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  تقدᘌم 
  عᗫᖂزي الᘘاحث

  ᡫᣄ دار ال ᢝ
ᡧᣚ سعدناᛒ ᡫᣄ ة والᘭحوث العلمᘘة للᗫم  أن نقدم    رؤᝣة  لᘭة  للعلوم  المجلة الدولᗫᖔᗖ ᡨᣂال
 ، تهدف إᣠ أن تكون  متخصصةمحᜓمة  دولᘭة ᢝᣦ مجلة علمᘭة  و  ASEIJ والآداب

᠍
ᡧ   عونا ᢕᣌاحثᘘلل

  ᡫᣄᙏ ᣢساعدهم عᙬة. وتهتم المجلة    إنتاجهم العرب لᘭحاث، والدراسات العلمᗷمن الأ ᢝᣥالعل
ᘻ ᢝشᜓل إضافة   ᡨᣎة والᘭة العلمᘭيتوافر فيها الأصالة والحداثة والمنهج ᢝ ᡨᣎة الᘭحاث العلمᗷالأ ᡫᣄ ب
ᗫة. وتخضع الᘘحوث الم شورة  ᡧ ᢕᣂة والإنجلᘭᗖᖁالع ᡧ ᢕᣌاللغتᗷ جميع التخصصات والعلوم ᢝ

ᡧᣚ ةᘭعلم
ᢝ المجلة لعملᘭة تحكᘭم عᘌ ᣢد ن

ᡧᣚ  د منᘌمن العد ᡧ ᢕᣌالمتخصص ᡧ ᢕᣌميᘌادᝏة من الأساتذة الأᘘخ
  دول العالم.  

الدولᘭة   المجلة   ᡫᣄ والآداب ت ᗫᖔᗖة  ᡨᣂال المجالات    SAEIJ  للعلوم  العدᘌد من   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣥالعل الإنتاج 

ᗷحوثهم   ᡫᣄ ل العلᘭا  الدراسات  وطلاب   ᡧ ᢕᣌاحثᘘال أمام  الفرصة  لإتاحة  العلمᘭة  والتخصصات 
  العلمᘭة. ومن أهم هذه التخصصات عᣢ سᘭᙫل المثال (ولᛳس الحᣆ):   وأوراقهم

  سᚱطرق ومناهج تدرTeaching methods and curricula 
 مرحلة الابت ᢝ

ᡧᣚ مᘭالتعل ᢝ
᡽ᣍداEducation at the primary stage 

  (المتوسط) مرحلة الإعدادي ᢝ
ᡧᣚ مᘭالتعلEducation at the preparatory stage 

  مرحلة الثانوي ᢝ
ᡧᣚ مᘭالتعلEducation at the secondary 

  اض الأᗫطفالر Kindergarten 
  مᘭذو الفئات الخاصة   أطفالتعلEducation of children with special needs 
  ةᘭة الفنᘭᗖ ᡨᣂالArt Education 
  (ةᘭاضᗫᖁة الᘭᗖ ᡨᣂة (الᘭدنᘘة الᘭᗖ ᡨᣂالPhysical Education 
  مᘭا التعلᘭتكنولوجEducational Technology 
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  مᘭجودة التعلQuality of Education 
  ةᘭإدارة مدرسSchool management 
  إدارة دور الأيتامManagement of orphanages 
 ᘭة الاجتماعᘌةمؤسسات الرعا Social Care Foundations 
 ةᘭالخدمة الاجتماع Social Service 
  ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻م الإلᘭالتعلE-learning 
 ةᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝ

ᡧᣚ تخصصات العلوم 

 Science majors in the faculties of education 

 ةᘭᗖ ᡨᣂات الᘭل᛿ ᢝ
ᡧᣚ ات والإحصاءᘭاضᗫᖁتخصصات ال 

Mathematics and Statistics majors in the faculties of education 

 ةᘭة والثقافة الإسلامᘭᗖ ᡨᣂال Islamic Education and Culture 
  ات والمعلوماتᘘالمكتLibraries and information 
  إدارة المعرفة وعلم المعلوماتKnowledge management and information 

science 
  علم النفسPsychology 
 الإرشاد والصحة النفسية  Counselling and Mental Health 
 علم الاجتماع Sociology 
  الفلسفةPhilosophy 
  صحافةPress 
  إعلامMedia 
 إذاعة وتليفزيون Radio and Television 
 علاقات عامة Public Relations 
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  ــــخᗫالتارHistory 
  اᘭالجغرافGeography 
  احةᘭالسTourism 
  الآثارArchaeology 
  ةᘭᗖᖁاللغة العArabic language 
  ةᗫ ᡧ ᢕᣂاللغة الإنجلEnglish language  
  ةᘭالعلاقات الدولInternational Relations 
  ةᘭاسᘭالعلوم السPolitical Science 

  

المجلة   ᘻشجع  والآدابالدولᘭة  ᛿ما  ᗫᖔᗖة  ᡨᣂال العلوم    ASEIJ  للعلوم   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣥالعل الإنتاج   ᡫᣄᙏ

من   النوعᘭة  وهذه  الواضحة.  التطبᘭقᘭة  أو  العلمᘭة  الفائدة  ذات  المتداخلة  والموضوعات 
  .

᠍
ᡧ أو أᡵᣂᜧ من الموضوعات المذكورة ساᗷقا ᢕᣌشمل موضوعᘻ حاثᗷالأ  

  نظ
᠍
،همᘭة  لأرا ᡧ ᢕᣌاحثᘘة  تعاون المجلة  ت  الوقت لجميع الᘭة والآداب الدولᗫᖔᗖ ᡨᣂللعلوم ال  ASEIJ  ع  م

ᡧ  مجموعة من   ᢕᣌوالمراجع ᗫن  ᡧ ᢕᣂالمتم والمهارات  النظراء  المحررᗫن  الᝣافᘭة  ة  ᢔᣂالخ لديهم  الذين 
 ما ᘻستغرق هذه العملᘭة    الفنᘭة والأدوات لᗫᣄᙬــــع عملᘭة المراجعة وال ᡫᣄ قدر الإمᜓان. 

᠍
وغالᘘا

 ᣠع إᖔة من أسبᘭة زمن ᡨᣂ3ف  . ᡵᣂᜧالأ ᣢأسابيع ع  
  

  رئᛳس التحᗫᖁر                     

  أ.د. ͭ الهادي بووشمة                       
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  هيئة التحᗫᖁر

  الأستاذ الدكتورͭ الهادي بووشمة، أستاذ علم الاجتماع، جامعة تامنغست، الجزائر . 
   ،ةᘭᗖᖁأستاذ اللغة الع ، ᢕᣎحᘭم الᘭةالأستاذ الدكتورͭ أحمد محمد إبراهᘭᗖᖁة  ،  قسم اللغة العᘭل᛿

 ᢝᣤالدوادᗷ ةᘭسانᙏالعلوم والدراسات الإ .(
᠍
 ، جامعة شقراء (وكᘭل جامعة شقراء ساᗷقا

 الأستاذ الدكتور/   ᢝᣜد السلام ترᘘع ᢝᣑᘘة الآداب ،  فايز صᘭل᛿ ،ف والعروض َّᣆحو وال أستاذ النَّ
 . علوم الاجتماعᘭة، جامعة السلطان قابوس، سلطنة عمانوال

   ͭد الرزاق حسو الأستاذ الدكتورᘘد عᗫᖓة  ، أستاذ  مᘭᗖ ᡨᣂة وعلوم  الᘭدنᘘاضةالᗫᖁة  الᘭل᛿ ، ةᘭᗖ ᡨᣂال
 ، جامعة الموصل، العراق. الᗫᖁاضةالᘘدنᘭة وعلوم 

 الدكتور الجᗫᖂري /الأستاذ  العᘭᗖᖁة (الأدب  ،  الطاهر  اللغة  المساعد، جامعة  أستاذ  والنقد) 
 . حائل، الممل᜻ة العᘭᗖᖁة السعودᘌة

   المعلومات ونظم  الجغرافᘭا  أستاذ   ، ᡧᣛمصط ᗷاᗷكر  الطᘭب  عᘘاس  الدكتورͭ  الأستاذ 
 . الجغرافᘭة، جامعة الملك فᘭصل، السعودᘌة

   ،(
᠍
(ساᗷقا الآداب  العᘭᗖᖁة، عمᘭد ᛿لᘭة  اللغة  أستاذ  ادهام،  أسماء سعود  الدكتورةͭ  الأستاذة 

 . الموصل، العراق  جامعة
 الدكتورة إبراهᘭم  /الأستاذة  السᘭد  تو᛿ل   ᡧᣎة، جامعة ،  مᘭᗖ ᡨᣂة الᘭل᛿ ،ةᘭالنفس الصحة  أستاذ 

 . المجمعة، الممل᜻ة العᘭᗖᖁة السعودᘌة
 الدكتور محمد  /الأستاذ  جواد  عᗫᖂز  الᝣلᘭة ،  عامر  الᗫᖁاضة،  وعلوم  الᘘدنᘭة  ᘭᗖة  ᡨᣂال أستاذ 

ᗫᖔᗖة المفتوحة، وزارة  ᡨᣂار، العراقالᘘة، الأنᘭᗖ ᡨᣂال . 
  ع  /الأستاذة الدكتورة ᡫᣄة الآداب، جامعة  ،  ماجدة مولود رمضان الᘭل᛿ ،ــــخᗫأستاذ مشارك التار

ᗷا لطراᘭᙫس، لي . 
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 مᘭمان نادر  الأستاذ المساعد الدكتورͭ أوس ابراهᘭة، قسم علوم  ،  سلᘭا المرضᗫ ᡨᣂكᘘتخصص ال
 . لعراقالبيولوجᘭا، ᛿لᘭة العلوم، جامعة الموصل، ا  –الحᘭاة 

 جانᘭالدل دلᘭجان  ب ت  هدى  الدكتورةͭ  جامعة  ،  الأستاذة  القرآن،  وعلوم   ᢕᣂالتفس أستاذ 
 . الملك فᘭصل، الممل᜻ة العᘭᗖᖁة السعودᘌة

 النجاري القادر  عᘘد   ᡧ ᢕᣌأم قدوري  إحسان  الدكتورͭ  المساعد  الᘘدنᘭة  ،  الأستاذ  ᘭᗖة  ᡨᣂال ᛿لᘭة 
الجمعᘭة   رئᛳس  الᗫᖁاضة، جامعة كركوك،  العراقᘭة فᖁع كركوك  وعلوم  الᗫᖁاضᘭة  الأᝏادᘌمᘭة 

 . العراق
   ،ة،  قسم اللغة  الأستاذ المساعد الدكتورͭ أحمد مانع حوشانᗫ ᡧ ᢕᣂة الآدابالإنجلᘭل᛿  ،  جامعة

    . العراقالᣆᘘة، 
   ͭالدكتور المساعد  الدلᢝᣥᘭ الأستاذ  العᘭᗖᖁة،  عᘘدالمنعم عᘘدالله خلف حمᘭد  اللغة  ، قسم 

ᘭᗖة  ᡨᣂة الᘭل᛿  ،ةᘭتجامعة الأساسᗫᖁالعراق، تك .    
 ةᘭل الزوي، قسم الدراسات الإسلامᘭج صالح رحᖁة الأستاذ المساعد الدكتورͭ سالم فᘭل᛿ ،

  .  الآداب، جامعة طراᗷلس، ليᘭᙫا 
   ͭعليوي الشكري الأستاذ الدكتور ᡧ ᢕᣌاسᘌ جامعة  ،  محمد ᢝ

ᡧᣚ اᘭوفةأستاذ الدراسات العل᜻ال  ،
ᘭᗖة للبنات ᛿لᘭة ᡨᣂالعراقال ، .   
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  الأᗷحاث الم شورة ᗷالعدد قائمة 

  اسم الᘘاحث  عنوان الᘘحث   م
  الجامعة، الدولة

تخصص 
  الᘘحث

  الصفحة

فوائد استخدام تطبᘭقات    1
ᢝ التعلᘭم 

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ
 ᢝ ᡨᣎات الᘌوالتحد ᢝᣙالجام

حة  ᡨᣂتواجهه والحلول المق
من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم  
 ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالإدارة المدرس
  الوطنᘭة جامعة عجلون 

محمود محمد درادكة،  د أمج
 الأردنجامعة عجلون الوطنᘭة، 

إدارة مدرسᘭة، 

 ᢝᣙم الجامᘭالتعل  

10-35  

راᗷحة عدنان عᢝᣢ القضاة، 
  الأردن جامعة عجلون الوطنᘭة،

عنود محمد عᢝᣢ حسن، وزارة 
ᘭᗖة والتعلᘭم، الأردن  ᡨᣂال 

هᘘا صادق محمد درادكة، وزارة 
ᘭᗖة  ᡨᣂم، الأردن الᘭوالتعل  

  

2  Sustainable 
Development 

Dimensions in Poetry 
of Mutahar Al Eryani 

  

Jihan Abdul Rahman Ali 
Oshiesh, Albaydha 
University, Yemen 

  

English, 
Poetry 

  

36-52  

3  Extracting Functional 
and Non-Functional 
Requirements for E-

learning Systems  

Emam Mohamed Saleh,  
Ain Shams University, 

Egypt 

Education 
Technology, 
E-learning 
Systems  

  

53-69  
Fahd Bin Faleh 

ElShahrani, Taibah 
University, Kingdom of 

Saudi Arabia 
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ᢝ تواجهه والحلول 
ᡨᣎات الᘌوالتحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭفوائد استخدام تطب"
ᢝ جامعة عجلون الوطنᘭة" 

ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭلوم الإدارة المدرسᗷة دᘘحة من وجهة نظر طل ᡨᣂالمق  
  

The Benefits, Challenges, & Proposed Solutions of Using Artificial Intelligence 
Applications (AIP) in University Education: The Higher School Administration 

Diploma Students’ Perspective at Ajloun National University 
  

  محمود محمد درادكة  د أمج
Amjad Mahmoud Daradkah  

ᗫᖔᗖة، جامعة عجلون الوطنᘭة، الممل᜻ة الأردنᘭة الهاشمᘭة،  ᡨᣂة العلوم الᘭل᛿ ،دamdaradka@yahoo.com  
  

  راᗷحة عدنان عᢝᣢ القضاة
Rabha Adnan Alqudah  

ᗫᖔᗖة، جامعة عجلون الوطنᘭة، الممل᜻ة الأردنᘭة الهاشمᘭة،  ᡨᣂة العلوم الᘭل᛿ ،دrabhah.qudah@anu.edu.jo  
  

  عنود محمد عᢝᣢ حسن 
Anoud Mohammad Hasan  

ᘭᗖة والتعلᘭم، الممل᜻ة الأردنᘭة الهاشمᘭة،  ᡨᣂد، وزارة الanoodmohamadealihassan@gmail.com  
  

 هᘘا صادق محمد درادكة
Heba Sadiq Daradkah 
ᘭᗖة والتعلᘭم، الممل᜻ة الأردنᘭة الهاشمᘭة،  ᡨᣂوزارة الhsdaradkah@gmail.com  

 

  ملخص: ال

ᢝ هدفت الدراسة   ᡨᣎات الᘌوالتحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭشف عن فوائد استخدام تطب᜻ال

حة من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم   ᡨᣂجامعة عجلون،    الإدارةتواجهه والحلول المق ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭولتحقيق المدرس

ᢝ   ذلك
ᡧᣛقت الا   تم استخدام المنهج الوصᘘط ، ᢝᣢᘭانةالتحلᘘᙬس    ᣢاره  لب،طا  )81( من    مكونةعينة  عᘭم تم اخت 

ᗷالشامل. أظهرت نتائج الدراسة ᣆأن درجة    الأسلوب الح ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭفوائد استخدام تطب

  ᢝᣙالجام ᢝ    جاءتالتعلᘭم  ᢔᣍحسا ᗷمتوسط  الذ᛿اء   )،4.07( مرتفعة  استخدام  تواجه   ᢝ ᡨᣎال التحدᘌات  ومن 
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 ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘم  الاصطناᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭذ تطبᘭحت الدراسة ارتفاع تᜓلفة تنف ᡨᣂواق ،
 ᡧ ᢕᣂكتحف ᢝᣘاء الاصطنا᛿تواجهه استخدام الذ ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد ᣢعض الحلول للتغلب عᗷ  س   هيئة  أعضاءᚱالتدر  

ᣢات استخدام عᘭاء تقن᛿الذ  ᢝᣘالاصطنا  ᢝ
ᡧᣚ  . ᢝᣢة مع المجتمع المحᜧا ᡫᣄل الᘭس، وتفعᚱالتدر  

  الᝣلمات المفتاحᘭة:  

، ᢝᣙم الجامᘭلوم، جامعة التعلᗷة الدᘘة، طلᘭة.  الإدارة المدرسᘭعجلون الوطن  

Abstract: 

The article pinpoints the benefits, challenges, and proposed solutions of using 
artificial intelligence applications (AIP) in university education from the higher 
school administration diploma students’ perspective at the Ajloun National 
University (ANU). The descriptive analytical approach is used to achieve the related 
objectives. The questionnaire used as a research instrument is applied to a random 
sample of 81 male and female students, they were selected using the exhaustive 
method. The findings indicate that the benefits of using artificial intelligence 
applications in university education are of a high degree with a mean of (4.07). The 
results also show that among the challenges facing the use of artificial intelligence 
in university education is the high cost of implementing artificial intelligence 
applications in education. Given the findings, some solutions and recommendations 
are suggested to overcome the challenges facing the use of artificial intelligence, 
such as motivating faculty members to use artificial intelligence techniques in 
teaching and activating partnerships with the local community. 

Keywords:  

Artificial Intelligence, Diploma Students, School Administration, University 
Education, Ajloun National University. 
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 خلفᘭة الدراسة: 

يواجه العالم ثورة صناعᘭة مᙬُسارعة، وᗫُعد الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ من أهم ملامحها وأبرز توجهاتها، لما ᘌُقدمه  
ᢝ وجدت  من إمᜓانᘭات ُمذهلة ᘻسᣙ إᣠ إᘌجاد طرق أᣃع وأذᣜ وأᡵᣂᜧ كفاءة ود  ᡨᣎد من المجالات الᘌالعد ᢝ

ᡧᣚ قة
الᗫᣄــــع    ᢕᣂالتغ لتواᜧب  المختلفة، وذلك  منتجاتها وخدماتها   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ أمام حتمᘭة دمج  نفسها 
 ᢕᣂتنجم عن هذا التغ ᢝ ᡨᣎشهده العالم، ولمواجهة المشᜓلات الᛒ الذي  

او  ᘻستقطب  موضᖔع   ᢝ ᡨᣎال المواضيع  من   ᢝᣘالاصطنا ᛒشهد    الأᝏادᘌمᘭةلات  لمجالتغطᘭة    أᡵᣂᜧ لذ᛿اء  حᘭث 
تم تعᗫᖂزها ᚽ  وأسᘘابالمᘭدان انᙬشارا واسعا نظرا لأسᘘاب تكنولوجᘭة مᙬسارعة    ᢝ ᡨᣎة الᘌب  اقتصادᛞظهور س

السنوات    ᢝ
ᡧᣚ الضخمة  ة  البᘭانات  ᢕᣂالأخ )Carlos, kahn, halabi, 2018 .(   مفهوم  و الذ᛿اء  ᚱستخدم 

ᢝ جميع المجالات العلمᘭة والتقنᘭة  
ᡧᣚ ᢝᣘة  الاصطناᘭسانᙏالعلوم الحديثة    من  )، وهو 20018وكرش،    فمورة( والإ

  ᢝᣓᛳشᜓل رئᚽ رامجهᗖالحاسوب و ᣢتعتمد ع ᢝᣒالأساس، وهو حجر  وأسا  ᗫة  الآلات  جعل  وᘘمجة والحوس ᢔᣂالم
ᢝ التعالقᘭام 

ᡧᣚ تتمثل ᢝ ᡨᣎي ال ᡫᣄᛞاء ال᛿ات الذᘭمهام مماثلة لعملᗷم واتخاذ القراراتᘭقاوي،   ل ᡫᣄ2001(ال .(  

ᢝ   التطور و 
ᡧᣚ  قاتᘭم تطبᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿أدى  الذ   ᢝ
ᡧᣚ ᢕᣂتقدم كب ᣠإ   ᢝ

ᡨᣛᘭطرق  وأوجدت  الجانب التطب 
العملᘭات  ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  لدمج  ᗷدᘌلة  نت   وسᚏنارᗫوهات  ᡨᣂالإن  ᢔᣂع التعلم   ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂال مع  التعلᘭمᘭة، 
نت وتواصل الطلاب بᘘعضهم    الاصطناᢝᣘ لᗫᖂادة مستوى التعلم عᢔᣂ   الذ᛿اء  ، وᚱستخدموالتعلᘭم عن ᗷعد  ᡨᣂالإن

امنة  الᘘعض ومع معلميهم ᡧ ᡨᣂم ᢕᣂئات تعلم غᚏب ᢝ
ᡧᣚسمحᚱي وصنع    ، و ᡫᣄᛞاة الإدراك الᝏمحاᗷ مبيوترᝣلأجهزة ال

  (Murphy, 2019).  الخاصة ᗷالمهام المختلفة القرار 

ᢝ مجال التعلᘭم إᣠ  و 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالمسئول ᢝᣙوذلك عنس ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭف تطبᘭق   توظᗫᖁات   طᘭب وتقنᘭأسال

الحلول  أفضل   ᣠإ الوصول  ومحاولة  التعلᘭمᘭة  الاتصالᘭة  العملᘭة  تواجه   ᢝ ᡨᣎال التحدᘌات  لمواᘘᜧة    حديثة 
 ) ᢝ

ᡨᣚدورا    ). 2022،  الدسو الاستغناء عن   أهمᘭة  أᡵᣂᜧ وله  ᘌمكن  الحديثة، ولا  ᗫᖔᗖة  ᡨᣂوال التعلᘭمᘭة  العملᘭة   ᢝ
ᡧᣚ

وتنᢝᣥ تطبᘭق الحᘭاتᘭة،  المهارات  وتنمᘭة  التعلᘭم،  وجودة  القرار،  اتخاذ  عملᘭة   ᡧ ᢕᣌتحس مزاᘌا:  عدة  وله  اته 
، وتعᗫᖂز التنافسᘭة،   ᢝ

ᡧᣚل المعرᘭعداد التحصលال  وᘭه،    أجᗷ شونᛳعᘌ الذي ᣆات العᘌمواجهة تحد ᣢقادرة ع
  ). 2020د، (محمو  التقلᘭدي للتعلم اᣠ التعلᘭم الذᢝᣜ  الإطار ونقل الفصول الدراسᘭة من 

العصᘭᙫة الاصطناعᘭة، والمحتوى  الشᘘكة   ᢝᣥᘭالتعل المجال  تخدم   ᢝ ᡨᣎال  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ التطبᘭقات  ومن 
التعلᘭمᘭة  الروᗖوتات  ᗷأدائهم،  والت بؤ  الطلاب  توصᘭف  الذات،  وتطᗫᖔر  التعلم   ᣢع والقدرة   ، ᢝᣜالذ الوكᘭل 
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بأالذكᘭة،   والتقᗫᖔم،  التقيᘭم   ، ᢝᣜالذ  ᢝᣔالخصو التدرᚱس  الواقع  نظمة  والشخصᘭة،  التكᘭفᘭة  التعلم  ᚏئات 
، أتمته المهام   ᢝᣘالاصطنا ᢝᣜالذ ᢝ

ᡧᣔا ᡨᣂة  الافᗫري،الإدارᗫᖁ2021(الح Goksel & Bozkurt, 2019)) Jin, 
2019  

ᢝ التدرᚱس ᛒساعد عᣢ زᗫادة مهارة الطالب والمتدرب أᗷ)  2014وترى زᗫدان( 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ن استخدام الذ

نام  ᢔᣂهدف ال ᣠالوصول ا ᢝ
ᡧᣚ  مكنᘌ ثᘭة ح ᢕᣂعة كبᣄᚽ ᢝᣥᘭقا لحاجة المتدرب،   الأجزاء  إعادةج التعلᘘالمهمة ط

المهام   من  العدᘌد  إنجاز  وᙬᗫيح  نفسه  تعلᘭم  طᗫᖁق  عن  للطالب  القᘭادي  المستوى   ᡧ ᢕᣌتحس  الأᝏادᘌمᘭةو 
 ᢝ ᡧᣎط لمسارهم المهᘭالتخط ᢝ

ᡧᣚ ة عن أسئلتهم، ومساعدتهمᗷد درجات الطلاب، والإجاᘌة، مثل: تحدᘌادᘭالاعت  ،
تعلم بᚏئة  تقدᘌم تجᗖᖁة تعلᘭمᘭة أᡵᣂᜧ ملائمة للتفضᘭلات الشخصᘭة، وᗫوفر مᖂج الواقع الرؤᗫة الحاسᘭᗖᖔة  و 

التعلᘭم   أᙏشطة   ᢝ
ᡧᣚ الطلاب  ودمج  والفهم،  الاهتمام  الخطوات   والأᗷحاثتعᗫᖂز  ᗷاتᘘاع  وذلك  الجامعᘭة، 

والتعلᘭمᘭة الاختᘘارات ومعرفة  ،  التحاورᗫة   ᣢب عᗫاتوالتدرᗷالإجا   ᘭنفسة،  الصح تقيᘭم   ᣠا يؤدي  مما  حة 
 والتحلᘭلᘭة للطالب وذلك من خلال الاستعانة ᗷمراجعه الرسوم التصورᗫة.  الإᗷداعᘭةزᗫادة القدرة و 

ي ᢕᣂالخي الذ᛿اء  2020(   وترى  تطبᘭقات  المثᣢ من  الاستفادة  دون  تحول  العوائق  أن هناك مجموعة من   (
قلة ابرزها:  من   ᢝᣘالاصطنا   ᢝᣘس  هيئة  أعضاء  وᚱة  التدرᘭأهمᗷ  قات  استخدامᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا ᢝ   الذ᛿اء 

ᡧᣚ 
امج  توافر   التعلᘭم، وعدم ᢔᣂة  الᘭᙫᗫة  التدرᘭافᝣأعضاء  ال استخدامه،  التدرᚱس  هيئة  لتأهᘭل   ᣢتوافر   وعدم  ع 

، ومقاومة  الوقت ᢝ
ᡧᣚاᝣعض     الᗷس  هيئة  أعضاءᚱة  للأنماط   التدرᘭمᘭالجهات   دور   المستحدثة، وقصور   التعل 

ᢝ   لاقةالع  ذات  المختصة
ᡧᣚ  ر   جانبᗫᖔأعضاء  تط والتᜓلفة   هيئة  مهارات   المرافقة   العالᘭة  المالᘭة  التدرᚱس، 

 ᡧ ᢕᣂة،  القاعات  لتجهᘭعض  الدراسᗷ س هيئة  أعضاء  واعتقادᚱقات  استخدام  أن  التدرᘭاء  تطب᛿الذ   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا 

ᡧ   استجاᗷة  التقلᘭدᘌة، وضعف  الطᗫᖁقة  التعلᘭم  من  أᡵᣂᜧ   مجهود   إᘌ  ᣠحتاج  التعلᘭم ᢕᣌد   النمط  مع  المتعلمᘌالجد 
، ضعف الب ᘭة معه، وضعف  تفاعلهم وقلة التعلم، من ᢝ ᡧᣎة والدعم الفᘭهيئة  لأعضاء المقدمة الحوافز  التحت  

التعلᘭمᘭة  ᛒستخدمون  الذين  التدرᚱس وعدد   التقنᘭات  ᡧ   الحديثة،  ᢕᣌالمتعلم   ᢝ
ᡧᣚ  ة  القاعةᘭسمح   لا   الدراسᛒ  

ᢝ   التحᜓم
ᡧᣚ  اء  استخدام᛿قات الذᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ

ᡧᣚ    ت ᡵᣂم، وكᘭاءالتعلᘘالملقاة  الأع  ᣢاهل  ع᛿  هيئة   أعضاء 
ᢝ   الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات  لاستخدام  من التفᖁغ  ᘌمنعهم  مما   التدرᚱس؛

ᡧᣚ  م، وضعفᘭقدر   التعل   ᡧ ᢕᣌالمتعلم 
ᣢالمشᜓلات حل ع  ᢝ ᡨᣎقات أثناء تواجههم الᘭاء استخدام تطب᛿الذ  ᢝᣘالاصطنا  ᢝ

ᡧᣚ  مᘭالتعل .  

حة للتغلب عᣢ معᘭقات تطبيق الذ᛿اءومن الحلول   ᡨᣂالمق   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   :مᘭاتجاه  تهيئة  التعل    ᢝ ᢔᣍجاᘌلدى  إ  

ᡧ    التدرᚱس  هيئة  أعضاء ᢕᣌاء  لاستخدام  والمتعلم᛿قات الذᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   ᢝ ᡨᣎم  عمليᘭوالتعلم، وتهيئة   التعل 
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امج   التعلᘭمᘭة  البᚏئة ᢔᣂالأجهزة والᗷ  ةالت  الدورات  وعقد   لاستخدامه،  اللازمةᘭᙫᗫب  درᗫس   هيئة  أعضاء  لتدرᚱالتدر 
 ᡧ ᢕᣌوالمتعلم  ᣢقات  عᘭاء  استخدام تطب᛿الذ  ، ᢝᣘفها   الاصطناᘭوتوظ   ᢝ

ᡧᣚ  ئةᚏالب   ᢕᣂة، وتوفᘭمᘭالتعل   ᡧ ᢕᣌمتخصص  
عالᘭة  ذوي ᡧ   للدعم  كفاء  ᢕᣂوتحف  ، ᢝ ᡧᣎشجيع  الفᘻس  هيئة  أعضاء  وᚱالتدر  ᣢالجوائز   ورصد   استخدامه  ع 

 ، ᢝᣑᘘ2020لذلك(الص .(  

ᢝ عᣢ  منهج    ) التعرف اᣠ فاعلᘭة,2018jena(   وسعت دراسة جينا  ᡧᣎمب  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ة للذᘭᙫكة العصᘘالش
،  أثر عᣢ التحصᘭل وᗖقاء   ᢝ ᢔᣎᗫᖁة التجᘘم الخاطئة، تم استخدام المنهج شᘭل المفاهᘌالتعلم وتعد   ᣢقت عᘘط  

 )40ᘭᙫᗫᖁمجموعة تج᛿ وجود فروق ذات دلالة    وأشارت،  ة) طالب ᣠةالنتائج اᘭإحصائ    ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌدرجات  ب
ᢝ التطبيق القᢝᣢᘘ والᘘعدي للاختᘘار التحصᢝᣢᘭ لصالح التطبيق الᘘعدي

ᡧᣚ الطلاب .  

ة و᛿اطع  ᢕᣂالتعر 2019(   وهدفت دراسة م التعلᘭم من وجهه    ف)   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتطب ᣠأعضاء ا 

 ᢝ
ᡧᣚ سᚱهيئة التدر   ᢝ

ᡧᣛانة    ،الجامعة، تم استخدام المنهج الوصᘘᙬأداةوالاس᛿  ة منᘭعينة عشوائ ᣢقت عᘘط ،
  . التعلᘭمعᣢ تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ ل تأثᢕᣂ  هناكن أالدراسة  وأظهرت، عضو هيئة تدرᚱس 200

سعت إᣠ ال᜻شف عن رغᘘة أعضاء هيئة  )  Wang, Yu, Hu, & Li, 2020(   ما دراسة وانق وᗫو وهو وᢝᣠ أ
 ᢝ
ᡧᣚ ،ةᘭالشعب ᡧ ᢕᣌة الصᗫجامعات مقاطعة آنهوي جمهورᗷ سᚱقاتاستخدام    التدرᘭتطب   ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ
ة،  ᢔᣂة، والتوافق، والثقة والخᘭᙫال س ᡧ ᢕᣂالم᛿ :ات ᢕᣂعض المتغᗷ شار المبتكرات وعلاقةᙬة انᗫᖁضوء نظ ᢝ

ᡧᣚ ،مᘭالتعل
،  تم استخدام  والتعقᘭد،   ᢝ

ᡧᣛانة  و المنهج الوصᘘᙬاده  الاس᛿ ) ᣢقت عᘘس،  )178طᚱوأظهرت    عضو هيئة تدر
ᡧ   لتطبᘭقاتعضاء هيئة التدرᚱس  استخدام أ   درجة  النتائج: أن ᢕᣂما أن الم᛿ ،جاءت منخفضة ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

ة، ᢔᣂة، والتوافق، والثقة المتصور، والخᘭᙫس    ال سᚱة أعضاء هيئة التدرᘘد رغᘌتحد ᢝ
ᡧᣚ العوامل المساهمة ᢝᣦ

ا هيئة  أعضاء  استعداد   ᣢع ᢕᣂكب ᢕᣂتأث له  لᛳس  التعقᘭدُ  ينما  الذكᘭة،  التدرᚱس  أنظمة  استخدام   ᢝ
ᡧᣚ  سᚱلتدر

  لاستخدام أنظمة التدرᚱس الذكᘭة. 

Aldosari, 2020  ᢝوناقشت دراسة الدوᣃي (
ᡧᣚ ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿الآثار المحتملة للذ (

  ، ᢝᣘالنو الᘘحث  منهج  استخدام  تم  العᗫᖂز،  عᘘد  بن  سطام   ᢕᣂالام عᣢ  وتم  جامعة  مفتᖔح  سؤال  طᖁح 
ᢝ مستوى الوᢝᣘ آلᘭات أᝏادᘌمᘭا، تم اختᘭارهم استخدام أسلوب  30

ᡧᣚ وأظهرت النتائج أن هنا انخفاضا ، ᢝ
ᡧᣛدل

ᢝ التعلᘭم، وأن هنا
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات   كتطبيق الذᘭات استخدام تطبᘭحول إمᜓان ᢝᣘالو ᡫᣄᙏ د منᗫᖂحاجة لم

ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ .  
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هيئة التدرᚱس لتطبᘭقات    أعضاءاستخدام    واقع توظᘭفإᣠ  ) دراسة هدفت التعرف  2020(   الصᣑᘘ  وأجرى
 ᢝ

ᡧᣛالوص المنهج  استخدام  تم  استخدامها،  تواجه   ᢝ ᡨᣎال والتحدᘌات  التعلمᘭة،  العملᘭة   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء 

، والاسᘘᙬانة   ᢝᣢᘭادهالتحل᛿   ) عينة ᣢقت عᘘس301وطᚱجامعة نجران  ) عضو هيئة تدرᗷ  أن ، وتوصلت النتائج  
لتطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ منخفضة جدا، وعدم وجود فروق ذات    هيئة التدرᚱس  أعضاءدرجة استخدام  

ي الج س والدرجة العلمᘭة.  إحصائᘭةدلالة  ᢕᣂتعزى لمتغ 

ᢝ وأبو لطᘭفة    هدفت دراسةو 
ᡧᣔت  )2020( العو ᡧ ᢕᣌفاستقصاء العلاقة بᘭر    وظᗫᖔتط ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

، والاسᘘᙬانة ᛿أداة.  المن  متاستخد) موظف،  112(   راسةالعمل الإداري. تكونت عينة الد ᢝᣢᘭالتحل ᢝ
ᡧᣛهج الوص

ᢝ ضوء مᘘادئ الحو᛿مة  أظهرت النتائج أن
ᡧᣚ ر العمل الإداريᗫᖔتط ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿ف الذᘭهناك أثر لتوظ .  

ᡧ درجة  دفت تعّرف إᣠ  ه  ) 2021(   المقᢝᣗᘭ   وأجرت ᢕᣌاستقصاء العلاقة ب  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ف الذᘭجودة  و توظ
هيئة    عضو   )344ظر أعضاء هيئة التدرᚱس. تكونت عينة الدراسة من ( الجامعات الأردنᘭة من وجهة ن  أداء

  ، ᢝᣖاᘘالارت  ᢝ
ᡧᣛالوص المنهج  واستخدم  درجة  ᛿أداة،  اسᘘᙬانةو تدرᚱس،  ن 

᠓
أ الدراسة  الذ᛿اء   وأظهرت   توظᘭف 

 ᢝᣘانت متوسطة.    الاصطنا᛿ و  
᠍
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائᘭة لدرجة توظᘭف الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ تᘘعا

ات ᢕᣂة،  و لج س،  ا  :للمتغᘭمᘌادᝏة الأᘘة.    عدد سنواتو الرت ᢔᣂعو الخᖔن ᢕᣂعا لمتغᘘة ولصالح    وجود فروق تᘭلᝣال
  يوجد فروق ذات دلالة   ᗷدرجة متوسطة، ولا   أن درجة جودة أداء الجامعات الأردنᘭة جاءتو   الᝣلᘭات العلمᘭة. 

 ل إحصائᘭة  
᠍
ات  درجة جودة أداء الجامعات الأردنᘭة تᘘعا ᢕᣂة  وجود  و   .هالمتغᘭة ذات دلالة إحصائᘭاطᘘعلاقة ارت

ᡧ درج ᢕᣌب ᢝ ᡨᣎاء᛿ف الذᘭة توظᘭوجودة أداء الجامعات الأردن ᢝᣘالاصطنا .  

 ᢝᣥي والعج ᡧ ᡧᣂ2021(   وهدفت دراسة العتل والع  ᣠة) التعرف اᘭة،    أهمᘭمᘭة التعلᘭالعمل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

ᢝ التعلᘭم من وجهة نظر طلᘘة ᛿لᘭة
ᡧᣚ تواجه استخدامها ᢝ ᡨᣎات الᘌت، واختلاف   والتحدᗫᖔ᜻دولة ال ᢝ

ᡧᣚ ةᘭᗖ ᡨᣂال
  ، ᢝ

ᡧᣛالوص المنهج  استخدمت   ، ᢝᣥᝏا ᡨᣂال والمعدل  الدراسᘭة  والسنة  النᖔع  ᗷاختلاف  النظر    والأداةوجهات 
طᘘقت لمتغᢕᣂ  الأ  أنالنتائج    وأظهرتطالب،    ) 229(   ع᛿  ᣢالاسᘘᙬانة  فروق  وجود  مرتفعة،  ᗷدرجة  همᘭة 

  . الإناثالج س لصالح 

ᡧ وسلمان وعᘘداللهأو  ᢕᣌإهدفت التعرف    ة) دراس2021 ( جرى حس  ᣠ  اءمدى᛿ات الذᘭمساهمة تقن    ᢝᣘالاصطنا
التعلᘭم   تطبᘭقات   ᡧ ᢕᣌوتحس تطᗫᖔر   ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإل، ᢝᣢᘭالتحل  ᢝ

ᡧᣛالوص المنهج  استخدام  تم  والاسᘘᙬانة ᛿اده،    ، 
 ) ᣢقت عᘘان هناك  ألدراسة  ا)، وخلصت  156ط᛿ ةᘭᙫة الجامعات الليᘭالن غالبᘘد للتعلم    إقᘌا ᡧ ᡨᣂم ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإل ،
التعلم   تطبيق   ᢝ

ᡧᣚ عائق  التحتᘭة ᛿انت  البᚏئة  ᢝ وان 
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻اء  الإل᛿الذ تقنᘭات  ᘻستخدم  لم  الجامعات  و᛿ل   ،
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التعلᘭم   تطبᘭقات   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻لدى  الإل ورغᘘة  معرفة  وهناك  لاستخدام أ ،  التدرᚱس  هيئة  عضاء 
ᘭة. تطبᘭمᘭة التعلᘭالعمل ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚ ساهمᛳس ᢝᣘاء الاصطنا᛿وان استخدام الذ ، ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذ  

ح قائم عᣢ الذ᛿اء  تصور  إᣠ تطᗫᖔر    ) هدفت2021( والأغا  وعقل    الأسطلدراسة    أما   ᡨᣂوفاعليته مق ᢝᣘالاصطنا  
مجة لدى طلاب الᝣلᘭة الجامعᘭة للعلوم والتكنولوجᘭا ᗷخا ᢔᣂة مهارات الᘭتنم ᢝ

ᡧᣚس،  نᙏاستخدم المنهج  تم    يو
 ᢝ ᢔᣎᗫᖁه التجᘘطاقة ملاحظة، و شᗖ  أداة᛿ ) ᣢقها عᘭالدراسة وجود فروق دالة   وأظهرتطالب،    ) 33، وتم تطب

مجة لصالح  ᢔᣂطاقة ملاحظة مهارات الᘘعدي لᘘوال ᢝᣢᘘالتطبيق الق ᢝ
ᡧᣚ درجات الطلاب ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌب 

᠍
إحصائᘭا

  . التطبيق الᘘعدي

وعمران  ᢝ
ᡧᣍالقر در 2021(   وأجرت  هدفت  )  ᡧ  اسة  ᢕᣌب العلاقة  استقصاء   ᣠا ᗖكروᘌالما  ᢝᣘالاصطنا   ت الذ᛿اء 

 )(Micro bit  جدة، استخدمت  وᗷ زᗫᖂد العᘘجامعة الملك عᗷ اتᘘمجة لدى الطال ᢔᣂة نحو تعلم الᘭرفع الدافع
ᗷ ᢝمجموعة تجᘭᙫᗫᖁة واحدة، وتم إجراء قᘭاس الدافعᘭة قᘘل التجᗖᖁة وᗖعدها،  ᢔᣎᗫᖁه التجᘘالدراسة المنهج ش

ᡧ دافعᘭة الطالᘘات نحو    أᜧدت) طالᘘة،  14( الدراسة  عينة  تكونت   ᢕᣌة بᘭالنتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائ
مجة القᢝᣢᘘ والᘘعدي.  ᢔᣂتعلم ال  

دراسو  (   ةسعت  التعلᘭم  2021الحᗫᖁري  دعم   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  لاستخدام  حة  ᡨᣂمق رؤᗫة  تقدᘌم   ᣠإ  (

ᢝ الممل᜻ة العᘭᗖᖁة السعودᘌة لمواجهة جائحة كورونا
ᡧᣚ الجامعاتᗷ (Covid -19)  ةᗖᖁضوء الاستفادة من تج ᢝ

ᡧᣚ
  ، ᡧ ᢕᣌأنواالص :ᣠوتوصلت الدراسة إ ، ᢝ

ᡧᣛاء  هناك استخدام  عتمدت المنهج الوص᛿قات الذᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا
 ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻م الإلᘭة، و   وأنظمة التعلᘌالجامعات السعودᗷ مᘭة التعلᘭمساعد لعمل᛿من اق  ي طبتم ت ᢝᣘاء الاصطنا᛿لذ

ᢝ منها: إᙏشاء المركز 
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻م الإلᘭادرات للتعلᘘة، وهناك مᘭمᘭة التعلᘭون ᡨᣂ᜻شاء عددٍ من المنصات الإلᙏخلال إ

 ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻م الإلᘭللتعل ᢝ ᡧᣎالوط .  

ᗫد ᡫᣄال دراسة  ᢝ  ة  وهدفت 
᡽ᣍالتعرف    )2021( والسامرا  ᣠالذ ا ᢝ دور 

ᡧᣚ  ᢝ ᢔᣎالمحاس التعلᘭم   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا ᛿اء 

الᘘحᗫᖁن،    أهدافتحقيق   ممل᜻ة   ᢝ
ᡧᣚ المستدامة  أ  وأظهرتالتنمᘭة  ᢝ الدراسة 

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تطبيق  ن 
ᘌ ᢝحقق سᘘعة من  ᢔᣎم المحاسᘭأهدافالتعل  ᡫᣄعة عᘘالغة سᘘة المستدامة الᘭة ، و التنمᘭة تحتᘭ اء  وجود ب᛿للذ

ᢝ ممل᜻ة الᘘحᗫᖁن
ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا .   

دراسة    تطبيق  2022( سوالمة  وهدفت  فاعلᘭة  عن  ال᜻شف  الاصطناᢝᣘ  برنامج  )  الذ᛿اء   ᣢع ᢝ ᡧᣎة  لمبᘭتنم
ᢝ العاصمة  

ᡧᣚ ᢝᣒة الصف الثامن الأساᘘة نحو تعلم مادة الحاسوب لدى طلᘭوالدافع ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂمهارات التفك
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 ᢝ ᢔᣎᗫᖁه التجᘘار    إعداد تم  و   ،عمان، واعتمدت المنهج شᘘلاخت ᢕᣂمهارات التفك   ᢝ
ᡨᣛة نحو و   ،المنطᘭاس الدافعᘭمق

  ᣢع وطᘘقت  مجموع)  45( تعلم،   
᠍
ᡧ  طالᘘا ᢕᣌة.  تᘭᙫᗫᖁتج فر و ضاᗷطة  وجود  النتائج  ذو أظهرت  دلالة   اتق 

ᢝ لصالح المجموعة التجᘭᙫᗫᖁة،   إحصائᘭة
ᡨᣛالمنط ᢕᣂار مهارات التفكᘘاخت ᢝ

ᡧᣚ درجات   ود وجو ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌفرق ب
 ᢝᣢᘘة التطبيق القᘭᙫᗫᖁة لصالح المجموعة التجᘭاس الدافعᘭعدي لمقᘘوال.  

ᢝ و 
ᡧᣍة 2022(   أجرت القحطاᗫ ᡫᣄᛞإدارة الموارد ال ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿دراسة هدفت  تعرّف واقع استخدام الذ (
التدرᚱس الجامعᘭة، تكونت عينة  ومعوقاته   ومتطلᘘات تطبᘭقه ᗷجامعة الملك سعود من وجهة نظر هيئة 

 ) من  المنهج 54الدراسة  الدراسة  واتᘘعت  البᘭانات،   لجمع  أداة  الاسᘘᙬانة  واستخدمت  تدرᚱسᘭ᠍ا،  عضو᠍ا   (
ᛞال الموارد  إدارة   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ استخدام  أن واقع  النتائج  أظهرت   ، ᢝᣑالمس  ᢝ
ᡧᣛجامعة الوص ᢝ

ᡧᣚ ᗫة  ᡫᣄ
ᗫة  ᡫᣄᛞال الموارد  إدارة   ᢝ

ᡧᣚ استخدامه  معوقات  أن  النتائج  أظهرت  فᘭما  متوسطة،  ᗷدرجة  جاء  سعود  الملك 
ᢝ جامعة  

ᡧᣚ ةᗫ ᡫᣄᛞإدارة الموارد ال ᢝ
ᡧᣚ ات استخدامهᘘما حصلت متطل᛿ ،ة ᢕᣂدرجة كبᗷ جامعة الملك سعود جاءتᗷ

ة.  ᢕᣂدرجة كب ᣢالملك سعود ع  

دراسة   ᢝ وهدفت 
ᡨᣚالإعلام)  2202(   الدسو ᡧ خصائص طلاب ᛿لᘭات  ᢕᣌب العلاقة  وتخصصاتهم    ال᜻شف عن 

ᢝ المناهج التعلᘭمᘭة الخاصة بهم، استخدمت المنهج 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭواتجاهاتهم نحو استخدام تطب

، والاسᘘᙬانة   ᢝᣥᝣال ᢝᣑأداةالمس᛿    ᣢقت عᘘاء   وأظهرت).  440( عينة  ط᛿قات الذᘭان نجاح تطب ᣠالدراسة ا
  ᢝᣘإداراتالاصطنا مساعدة   ᢝ

ᡧᣚ  ᣆم ᢝ
ᡧᣚ الإعلام  أعضاء هيئة    لدى ᛿لᘭات  الاتصال   ᣢع ᡧ ᢕᣌوالقائم الᝣلᘭات 

ᢝ مواجهة الأزمات الناتجة عن
ᡧᣚ سᚱة فقد حقق استخدم هذه  الأزمة  التدرᘭة العالمᘭقات الحل   الصحᘭالتطب

التدرᚱس هيئة  أعضاء  مع   ᡫᣃاᘘالم والتعامل  المناهج  لفهم  للطلاب  لديهم  الأمثل  خلق  اتجاهات   مما 
 الذي ت طفرة هامة لدى لطلاب ᛿لᘭات الإعلام، الأمر  لوأن تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ شᜓ  ،إᘌجابᘭة مُرتفعة

    . ᛒساعد عᣢ الارتقاء من جودة ومستوى التعلᘭم

ᢝ التعلᘭم.  التعرف اᣠ  إᣠ   ) 2022( مختار    وهدفت دراسة
ᡧᣚ قاتهᘭوتطب ᢝᣘاء الاصطنا᛿تواجه الذ ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد

  ᣠاتوقد توصلت هذه الدراسة إᘌم أبرزها تحقي  أن تحدᘭالتعلᗷ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ط الذᗖاء  ر᛿الذ ᡧ ᢕᣌق التᜓافؤ ب
  .توفᢕᣂ إمᜓانᘭة استخدام هذه التكنولوجᘭا للجميعو الاصطناᢝᣘ من أجل التعلᘭم والتعلᘭم 

دراسة   جودة 2022(المᣆي  وهدفت   ᡧ ᢕᣌتحس  ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تقنᘭات  توظᘭف  دور   ᣠا التعرف   (

ᢝ الجامعات  
ᡧᣚ ةᘘةالخدمات المقدمة للطلᘭالأردن ᢝ

ᡧᣛأداة،    ، تم استخدام المنهج الوص᛿ انةᘘᙬوالاس ، ᢝᣢᘭالتحل
 )  ᣢقت عᘘالخدمات    وأظهرت) طالب،  410ط تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ وجودة  أن توظᘭف   ᣠالدراسة إ
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، وجود فروق تعزى  ᢝᣒنامج الدرا ᢔᣂي الج س وال ᢕᣂدرجة متوسطة، وعدم وجود فروق تعزى لمتغᗷ جاءت
 ᢕᣂوالماجست ᢝᣠلوم العاᗷة لصالح الدᘭالدرجة العلم ᢕᣂلمتغ  .  

(   أبو وهدفت دراسة   ᢝᣓᛳح وعسقول والرنتᖁᗫᖔم وحدة  2022سᘭة تصمᘭاس فاعلᘭق ᣠإ) ا  ᢝ
ᡧᣚ حة ᡨᣂة مقᘭون ᡨᣂ᜻ل

ᗷمحافظات غزة، تم استخدام    الأساᢝᣒ الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ لتنمᘭة مهارات برمجة لدى طالᘘات الصف التاسع  
للدراس مجة ᛿أداة  ᢔᣂال مهارات  الملاحظة  ᗷطاقة  استخدام  تم   ، ᢝ

ᡧᣛالوص عᣢ( المنهج  طᘘقت  طالᘘة، 31ة،   (
مجة المرتᘘطة ᗷالذ᛿اء الاصطناᢝᣘ وفق نموذج تصمᘭم تعلᢝᣥᘭ مكون   ᢔᣂقائمة مهارات ال ᣠتوصلت الدراسة ا

: التحلᘭل والتصمᘭم والنتاج والتجᗫᖁب والتطبيق والتقᗫᖔم، وتوصلت  6من (  ᢝᣦ ضا ) مراحلᘌوجود فروق   أ ᣠا
ᡧ متوسطات درجات الطالᘘات إحصائᘭةذات دلال  ᢕᣌعدي.  بᘘار الᘘا لصالح الاختᘌعدᗖا وᘭلᘘق  

هدفت  2022( احمد  واجرى   دراسة  نامج  )  ᢔᣂال إعداد   ᣠإ ᢝ ᢔᣎᗫاء  التدر᛿الذ تطبᘭقات  الاصطناᗷ    ᢝᣘاستخدام 
ᢝ والاتجاه نحو التعلم  ل

ᡨᣍة مهارات التعلم الذاᘭتنم ᢝᣜشارᙬلدى    ال ᢝᣥاء معلᘭمᘭ᜻مادة ال   ᣆم ᢝ
ᡧᣚ  وللتحقق من ،

نامج   ᢔᣂة الᘭفاعل ᢝ ᢔᣎᗫار مجموعة  التدرᘭوجود فرق دال الدراسة  معلمة، وأظهرت نتائج  )  25( مكونة من  تم اخت
ᢝ التطبيق القᢝᣢᘘ والᘘعدي لصالح التطبيق الᘘعدي،    إحصائᘭا 

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌدرجات المعلم ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌوجود فرق  و ب
ᢝ التطبيق القᢝᣢᘘ   إحصائᘭا دال  

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌدرجات المعلم ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌاس  بᘭعدي لمقᘘالاتجاه نحو التعلم    وال ᢝᣜشارᙬال  
 . لصالح التطبيق الᘘعدي

ᗫᖔᗖة والتعلᘭمᘭة  2023( هدفت دراسة خلف  و  ᡨᣂر المهارات الᗫᖔتط ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتعرف دور تطب (

ᢝ وانعᜓاساتها عᣢ نظم التعلᘭم التقلᘭدᘌة، وتعرف عᣢ أᙏشطة التطبᘭقات الذكᘭة الاصطنا ᢔᣍالوطن العر ᢝ
ᡧᣚ ةᘭع

 ) من  الدراسة  عينة  تكونت  تواجهها،   ᢝ ᡨᣎال والمعوقات  ᗖوي،  ᡨᣂال المجال   ᢝ
ᡧᣚ140  من مفردة  ᢝ    الأساتذة) 

ᡧᣚ
. أظهرت   ᢝ

ᡧᣛعت الدراسة المنهج الوصᘘأداة لجمع المعلومات، وات᛿ انةᘘᙬة، واستخدمت الاسᘭᗖᖁالجامعات الع
ᢝ استخدام تطبᘭقات الذ᛿اء الاص

ᡧᣚ ة أفراد عينة الدراسةᗫم جاءت  النتائج أن رؤᘭة والتعلᘭᗖ ᡨᣂمجال ال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘطنا

ᘭᗖة والتعلᘭم ᘌطور المهارات  ᡨᣂمجال ال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭشطة تطبᙏة متوسطة، وأن استخدام أᘘب س

 ᡵᣂᜧة أᘭمᘭة والتعلᗫᖔᗖ ᡨᣂمكن أن تواجه استخدام   الᘌ ᢝ ᡨᣎدة، وأن المعوقات الᘭة جᘘة ب سᘌدᘭم التقلᘭمن نظم التعل
ᢝ تغزو تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطنا ᡨᣎوسات ال ᢕᣂللف ᢝ

ᡨᣍاق، وال سخ الذا ᡨᣂة الاخᘭاحتمال ᢝ
ᡧᣚ ة تتمثلᘭᗖ ᡨᣂمجال ال ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘ
الذ᛿اء   ᢝ دور تطبᘭقات  

ᡧᣚ اᘭ᠍النتائج وجود فروق دالة إحصائ أظهرت  ب سᘘة مرتفعة، ᛿ما  الروᗖوتات وجاءت 
ᗫᖔᗖة والتعلᘭمᘭة تعزى  ᡨᣂر المهارات الᗫᖔتط ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطناᗫ ᢕᣂة، وال نللمتغ ᢔᣂعمر. سنوات الخ  
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(  وأوضحت  ᢝᣟالمال دور Almalki, 2023دراسة  ᢝ   الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات  ) 
ᡧᣚ   زᗫᖂات   تعᘭجᘭات ᡨᣂالاس 

ᢝ   التعلᘭمᘭة
ᡧᣚ  مᘭالتعل   ᡧ ᢕᣌلتحس استخدامه،  وفوائد    ، ᢝᣠة  الوظائف  العاᗫة  والقدرات  الإدارᘭمᘭة   التعلᘭحثᘘوال  

مثل  التعلم،  وᚏᗖئات اعتمدت  والقيود   للتغيᢕᣂ   المقاومة  والتحدᘌات  ᢝ    الدراسة  التقنᘭة، 
ᡧᣑᗫالتار المنهج   ᣢع

ون  عᣢ  الᣄدᘌة  الأدبᘭات  ومراجعة ᡫᣄان  دراسة،  ع᛿اء  أن  النتائج  أهم  من  و᛿دور الذ   ᢝᣘمهم  الاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   زᗫᖂتع 

وأداء ،  دور  ᡧ ᢕᣌة  المعلمᘭتوع من  ᗷد  ᢝ   المصلحة  أصحاب  ولا 
ᡧᣚ  مᘭة  التعلᘭأهمᗷ  قات  استخدامᘭاء   تطب᛿الذ  

 ᢝᣘالاصطنا  ᢝ
ᡧᣚ  .مᘭات التعلᘭجᘭات ᡨᣂاس  

ᢝ تطᗫᖔر  
ᡧᣚ قةᗷر    الأدبوقد استفادة هذه الدراسة من الدراسات الساᗫᖔقة وتطᗷأدواتها النظري والدراسات السا ،

ᢝ جامعة عجلون الوطنᘭة  أما 
ᡧᣚ ᢝᣠلوم العاᗷة الدᘘطل ᣢقت عᘘانها طᗷ ها ᡧ ᢕᣂمᘌ ما  

  مشᜓلة الدراسة: 

ات حادة نᘭᙬجة لجائحة كوفᘭد   ᢕᣂة بتغᘭᗖᖁشᜓل خاص،    19تمر الدول العᚽ مᘭالتعل ᣢالاقتصاد وع ᣢتؤثر ع
الآ الᗫᣄــــع   ᢕᣂالتغ  ᣠإ ᗷحاجة   ᢝᣧف  ᢝᣠالتاᗖاء  و᛿الذ تكنولوجᘭا  من  والاستفادة   ، ᢝ

ᡧᣕم وقت   ᣠإ من   ᡵᣂᜧأ ن 
  ᢝᣘلحثواءالاصطنا    ᢝ

ᡧᣚ مالأزمة، وذلك لتحقيق النموᘭشᜓل    ،التعلᚽ ل وسوف تؤثرᗷ ᢝ ᢔᣍجاᘌث    إᘭالأنظمة ح ᣢع
الذ᛿اء  تكنولوجᘭا  أن  حᘭث  القطاعات  جميع   ᣢع ᗷالنفع  سᘭعود  التعلᘭم   ᢝ

ᡧᣚ سᘭحدث  الذي  التطور  أن 
᛿ ᢝل 

ᡧᣚ دخلت ᢝᣘالاصطنا ᢝ
ᡫᣒالدول  ء ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣥالنمو الاقتصادي والعل ᢝ
ᡧᣚ حدث طفرةᘭه سᘭناء علᗖة. وᘭᗖᖁالع  

ة من  المؤتمر الدوᢝᣠ حول "الذ᛿اء الا عقد  و  ᡨᣂخلال الف ᡧ ᢕᣌكᗷ ᢝ
ᡧᣚ "مᘭوالتعل ᢝᣘي  والذ٢٠١٩مايو  ١٦-١٨صطنا

ᢝ التعلᘭم
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭتقن ᡫᣄᙏ ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍساᙏالنهج الإ ᣢد عᘭᜧالتأᗷ ᣧيو   ،انت ᡫᣄᛞاء ال᛿ادة الذᗫᖂة    ،لᘌوحما

ᢝ الحᘭا  ،حقوق الإᙏسان
ᡧᣚ سان والآلةᙏالإ ᡧ ᢕᣌة المستدامة من خلال التعاون الفعال بᘭالتنم ة والتعلم وتعᗫᖂز 

  ᢝ
ᡧᣚ مᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ لهᘭات ّ الخاصة بتفعᘭعض الآلᘘام ب ᡧ ᡨᣂلإدارة   خمسوالعمل. مع الال ᢝᣘاء الاصطنا᛿مجالات؛ الذ
، والذ᛿اء الاصطناᢝᣘ لتقيᘭم التعلم والتعلᘭم،  ᡧ ᢕᣌس والمعلمᚱالتدر ᡧ ᢕᣌلتمك ᢝᣘاء الاصطنا᛿مه، والذᘌم وتقدᘭلتعل

، والذ᛿اء الاصطناᢝᣘ لتقدᘌم فرص   وتنمᘭة القᘭم والمهارات اللازمة للحᘭاة والعمل ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᣆع ᢝ
ᡧᣚ

ᣔوأو للجميع.  الحᘭاة  مدى  استخدام    المؤتمر   التعلم  وضمان  ابᙬشجيع  التعلᘭم،   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا لذ᛿اء 

 ᢝ
ᡧᣚ للتدقيق  والقاᗷل  والشفاف   ᢝ

ᡨᣚالأخلا الاستخدام  وضمان   ، ᢝᣘالاصطنا والذ᛿اء   ᡧ ᢕᣌالج س  ᡧ ᢕᣌب المساواة 
مجᘭاالبᘭانات  ᢔᣂحث توالᘘم والᘭالرصد والتقي ᣢة، والحرص عᘭمᘭسكو،  (التعلᙏ٢٠١٩اليو .(  
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جائحة كورونا،و  ᗷفعل  مسبوق   ᢕᣂغ  
᠍
اضطراᗷا العالم   ᢝ

ᡧᣚ التعلᘭم  أنظمة  مدارس ف  شهدت  معظم  أغلقت 
اء التعلᘭم عᣢ أن العملᘭة التعلᘭمᘭة ما ᗷعد ᢔᣂلها،  وجامعات العالم أبوابها. وقد اتفق خᘘما ق᛿ كورونا لن تكون 

ᗷاستخدام ُخا الأتمتة  عالᘭة  تحتᘭة  ب ᘭة  ظهور  مع  الثور صة  الذ᛿اء   ةمعطᘭات  وأنظمة  الراᗷعة،    الصناعᘭة 
عة سوف تكون

َّ
، وأن ثمة تحّولات متوق ᢝᣘه، وتوجهاته،   الاصطناᘘم، وأساليᘭأنماط التعل ᢝ

ᡧᣚ ةᘭᜓلᘭة وه ᢕᣂكب
، وقد ᗷدأت بوادر هذه التحولا  وسᘭاساته، ونظمه عᣢ صعᘭد ᢝᣙم الجامᘭالظهورالتعلᗷ ولذلك    .ت  ᣑفأض

حا   الذ᛿اءتطبيق  
᠍
ᢝ مجال التعلᘭم، أمًرا مل

ᡧᣚ ᢝᣘمواجهة أثار هذه الأزمةلما  الاصطنا ᢝ
ᡧᣚ قد تم و   ،له دوًرا مهًما

مختلفة ᚽشᜓل عام،
᠑
ال ᢝ المراحل الدراسᘭة 

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻التعلم الإل التعلᘭم الجامᗷ   ᢝᣙالفعل استخدام بᚏئات   ᢝ

ᡧᣚو
   . عᣢ وجه الخصوص 

ᢝ مجال التعلᘭم ᗷالذ᛿اء الاصطناᢝᣘ أنه ᛿لما زادت مساحة التعلم ᗷالتطبᘭقات 
ᡧᣚ وأشارت التوجهات الحديثة

المؤسسات   ᢝ
ᡧᣚ ومتعددة  مهمة   

᠍
أدوارا له  لأن  وتحسᚏنه،   ᢝᣥᘭالتعل النظام  لتطᗫᖔر  فرص  توفرت  الحديثة، 

  )2020التعلᘭمᘭة وعناᣅها (محمود، 

رت وزارة الاقتصاد الرقᢝᣥ والᗫᖁادو 
ٌ
م وعملت عᣢ عقد ورش  2020  ة السᘭاسة الأردنᘭة للذ᛿اء الاصطناᢝᣘ أق

  ᢝ
ᡧᣚ لولعملᘌاء2021  أ᛿ز ودمج استخدام الذᗫᖂتع ᣠتهدف إ   ᢝᣥᘭالمنهج التعلᗷ م ودمجهاᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا
ورة ᡧᣅ دتᜧمجة وأ ᢔᣂث  والᘌه وتحدᗷ المتخصصة القدرات والمهارات  العاᢝᣠ   بناء  التعلᘭم  والتعلᘭم   مناهج 

 ᢝ ᡧᣎادة،  (وزارة التقᗫᖁوال ᢝᣥ2021الاقتصاد الرق .(  

ᢝ عن السؤال الرئᢝᣓᛳ الآ  الإجاᗷةوتتمثل مشᜓلة الدراسة  
ᡨᣍ :   ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭما فوائد استخدام تطب

دᗷلوم   طلᘘة  نظر  وجهة  من  حة  ᡨᣂالمق والحلول  تواجهه   ᢝ
ᡨᣎال والتحدᘌات   ᢝᣙالجام العلᘭم   ᢝ

ᡧᣚالإدارة 
ᢝ جامعة عجلون؟

ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس   

  هدف الدراسة وأسئلتها: 

  التالᘭة:  الأسئلةعن  الإجاᗷةهدفت هذه الدراسة 

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم    - 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭالإدارة ما فوائد استخدام تطب 

ᢝ جامعة عجلون؟ 
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس  

ᢝ تواجه   -  ᡨᣎات الᘌمن وجهة نظر ما التحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭاستخدام تطب

ᢝ جامعة عجلون؟ الإدارةطلᘘة دᗷلوم 
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس   
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ᢝ تواجه استخدام   -  ᡨᣎات الᘌالتحد ᣢحة للتغلب ع ᡨᣂما الحلول المق  ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتطب

ᢝ جامعة عجلون؟المدرسᘭ الإدارةالتعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم 
ᡧᣚ ᢝᣠة العا   

  أهمᘭة الدراسة: 

ز أهمᘭة هذه الدراسة من عنوانها   ᢔᣂا  و وهت ᢝᣥᘭاء التنظ᛿ا  كون  لذ ᣙسᘻعن كونهما   لجامعات ᢿًلوغه فضᘘاليوم ل
ᢝ تحتاج

ᡨᣎه  من المواضيع الحديثة والᘭوعل . ᢝᣕحث والتقᘘد من الᗫᖂالم ᣠد    اᘌمكن تحدᘌةᘭالدراسة من   أهم
  : الآتᘭةخلال النقاط 

ᢝ   إذ ᘻستمد الدراسة الحالᘭة أهميتها من حيᗫᖔة الموضᖔع القائم،   -
ᡧᣚ ع مهم وحيويᖔتناولت الدراسة موض 

.  . الاصطناᢝᣘ   الفكر الإداري يتمثل ᗷالذ᛿اء ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ وفوائد استخدامه 

  النظري.  والأدبإثراء المكتᘘات العᘭᗖᖁة  -
ᡧ عᣢ عملᘭة التطᗫᖔر التعلᢝᣥᘭ للتعرف عᣢ فوائد ᘻساعد هذه   - ᢕᣌالجامعات والقائم ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالدراسة المسؤول
ة لتنافسᘭة.  ᡧ ᢕᣂم والمᘭة التعلᘭادة فاعلᗫز ᢝ

ᡧᣚ للمساهمة ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿استخدام الذ  

ᗖوي.  - ᡨᣂالمجال ل ᢝ
ᡧᣚ دةᘌتعد هذه الدراسة دراسة جد  

ᘻ ᢝسمح بتطبيق الذ᛿اء لاصطناᢝᣘ يؤمل أن تفᘭد هذه الدراسة   - ᡨᣎاتخاذ القرارات ال ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌميᘌادᝏالقادة الأ

 ᢝ
ᡧᣚ م اᘭالتعل . ᢝᣙلجام  

ات أخرى.  - ᢕᣂيؤمل أن تكون هذه الدراسة نقطة انطلاق لدراسات أخرى يتم فيها إضافة متغ  
ᢝ الجامعات.  -

ᡧᣚ ةᘭمᘌادᝏادات الأᘭار القᘭاخت ᢝ
ᡧᣚ ف أداة الدراسةᘭيؤمل من هذه الدراسة توظ  

  ات الدراسة: مصطلح

الاصطناᘌ ᢝᣘعرف   ،    قدر   : الذ᛿اء  ᢝᣜالذ السلوك  ومحاᝏا  وتطبᘭقها،  المعرفة،  اᙬᜧساب   ᣢع والنظم  الآلات 
، والتعلم، واتخاذ القرارات، وᘻستخدم    وᗫتطلب من ᢕᣂشعار، والتفكᙬالاس᛿ ةᗫ ᡫᣄᚽ ة مهامᘌتأد ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

، وقد تعتمد عᣢ التكنولوجᘭات الأخرى، مثل أنظمة الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ مᗫᖂجا من الخوارزمᘭات المتخصصة
ᢝ حالة تعلم مس 

ᡧᣚ جعلهاᘌ انات الضخمة، مماᘭل البᘭ71، 2019الإسكوا،  - مر (منظمة الأمم المتحد تتحل ( .  
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    : حدود الدراسة

ᢝ الحدود الموضوعᘭة ᡨᣎات الᘌوالتحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭفوائد استخدام تطب :

حة من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم  ᡨᣂجامعة عجلون   الإدارةتواجهه والحلول المق ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس  

ي:  ᡫᣄᛞلوم  الحد الᗷة دᘘالإدارةطل  ᢝᣠة العاᘭالمدرس 

  جامعة عجلون الوطنᘭة  الحدود المᜓانᘭة: 

ᢝ للعام الجامᢝᣙ  لزمانᘭة: الحدود ا
ᡧᣍالثا ᢝᣒت خلال الفصل الدراᗫᖁ2023ͭ  2022أج .  

  : منهج الدراسة

ᢝ التحلᢝᣢᘭ لأنه المنهج الأᡵᣂᜧ ملاءمة لمثل هذه الدراسة،  ااستخدتم  تحقيق أهداف الدراسة  ل
ᡧᣛم المنهج الوص

  فضᢿً عن استخدام الاسᘘᙬانة وسᘭلة لجمع البᘭانات المتعلقة ᗷالدراسة. 

  وعي تها:  مجتمع الدراسة

) طالب، 134المدرسᘭة العاᗷ ᢝᣠجامعة عجلون، والᘘالغ عددهم (   الإدارةطلᘘة دᗷلوم    مجتمع الدراسة من  تكون
    . الأسلوب الحᣆ الشاملᗷ متم اختᘭاره) 81تم اخذ عيّنة عشوائᘭة مكونة من ( 

  أداة الدراسة: 

) والعتل  2021(   الساᗷقة من مثل المقᢝᣗᘭ   والدراسات النظري،تمّ تطᗫᖔر أداة للدراسة ᗷالاطلاع عᣢ الأدب  
ي  ᡧ ᡧᣂوالع ᢝᣥة الأداة  ) وتكونت2022) ومختار ( 2021( والعجᘭالنهائ ᣢثلاثة محاور ع  :  

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ ومكون من (   . 1
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭفقرة)  18فوائد استخدام تطب . 

ᢝ تواجه    . 2 ᡨᣎات الᘌومكون من ( التحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭ14استخدام تطب (

   . فقرة
3 .   ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتواجه استخدام تطب ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد ᣢحة للتغلب ع ᡨᣂالحلول المق
    . ) فقرة9التعلᘭم الجامᢝᣙ ومكون من ( 
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 )  ᢝᣦات وᗫᖔإذ حددت خمسة مست  ، ᢝᣒالخما لᘭكرت  اعتماد سلم  ( 5وتمّ   ،
᠍
( 4) مرتفعة جدا )  3) مرتفعة، 

. 1) منخفضة، ( 2متوسطة، ( 
᠍
  ) منخفضة جدا

 صدق أداة الدراسة: 

للتحقق من صدق الأداة تمّ استخدام صدق المحتوى وذلك ᗷعرض الاسᘘᙬانة ᗷصورها الأولᘭة عᣢ مجموعة  
 ) عددهم  والاختصاص  ة  ᢔᣂالخ ذوي  الجامعات  10من   ᢝ

ᡧᣚ التدرᚱس  هيئة  أعضاء  من  الأخذ الأردنᘭة)  وتمّ   ،
ᢝ حص ᡨᣎالفقرات ال ᣢقاء عᗷحها المحᜓمون وتمّ الإ ᡨᣂاق ᢝ ᡨᣎات الᘭالملاحظات والتوصᗷ ة موافقةᘘسᙏ ᣢلت ع

 )80% ᡵᣂᜧحت   ،) فأᘘاغتها وأصᘭأو إعادة ص تعدᘌلها  أو  اح حذفها  ᡨᣂاق تمّ   ᢝ ᡨᣎال الفقرات  اللازم مع  وتمّ إجراء 
 فقرة.  45من  ᗷدلا ) 41الاسᘘᙬانة ᗷصᘭغتها النهائᘭة مكونة من ( 

 : ᢝᣢساق الداخᘻصدق الا  

م اختᘭارهم ᗷالأسلوب الحᣆي، وتم ) معلم، ت20من خلال تطبيق الاسᙬبᘭان عᣢ عينة استطلاعᘭة من ( 
ᡧ درجة ᛿ل عᘘارة مع الدرجة الᝣلᘭة للمجال الذي ت تᢝᣥ إلᘭه هذه العᘘارة.  ᢕᣌاط بᘘحساب معامل الارت  

)، وجمᘭعها موجᘘة وذات دلالة إحصائᘭة عند مستوى  0.71) إᣠ ( 0.63تراوحت قᘭم معاملات الارتᘘاط من ( 
ᡧ درجة ᛿ل عᘘارة والدرجة الᝣلᘭة للمجال الذي ت تᢝᣥ إلᘭه. ) وᘻشᢕᣂ إᣠ الاᘻساق 0.05(  ᢕᣌب ، ᢝᣢالداخ  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 5)، العدد (2الإصدار (

  
 

July 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (5) 

  

24  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237       
https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n5p1 

ᡧ درجة العᘘارة والدرجة الᝣلᘭة للمجال الذي ت تᢝᣥ إلᘭه : )1جدول (  ᢕᣌاط بᘘمعاملات الارت 
فوائد تطبيق الذ᛿اء 

 ᢝᣘالاصطنا  
حة  معوقات التطبيق  ᡨᣂالحلول المق 

  الارتᘘاط   م  الارتᘘاط   م  الارتᘘاط   م
1 0.64 19 0.66 33 0.68 

2 0.67 20 0.68 34 0.64 

3 0.7 21 0.67 35 0.71 

4 0.65 22 0.68 36 0.65 

5 0.66 23 0.71 37 0.68 

6 0.69 24 0.64 38 0.7 

7 0.71 25 0.67 39 0.68 

8 0.65 26 0.63 40 0.69 

9 0.63 27 0.7 41 0.71 

10 0.68 28 0.68 

  

  

  

  

11 0.64 29 0.65 

12 0.71 30 0.66 

13 0.65 31 0.64 

14 0.68 32 0.67 

15 0.7 

 16 0.68 

17 0.69 

18 0.71 

  ثᘘات أداة الدراسة: 

ألفا   معادلة كرونᘘاخ  بتطبيق  الثᘘات  معامل  ᗷاستخراج  الدراسة  أداة  ثᘘات  من  التأᜧد   – Cronbach)تمّ 
Alpha)    ل الفقرات الموجودة᛿ عن ᡧ ᢕᣌات المستجيبᗷإجا ᢝ

ᡧᣚ س مدى التناسقᛳقᘌ جميع المجالات، إذ ᣢع
ᢝ الجدول ( 

ᡧᣚ ما᛿ انةᘘᙬالاس ᢝ
ᡧᣚ2 .(  
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  الداخᢝᣢ  الاᘻساق  ام الذ᛿اء الاصطناᗷ ᢝᣘطᗫᖁقةأداة فوائد استخد ثᘘات  معاملات : ) 2(  جدول 
 ᢝᣢساق الداخᘻالمجال   الا  

0.88  ᢝᣘاء الاصطنا᛿فوائد استخدام الذ 

0.89 
ᢝ تواجه استخدام الذ᛿اء  

ᡨᣎات الᘌالتحد
 ᢝᣘالاصطنا 

حة للتغلب عᣢ التحدᘌات 0.80 ᡨᣂالحلول المق 

 
  الذ᛿اء الاصطنا᛿ ᢝᣘᜓل 

  

(   ᘌظهر  ᡧ   اسᘘᙬانة الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ تراوحت   ثᘘات  معاملات  ) 2الجدول  ᢕᣌ0.88  –  0.80(   ب  (ᣢمعامل   وأع
حة للتغلب عᣢ التحدᘌات.  ثᘘات ᛿ان   ᡨᣂواقلها الحلول المق ᢝᣘاء الاصطنا᛿تواجه استخدام الذ ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد  

  المعالجة الإحصائᘭة: 

: تمّ استخدام الوسائل الإحصائᘭة الآتᘭة لمعالجة البᘭانات 
᠍
  إحصائᘭا

ᢝ والثالث تمّ استخدام المتوسطات  للإجاᗷة عن   . 1
ᡧᣍةالسؤال الأول والثاᘭة  ،الحسابᗫارᘭوالانحرافات المع ، 

  والدرجة.  ،والرتᘘة
  للأداة.  الداخᢝᣢ  الاᘻساق معامل لإᘌجاد (Cronbach Alpha) ألفا كرونᘘاخ معامل تمّ استخدام . 2

  تمّ تحدᘌد درجة بتطبيق المعادلة الآتᘭة:   . 1

  الأدᡧᣍ ÷ عدد المستᗫᖔات القᘭمة للᘘدᘌل  -الأعᣢالقᘭمة الᘘدᘌلة 

   =ଵିହ

ଷ
   =ସ

ଷ
  =1.33  

 ) 2.33- 1وᗖذلك تكون الدرجة المنخفضة من ( 

  )3.67 – 2.34وتكون الدرجة المتوسطة من ( 

  . ) 5-3.68والدرجة المرتفعة من ( 
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  ومناقشتهانتائج الدراسة 

الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة    السؤال الأول:  التعلᘭم   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭما فوائد استخدام تطب

ᢝ جامعة عجلون  الإدارةدᗷلوم  
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭة   ؟المدرسᗫارᘭة والانحرافات المعᘭتمّ حساب المتوسطات الحساب

ᢝ الجدول الإدارةلإجاᗷات طلᘘة الدᗷلوم 
ᡧᣚ ما᛿ ᢝᣠة العاᘭ3(  المدرس .(  

  

المتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة والرتᘘة لدرجة فوائد استخدام تطبᘭقات الذ᛿اء  : ) 3(  جدول
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة 

ᡧᣚ ᢝᣘلوم الاصطناᗷجامعة عجلون  الإدارةد ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس  

الانحراف    الرتᘘة  الدرجة  
  المعᘭاري

المتوسط  
 ᢝ ᢔᣍالحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
ᢝ الاسᘘᙬانة 

ᡧᣚ  
ᢝ لإنجاز متطلᘘات المادة   4.85 1.00  1 مرتفعة

᡽ᣍحدد موعد نهاᘌ  17  
ᢝ  4.75 0.90  2 مرتفعة

ᡧᣚ ةᘘة للطلᗫᖔᗖ ᡨᣂمات والمستجدات الᘭ18  وقتهاتصل التعل  
ᢝ العالم   4.21 0.94  3 مرتفعة

ᡧᣚ أي وقت واي مᜓان ᢝ
ᡧᣚ ةᘘ16  تمكن من تعلم الطل  

 مرتفعة
4 0.87 

4. 2  0 ᢝ إنجاز العملᘭة التعلᘭمᘭة ᗷأقل  
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭساهم تطب

ُ
ᘻ

  ممكن  وقت وجهد
2  

 مرتفعة
5  0.88 

ᢝ تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ نᖔع من الحيᗫᖔة  4.14
ᡧᣛض

ُ
والجاذبᘭة عᣢ عرض ت

  المادة التعلᘭمᘭة 
9  

 مرتفعة
6  0.89 

دور 4.12  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تطبᘭقات   ᢕᣂتغي   ᣠإ للمعرفة  متلق  من  الطالب 
  ᗷاحث عن المعرفة

4  

 7 مرتفعة
0.90 

المادة   4.10 ᗷحفظ  الجامعة  طلاب   ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تطبᘭقات  مكن 
ُ
ت

  التعلᘭمᘭة مصورة وលعادة عرضها أᡵᣂᜧ من مرة 
1  

 مرتفعة
8  0.87 

قلل تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ من الحاجز النفᢝᣓ تجاه 4.02
ُ
عملᘭة التعلم   ت

ة  ᡧᣅح الأسئلة داخل المحاᖁمثل الخجل من ط  
3  

 مرتفعة
8  0.97 

شجع تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ الطلᘘة عᣢ التعاون من خلال تفعᘭل  4.02
ُ
ᘻ

  التعلم الᙬشارᢝᣜ والتعلم ال شط
5  

ᡧ العدᘌد من الطلᘘة  4.01 1.20  10 مرتفعة ᢕᣌادل المعلومات بᘘل تᘭسهᘻ  15  
 مرتفعة

11  0.67 
حفز التطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ الطلᘘة عᣢ زᗫادة مستوى الدافعᘭة  3.99

ُ
ت

  نحو عملᘭة التعلᘭم والتعلم 
10  

ᢝ عرض المادة العلمᘭة  3.98 0.78  12 مرتفعة
ᡧᣚ 12  توفر مرونة  

  13  تقلل من الاعتماد عᣢ ال᜻تاب المدرᢝᣒ  3.93 0.98  13 مرتفعة
 مرتفعة

14  0.56 
 الاصطناᢝᣘ المهارات الᘘحثᘭة لدى طلاب تنᢝᣥ تقنᘭات الذ᛿اء 3.90

  الجامعات
7  
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 مرتفعة
15  0.98 

الاحتᘭاجات توفᢕᣂ روᗖوتات تعلᘭمᘭة ذكᘭة خاصة لطلᘘة من ذوي  3.88
  الخاصة

14  

  8  تنᢝᣥ تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ مهارات التفكᢕᣂ لدى الطلᘘة  3.85 0.99  16 مرتفعة
 مرتفعة

17  0.86 
ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة من   3.83

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭف تقنᘭد توظᗫᖂُي
ᡧ الطلᘘة وأساتذتهم  ᢕᣌالتواصل ب  

6  

متوس 
  طة 

18  0.88 
ᡧ الطلᘘة تراᢝᣘ تطبᘭقات  3.54 ᢕᣌة بᘌالفروق الفرد ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ  

11  

  الᢝᣢᝣ    4.07 0.95  مرتفعة 

  

 ) الجدول  أنᘌ3ظهر  الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة الدᗷلوم    )  التعلᘭم   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿فوائد استخدام الذ

  ᢝᣠة    الإدارةالعاᘭانت  المدرس᛿ ᢝ ᢔᣍمتوسط حساᗷ راوحت  ت، و (0.95)معᘭاري  النحراف  الا ، و 4.07) (   مرتفعة 
 ᡧ ᢕᣌة بᘭثناء    ،) 3.54–  85. 4(   فقرات المجال  المتوسطات الحسابᙬاسᗷ درجة مرتفعةᗷ وجميع الفقرات جاءت

فقرة"    ᣢاع وجاءت  واحدة،  ᢝ   موعد   ᘌحدد فقرة 
᡽ᣍلإنجاز   نها   ᢝᣘترا فقرة"   ᡧᣍاد وᚏᗖنما  المادة"  متطلᘘات 

ᡧ   الفردᘌة  الفروق  الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات ᢕᣌب    ᣠب اᛞعزى السᗫة" وᘘةالطلᘭأهم   ᢝᣘاء الاصطنا᛿تطبيق الذ
 2018(   ) دراسة جينا 2014( زᗫدان  واتفقت نᘭᙬجة هذه الدراسة مع دراسة    اضᣑ من متطلᘘات العᣆ.   إذ 

jena, ( اطعم  ودراسة᛿ة و ᢕᣂ   )2019 ( ودراسة ᢝᣥي والعج ᡧ ᡧᣂ2021(  العتل والع (  ᢝ
ᡨᣚ2202(  ودراسة الدسو(  

  

  : ᢝ
ᡧᣍمن وجهة  السؤال الثا ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتواجه استخدام تطب ᢝ ᡨᣎات الᘌما التحد
ᢝ جامعة    الإدارةنظر طلᘘة دᗷلوم  

ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭة والانحرافات    عجلون؟المدرسᘭتمّ حساب المتوسطات الحساب
ᢝ  الإدارةالمعᘭارᗫة لإجاᗷات طلᘘة الدᗷلوم 

ᡧᣚ ما᛿ ᢝᣠة العاᘭ4( الجدول المدرس .(  
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المتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة والرتب لدرجة تحدᘌات استخدام تطبᘭقات  : ) 4( جدول 
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم 

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الإدارةالذ   ᢝᣠة العاᘭالمدرس  
الانحراف    الرتᘘة  الدرجة  

  المعᘭاري
المتوسط  
 ᢝ ᢔᣍالحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
ᢝ الاسᘘᙬانة 

ᡧᣚ  
ᢝ التعلᘭم    4.00 0.98  1 مرتفعة

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭذ تطبᘭ1  ارتفاع تᜓلفة تنف  
 مرتفعة

2  0.90 
3.88    ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭة استخدام تطبᘭاب اللوائح المنظمة لعملᘭغ
  التدرᚱس 

2  

 مرتفعة
3  0.97 

التدرᚱس  3.83 هيئة  أعضاء  ᗷعض  عدد   قᘭام  اتبوضع  ᡧᣅالمحا من   ᢕᣂكب 
ᢝ وقت واحد مما يᗫᖂد

ᡧᣚ للطالب  والمواد ᢝᣤالجدول اليوᗷ اءᘘالأع  
3  

 مرتفعة
4  0.92 

ᢝ تواجههم أثناء    أعضاءضعف    3.73 ᡨᣎحل المشᜓلات ال ᣢس عᚱالتدر هيئة 
ᢝ التعلᘭم 

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭاستخدام تطب  
4  

  مرتفعة
5  0.95 

ة التدرᚱسقᘭام ᗷعض أعضاء هيئة    3.69 ᡧᣅة للمحاᘭادة المدة الزمنᗫᖂالأون  ب
  الطالب  الاسᘭᙬعاب لدى لاين مما ᘌصعب عملᘭة

6  

ᢝ التدرᚱس  الذ᛿اء الاصطناᗷ  ᢝᣘأهمᘭة تطبᘭقات ضعف التوعᘭة  3.65 0.91  6 متوسطة
ᡧᣚ  7  

ᢝ المادة   3.62 0.99  7 متوسطة
ᡧᣚ ةᘘة للطلᘌثافة العدد᜻11  ال  

 متوسطة
8  0.96 

ᗷعض  3.52 هيئة اعتقاد  تطبᘭقات أعضاء  استخدام  ᗷأن  الذ᛿اء   التدرᚱس 
ᘌحتاج التعلᘭم   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا  ᢔᣂᜧأ مجهود   ᣠم إᘭالتعل ᗷالطᗫᖁقة  من 
  التقلᘭدᘌة

8  

 متوسطة
9  0.99 

ᢝ  مستوى أعضاء ضعف تأهᘭل  3.51
ᡧᣚ سᚱة هيئة التدرᘭلتطبيق   مجال التقن

 ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿س  الذᚱالتدر  

9  

 متوسطة
10  0.92 

تطᗫᖔر    3.48  ᢝ
ᡧᣚ التدرᚱس  هيئة  أعضاء  ᗷعض  قᘘل  من   ᢕᣂالتغي مقاومة 

اتᘭجᘭات التدرᚱس  ᡨᣂاس  
12  

 متوسطة
10  0.97 

الحماᘌة  3.48 ᢝ  ضعف  ᡨᣎال تقنᘭات القانونᘭة  توظᘭف  الذ᛿اء   تضᘘط 
 ᢝᣘس  الاصطناᚱالتدر ᢝ

ᡧᣚ  
14  

 متوسطة
12 0.87 

الجدول   3.42 المنظم  غᘭاب   ᢝ ᡧᣎاستخدام  الزم الذ᛿اء لعملᘭة   تطبᘭقات 
ᢝ التدرᚱس 

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  
13  

 متوسطة
13  0.88 

ᗷعض  3.41 هيئة خوف  من أعضاء  التطبيق التدرᚱس   ᢝ
ᡧᣚ لجهلهم   الفشل 

  الاصطناᗷ  ᢝᣘالذ᛿اء
10  

 متوسطة
14  0.83 

الذ᛿اء    3.36 لتطبيق  الحاسᘭᗖᖔة  المهارات  أصحاب  من  ᗫة  ᡫᣄᛞال ال᜻وادر  قلة 
ᢝ التدرᚱس 

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  
5  

  الᢝᣢᝣ    3.61 0.93   متوسطة
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ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة الدᗷلوم   ) أنᘌ4ظهر الجدول (
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات استخدام الذᘌتحد

  ᢝᣠة    الإدارةالعاᘭانت  المدرس᛿ ) ᢝ ᢔᣍحسا ᗷمتوسط  و ) 3.61متوسطة  تراوحت   )  0.93( المعᘭاري  نحراف  الا ، 
ᡧ المتوسطات الحسابᘭة   ᢕᣌاء ارتفاع تᜓ)، وجاءت فقرة "3.36–  00. 4(   فقرات المجال ب᛿قات الذᘭذ تطبᘭلفة تنف

 ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘم    الاصطناᘭأ "  التعل  ᢝᣘاء الاصطنا᛿تحدي يواجه تطبيق الذ ᣢتحدي جاءت فقرة"أ  أما ع ᢝ

ᡧᣍوادر   قلة  د᜻ال 
ᗫة ᡫᣄᛞة  المهارات  أصحاب  من  الᘭᗖᖔاء  لتطبيق   الحاس᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ

ᡧᣚ   سᚱالتدرᣠإ السᛞب  وᗫعزى  أن   "، 
ᢝ جامعة عجلون مطᘘقة معايᢕᣂ سᘭاسة التعلم  

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻ما    الإل᛿ ،ث عليهاᘌحدᗷ سᛳة    أنها ولᘭجامعة خاصة مراع
 . ᢝᣥᘌادᝏالاعتماد الا ᢕᣂجة هذه ال  لمعايᘭᙬمع دراسة    دراسةواتفقت ن  ᣑᘘ2022( مختار  ودراسة    ) 2020( الص ( .  

  

الثالث:  الذ᛿اء   السؤال  تطبᘭقات  استخدام  تواجه   ᢝ ᡨᣎال التحدᘌات   ᣢع للتغلب  حة  ᡨᣂالمق الحلول  ما 
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم  

ᡧᣚ ᢝᣘجامعة عجلون  الإدارةالاصطنا ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭتمّ    ؟المدرس

ᢝ المدرسᘭة الع  الإدارةحساب المتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة لإجاᗷات طلᘘة الدᗷلوم  
ᡧᣚ ما᛿ ᢝᣠا

  ). 5( الجدول 
  

حة للتغلب عᣢ تحدᘌات  : ) 5(  جدول ᡨᣂة والرتب لدرجة الحلول المقᗫارᘭة والانحرافات المعᘭالمتوسطات الحساب
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم 

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭالإدارةاستخدام تطب  ᢝᣠة العاᘭالمدرس  
ال سᘘة    الرتᘘة  الدرجة  

  %المئᗫᖔة
الانحراف  
  المعᘭاري

المتوسط  
 ᢝ ᢔᣍالحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
ᢝ الاسᘘᙬانة 

ᡧᣚ  

  1  مرتفعة
.960 

0.80 
تقنᘭات   4.81 استخدام   ᣢع التدرᚱس  هيئة  أعضاء   ᡧ ᢕᣂتحف

ᢝ التدرᚱس 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ  

2  

اᜧة مع المجتمع المحᢝᣢ  4.75 0.76 0.95  2  مرتفعة ᡫᣄل الᘭ4  تفع 

  3  مرتفعة
0.94 

0.81 
والطلᘘة عᣢ تطبيق الذ᛿اء  تدرᗫب أعضاء هيئة التدرᚱس   4.68

ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة 
ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  

7  

  4  مرتفعة
0.93 

0.74 
ح الأنظمة   4.65 ᡫᣄس؛ لᚱإقامة ورش عمل لأعضاء هيئة التدر

ᢝ عملᘭة التدرᚱس 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذᗷ الخاصة  

3  

  5  مرتفعة
0.74 

0.79 
3.69    ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  لتطبيق  ونماذج  برامج  وضع 
  العملᘭة التعلᘭمᘭة 

6  

  6  مرتفعة
0.73 

0.90 
3.67    ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿المنظمة لتطبيق الذ ᡧ ᢕᣌإصدار القوان
 ᢝᣙس الجامᚱة التدرᘭعمل  

5  

 متوسطة
7  

0.73 
0.91 

ᡧ أعضاء هيئة   3.64 ᢕᣌخها بᘭوترس ᢝᣘاء الاصطنا᛿ثقافة الذ ᡫᣄᙏ
  التدرᚱس والطلᘘة

1  



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 5)، العدد (2الإصدار (

  
 

July 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (5) 

  

30  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237       
https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n5p1 

 متوسطة
8  

0.72 
0.96 

3.58    ᢕᣂمع  تغي يᙬناسب  ᗷما  التقلᘭدᘌة  الجامعᘭة  السᘭاسات 
 ᢝᣘاء الاصطنا᛿تطبيق الذ  

8  

 متوسطة
9  

0.70 
0.93 

إᘌجاد أنظمة تفرض عᣢ أعضاء هيئة التدرᚱس تطبيق    3.52
ᢝ عملᘭة التدرᚱس  الذ᛿اء

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  
9  

  الᢝᣢᝣ    4.11 0.90 0.82   مرتفعة 
  

 ) الجدول  أنᘌ5ظهر  تواجه   )   ᢝ ᡨᣎال تحدᘌات   ᣢع للتغلب  حة  ᡨᣂالمق الحلول   ᣢع ة  ᢕᣂدرجة كبᗷ اتفاق  هناك 
  ᢝᣠلوم العاᗷة الدᘘمن وجهة نظر طل ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات استخدام الذᘌة    الإدارةتحدᘭالمدرس
 ᢝ ᢔᣍمتوسط حساᗷ   )4.11 ( اريالنحراف  الا ، وᘭمع   )ة  )،  0.90ᘭتراوحت المتوسطات الحساب ᡧ ᢕᣌفقرات المجال  ب  

 )4 .81  –3.52 " فقرة  ᢝ  )، وجاءت 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ تقنᘭات  التدرᚱس عᣢ استخدام  ᡧ أعضاء هيئة  ᢕᣂتحف

ᢝ يواجه استخدام الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ  التدرᚱس   ᡨᣎات الᘌتحد ᣢللتغلب ع ᢝ فقرة جاءت "   أما " اعᣢ حل 
ᡧᣍاد

ᢝ عملᘭة التدرᚱسإᘌجاد أنظمة تفرض عᣢ أعضاء هيئ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿س تطبيق الذᚱب  ة التدرᛞعزى السᗫو ،"

  ᣠةاᘭات    أهم ᢔᣂالخ الجامعة ᘻسᗫᖔق   ᣢالجامعة، وع توافرها  ᢝ لاᗷد  ᡨᣎال والمᜓافئات   ᡧ ᢕᣂحاثالتحفᗷأعضاء   وأ
  . ) 2020( الصᣑᘘ هيئة التدرᚱس. واتفقت نᘭᙬجة هذه الدراسة مع دراسة 

  : الاسᙬنتاجات

تطبᘭقات   استخدام  تعمل عᘌ ᣢعد  ورة حتمᘭة  ᡧᣅدورها وᗷ الجامعات  لقᘭام  مهما  الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ جزءا 
  وفرص جدᘌده لتطᗫᖔر العملᘭة التعلᘭمᘭة.  أᢔᣂᜧ الحصول عᣢ كفاءة  

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ منها: ᘌحدد 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات استخدام الذᘭموعد   وهناك فوائد لاستخدام تطب   ᢝ

᡽ᣍنها 
ᗫᖔᗖة  والمستجدات  التعلᘭمات  وᘌលصال  المادة،  متطلᘘات  لإنجاز  ᡨᣂة  الᘘللطل   ᢝ

ᡧᣚ  ة   تعلم  من  وقتها، وتمكنᘘالطل 
 ᢝ
ᡧᣚ  ساهم  واي  وقت  أي

ُ
ᘻ ما᛿قات  مᜓان، وᘭاء  تطب᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ

ᡧᣚ   ة  إنجازᘭة  العملᘭمᘭأقل  التعلᗷ  وجهد   وقت  
  ممكن. 

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ ت
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭات استخدام تطبᘌتحد ᣠة إᘘال سᗷ ثمل ب: ارتفاعوأماᙬ   تᜓلفة 

ᢝ   الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات  تنفᘭذ 
ᡧᣚ  ابᘭوغ   الذ᛿اء   تطبᘭقات  استخدام  لعملᘭة  المنظمة  اللوائح  التعلᘭم، 

 ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ  امᘭس، وقᚱعض  التدرᗷ  س  هيئة  أعضاءᚱعدد   بوضع  التدر   ᢕᣂات  من  كب ᡧᣅوالمواد   المحا   ᢝ

ᡧᣚ  وقت  
  للطالب.  اليوᗷ  ᢝᣤالجدول الأعᘘاء يᗫᖂد  مما  واحد 



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 5)، العدد (2الإصدار (

  
 

July 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (5) 

  

31  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237       
https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n5p1 

 ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭات استخدام تطبᘌتحد ᣢحتها الدراسة للتغلب ع ᡨᣂاق ᢝ ᡨᣎحة ال ᡨᣂومن الحلول المق

 ᡧ ᢕᣂتتمثل ب: تحف ᢝᣙم الجامᘭس  هيئة  أعضاء  التعلᚱالتدر  ᣢات  استخدام  عᘭاء  تقن᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   ،سᚱالتدر

اᜧة  وتفعᘭل ᡫᣄب  المجتمع  مع  الᗫوتدر ، ᢝᣢس  هيئة أعضاء  المحᚱة  التدرᘘوالطل ᣢاء  تطبيق  ع᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا  
 ᢝ
ᡧᣚ  ةᘭقامة  العملលة، وᘭمᘭس؛  هيئة  لأعضاء  عمل  ورش  التعلᚱح  التدر ᡫᣄاء  الخاصة  الأنظمة  ل᛿الذᗷ   ᢝᣘالاصطنا  

 ᢝ
ᡧᣚ ةᘭس.  عملᚱالتدر  

  التوصᘭات: 

  : ᢝᣔضوء نتائج الدراسة تو ᢝ
ᡧᣚ  
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ جاءت مرتفعة. لذا لاᗷد من اتᘘاع ما ᢝᣢᘌ لتعᗫᖂز:  إن . 1

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿فوائد تطبيق الذ 
  .ةᘘالطل ᡧ ᢕᣌة بᘌمراعاة الفروق الفرد 
  .ةᘘلدى الطل ᢕᣂة مهارات التفكᘭتنم 
  ᡧ ᢕᣌل قنوات التواصل بᘭة.  أعضاءتفعᘘس والطلᚱهيئة التدر 

حة للتغلب عᣢ تحدᘌات تطبيق  . 2 ᡨᣂمن الحلول المق  : ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ 

  .سᚱالتدر ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭاستخدام تقن ᣢس عᚱأعضاء هيئة التدر ᡧ ᢕᣂتحف 

  . ᢝᣢة مع المجتمع المحᜧا ᡫᣄل الᘭتفع 
  ةᘭمᘭة التعلᘭالعمل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿تطبيق الذ ᣢة عᘘس والطلᚱب أعضاء هيئة التدرᗫتدر . 
3 . ᘭاطᘘة.  إجراء دراسات ذات علاقة ارتᘭادة الرقمᘭوالق ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᡧ ᢕᣌة لتوضيح العلاقة ب 

  

  المراجع 

،  أبو  ᢝᣓᛳح، احمد وعسقول، محمد والرنتᖁᗫᖔس وحدة 2022( محمود سᚱة تدرᘭإ). فاعل ᢝ
ᡧᣚ حة ᡨᣂة مقᘭون ᡨᣂ᜻ل

مجة لدى طالᘘات الصف التاسع   ᢔᣂة مهارات الᘭلتنم ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᢝᣒمحافظات غزة.، مجلة   الأساᗷ
ᗫᖔᗖة والنفسᘭة، الإسلامᘭةالجامع  ᡨᣂ102-67)،5( 30 للدراسات ال .  

برنام2022( محمد  عصام   احمد،  ال  ج).  التعلم  مهارات  لتنمᘭة   ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء   ᣢع قائم   ᢝ ᢔᣎᗫتدر ᢝ
ᡨᣍذا

ᘭᗖة، جامعة   ᡨᣂة الᘭلᝣل ᢝᣥاء، المجلة العلᘭمᘭ᜻مادة ال ᢝᣥلدى معل ᢝᣜشارᙬأسيوط والاتجاه نحو التعلم ال ،
38 )3 ،(106-155 .  
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ᢝ 2021( إᘌاد  ،  والأغا ، محمد وعقل، مجدي  الأسطل
ᡧᣚ وفاعليته ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᣢح قائم ع ᡨᣂنموذج مق (

الᝣلᘭة الجامعᘭة للعلوم والتكنولوجᘭا ᗷخان يوᙏس. مجلة الجامعة   مجة لدى طلاب  ᢔᣂة مهارات الᘭتنم
ᗫᖔᗖة والنفسᘭة, الإسلامᘭة ᡨᣂاسات الᘭ772-743)،2( 29للس .  

حة لاستخدام الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ 2021الحᗫᖁري، هند (  ᡨᣂة مقᗫة   ). رؤ᜻الممل ᢝ
ᡧᣚ الجامعاتᗷ مᘭدعم التعل ᢝ

ᡧᣚ
جائحة   لمواجهة  السعودᘌة  ( العᘭᗖᖁة  محلة  Covid) 19كورونا   . ᡧ ᢕᣌالص تجᗖᖁة  من  الاستفادة  ضوء   ᢝ

ᡧᣚ
ᗫᖔᗖة والاجتماعᘭة، عدد  الإسلامᘭةالجامعة  ᡨᣂ89-12 خاص. للعلوم ال . 

، عᘘدالرحمن وسلمان، رواد وعᘘدالله، محمود (  ᡧ ᢕᣌات2021حسᘭمدى مساهمة تقن .(   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

ᡧ تطبᘭقات التعلم   ᢕᣌر وتحسᗫᖔتط  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإل  ᢝᣠة نموذجا". المؤتمر الدوᘭᙫات    الأول"الجامعات الليᘭلᝣل

  . 2021دᛒسمᢔᣂ  20- 19جامعة الزاوᗫة  -العلوم

 )  ᢝᣦ2023خلف، صلاح سا ᢝ
ᡧᣚ والتعلᘭمᘭة  ᗫᖔᗖة  ᡨᣂال المهارات  تطᗫᖔر   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ تطبᘭقات  دور   .(
ᢝ وانعᜓاساتها عᣢ نظم التعلᘭم التقلᘭدᘌة.  مجلة أدب الفراهᘭدي، جامعة تكᗫᖁت، العراق،  الوطن ا ᢔᣍلعر

15 )52،(327-351 .          

ي،   ᢕᣂة  الخيᗫ ᢔᣂلمهارات2020( ص الخᖁج  ᗷمحافظة  الثانᗫᖔة  المرحلة  معلمات  امتلاك  درجة   .( 
التعلᘭم  ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  ᘭᗖ   .توظᘭف  ᡨᣂال  ᢝ
ᡧᣚ عᘭᗖᖁة  دراسات  وعلم  مجلة   راᗷطة   النفس: ة 

ᡧ العرب، (  ᢕᣌᗫᖔᗖ ᡨᣂ152-119)، 119ال .  

 )  ᢝ
ᡧᣔرا عمرو   ، ᢝ

ᡨᣚاء  2202الدسو᛿الذ تطبᘭقات  استخدام  نحو   ᣆم  ᢝ
ᡧᣚ الإعلام  طلاب ᛿لᘭات  اتجاهات   .(

ᢝ مجال التعلᘭم أثناء أزمة كورونا، المجلة المᗫᣆة لᘘحوث الرأي العام
ᡧᣚ ᢝᣘ684-605)،  3( 21  -الاصطنا .  

خو   ). 2014(   إᣃاءزᗫدان،   ما   . ᢝᣘالاصطنا شᘘكة    ذ الذ᛿اء  نتمن  ᡨᣂــــخ    الإنᗫ2023-4-30بتار  
http://kenanaonline.com/esraakhamies  

ᢝ تنمᘭة مهارات  2022( الرحمن  محمد عᘘد    إيناسسوالمة،  
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᣢع ᢝ ᡧᣎة تطبيق مبᘭفاعل .(

 ᢕᣂرسالة ماجست . ᢝᣒة الصف الثامن الأساᘘة نحو تعلم مادة الحاسوب لدى طلᘭوالدافع ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك

ᗫᖔᗖة، ج ᡨᣂة العلوم الᘭل᛿ ،م شورة ᢕᣂق غ ᡫᣄالأوسطامعة ال .  

 ᢝᣢقاوي، محمد ع ᡫᣄث، القاهرة. 2001(  الᘌي الحدᣆة. المكتب المᘭᙫᜓات العصᘘوالش ᢝᣘاء الصنا᛿الذ .( 
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  ، ᢝ
᡽ᣍة والسامراᘌدة، نادᗫ ᡫᣄتحقيق  2021( عمار  ال ᢝ

ᡧᣚ ودوره ᢝ ᢔᣎم المحاسᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿أهداف). الذ 

  ᢝ
ᡧᣍالثا  ᢝᣠالدو  ᢝᣥالعل مؤتمر  نموذجا.  التطبᘭقᘭة  العلوم  جامعة  الᘘحᗫᖁن  ممل᜻ة   ᢝ

ᡧᣚ المستدامة  التنمᘭة 
ᢝ الوحدات الاقتصادᘌة. 

ᡧᣚ ةᘭᙫة والمحاسᘭاسات المالᘭبناء الس ᢝ
ᡧᣚ داعᗷادة والإᗫᖁالرابع، ال ᢝ ᡧᣎوالوط  

ي،العتل، محمد حمد   ᡧ ᡧᣂدالرحمن    والعᘘع ، ᢝᣥم غازي، العجᘭد2021( سعد  ابراه .(  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ور الذ(AI)  
ᘭᗖة   ᡨᣂال طلᘘة ᛿لᘭة  نظر  وجهة  من  التعلᘭم   ᢝ

ᡧᣚةᘭحوث   الأساسᘘوال الدراسات  مجلة  الᗫᖔ᜻ت.  ᗷدولة 
ᗫᖔᗖة، ᡨᣂ64-30)،1( 1ال .  

، رأفت وأبو لطᘭفة، دᘌمة (  ᢝ
ᡧᣔ2020العو  ᢝ

ᡧᣚ ر العمل الإداريᗫᖔتط ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿ف الذᘭتوظ ᢕᣂتأث .(
ᢝ محافظات غزة ضوء مᘘادئ الحو᛿مة (دراسة 

ᡧᣚ ةᘭ الوزارات الفلسطي ᣢة عᘭدانᘭم.  ᢝᣠالمؤتمر الدو
  الأول لتكنولوجᘭا المعلومات والأعمال. 

 ) غادة عᢝᣢ سعد   ، ᢝ
ᡧᣍة ومعوقاته  2022القحطاᗫ ᡫᣄᛞال الموارد  إدارة   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ استخدام  واقع   .(
ᗫᖔᗖة  ومتطلᘘات تطبᘭقه ᗷجامعة الملك سعود من وجهة نظر هيئة التدرᚱس ال ᡨᣂة. مجلة العلوم الᘭجامع

 ، ᡧ ᢕᣌحوث، فلسطᘘلل ᢝᣤة، المركز القوᘭ23-1)، 55( 6والنفس .  

، سماهر أحمد وعمران،   ᢝ
ᡧᣍالقر  . ᢝ

ᡧᣍتأماᗖكروᘌالما ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᢝ
ᡧᣚ :   مجة لدى ᢔᣂة نحو تعلم الᘭرفع الدافع

العلوم   ᗷجدة. مجلة  العᗫᖂز  عᘘد  الملك  ᗷجامعة  التعلᘭم  تقنᘭات  مقرر   ᢝ
ᡧᣚ والنفسᘭة,  الطالᘘات  ᗫᖔᗖة  ᡨᣂال

5 )30 ،( 58-76  .  

ᗫة  قموره، سامᘭة وكروش،   ᡧ ᢕᣂ2018( ح  ᡨᣛة. ملتᘭدانᘭة ومᘭالواقع والمأمول: دراسة تقن ᡧ ᢕᣌب ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ .(
ة  ᡨᣂد للقانون، الجزائر، خلال الفᘌتحد جد ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᢝᣠ27-26الدو  . ᢔᣂنوفم 

ᢝ ظل تحدᘌات جائحة  ). تطبᘭقات  2020( عᘘدالرزاق  محمود،  
ᡧᣚ مᘭر التعلᗫᖔمدخل لتط : ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

وس كورون ᢕᣂا ف(COVID-19),ةᗖᖔᗖ ᡨᣂالعلوم ال ᢝ
ᡧᣚ حوثᘘة للᘭ224-171)،4( 3. المحلة الدول .  

ᢝ التعلᘭم. ᗷ )2022ᜓاري  مختار،  
ᡧᣚ قاتهᘭوتطب ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘌحاث مجلة المنتدى للدراسات   ). تحدᗷوالأ 

  . 305-286)، 1( 6، الاقتصادᘌة

ᡧ جودة الخدمات المقدمة لطلᘘة  ).د ور تقنᘭات الذ᛿ا 2022( عثمان المᣆي، نور  ᢕᣌتحس ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘء الاصطٌنا

ᘭᗖة  ᡨᣂة الᘭلᝣة لᘭة من وجهة نظرهم. المجلة العلمᘭ290-265)،9( 38جامعة اسيوط،  –الجامعة الأردًن .  
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، سجود أحمد   ᢝᣗᘭأداء الجامعات  2021( محمود  المق ). واقع توظᘭف الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ وعلاقته ᗷجودة 
ᗫᖔᗖة، جامعة  الأردنᘭة من وجهة نظر أعضاء  ᡨᣂة العلوم الᘭل᛿ ،م شورة ᢕᣂغ ᢕᣂس. رسال ماجستᚱهيئة التدر

ق  ᡫᣄالأوسطال .  

الابتᜓار والتكنولوجᘭا من أجل التنمᘭة المستدامة: آفاق ESCWA (2019) . الإسكوا  -منظمة الأمم المتحد 
ᢝ المنطقة العᘭᗖᖁة لعام،

ᡧᣚ الإسكوا، -الأمم المتحد 2030واعدESCWAوت، لبنان ᢕᣂب  

 ᢕᣂاطع،  م᛿ر  ة، امل وᗫᖁالجامعة.  2019( تح ᢝᣓᚱم من وجه نظر تدرᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتطب .(

  ᢝᣠالدو ᢝᣥةللدراسات    الأولالمؤتمر العلᘭسانᙏحث الإᘘوال ᢝᣠم العاᘭة، وزارة التعلᘭاء والقدرات العقل᛿الذ ،
 . ᢝᣥالعل  

 ) والᗫᖁادة   ᢝᣥالرق الاقتصاد    /20https://modee.  gov.jo  /AR/  ListDetails  10  ,)  2021وزارة 
%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%  B1%D8%A7%  D8%  AA_  

%D8%A7%  D9%84%  D8%B9%  D8%A7%  D9%85%D8%  A9_D9%88%D8  %A7%D9%  84%  D8  
A7%D8%B3%D8%AA  %D8%A8%  D9%8A%  D8%A7%D9%86%  D8%A7%  D8%AA/15/36. 

Retrieved from  https://modee.gov.jo:    

Aldosari, S. (2020). The Future of Higher Education in the Light of Artificial 
Intelligence Transformations. International Journal of Higher Education, 9(3), 
145-151 

Almalki, W. F  )  .3202  ( The Role of  Artificial Intelligence  Applications in Enhancing 
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Abstract: 

Yemen, as it is known, is an agricultural country, and it has been called Happy 
Yemen since ancient times because its people are busy with agriculture and farming.  
Its poets and wise men praised their dependence on agriculture and their ability to 
confront hunger and poverty.  Among the goals of sustainable development are 
improving the quality of the environment and the natural resource base on which the 
agricultural economy depends, preserving the viability of the field economy, and 
improving the quality of life of farmers and society as a whole.  Considering these 
facts, this paper will work on studying the poetry of the poet Mutahar Al Eryani, 
which urged agriculture and farming as a source of livelihood, combating poverty 
and hunger, and decent living, with the goals of sustainable development, which 
urged agriculture as a means to combat poverty and destitution. Despite our 
differences with his extremist political orientations, this does not prevent us from 
praising his agricultural poems, which called for love of the land and concern for 
agriculture as a basic resource for living in dignity and bliss. 

Keywords: Sustainable Development, Agriculture, Mutahar Al Eryani, Yemen. 
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Introduction 

Agriculture in Yemen 

            The agricultural sector is one of the most important productive sectors in the 
Yemeni national economy. and this importance stems from being one of the main 
sectors contributing to the gross domestic product, as its contribution to the gross 
domestic product ranges between (10-12) %, in addition to being the productive 
sector for food commodities and raw materials needed for many industries. It comes 
first in absorbing employment, as the vast majority of the population depends on the 
agricultural sector, by about 74%, and it contains nearly 2 million workers, 
constituting about 53% of the total workforce in the country. 

            Agricultural land resources used in agricultural investment constitute 3% of 
the total lands of the Republic. The agricultural sector in the Republic of Yemen is 
characterized by using the capabilities of the natural resource base of water and land 
in a limited manner. The average cultivated area is about 94% of the total arable area.   

(https://yemen-nic.info/agri/agrin_yemen/#:~:text=) 

Sustainable Development Second Goal: 

            As is known that the second goal of Sustainable Development in Yemen is to 
end hunger and ensure that everyone, especially the poor and vulnerable, including 
infants, has access to enough safe and nutritious food all year round by 2030. Also, 
it is to double the agricultural productivity and incomes of small-scale food 
producers, in particular women, indigenous peoples, family farmers, pastoralists, and 
fishers, including by ensuring equal access to land and other productive resources, 
inputs, knowledge, financial services, markets, value-adding opportunities and 
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access to Non-farm employment opportunities, by 2030. (Source: United Nations 
Sustainable Development) 

            As the world's population continues to grow, more effort and innovation will 
be urgently needed to sustainably increase agricultural production, improve the 
global supply chain, reduce food loss and waste, and ensure that all those who suffer 
from hunger and malnutrition have access to nutritious food. Many in the 
international community believe it is possible to eradicate hunger in the next 
generation, and are working together towards this goal. 

            The Sustainable Development Goal of “ending hunger, achieving food 
security and improved nutrition, and promoting sustainable agriculture” (Goal 2) 
recognizes the interlinkages between supporting sustainable agriculture, 
empowering small farmers, promoting gender equality, ending rural poverty, 
ensuring healthy lifestyles, and tackling climate change, among others. Issues being 
addressed within the set of 17 Sustainable Development Goals in the post-2015 
development agenda.(https://sdgs.un.org/ar/topics/food-security-and-nutrition-and-
sustainable agriculture#:~:text) 

            This paper highlights sustainable development in the poetry of the Yemeni 
poet Mutahar Al Eryani and tries to illustrate some of his verses that call for and 
encourage the agriculture in Yemeni countryside as a way to defeat hunger and the 
need and the possibility to live in dignity and pride by growing and agriculture.  

The Poet Mutahar Al Eryani 

            Mutahar bin Ali Al Eryani was born in 1933 in Al-Qafr, within the 
governorate of Ibb, Yemen, and received his education at the hands of the jurists of 
his village and his older brother, Fadl bin Ali Al Eryani. In 1953, he moved to Aden, 
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then to Cairo, and joined the Faculty of Dar Al-Ulum, Cairo University in 1955, from 
which he graduated in 1959. 

           Al Eryani contributed to many publications, most notably the “Yemeni 
Dictionary of Language and Heritage,” which contains thousands of vocabularies in 
Yemeni dialects that are not included in other dictionaries. 

            As a poet, he began writing vertical poetry in 1947, and his poems were 
published in Yemeni newspapers. He published a collection of poetry, titled Above 
the Mountain. He has studied ancient Yemeni literature and history. He died on 
February 9, 2016, in the Egyptian capital, Cairo. (https://ar.wikipedia.org/wiki/) 

Mutahar Al Eryani’s Agricultural Verses: 

            Dr. Abdul Aziz Al-Maqaleh said:  

“What is on the mountain? Above the Mountain is poetry whose 
poems sprout on paper, just as farms grow in mountain terraces, and 
bloom on mouths, just as (coffee) trees bloom on peaks and slopes. 
(Above the Mountain, p. 28) 

           The poet Mutahar Al Eryani “in the Countryside Epic, and even in his other 
poems about the soldier and the worker, all of them have something big and a lot of 
this love and this worship for the countryside, with great care to record pictures of 
rural life before it becomes extinct. The poet grew up in the bosom of the village and 
was raised among its fields and under its trees, therefore, for him, the countryside is 
beauty, health, poetry, and a comfortable life, and his rusticity did not stop at the 
aesthetic and poetic form of the countryside, but rather prepared it to invite the city, 
which takes over the bounties of all the countryside until it overflows on the villages 
from some of what it takes from them, but the city not only was it - in the past - 
stingy with the countryside, but it used to send it from time to time someone who 
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would frighten its security and disturb the comfort of its chicks and roosters (Above 
the Mountain, p. 39)! 

            Ahmed Afif, Chairman of the Board of Trustees of the Afif Cultural 
Foundation, stated: 

Undoubtedly, the Yemeni reader has the right to crave a Diwan 
(Above the Mountain) because he hears through his songs himself, 
in words that express his feelings and conscience, which makes him 
say: This is what I would have said if I had broached this subject. 
And this is only because the words of the poet Mutahar Al Eryani 
stem from the heart of the Yemeni personality and from the deepest 
depths of the soil of the Yemeni land, in which there are authenticity 
and peasant hopes, the vitality of his workers and the valor of his 
soldiers, the loftiness of his mountains, the splendor of his plains and 
valleys, and in them the colors of the golden ears of wheat, and The 
colors of the onyx of Yemeni coffee, ... (Above the Mountain, p. 6)           

            Mutahar sang for the seasons, for the lowlands, and the mountains and birds 
sang with him, and the echo of his songs echoed the night and the day and the 
wedding of the crescent moon to its rich bride. Mutahar soaked with dust, haunted 
by the love of the homeland, the hermit in the niche of the earth, the lover of the limit 
of devotion and worship. 

   ريعومقضى ومكسب وفاها.. من سلف الأرض حبه تمنحه من 

 والأرض نعم الوديع  جناها.. منابت الأرض خصبة من غرسها 

 من حبها ما يضيع  رجاها..تعرف الأرض كذبة أو تخيب   ما

 وراها.. جزاء مضاعف سريعه وانتظر من بضر الأرضاضرب على  

Who borrows the earth a grain, it gives him from its fulfillment a reward and gain? 

The earth has grown fertile, whoever planted it, reaped it, and the earth is the blessing meek. 

The earth does not know a lie, or disappoint its hopes, whoever loves it, couldn’t be wasted.  
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Hit the ground, hit it, and wait behind it ... A quick double reward. (Let’s Sing for Seasons, p.78) 
 

            He is the expert with the secrets of the earth’s treasures; its goodness, giving, 
love, and overflowing. There is no Yemeni poet who celebrated the farmers like him, 
and Yemen is nothing but these farmers who are the builders of civilization and the 
builders of goodness.  Al Eryani monitors the lives of peasants: their values and 
customs, their valleys and their homes, folk dances, songs of drought, rain, sowing 
and boiling, harvesting, various working hours, primogeniture, songs of alienation, 
and the grief of peasant women. Objectively, the poems which are included in the 
Diwan “Above the Mountain” (Al Eryani, 1991) are glorification – that is, the 
glorification of the values of work, beauty, love, and life, and the values of patriotism 
and defending dignity and ideals: 

 واصل  -يا الله رضاك يا معين للصبح ما قال: 

 إلا انطلق للعمل باني وفلاح وعامل

 نسمع إلا المطارق أو هدير المعاملما 

 وفي الحقول والجبال تسمع صرير المعاول

 لكل عامل وباني اليوم تحلى الأغاني

Oh God, your satisfaction, O supportive (1) to the morning, what he said, reached (2) 

Unless he sets out to work as a builder, farmer, and worker 

We only hear hammers or the roar of factories 

And in the fields and mountains, you can hear the creak of hoes 

For every worker and builder today, songs are sweetened. (The Bell Has Rung, pp. 118-19) 
 

            Like a farmer, he immerses himself in rural life and portrays the details of the 
life of the farmer, fruits, and good things. He goes with them to the field and lives 
with the details of their work during the day, their constant anxiety about the rain 
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delay, and their overwhelming joy in the light of dawn. He loves nature and is a deep 
believer in the breeze and smiling flowers to witness the making of the great God. 

 من يشهد الكائنات في الفجر

 يبصر ويسمع بديع صنع الإله

 يشاهد اليقظة الكبرى مع

  الفجر تصنع ليوم حادث رؤاه

Whoever witnesses the beings at dawn sees and hears 

The wonderful creation of God 

He watches the great vigilance with dawn being made. 

The day its vision happened.         (A Countryside Epic, p. 125) 

 

            The poet dictated the songs (Mahajil) of the peasants and the sayings of the 
farmers and reformulated them into songs for all Yemenis, and he immortalized them 
in melodies that enriched the conscience and overwhelmed the feelings. Consciences 
are awakened and filled with pride and sublime human joy. 

 بلادنا يا سهول اتوسعي للمعاول 

 بلادنا يا حقول اتموجي بالسنابل

 على الجبال والتهايم ..يا دايم الخير دايم

 شنت عليها الغمائم.. بالجود رايح وغادي 

Our country, O lowlands... expand for hoes 

Our country, O fields, wave with crops 

Oh, my permanent goodness, permanent, on mountains and hills 

Blindfolds mounted on it, with good, going, and coming. (A Countryside Epic, p. 149) 
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            Mutahar’s reverence for the farmer, the giver of life, the reviver of the earth 
after its death, and the renewal of its blood circulation does not come from 
meditation, reading, or acculturation. The poet has immersed himself above the ear 
and is skilled in embroidering the earth with peace, just as he is clever in composing 
poems, and drawing poetic images filled with the breezes of love, longing for growth, 
and the certainty of victory. 

 نيسان والنجم الأحمر والثريا ومبكر

 وفي الخريف التعب فالخير مازال ينظر 

April, Red Star, Pleiades and Mubakr (3)   

And in the fall, tiredness in goodness is still looking.  (A Countryside Epic, p. 149) 
 

            Perhaps the first thing that comes to mind when talking about Mutahar Al 
Eryani is his colloquial poems, which are widely preserved in Yemen, in which he 
mixed love and national affiliation and wrote for the soldier, the farmer, and the 
worker, and among the most famous of all is the song “Love and Coffee” performed 
by the artist Ali bin Ali Al Ansi, It is a lyrical “epic”, urging the cultivation and care 
of the “coffee tree .” 

            The song deals with the simple Yemeni man, who loved and seeks to connect 
with the one he loves, so he waits for the period of reaping the fruits of “coffee” to 
pay the dowry of his beloved. And in it, he says : 

  الريف من كل بندرهيا بنا يا شباب 

  الأوفرنحيي ليلي الهنا والحب والخير 

  بألوان من فن هذا الشعب من عهد حمير

  داني  لواللي(باله) و(مهيد)و(مغنى) دان 

Let’s go, rural youth from every place 
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We live the nights of blessing, love, and the most abundant goodness 

In colors from the art of these people from the era of Himyar 

Bala, and Mahid Maghna.. Dan wa Lil Dany (4) (Good Meeting and Evening, p.51) 

 

            Thus, in a few verses, history, agriculture, and the colors of Yemeni singing 
(Bala, Mahid, Maghna, and Dan) are collected . 

            There is hardly a Yemeni morning without a radio or channel broadcasting 
his joyful morning song, which excelled in its melody and performance by the artist 
Ahmed Al-Snidar : 

  هما أجمل الصبح في ريف اليمن حين شعشع                        وأرسل روائع ضياء

  جوه مضمخ بعطري النسيم المودع                                  من الخمائل شذاة

  من منبعه في صفاه                           ، نهره تجمع    الأدراننوره مصفى من 

  ما أبدع                     سحره وما أصفى هواه!    !ما أحلى كل ما فيه !ما أجمل الريف

  امنت بالريف حيث الخالق افتن وأبدع                           في الصنع، وأعجز سواه  

How beautiful is the morning in the countryside of Yemen when it shines and sends masterpieces 
of light? 

Its atmosphere is infused with aromatic breeze deposited from lots of bushes fragrance  

Its light is purified from impurities, and its river is gathered from its source in its purity 

How beautiful is the countryside! What sweet is everything in it! How creative is its charm, and 
how pure is its passion? 

I believed in the countryside, where the Creator is fascinated and creative in making, and He 
weakens anything else.       (A Countryside Epic, p. 147) 
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            Mutahar Al Eryani’s poetry is related to the countryside and agriculture, and 
that key is apparent in a duality consisting of two letters: love (الحب) (by joining the 
ha), and grain (الحب) (by opening it), and he sees that they are complementary, and 
each leads to the other and summons it, so the meeting of the two lovers and their 
love will not be achieved except at the end of the season. The coming love and 
goodness with all its consequences, which means the life of the farmer and the course 
of his life, and we have witness and evidence for that from his poetry, and it is clear 
in almost all of his poems and operettas;  
(http://ibraheemabotalib.blogspot.com/2012/09/blog-post_6.html). Where he says: 
 

في الحقل نعِْلِفْ ونطِْرَبْ  ءاللقاا حبيب ي  

في موسم الحُبّ والحَب ءطَابْ وقتَ اللقا     

O beloved, we meet (5) in the field, we feed and we sing 

Good time to meet in the season of love and grains (Stover and Fodder, p. 100) 
 

            So, love is the food of the soul, and grains are the food of the body, both of 
which are indispensable in the life of the farmer, and from here we find most of the 
masterpieces of Mutahar Al Eryani’s poetic content that does not deviate from this 
duality. As it is apparent in his poetic immortals, it is also apparent in what he 
considers one of the three immortals. When he says on the tongue of Humaid bin 
Mansour – and he and his companion Ali bin Zayed are among the companions of 
the poet and his lieutenants whenever he grabs the creativity pen – Humaid says, 
acknowledging Ali bin Zayed’s gratitude: 
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 أخي علي بن زايد 

 أثنى عليَّ كما حبْ 

 وانا كما الله شاهد 

 أقول وما انا مُكذبّْ 

 علي أخي في الخوالد 

   الأرضْ، والماءْ، والحَبْ 

My brother Ali bin Zayed 

He praised me as he loved 

And I, as God, am a witness 

I say and I am not lying 

Ali is my brother in immortals 

Earth, water, and love 
 

            And if Ali bin Zayed and Al-Humaid bin Mansour were the wise men of 
agriculture and its poets, then Mutahar Al Eryani became the third of them, as he re-
read their heritage and produced lyrically, so he was reminded of them and mentioned 
with them.  (http://ibraheemabotalib.blogspot.com/2012/09/blog-post_6.html)             

            Ebrahim Abu Talib said: 

When I was asked to bear witness to this scholar, I did not have the 
right to delay it or hide it, because he who conceals it will have 
sinned in his heart. How could he not, and the one who is acclaimed 
is the one who opened our creative and poetic perceptions to the 
rhythms of his words, and we saw the countryside with his eyes 
sweeter and fresher than what we lived and saw with our own eyes. 
we, the people of the countryside, and how not when he is the one 
who renewed the popular heritage with the wisdom of the expert, the 
experience of the wise, and the breath and ability of the specialist, 
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and this was evident in the most important of his works, which are 
undoubtedly among the most important contemporary Yemeni 
lyrical works of all, are (The Canna Branch Passed, The Bala, Above 
the Mountain, We Salute You, Eternal Goodness, A Voice Above the 
Mountain ... and others) where the poet tended to renew it - As the 
great Abdullah Al Baradouni, may God have mercy on him  says-: 
“From the spirit of the people, its language, and the formalities of its 
chants, and it caused a popular lyrical transformation because it was 
issued in its creations from the creativity of the people, and its 
uniqueness is manifested in the revival of the people’s art”. 
(https://www.diwanalarab.com/) 
 

            Regarding the subjective and artistic inclinations towards the rural, which 
imprints the Diwan Above the Mountain – language and content – with its authentic 
rural character, Dr. Al Maqaleh said: “I do not know whether the poet Mutahar AI 
Eyrani while writing his beautiful rural, was aware of that rural doctrine that 
appeared in Europe at the beginning of this century, and found that it has echoes and 
disciples in our Arab world. It is the doctrine of the rural city or rural civilization, 
whose most prominent advocate was a struggling Irish poet, George Russell. (Abdul 
Bari Taher, p. 38) 

            He is fully confident that the Yemeni farmer is a safety valve for the economy 
of this country because his labor force can overcome difficulties and hardships. 

  تكون المتاعب  أوما لليمن غير فلاح اليمن في المصاعب.. مهما تضيق الشدائد 

 يعيش فلاح هذي الأرض للأرض صاحب.. يزرع ويحصد ويجزل بالعطايا للعوالم 

What is there for Yemen other than the farmer of Yemen in the hardships...  

No matter how narrow the hardships or the troubles 

The farmer of this land lives a friend of the land.  

He sows, reaps, and rewards gifts to the world.  (A Countryside Epic: p.148)  
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            He calls on the farmers to get up early and rely on God in their endeavor to 
cultivate their lands, valleys, and gorges. Whoever works in agriculture never knows 
hunger or misery. 

  ) أبوابه(و احنا طلبنا عظيم الشأن.. كريم يفتح لنا  

  .. والرزق يأتي لطلابه إخوانيا الله طاب العمل يا 

  يا الله رضاك يا الله رضاك.. وارضي علينا برضاك 

  يا الله بانزرع الوديان.. حنى الجبل نحرث اشعابه

  من يزرع الأرض ما يهتان.. ولا يدق الشقا بابه

 يا الله رضاك يا الله رضاك.. وأرضى علينا برضاك 

(And we asked for Almighty... Generous to open his doors for us) 

Oh God, good work, brothers... and sustenance comes to its seekers 

Oh God, your satisfaction, oh God, your satisfaction... and be satisfied with us 

Oh God, we plant the valleys... Up to the mountain, we plow its lands 

He who cultivates the land will not be lost... and misery will not knock on his door 

Oh God, your satisfaction, oh God, your satisfaction... and be satisfied with us. (Let’s Sing for 
Seasons, pp. 66-7) 
 

            He never ceases to praise his country and its farmers while they take care of 
the land during the sowing season and how they deposit in the womb of the earth 
those seeds that they hope to plant and reap after a while. 

  يا بلادي: هذي الحقول وفي ساحاتها.. للمزارعين جموع 

  يحرثون الثرى ب (ثيرانهم) يعلو.. لإطرائهم بها ترجيع 

  (البذار) وقد دمدم.. رعد ولاح برق هموع انه موسم 

  ها هم يودعون في رحم الأرض.. بذورا والأرض نعم الوديع
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 ويغنون للسحاب وللطيور.. وهذا غناؤهم مسموع  

Oh, my country: These fields and their yards... Farmers have multitudes 

They plow the soil with their bulls rising... to flatter them with rewind 

It is the season of (seeds), and there was a murmur of thunder, and then lightning, and teardrops. 

Here they are deposited in the womb of the earth... Seeds and the earth is the best of the meek 

And they sing to the clouds and the birds... And this is their singing audibly. (Let’s Sing for 
Seasons, p.71) 
 

            He knows that those who practice the agricultural profession will not 
experience hunger or hardship. He considers that the soil of his country is a mine of 
gold for those who work in agriculture and farming. 

  يا تراب الهناء.. يا مناجم ذهب 

  كنز الغنى.. كيف ترجع صلب.. يا تراب اليمن  أنت

  زارع ارض اليمن.. ما لجهده مثيل

 .من يساويه من.. في الجبال والسهول.. يزرع ارض اليمن

O dust of bliss... O gold mines 

You are the treasure of wealth... How do you return solid... O soil of Yemen? 

A farmer of the land of Yemen... his effort is unparalleled 

Who is equal to him who... in the mountains and plains... cultivates the land of Yemen?   (Let’s 
Sing for Seasons, p.82) 
 

            Abdullah Al Baradouni observed,  

In any case, the text of "Mutahar" as a whole is closer to the language 
of the nation... Perhaps "Mutahar"... is in this color until the language 
of the nation's son revealed its secrets to him. The depiction is as 
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simple as the life of the nation's son, and the thinking is of the type 
of thinking of the nation's son... (Abdullah Al Baradouni, p.350) 

Conclusion 

            He is Mutahar Al Eryani, a scholar on his own. A scholar who is purified, 
who gave himself and his knowledge and shed his loving tears for his country and 
its citizens. 

            He is considered to be among the sages of agriculture (Ali bin Zayed and Al-
Humaid bin Mansour), but Mutahar surpassed both in everything. Because Mutahar 
Al Eryani is the one who touched our wounds, spread his medicines and balm over 
them, and made us run continuously towards the future, life, freedom, and love as 
long as our generations passed. 

            It is noticeable how not a poem or a verse of Mutahar Al Eryani is devoid of 
mentioning agriculture and caring for it as a source of living in dignity and bliss. This 
is what makes his poems closely linked to the second goal of sustainable 
development, which calls for attention to agriculture, ending hunger, achieving food 
security, improving nutrition, and promoting sustainable agriculture.  

            At the end of this research paper, it is necessary to refer to the wise 
government's directions, which took the return to agriculture and caring for peasants 
and farmers as a solution to the country's suffering in the current period of economic 
blockade. 

            Yemenis today, as they live through global crises and various challenges, need 
more than ever before to correct their policies about agriculture, and to focus on 
raising awareness of its importance and adopting action mechanisms that address this 
problem, in which the reality of the nation has become a tragic reality! 
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            Agriculture and agricultural production are among the most important huge 
resources that move and revitalize the economy. A broad economic activity is 
produced in many aspects based on taking care of it. They realize this aspect’s 
importance and pay great attention to it. 

Notes 
(1) Oh God, your satisfaction, oh supportive: is a Yemeni expression of early 

work and asking God for help. 
(2) Reached – It was hardly resolved. 
(3) Agricultural month in Yemen. 
(4) The Bala and the Mahid are the colors of popular singing.  
(5) Meet – A Yemeni formula that means a request to meet, as if he says: meet 

me, or let us meet, or the meeting will be. 
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Abstract: 

Extracting functional & non-functional requirements is a basic step in software 
development. The process of requirements engineering includes seven main 
activities Elicitation, Negotiation, Specification, Modeling, Verification & 
Validation, Management, and Traceability, this study focuses on requirements 
engineering in E-learning systems to be performed in all educational systems. Non-
functional requirements are considered more critical than functional requirements 
because the non-functional requirements can affect all the systems and some of non-
functional requirements may become functional requirements like security. So, 
hoping that this constructed study is going to help the developers of the system to 
understand the requirements to build E-learning systems, especially in higher 
educational institutions. 

Keywords: Education Technology, E-learning Systems, Requirements 
Engineering, Educational Systems, Software Development. 
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1. Introduction 

Considering education as a social activity. It accurately and specifically points out 
school education, which is a dedicated, planned, methodical influence on the 
following generation’s social pursuit. Mostly, the education process is all the 
activities that can develop people's knowledge and skills and change the thinking and 
behavior of people [1]. Throughout the history of humanity, education is being 
improved and activities have been changing constantly, from beginner learning to 
modern education skills and activities which are dependent on a major and complex 
education system that is based on highly informative means of education. Modern 
education is not  Fulfillment of educational activities to fulfill educational aims [2,3]. 
The education system has two meanings: the aim of the system is to achieve 
education activities to fulfill educational targets; the system contains a group of 
education elements that are oriented and related together (such as. teaching 
organizations, staff, teaching facilities, and so on.). Education systems are varied in 
several sizes. It may be huge as a universal education system, or tiny as a nursery 
school [1]. 

One of the most serious steps of software development is the (RE) Requirements 
Engineering. Badly executed RE processes is a big risk for the failure of projects. 
Requirements elicitation and definition derive and concentrate on the collection of 
requirements from several stakeholders. Ideal and perfect resulting artifacts that are 
textual requirement descriptions, use cases, and sketches of prototypical user 
interfaces [4]. In order to back up the activities related to requirements elicitation or 
deriving and definition including Re commending Stakeholders, StakeNet [5], many 
recommendation approaches were proposed, also recommending requirements, 
managing Feature Requests, [6], [7], Consistency Management [6], and Dependency 
Detection [9]. Yet these works have a shortage of accuracy. Lately, on the coming of 
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the methods of data mining, a lot of chances are now obtainable for improving the 
requirement-gathering process and one of them is using the recommender systems. 

Software requirements demand plays an important part in the final success or failure 
of a software product which was documented by research through the years [10]. The 
Standish Group [1] made a very miserable study of the case of the software industry. 

Its report shows that 31% of projects will be canceled before accomplishment and 
that 52.7% of the projects, its estimation will cost at least 189% of its value. In the 
report, one distinguishes three common factors behind these maxim numbers which 
are: 

 The lack of user input is (13 % of the projects). 

 Requirements and specifications not completed (12 % of the projects). 

 Changing requirements demands and specifications are (12 % of the projects). 

The report properly identifies various factors that were common to successful 
projects and the three important factors that were usually cited include: 

 User participation (16% of the projects) 

 Plain statement of requirements (14% of the projects). 

 Getting support from the upper management (12% of the projects). 

 

The remaining sections of this paper are structured as follows. Requirements 
engineering in the software development process are reviewed in section (2). Section 
(3) provides more details about standard online E-learning Models. The requirements 
of e-learning are presented in Section (4) which explains the difference between 
functional and non-functional requirements. Finally, this work will be concluded in 
Section (5). 
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2. RE IN THE SOFTWARE DEVELOPMENT PROCESS 

RE is a major step of the software development process, in this step the errors will 
cause problems in the next phases like design and implementation. The domain or 
software RE is divided into two parts, requirements development and requirements 
management [11]. The requirements development is split into four major activities 
namely requirements elicitation, requirements analysis, requirements 
documentation, and requirements validation or validity. These are the core RE 
activities suggested by [12], [13] and include all the activities engaged with 
gathering, evaluating, and documenting the requirements for a software application. 
The activity of requirements management includes establishing and maintaining an 
agreement with the customer on the requirements for the software project [14].   

The RE process is endless [15], On delivering a software product the users start using 
it, and they discover new needs and utilize it, then they want to expand. This 
promotes new requirements, then, goes across the same requirements process. 

In spite of the assortment of the number, the names, and the types of models used in 
the RE process, seven main activities are used in the RE process. The seven main 
activities in the RE process are as follows: [16] 

 Elicitation: This activity includes the identification of stakeholders, 
determining and tracing of business, users, and system requirements. 
Functional requirements and NFRs are deemed during elicitation activity. 

 Analysis and Negotiation: Is the activity that dissolves high-level requirements 
into details, estimating feasibility, and consulting the priorities with users. 
Requirements can be preferred to mandatory or optional. This activity includes 
identifying conflicts, determining unclear, incomplete, vague, or conflicting 
requirements, and resolving all these matters. 
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 Specification: This activity concentrates on documenting the functional 
requirements that software provides, and the NFRs which have to be respected. 
All requirements must be specified in a consistent, attainable, and reviewable 
style. 

 Modeling: Modeling activity allows for applying certain techniques to 
generate useful and verifiable requirements models. Models like UML contain 
diagrams and their notation. 

 Verification and Validation: This activity applies the different tests and means 
of evaluation which are used in verifying and validating the requirements. 
Verification includes inspection that the software meets its stated functional 
and NFRs. Validation includes checking the requirements it defines the system 
that is wanted by the customer. 

 Management: This activity is the monitoring of the changes and the 
maintenance of the requirements, to guarantee that the requirements surely 
reflect the product. 

 Traceability: Concentrates on documenting the lifetime of a requirement, 
giving relationship mechanisms among different associated requirements, and 
chasing the changes which were made to each single requirement throughout 
the software development process. 

3. STANDARD ONLINE E-LEARNING MODELS 

Online e-learning is a very confronting and challenging research stage or program. 
The most ordinarily used standard of online e-learning models for example are (1) 
IEEE Learning Technology Systems Architecture (LTSC), (2) Sharable Content 
Object Reference Model (SCORM), (3) Blackboard, and (4) Moodle . 
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(1) IEEE Learning Technology Systems Architecture (LTSC):  

The IEEE Learning Technology Systems Architecture (LTSC) model basically has 
six components (ingredients) as appeared in Fig.1. 

 
Fig 1: Learning Technology Systems Architecture. 

 

The learner entity is GUI for the student or learner who will access the information 
from the online e-learning system. The coach acts as the heart of this pattern or 
sample [17]. It supplies the learning materials with estimating information and 
answers to the questions. Delivery components are for delivering the study material 
in a well and predefined format using any multimedia applications. The learning 
resources component shape has a catalog of information deciding what information 
was provided to a learner through the delivery section. The important component of 
this model is the evaluation section which constantly evaluates the behavior of a 
student’s progress in the study by an evaluating test, assignment or any kind of 
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examination done by the system. The last section, which means learner records is 
keeping the information of the learner’s profile, whether they are current or historical 
information, and the personal as long as academic information.  

(2) Sharable Content Object Reference Model (SCORM):  

The Sharable Content Object Reference Model (SCORM) architectural model is 
widespread through the web-based online e-learning systems to allow Online Course 
Content to share information as it is shown in Fig.2 the content management systems 
are an extra service provided by the SCORM model [18]. 

 

 

Fig2: Sharable Content Object Reference Model. 
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The system provider has an elasticity to make the content of learning material 
available according to the user, furthermore, has an API adapter that helps to supply 
an application-level interface that is independent of programming languages. 
Therefore, it provides information only through a web browser.  

(3) The blackboard:  

The Blackboard [19] is an application-based online e-learning system to manage the 
teaching and learning processes. It was designed for helping and supporting teachers 
and students to interact with the electronic classes using the electronic materials 
online as a sort of combination for the activities and material which were given face 
to face in these classes. The blackboard gives teachers the ability to introduce the 
content of the course, making conferences, chatting, making discussions with 
students, and giving assignments online via the Internet. Using the concept of an 
Agent is one of the characteristics of this system. Despite its Agent concept is not so 
efficient. Adding an intelligent concept by using agent technology is a new approach 
and worth appreciating. It has a client-server architecture for information sharing as 
it is shown in Fig.3. 

It gives elasticity to the instructor to upload all the required information about the 
subject using any multimedia style. This architecture is divided and split into two 
parts. The first is the identity server that performs as the authentication and 
authorization or license of the login user. After that, the authorized user is redirected 
to the blackboard learning system, which supplies all e-learning material for studying 
a particular subject.  
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Fig 3: The Blackboard Architecture. 

(4) The Moodle: 

Moodle is one of the most commonly used open-source online e-learning 
applications [20]. That enables the establishment of a course website, ensuring their 
access only to registered students. It is a three-tier or rows architecture which is 
shown in Fig.4. 

The first is a presentation layer that provides a GUI for the user through a web 
browser. The second is the domain-based layer which depends on the particular 
domain on which the organization wants to develop an online e-learning system. The 
third and most important layer is the data management layer which stores all 
informational data in MySQL database. Furthermore, it has a connector layer used 
for adding external applications for providing learners with effective delivery of 
teaching materials. Moodle architecture includes six groups of modules: 
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Communication modules. Productivity modules, Student involvement modules, 
Administration modules, Course delivery modules, and Curriculum design modules 
[21]. 

 

Fig 4: The Moodle Architecture. 
 

4. Requirements of E-Learning 

Viable e-learning must supply its users with a real-life-like learning climate to fulfill 
its objectives. This system should have functional and non-functional requirements. 

1) Functional Requirements 

The main first functional requirements related to Interface requirements include a 
user account form that accepts the data in a validated format and also it disables 
navigation and additional features when the user is not logged in. The objectives of 
e-learning are to create and offer courses, enroll students in offered courses, provide 
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a platform to present and discuss materials related to a specific course, store course 
materials online to be easily accessible, and provide the tools which are necessary 
for student evaluation and feedback.  

The second major functional requirements of e-learning concerning business 
requirements include user data which will be displayed when the user has logged into 
his account, to test data: it appears only when the user takes a test online, and check 
if every login is valid and proper and the new accounts are validated.  

The third major requirements related to Security requirements, Examinations, and 
assignments are important components and play a critical role in authorizing the 
instructor to keep track of his students’ progress. He/she may set up online or take-
home examinations and assignments. Taking-home examinations and assignments 
must be uploaded to a secure folder accessible and attainable only by the instructor 
and the concerned student who owns of the files. The student must be allowed to 
complete any online exam or assignment. 

2) Non -Functional Requirements (NFR) 

NFRs are requirements that basically cannot be described in the normal functional 
description. They are qualitative and specific requirements that participate in the 
ripeness of the system: performance of response speed, reusability, reliability, or 
availability of the system. Functions are always designed for realizing requirements 
since system developments are famous to be as successful only when functional 
requirements are obviously defined. However, when the aims and background of the 
system development are not written and shared among stakeholders, not all the 
functions will be used in delivery. Moreover, if some attributes of the functions are 
not obviously defined, the system will not achieve the expected levels of 
performance or usability and that functional design would have to be reappraised. In 
the first design phase, the defining of NFRs meets many problems in the next phases. 
Industries have developed a body of knowledge about NFRs, but academia has been 
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trying to establish a model for explaining the value of NFRs and the effect or action 
of NFRs [22]. 

NFR Standardization: It is a criterion among stakeholders. Classifications have been 
specified fundamentally in software development. IEEE std 830-1998 was 
established to specify NFRs for software products to prevent observation [23]. Their 
NFRs are performance, safety, security, and other quality attributes. ISO09126 also 
defines components for measuring the quality of software [24]. The formation of 
these items is quality attributes and their detailed elements. The quality attributes are 
functionality, accuracy, usability, efficiency, maintainability, and transitivity or 
crossing. 

Reliability is the ownership of a system that commands that it must remain in 
operation under passive situations. When the service is not available when needed 
the most, then the purpose of the service fails. A reliable or responsible system must 
include mechanisms or techniques (e.g., fault forgiveness) to ensure the continuity 
of service. Security is an important requirement for the system. The security 
requirement is defined as a control, safeguard, protection, defense, or 
countermeasure to avoid or remove vulnerabilities and sensitiveness which may be 
exploited to violate or assault the confidentiality - privacy, integrity, or availability 
of the data. These constraints or chains must be part of the development through all 
phases 7, 8, 9, 10, and 11. The classroom materials should be protected in a way that 
unauthorized people cannot make changes (integrity). The materials must be 
available when they are required. 

Since performance is an important requirement for the virtual classroom so we will 
discuss some of the important reliability, security, and performance requirements. 
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4.1 Reliability Requirements 

When a user is disconnected during an online E-learning session (without the user 
explicitly logging out), then the connection will be restored as soon as possible 
without asking for credentials. If the connection cannot be re-established, then the 
time when the user was disconnected will be postponed for future reference, the 
current state of the user’s work will be saved, and the user will be logged off. 

• If the connection between the user and the system is broken before, the system 
will make the user able to save the current state and continue again from that 
state when the connection is restored. 

• The system should backup user data at regular entr'acte for avoiding loss. 
• The system shall try to restore a lost session due to communication 

interruption to the point where it was interrupted. 
4.2 Security Requirements 
• All the users must be authenticated or certified before granting access to the 

E-learning system. 
• All the users must have access according to their respective privileges of the 

authorization. 
• A student should be registered in a course before he accesses its materials and 

tries its function, duty, and exams. 
• The instructor is only allowed to mark those who are absent or present in the 

E-learning system. 
• A student can be marked inactive if he/she is present but does not reply to the 

instructor or has not performed an action during a certain time. 
• Missions should be uploaded before being graded or assorted. 
• Exam must be attempted before grading. 
• The instructor can only start a class that is scheduled before at least 1 day. 
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• All internet communications that involve any personal information should be 
encrypted. 

• Instructors should only be able to access the records of students who are 
registered on their course. And these records should be limited and fixed to the 
course which is taught by the instructor. 

4.3 Portability Requirements 
• The design of the E-learning system should permit the application to continue 

on all vastly used browsers. 
• The design of the E-learning system should serve different screen sizes such 

as (desktop, laptop, tablet, and smartphones). 
• The design of the system of E-learning must be able to run on various 

operating systems. 
4.4 Performance Requirements 
• The system should be able to entertain and host at least 50 users (approximate 

strength of a class) together in video conferencing mode. This requirement will 
ensure that at least one class can proceed during any time opening. This 
requirement can be enriched when adding more resources to the system. 

• All Web pages created by the system shall be able to be downloaded in about 
10 seconds over a 40 Kbps modem connection. 

 

5. Conclusion 

This study provided a model to be helpful in gaining the E-learning education 
systems available at anytime and anywhere. E-learning is the perfect and complete 
gateway to education. Students should register themselves into the course they wish 
by filling in the formal procedure online. The schedule of every class should be 
announced to the students who were enrolled. This study can be used by those who 
require education, so it points out to the public. This study would raise the rate of 
literacy and introduce a completely new approach that would be favorable and 
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suitable in many ways for different people. Moreover, the study concentrates on non-
functional requirements of reliability, security, and performance. These non-
functional requirements are necessary for any application or implementation. In this 
paper, several non-functional requirements are proposed to improve and develop the 
reliability, security, and performance of all virtual learning systems. 
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