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  ملخص: ال

الإᙏسان ᛿ائن اجتماᢝᣘ وᗫرتᘘط وجوده بتفاعله مع الآخᗫᖁن سواء ᛿ان هذا التفاعل إᘌجابᘭ᠍ا أو سلبᘭ᠍ا، وᗫمكن أن  
أو ᘌعᛳش ᗷطᗫᖁقة   ᢝ سᘭᙫل مساعدة الآخᗫᖁن 

ᡧᣚ اتهᘭمن ح ᢕᣂث᜻كرس الᘌةᘭة فوق   أنانᘭتضع مصالحه الشخص
و  النفسᘭة  ᗷالظروف  أي مجتمع   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاجتما التفاعل  وᗫتأثر  بها  الاعتᘘار.  ᘌمر   ᢝ ᡨᣎال والسᘭاسᘭة  الاجتماعᘭة 
إᘌجابᘭة، وعكس ذلك  الأفراد   ᡧ ᢕᣌب العلاقات  والاستقرار ᛿انت  والتعاطف  الود  المجتمع، و᛿لما ساد جو من 

ᡧ  يؤدي إᣠ علاقات سلبᘭة.  ᢕᣌة بᘭجابᘌوالعلاقات الإ ᢝᣘالتماسك الاجتما  ᣠاليوم إ  ᢝ
ᡨᣚحتاج مجتمعنا العراᗫو

، نظر᠍  ᡧᣕمن أي وقت م ᡵᣂᜧإخراج أفراده أ ᣠلد، والذي أدى إᘘمنه ال ᢝ
ᡧᣍعاᘌ ا للحصار الاقتصادي الجائر الذي

ᢝ طبع  
ᡧᣚ ᢝ

ᡧᣛكᘌ ولا ، ᢝ
ᡨᣚملاك الفرد وقوام المجتمع الرا ᢝᣦ سلوكهم واتجاهاتهم. فالأخلاق ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌاب سلبيᘘش
ᘭᗖة الحسنة تحتاج إᣠ تᘭᗖᖁة طᗫᖔلة وتعهد مستم ᡨᣂرشادهم، فالឝقوم المعلم بᘌ الفضائل أن ᣢر، النفوس ع

وᗫــهدف الᘘحث الحاᢝᣠ إᣠ التعرف عᣢ مظاهر التفاعل الاجتماᢝᣘ   وتعتمد ᚽشᜓل كبᢕᣂ عᣢ الأᣃة الحسنة. 
  ᢝ

ᡧᣚ ᣠام الأوᘌالتفاعل من الأᗷ دأ الطفلᘘث يᘭح ، ᢝᣘة التفاعل الاجتماᘭلدى الأطفال الروضة، وتوضيح أهم
  درة عᣢ التواصل ᗷطᗫᖁقة فعالة. حᘭاته، وᗫنمو هذا التفاعل حᘌ ᡨᣎصل إᣠ مرحلة الروضة حᘭث ᘌكᙬسب الق

  الᝣلمات المفتاحᘭة:  

 ᢝᣘة،  التفاعل الاجتماᘭالعلاقات الاجتماع  ، ᢝᣘمهارات التفاعل الاجتما  ، ᢝᣘأطفال الروضة،  الاستقرار الاجتما .  
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Abstract: 

Human beings are social creatures, and their existence is tied to their interactions 
with others, whether these interactions are positive or negative. One can devote 
much of their life to helping others, or live selfishly and prioritize their personal 
interests. Social interaction in any society is influenced by the psychological, social, 
and political conditions that the society experiences. The more a climate of warmth, 
empathy, and stability prevails, the more positive the relationships between 
individuals will be, and the opposite leads to negative relationships. Today, our Iraqi 
society needs social cohesion and positive relationships between its members more 
than ever, due to the unjust economic blockade that the country suffers from, 
which has led to negative behavior and attitudes among its youth. Ethics are the 
guardian of the individual and the foundation of a civilized society. It is not enough 
for the teacher to guide individuals on virtues, as a good education requires a long 
process of continuous commitment, and depends largely on a good family 
environment. The current research aims to identify the aspects of social interaction 
among preschool children and to clarify the importance of social interaction. 
Children begin interacting from the earliest days of their lives, and this interaction 
grows until the preschool stage, where they acquire the ability to communicate 
effectively. 

Keywords:  

Social interaction, social relationships, social interaction skills, social stability, 
kindergarten children. 
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  النظري للᘘحث:  الإطار   الأول: المᘘحث 

  الᘘحث: مشᜓلة  -أ

لدى  أᘌعد   التفاعل  ᢝ عدم 
ᡧᣚ الأᣃةهم سᛞب  نᖔع    الطفل   ᢝᣦ إذ ᘭᗖة  ᡨᣂة   الᗫᖔᗖ ᡨᣂال للأسالᘭب  الأᣃة  استخدام 

وتؤدي   . ᢝ ᢔᣎالسل ᗷالاتجاه  وسلوكه  ذلك عᣢ شخصᚏته  ينعكس  الطفل سوف  مع  السلᘭمة   ᢕᣂوالغ الخاطئة 
᡽ للطفل الاندماج والتفاعل مع المجتمع  ᢕᣎته ᢝᣧة فᘭاع حاجاته الأساسᘘشលة الطفل وᘌرعا ᢝ

ᡧᣚ ة دورا مهماᣃالأ
ᢝ تنقل اᣠ الطفل العادات ᡨᣎال ᢝᣦ ذور    لأنهاᘘة له وفيها توضع الᘘال سᗷ ᣠة الأوᘭالجماعة المرجع ᢝᣧد فᘭوالتقال

  ᣢع ولᛳس  نفسه   ᣢع للخطر  مصدرا  اجتماعᘭا  المنعزل  الطفل  ᘌعد  ولهذا  ونمو شخصᚏته  لتكᗫᖔن   ᣠالأو
ا من المعلمات قد ᘌصفونه ᗷأنه غᢕᣂ قادر عᣢ التواصل وانه خجول وحᗫᖂن   ᢕᣂما ان كث᛿ هᗷ ᡧ ᢕᣌطᘭن المحᗫᖁالآخ

ᢝ تكᗫᖔن علاقات مع الآخᗫᖁن وع
ᡧᣚة وᘭشطة الصفᙏالأ ᢝ

ᡧᣚ المشاركة ᢝ
ᡧᣚ فشلᘌ ادة ما  

ᢝ الخلو من 
ᡧᣚ سهمᘻ ᢝ ᡨᣎة والᘌحوث الوقاᗷ ᢝ

ᡧᣚ حثᘘتدرج هذا الᗫة.   الأمراضوᘭوالانحرافات السلوك  

  الᘘحث: أهمᘭة   -ب

ه من  الإᙏسانعمق وتفسᢕᣂ اشمل لسلوك أᣠ معرفة  إتتجسد  ᢕᣂة الطفل وتعد مجا الأفراد وذاته ومع غᘌل رعا
وملامح   حᘭاته  ومستقᘘل  ذاته  الطفل  مستوى   ᣢع المهمة  أᗷعادها  لها   ᢝ ᡨᣎال المجالات  من  ᗷه  والاهتمام 
اسᙬثناء لأي   دون  فᘭه من  ال شاط  أوجه  مختلف   ᣢᜓل وع᛿ المجتمع شخصᚏته من جانب وعᣢ مستوى 

ᢝ الطفولة يتكون أسلوب الحᘭاة عند الطفل وᗫحدد في
ᡧᣛاته مجال من مجالاتها  فᘭح ᢝ

ᡧᣚ اء المهمةᘭها الأش
ᢝ هذه المرحلة قد شᜓل اعتقادات عن الحᘭاة قد تكون صحᘭحه وقد   أنوكᘭف ᘌجب  

ᡧᣚ كون الطفلᗫيتعرف و
ᢝ المراهقة 

ᡧᣚ سانᙏالنمو ان توافق الإ ᢝ الشخصᘭة وعلم النفس 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌاحثᘘال ᡧ من دراسات  ᢕᣌتكون خاطئة وتب

ᢝ الطفولة ᛿ما 
ᡧᣚ د بتوافقهᘭعᗷ حد ᣠط اᘘعلم النفس دور مشᜓلات   والرشد مرت ᢝ

ᡧᣚ أوضحت نتائج الدراسات
ᙏ ᢝشأة الاضطراᗷات النفسᘭة والعقلᘭة والانحرافات السلوكᘭة وᗫعد هذ الᘘحث من الدراسات النادرة 

ᡧᣚ الطفولة
ᢝ التفاعل الاجتماᢝᣘ لدى  

ᡧᣚ لها دور ᢝ ᡨᣎة الᘭم الخلقᘭة القᘌشف عن مدى كفا᜻ال ᢝ
ᡧᣚ ساهمᘻمجال الطفولة و ᢝ

ᡧᣚ
من   الروضة  سلوك طفل  ت بᘭه   ᢝ

ᡧᣚ السᘘل  .وكذلك  القᗫᖔم   ᢝ
ᡨᣛالخل السلوك  تحقيق   ᢝ

ᡧᣚ الروضة  منهج  خلال 
 . ᡧ ᢕᣌل المعلمᘭتأه ᢝ

ᡧᣚ وذلك من خلال الاتجاهات الحديثة ᡧ ᢕᣌالطفل من خلال المعلم  

  



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 4العدد ()، 2الإصدار (

  
 

June 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (4) 

  

13  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237             

https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n4p1  
  

   الᘘحث: أهداف   -ج

  عᣢ:  يهدف الᘘحث الحاᢝᣠ اᣠ التعرف 

 مستوى التفاعل الاجتماᢝᣘ لدى أطفال الᗫᖁاض  -
ᗫᖔᗖة والتعلᘭمᘭة للتفاعل الاجتماᢝᣘ لأطفال ال᜻شف عن القᘭم - ᡨᣂالروضة. ة ال 

  الᘘحث: حدود   -د

  . مركز محافظة النجف المᜓانᘭة: الحدود  -
 2023 -2022للعام الدراᢝᣒ   الزمانᘭة: الحدود  -
ᗫة: الحدود  - ᡫᣄᛞاض أطفال الᗫᖁال .   

    : المفاهᘭم والمصطلحات -ه

  ᢝ
ᡧᣚ ةᘭسانأي مهارة تمكن    اللغة: المهارة الاجتماعᙏالتفاعل والتواصل مع    الإ ᢝ

ᡧᣚنᗫᖁومن خلالها تظهر    الآخ
       )1(  لفظᘭة. والعلاقات الاجتماعᘭة ᗷعدة صور لفظᘭة وغᢕᣂ  الأعراف

ᢝ تمكن الطفل من المᘘادأة ᗷالتفاعل مع    الأنماطوتعرف مجموعة    ᡨᣎة الᘭاللفظ ᢕᣂة وغᘭة اللفظᘭن السلوكᗫᖁالآخ  
  . ه انفعالاتᗷفاعلᘭة وضᘘط 

  عرفها ᛿ل من:  الروضة: أطفال 

ᢝ جميع الجوانب    الأطفالوهو الذي ᘌلتحق ᗷمؤسسة رᗫاض  : ") 2005عدس (  -1
ᡧᣚ لتحقيق النمو المتᜓامل

والنفسᘭة والاجتماعᘭة   والعقلᘭة  المختلفة عن    له،الجسمᘭة  والمواهب  القدرات  تحقيق   ᣠالإضافة اᗷ
  )2( ". طᗫᖁق اللعب وال شاط الحر

اوح    الأطفالولئك  "أ  ): 1999(   وآخرونهدى قناوي   -2 ᡨᣂأعمارهمالذين ت    ᡧ ᢕᣌ6-4ما ب    ᡧ ᢕᣌسنوات والملتحق
 الأطفال". ᗷمؤسسات رᗫاض 

 
 

  519ص ،2017، الاجتماعية، القاهرةبرنامج سلوكي في تنمية بعض المهارات  وآخرون، فعاليةسهير فهيم الغباش  - 1
  . 54ص ،2005الفكر،  عمان، دار ،2الأطفال، طمدخل الى رياض  عدس،محمد عبد الرحيم  - 2
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مدرسة الابتدائᘭة وᗫقᘘل فيها الطفل مرحلة ما قᘘل ال  ): 1989(   الأطفالتعرفها هيئة رعاᘌة    : الأطفالرᗫاض  
ᢝ نهاᘌة السنة المᘭلادᘌة ولا يتجاوز السنة السادسة من العمر  

ᡧᣚ ستᜓملهاᛒ عة من عمره أو منᗷᜓمل الراᘌ الذي
وتهدف   التمهᘭدي  ومرحلة  الروضة  مرحلة  هما   ᡧ ᢕᣌمرحلت  ᣠا ᡧ  إوتقسم  ᢕᣌتمك  ᣠم   الأطفالᘭالسل النمو  من 

لحاجاتهم    
᠍
وفقا والخلقᘭة  الوجدانᘭة   ᢝᣐالنوا فيها  ᗷما  والعقلᘭة  الجسمᘭة  من جوانبها  وتطᗫᖔر شخصᘭاتهم 

 . ᢝ
᡽ᣍم الابتداᘭمرحلة التعلᗷ مةᘭشأة سلᙏ ل شأتهم 

᠍
 صالحا

᠍
ᢝ ذلك أساسا

ᡧᣚ كونᘭ3(  وخصائص مجتمعهم ل (   

ᢝ والمفاهᘭم    الأفᜓار وأدواته الرئᛳسة    الأفراد   بها أقطاعملᘭة اجتماعᘭة مستمرة    : ᗷأنهالاجتماᢝᣘ التفاعل  
ᡧᣍوالمعا

ᢝ السلوك.   أو و᛿ ᢝᣦل ما ᘌحدث عندما يتصل فردين  
ᡧᣚ لᘌأو تعد ᢕᣂجة ذلك تغᘭᙬحدث نᗫو ᡵᣂᜧأنه   )4(  أᗷ :وعرف

عدة منبهات اجتماعᘭة متفاعلة تقدمها البᚏئة الاجتماعᘭة لأبنائها وتؤدي هذه المنبهات اᣠ اسᙬثارة استجاᗷات 
ᢝ هذا الموقف الاجتماعᘭة. اج

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌة لدى المشاركᘭ5( تماع(  

   : دراسات ساᗷقة

 ًᢻعنوان:   ) 1995: دراسة (أمل محمد حسونة  أوᗷ   عض المهاراتᗷ اضᗫᖁساب أطفال الᜧم برنامج لإᘭتصم
   : الاجتماعᘭة

من   الأطفال  برنامج لإᜧساب  الحاᢝᣠ تصمᘭم  الᘘحث  التقلᘭد    ᛒ4-6ستهدف   ᢝ
ᡨᣍمهار  والاستقلالᘭة، سنوات 

  ᣢه عᘘᗫمه ولتدرᘭاض لتعلᗫᖁثمار قدرات طفل الᙬف واسᘭسابوتوظᙬᜧضعاف    اលم وᘭالسل ᢝᣘالسلوك الاجتما
نامج.  ᢔᣂشطة ومواقف الᙏمن خلال أ ᢝ ᢔᣎالسلوك السل  

أطفال من  عينة   ᣢع الᘘحث  (   6-4الᗫᖁاض    وأجري  ᡧ  140سنوات  ᢕᣌمجموعت  ᣠا قسمت  وطفلة   ᢿًطف  (
اختᘘار جودانف هارᚱس   الآتᘭة: ) واستخدمت الᘘاحثة الأدوات  70) والأخرى ضاᗷطة ( 70تجᘭᙫᗫᖁة (   إحداهما 

(التقلᘭد   المصور  الاجتماعᘭة  للمهارات  ومقᘭاس  الرجل  وᗖرنامج    الاستقلالᘭة)   –لرسم  الᘘاحثة  أعداد  من 
ال أطفال  التقلᘭد  لإᜧساب   ᢝ

ᡨᣍاض مهارᗫᖁ .ةᘭتوصل    والاستقلال ᢝ ᡨᣎال النتائج  الᘘحث وجود فروق إ و᛿انت  ليها 

 
 . 4ص، 1989الحرية للطباعة ، ، بغداد، دار2وطموحات، ج الطفولة، أنشطةهيئة رعاية  - 3
 .196، ص2009، للنشر، الأردنالبازوري  التربوي، دارفي علم الاجتماع  الهادي، مقدمةنبيل عبد  - 4
 . 2ص، 2009، الفكر، الأردن ر، دا3الأطفال، طمدخل الى رياض  وآخرون،عدسة محمد  - 5
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أفراد المجموعة التجᘭᙫᗫᖁة والمجموعة الضاᗷطة عᣢ مقᘭاس  ᡧ متوسطات درجات  ᢕᣌة بᘭذات دلالة إحصائ
  ) 6( دلالة. وعدم وجود فروق ذات  والاستقلالᘭة،التقلᘭد 

 
᠍
احمد    -ثانᘭا جمᘭل  هاشم  (بᘭداء  ᗷعنوان:  2000دراسة  المهارات  )   ᡧ ᢕᣌتحس  ᢝ

ᡧᣚ  ᢝ ᢔᣎᗫتدر نامج  ᢔᣂال أثر 
  : الاجتماعᘭة (تكᗫᖔن الصداقة)

تكᗫᖔن   (مهارات   ᢝ ᢔᣎᗫتدر برنامج  بناء  الدراسة  أقرانهم ᛿ما    الصداقة) استهدفت  من   ᡧ ᢕᣌالمقبول  ᢕᣂغ للأطفال 
ا  ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚ ᢝ ᢔᣎᗫالتدر نامج  ᢔᣂال أثر  تكᗫᖔن  استهدف معرفة  (مهارات  ᡧ    الصداقة) لمهارات الاجتماعᘭة  ᢕᣌوتحس
  مفهوم الذات. 

  ᢝ
ᡧᣚ  ᢝ ᢔᣎᗫᖁالتج المنهج  (   الᘘحث، وضمنتواستخدم  الᘘحث  اوح  144عينة  ᡨᣂت  وتلمᘭذة 

᠍
تلمᘭذا ᡧ    أعمارهم)  ᢕᣌب

 )10-8(   )  ᣢاحتوى ع برنامج  الᘘحث عᣢ تصمᘭم  واعتمد  ( 12سنوات  أداة  4) جلسة استغرقت  أسابيع   (
ر لقᘭاس مفهوم الذات وتم استخراج الصدق الظاهري وصدق المحتوى وصدق البناء للᘘحث ومقᘭاس آخ

النصفᘭة،الثᘘات فتم استخراجه ᗷطᗫᖁقة إعادة الاختᘘار وطᗫᖁقة    أما  الوسائل الإحصائᘭة   التجزئة  ومن أهم 
مان) وتحلᘭل التᘭᙫان الأ  ᢕᣂسون وسب ᢕᣂومعادلة (ب ᡧ ᢕᣌمستقلت ᡧ ᡨᣌلعي ي ᢝᣠار التاᘘالاخت ᢝᣦ 7( حادي. المستخدمة (  

  ᢝᣢع محمد  انتصار  دراسة   :
᠍
قᘘل  :  2004ثالثا ما  الطفل  تᘭᗖᖁة  مجال   ᢝ

ᡧᣚ المعاᣅة  العالمᘭة  الاتجاهات 
(ᣆم ᢝ

ᡧᣚ المدرسة :   

ᢝ مᣆ لمحاولة التوصل اᣠ تصور 
ᡧᣚ ل المدرسةᘘة الطفل ما قᘭᗖᖁواقع ت ᣢوقد استهدفت الدراسة التعرف ع

ᘭᗖة طفل ما قᘘل   ᡨᣂح للارتقاء ب ᡨᣂهذا المجال مق ᢝ
ᡧᣚ من خلال الاستفادة من الدول المتقدمة ᣆم ᢝ

ᡧᣚ المدرسة
 )  ᢝᣦو الدراسة  عليها  اقتᣆت   ᢝ ᡨᣎا،  الأردن، وال ᡨᣂᜓا،  إنجلᘭلجᗷ    المتحدة الᘭاᗷان، الأمᗫᖁكᘭةالولاᘌات  تركᘭا،   ،

 .( ᡧ ᢕᣌل تحقيق هذه    الصᘭᙫس ᢝ
ᡧᣚل    الأهدافوᘭلتحل ᢝᣢᘭالتحل ᢝ

ᡧᣛالاتجاهات استخدمت الدراسة المنهج الوص
ᢝ رعاᘌة وتᘭᗖᖁة طفل ما قᘘل    العالمᘭة

ᡧᣚ ةᣅالمدرسة،المعا    ᢝ
ᡧᣚ العجز ᣠإعداد وقد توصلت الدراسة ا   ᢝᣥمعل

  الأطفال قلة الفرصة المتاحة لالتحاق    المدرسة،طفل ما قᘘل المدرسة وارتفاع كثافة الفصول لأطفال ما قᘘل  

 
  .1995 ،، مصرمسشعين  الاجتماعية، جامعةتصميم برنامج لإكساب أطفال الرياض بعض المهارات  حسونة،امل محمد  -6
 . 2000العراق ، بغداد، الآداب، جامعةكلية  الاجتماعية،برنامج تدريبي في تحسين المهارات  احمد، أثربيداء هاشم جميل  - 7
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رᗫاض    وضة،ᗷالر  ᡧ تخصص  ᢕᣌᗫᖔᗖᖁت  ᡧ ᢕᣌاء    الأطفالوعدم وجود موجهᘭأول أبنائهم    الأمور وعزوف  التحاق  عن 
ᢝ المناطق المحرومة.  الأطفالبᗫᖁاض 

ᡧᣚ خاصة  

 
᠍
) الأطفال(دور رᗫاض : 2014دراسة رفᘭقة  -راᗷعا ᢝᣘالنمو الاجتما ᢝ

ᡧᣚ :  

  ᣠث هدفت الدراسة اᘭإظهار ح    ᢝ
ᡧᣚ ة الروضةᘭسابأهمᜧالطفل المهارات  إ    ᣢساعده عᘻ ᢝ ᡨᣎة الᘭالاجتماع

ه من   ᢕᣂغᗷ ف مع المجتمع والاندماج والاهتمامᘭثقة من   الأطفالالتك ᡵᣂᜧصبح أᗫو 
᠍
دون أن ᘌخالطهم فعلᘭا

ة الأوᣠ.  الأشخاص ᡨᣂمن الف ᡵᣂᜧتذكر أᗫ8(  الجدد و(   
  

 ᢝ
ᡧᣍحث الثاᘘالم :  

   : التفاعل الاجتماᢝᣘ    -أ 

ᘻ ᢝشᜓل شخصᘭة ᛿ل أᙏسان حᘭث تتحدد خلالها ملامح شخصᘭة  ᡨᣎتعد مرحلة الطفولة من أهم مراحل النمو ال
ᢝ   ملامحه،الطفل وتنمو قدراته وميوله وقᘭمه وتحدد   ᡨᣎال ᢕᣂوتعد دراسة الطفولة والاهتمام بها من أهم المعاي

ᢝ عن طᗫᖁقها ᘻسᣙ دول فإن مجال الطفولة من المجلات    ورقيها، وᗖالتاᢝᣠ   الأممᘌقاس بها تقدم   ᡨᣎة الᘘالخص
،العالم اᣠ التقدم   ᢝ

ᡨᣚه أراضيها من كنوز    والرᗫᖔما تحتᗷ حت ثروة الشعوب لا تقاسᘘث أصᘭةحᘭعᘭل   ،طبᗷ
 ᢝ

ᡧᣚ ساهمواᛒ ᢝᣜ مᘭالنمو السل ᣢمدى صقلها لمواهب أبنائها ومساعدتهم عᗷشاءᙏالحضارة إ  

ᢝ جميع مراحل  إوقد ᗷدأت معظم الدول الاهتمام ᗷالطفولة والنظر  
ᡧᣚادين وᘭالم ᡨᣎش ᢝ

ᡧᣚ ليها بنظرة أعمق وأدق
ورة توفᢕᣂ سᘘل الرعاᘌ   العمر، ᡧᣅ مع 

᠍
اᘌدا ᡧ ᡨᣂم 

᠍
ة المتᜓاملة لتحقيق أفضل نمو حᘭث تلᡨᣛ مرحلة الطفولة اهتماما

᛿لها، فأطفال اليوم هم شᘘاب الغد ورجال المستقᘘل وលعدادهم   الأمةلها لما ᘌمثله ذلك من ارتقاء ᗷمستقᘘل 
 . ᢝ

ᡨᣚم يوفر للمجتمع التقدم والرᘭالسل  

ᢝ حᘭاة  
ᡧᣚ سانوتعد مرحلة الطفولة من أهم وأخطر مراحل النموᙏث أنها من جهة توضع فيها    الإᘭالأسس ح 

 لبناء  وال
᠍
ᢝ كثᢕᣂ من جوانبها المختلفة، ومن جهة أخرى ᘻشᜓل استمرارا

ᡧᣚ ة الفردᘭتقام عليها شخص ᢝ ᡨᣎائز ال᛿ر
جوانب    ᢝ

ᡧᣚ المتᜓامل  النمو   ᣢع الطفل  لمساعدة  ومستمرة  هادفة  عملᘭة  ᗷاعتᘘارها  المجتمع   ᢝ
ᡧᣚ العائلة 

 
 52، ص1998العربية للعلوم ، ، بيروت، الدار1، طالخامسةشخصية الطفل منذ ولادته من سن  جونز، تكوينماجي  - 8
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 وتمكينه من تحقيق ذاته  
᠍
 ووجدانᘭا

᠍
 واجتماعᘭا

᠍
 وعقلᘭا

᠍
من اجل مواᘘᜧة التحولات   ᙏسانᘭةالإ شخصᚏته جسمᘭا

ᢝ شᡨᣎ مجالات 
ᡧᣚ ᣅشهدها العالم المعاᛒ ᢝ ᡨᣎات ال ᢕᣂ9( . والتغ (  

الذي   المجتمع  أفراد  التعاᛒش مع  أجل  إتقانها من  الفرد   ᣢع ᢝ ᡨᣎال المهارات  أحدى  والتفاعل الاجتماᢝᣘ هو 
  ᢝᣥسند  إي تᛒ ه فالمجتمعᘭدر إلᗷ فشلᘌ اينة قد ينجح أوᘘمتعددة ومت 

᠍
ᢝ أدائها ، وذلك  لᘭه أدوارا

ᡧᣚ جات متفاوتة
ᘌ ᢝمتل᜻ها   ᡨᣎة الᘭة والمهارات الاجتماعᘭة قدراته الذاتᘭات مثل ج س الفرد مᜓانته الاجتماع ᢕᣂحسب عدد المغ
  ᢝ

ᡧᣚ داخل الجماعة ᢝᣘالتفاعل الاجتما ᣢتدل ع ᢝ ᡨᣎة الᘭعة المواقف وتتمثل الأنماط السلوكᘭكذلك حسب طب
ᢝ تظهر من   ᡨᣎة الᘭجابᘌردود الفعل  ردود الفعل الإ ᢝ

ᡧᣚخلال التᜓافل والتماسك والتعاون مع أعضاء المجموعة و
الخصومة   أو والاᙏسحاب من المواقف والتفاعلات الإᘌجابᘭة    الأفراد السلبᘭة من خلال التحالف ورفض آراء  

  )10(  . الآخᗫᖁن والᣆاع مع 

ᢝ العل
ᡧᣚات ، وᗷمن المؤثرات والاستجا 

᠍
وم الاجتماعᘭة ᛒشᢕᣂ اᣠ سلسلة  وᗫعد التفاعل الاجتماᚽ ᢝᣘشᜓل عام نوعا

  ᢝ
ᡧᣚ ᢕᣂي تج عنها تغي ᢝ ᡨᣎات الᗷة والتفاعل    الأطرافمن المؤثرات والاستجاᘌداᘘه عند الᘭانت عل᛿ ماᘭة فᘭالداخل

  ᢝ
ᡧᣚ لا يؤثر ᢝᣘالأفراد الاجتما   ᣠث تؤدي ذلك اᘭحᗷ امج أنفسهم ᢔᣂال ᣢع ᡧ ᢕᣌالقائم ᢝ

ᡧᣚ ل يؤثر كذلكᗷ فحسب
ᡧ سلو  ᢕᣌقة عملهم مع تحسᗫᖁل طᘌب لها  تعدᘭستجᛒ ᢝ ᡨᣎات الᗷللاستجا 

᠍
وᚱساهم ( جورج هر   الأفراد كهم تᘘعا

التفاعل   ح ᗷصورة منطقᘭة  ᡫᣃ أنهᗷ ᢝᣘالتفاعل الاجتما  ᢕᣂتفس ᢝ
ᡧᣚ ( دᘭف أن    الأولبرت مᘭح ك ᡫᣃ من خلال

من   تتطور ᛿لها  والمجتمعات  والذوات  الطبᘭعة   الأفعال العقول   ᢕᣂتفس  ᢝ
ᡧᣚ فذا   ( (مᘭد  فقد ᛿ان  الاجتماعᘭة 

ᢝ    الرمᗫᖂة
ᡧᣚ خاصة   ᢝᣘالاجتما السلوك    إبراز للتفاعل  رؤᗫة   ᢝ

ᡧᣚ (مᘭد)   ᡧ ᢕᣂتم اللغᗫᖔة كذلك  العملᘭات  أهمᘭة 
  )11(  الاجتماᢝᣘ كنᘭᙬجة غᢕᣂ محددة لجدل وحوار الأنا ᛿ما ᘌظهر تفاعل الفرد والمجتمع. 

  ومحدداته: مفهوم التفاعل الاجتماᢝᣘ    -ب

  ᢝ
ᡧᣚ السواء وهو الأساس ᣢعلم الاجتماع وعلم النفس ع ᢝ

ᡧᣚ 
᠍
ᘌعد التفاعل الاجتماᢝᣘ من أᡵᣂᜧ المفاهᘭم انᙬشارا

البᚏئة وما ي تج عن هذا التفاعل من قᘭم   ᢝ
ᡧᣚ ة تفاعل الفردᘭفᘭناول كᙬالذي ي ᢝᣘدراسة علم النفس الاجتما

ᢝ قᘭام العدᘌد من نظᗫᖁات الشخصᘭة
ᡧᣚ ات العلاج   وعادات واتجاهات وهو الأساسᗫᖁات التعلم ونظᗫᖁونظ

 
  .41ص، 2002، الإسكندريةقضايا تربوية مجتمعية  الغريب،نبيل بدران  - 9

  . 50ص ،1989 عمان، عمار،دار  التربية،مبادئ القياس والتقويم في  وآخرون،عاهد إبراهيم - 10
  . 65، ص2007 عمان، دار صنعاء، للطفل،التنشئة الاجتماعية  ،وآخروناحمد شناوي  - 11
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النفᢝᣓ لذا تعددت وتᘘاي ت استخدامات التفاعل الاجتماᢝᣘ فهو مثلا ᛒستخدم كعملᘭة لأنه يتضمن نوعا من 
 ᣠالحب والحاجة ا ᣠالانتماء والحاجة ا ᣠسان ومن الحاجة اᙏه حاجات معينه عند الإ ᢕᣂثᙬسᘻ ال شاط الذي

ᛒستخ لأن  حالة  وهو  والنجاح  هذه التقدير  تحقيق  عليها  تب  ᡨᣂي  ᢝ ᡨᣎال النهائᘭة  النᘭᙬجة   ᣠا الإشارة   ᢝ
ᡧᣚ دم 

 ᡧ ᢕᣌتب ᙏسᘭᙫا  الثابتة  الاستعدادات  من  نᖔع  هو   ᢝ ᡨᣎال الخصائص  من  مجموعة  وهو  الإᙏسان  عند  الحاجات 
ᢝ تدᗷ ᣘالسمات التفاعلᘭة والسمات الأولᘭة للاستجاᗷات الشخصᘭة   ᡨᣎال ᢝᣘسلوكه الاجتما ᢝ

ᡧᣚ ات الفردᗷاستجا
ᢝ والحر᛿ات والإᘌحاءات وهو   المتᘘادلة

ᡧᣗاللف  ᢕᣂالتعب التفاعل الاجتماᢝᣘ سلوك ظاهر لأنه ᘌحوي   ᢝ
ᡧᣎعᘌ ᛿ما 

سلوك ᗷاطن لأنه يتضمن  العملᘭات العقلᘭة الأساسᘭة ᛿التذكر والإدراك والتفكᢕᣂ والتمثᘭل وجميع العملᘭات 
الم من  جانب ᛿ل  من  توقعات  مجموعة  يتضمن   ᢝᣘالاجتما والتفاعل  الأخرى  فᘭه كذلك النفسᘭة   ᡧ ᢕᣌك ᡨᣂش

ᢝ ضوء المعايᢕᣂ عن طᗫᖁق اللغة والرموز 
ᡧᣚ وسلوك الفرد ᢝᣘج الاجتماᖁإدراك الف ᢝᣘيتضمن التفاعل الاجتما

والإشارات وتكون الثقافة للفرد والجماعة نمط التفاعل الاجتماᢝᣘ ولا ᘌقتᣆ التفاعل الاجتماᢝᣘ عᣢ ما ᘌدور 
ᡧ جماعة وأخرى.  ᢕᣌكون بᘌ نما قدᚏب ᡧ ᢕᣌشخص ᡧ ᢕᣌ12( ب (  

ᗷالتفاعل الاجتماᢝᣘ وهو  اهتمامه  (دلثاي) عن  التفاعل الاجتماᢝᣘ منذ ان كشف  ᗷدأ الاهتمام ᗷقضᘭة  وقد 
ᢝ عرفها ᗷقوله ان الحᘭاة تتكون من تفاعلات الناس   ᡨᣎشᜓل محور اهتمامه الفكري والᘻ ᢝ ᡨᣎاة الᘭح فكرة الحᖁطᘌ

الإ  الدراسات  ᢝ هو موضᖔع 
ᡧᣑᗫوالتار  ᢝᣘالاجتما العالم  ان   ᣠداعاته قد ذهب اᗷលو التفاعل  ᙏسانᘭة وان ᙏسق 

 ᢝᣘالاجتما التفاعل  اعتᢔᣂ عملᘭة  الذي  (جورج زᗫحل)  ᗷعده  تناولها  ثم  الإᙏسانᘭة  الدراسات  ᗷدورها موضᖔع 
  الشخصᘭة. أساسا لانᙫثاق المجتمع ونظمه ولحᘭاته 

ᢝ المجتمع فضلا 
ᡧᣚ ارها من الوقائع الثابتةᘘعض واعتᘘعضنا الᗷ نكونها نحو ᢝ ᡨᣎلاتنا الᘭتخ ᣢع ( ᢝᣠشارلز كوᘻ) يؤكد

  ᢝᣦ ة ماᘭان الذات الاجتماع ᣢده عᘭᜧتأ ᣢإلا ع   ᣠا ᢕᣂشᛒ ᢝᣘفالتفاعل الاجتما ᢝᣘللتفاعل الاجتما ᢝᣘنتاج اجتما
ᢝ تقود سلوك الناس تجاه الغᢕᣂ واندما  ᡨᣎات الᘭواضح هو ذلك الموقف الذي العمل ᡧᣎمعᗖل منهم مع الأخر و᛿ ج

أᡵᣂᜧ اتجاه الغᢕᣂ عᣢ ان ᘌضمن استجاᗷة ᛿ل منهم اᣠ الأخر وᗫحدث التفاعل الاجتماᢝᣘ   أو يتفاعل فᘭه شخصان  
ي  ᡫᣄᛞائن الᝣق اللغة والاستخدام الرمزي ان من أهم صفات الᗫᖁعض عن طᘘعضها الᘘب ᢝ

ᡧᣍمن خلال اتصال المعا
النظر عن كونها علاقات   وجود علاقات ᗫة ᗷغض  ᡫᣄᛞال ᗷالعلاقات  الآخᗫᖁن ومن الأفضل ᘻسميتها   ᡧ ᢕᣌᗖنه وᚏب

ᗷالعلاقات   أو   إᘌجابᘭة متعارف عليها  ᢝ أصبح  ᡨᣎوال العلاقات الإᙏسانᘭة  تختلف عن مفهوم   ᢝᣠالتاᗷ  ᢝᣦة وᘭسلب

 
  . 65، ص2001، للنشر، عمان، الأردندار الصفاء  الاجتماعية،التنشئة  وآخرون،احمد الشناوي  - 12
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ᡧ عدد    أو وᗫتخذ التفاعل الاجتماᢝᣘ صور وأسالᘭب متعددة فقد ᘌحدث ᗷطᗫᖁق مᘘاᡫᣃ    الإᘌجابᘭة ᢕᣌب ᡫᣃاᘘم ᢕᣂغ
ᡧ الأشخاص وᗫأخذ    –عدد كبᢕᣂ وᗫكون عن طᗫᖁق استخدام الإشارة    أو محدود من الأفراد   ᢕᣌحاء بᘌاللغة + الإ

ᢝ التعاون والتكᘭف والمنافسة والᣆاع. 
ᡧᣚ أنماطا مختلفة تتمثل ᢝᣘ13(  التفاعل الاجتما (  

ᡧ  لا ᘌمكن ᗷط  إذ وᗫقوم التفاعل الاجتماᢝᣘ عᣢ أساس مهم وهو الاتصال   ᢕᣌكون هنالك تفاعل بᘌ عة الحال انᘭب
ᢝ فالاتصال تعبᢕᣂ عن 

ᡧᣍالسلوك التعاو ᣠله المتعددة اᘘسᚽ ساعد الاتصالᚱنهم وᚏفردين دون ان يتم الاتصال ب
معينة   فكرة  نقل   ᢝ ᡧᣎعᗫو الأفراد   ᡧ ᢕᣌب آخر    أو العلاقات  اᣠ ذهن شخص  ما  ᢝ ذهن شخص 

ᡧᣚ   أو معᡧᣎ محدد 
ᡧ الأفراد وعملᘭة الاتصال لا ᘌمكن ان  مجموعة من الأشخاص وعن طᗫᖁق عملᘭة ا ᢕᣌحدث التفاعل بᘌ لاتصال

تتحقق لذاتها ول᜻نها تحدث من حᘭث ᢝᣦ أساس عملᘭة التفاعل الاجتماᢝᣘ حᘭث ᛒستحᘭل فهم    أو تحدث  
ᡧ الأفراد   ᢕᣌأفرادها . فالتعامل ب  ᡧ ᢕᣌة الاتصال بᘭعمل ᣢأي جماعة دون التعرف ع ᢝ

ᡧᣚ التفاعل ودراسة عملᘭة 
ᘌ ᢝقومون يتحدد وفقا للأ  ᡨᣎ14( بها. دوار المختلفة ال(  

: خصائص التفاعل  -ج ᢝᣘالاجتما  

᛿ ᡧافة الأنواع الأخرى من التفاعلات   ᢕᣂتم ᢝ ᡨᣎمجموعة من السمات الᗷ ᢝᣘسم التفاعل الاجتماᙬالمجتمعات ي ᢝ
ᡧᣚ  

ᢝ مجتمع 
ᡧᣚ املᝣب الانتظام الᛞزي هو سᗫᖁة وهذا الأساس الغᗫᖂᗫᖁة وغᗫᖁأسس فط ᣢالنحل تقوم ع᛿ ةᘭالحيوان

النحل لدرجة القول ان هذا الانتظام هو امر حتᢝᣥ لا ᛒستطيع أي عضو ان ينحرف عن النموذج السلوᢝᣜ له 
  )ᗷ )15حᜓم الفطرة. 

ᗫة ᘌقوم ع ᡫᣄᛞداخل الجماعات ال ᢝᣘتحᜓم التفاعل من فالتفاعل الاجتما ᢝ ᡨᣎال ᢕᣂأساس مجموعة من المعاي ᣢ
التفاعل   المجتمع وᙬᗫسم  داخل  المقررة  والمراᜧز  المحددة والأدوار  التوقعات  ᡧ من  ᢕᣌخلال وجود نظام مع
ة الثقافᘭة الماضᘭة ᛿ما  ᢔᣂالمتولدة عن الخ ᢕᣂخضع لمجموعة من المعايᘌ وذلك لأنه ᢝ

ᡧᣚالطابع الثقاᗷ ᢝᣘالاجتما
: عناᣅ جدᘌدة وعلᘭة ᘌمكن إᘌجاز خصائص التفاعل الاجتما᛿ ᢝᣘما  انه ᘌضᘭف إليها  ᢝᣢᘌ  

 
  .10ص ،2009 الأردن، الاجتماعية، عمان،الرعاية   السلطاني،عايد سبع  - 13
  ري المصدر السابق التفاعل الاجتماعي والمنظور الظاه شني، على - 14
 السابق.مصدر   الظاهري،التفاعل الاجتماعي والمنظور  شني، على  -15
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ᡧ أفراد المجموعة فمن غᢕᣂ المعقول ان يᘘᙬادل أفراد  -1 ᢕᣌلة اتصال وتفاهم بᘭوس ᢝᣘعد التفاعل الاجتماᘌ
 ᡧ ᢕᣌب ᢝᣘحدث تفاعل اجتماᘌ ان ᢕᣂأفرادها. المجموعة الأفᜓار من غ 

ᡧ ان لᝣل فعل رد فعل مما يؤدي اᣠ حدوث تفاعل  -2 ᢕᣌب ᢝᣘالأفراد. اجتما 
ᡧ فأنه يتوقع حدوث استجاᗷة معينة من   -3 ᢕᣌات وأداء معᘭسلوكᚽ قوم الفرد داخل المجموعةᘌ عندما

  )16(   . سلبᘭة  أو  إᘌجابᘭةأفراد المجموعة 

: خصائص التفاعل  ᢝᣘشمل الاجتماᘻ وكذلك :   

 ما ونتمثل وضعنا ما   الاستمرارᗫة:  -1
᠍
ᡧ لوحدنا نتذكر شخصا ᢕᣌوان كنا جالس ᡨᣎح 

᠍
 وأᗷدا

᠍
إذ أننا نتفاعل دائما

 .
᠍
  )17( نقول عᣢ هذا أننا نتفاعل اجتماعᘭا

᛿ ᡧل منهم ᗷفرديته وشخصᚏته المستقلة عن   التمايز:  -2 ᢕᣂيتم ᢝᣟللأفراد الفرصة ل ᢝᣘالتفاعل الاجتما ᢝᣗعᘌ إذ
 ) 18(   الآخᗫᖁن. 

ᢝ  عن طᗫᖁق التفاعل   -3
ᡧᣚ دوره ومسئوليته فالأب له دوره ومسؤوليتهᗷ ل فرد᛿ قومᘌ ᢝᣘةالاجتماᣃوقد    الأ

ᢝ مهنته 
ᡧᣚ 

᠍
 له دوره أᘌضا

᠍
ᢝ ناد  أو ᘌكون موظفا

ᡧᣚ 
᠍
 ) 19(  فرقة.  أو جمعᘭة  أو عضوا

4-   ᡧ ᢕᣌب ي شا  الذي   ᢝᣘالتفاعل الاجتما  ᡧ ᢕᣂداخل   الأفراد يتم  ᡧ ᢕᣌأداء فعل معᗷ ᘌقوم  الفرد عندما  ᗷالتوقع لان 
عدة  فان  الجماعة  محᘭط  داخل  معينة  ᗷأفعال  ᘌقوم  قد  معينة  توقعات  عدة  فأن  الجماعة  المحᘭط 
الأحداث  القᘭاس   ᣢوع ساᗷقة  ات  ᢔᣂخ ᣢع 

᠍
مب ᘭا وᗫكون  العقاب  أᘌضا  الفرد  يتوقع  قد  معينة  توقعات 

 )20( مشابهة. 
ᡧ   الأساسᘭةᘌعد التفاعل الاجتماᢝᣘ وسᘭلة الاتصال   -5 ᢕᣌأفراد ب    ᡧ ᢕᣌقه يتم التفاهم بᗫᖁالأفراد الجماعة فعن ط 

ة  إما من اجل حركة الجماعة والاتصال يتم  ᡫᣃاᘘقة مᗫᖁطᗷ ة.  أو ᡫᣃاᘘم ᢕᣂغ 
6-   ᣆالأداء فهو العنᗷ أفراد الجماعة ᡧ ᢕᣌب ᢝᣘالتفاعل الاجتما ᡧ ᢕᣂالتفاعل فأداء الف  الأوليتم ᣅمن عنا  ᢝ

ᡧᣚ رد
  الأداء الموقف الاجتماᢝᣘ هو الذي ᛒسᛞب الأداء الآخر (أي رد الفعل) وᗖالتاᢝᣠ ي شا التفاعل سواء ᛿ان هذا  

 
  10السابق، صنفس المصدر  - 16
  . 223-201ص ،2003، الميسرة، عمان الاجتماعي، دارالنفس   وحيد، علماحمد عبد اللطيف  - 17
  . 141عمان، الأردن، صالصفاء،  ر، دا1للطفل، طالتنشئة الاجتماعية  همشري،عمر أحمد  - 18
     . 192ص، 2002 المسيرة، ر، دا3الاجتماعية، طالتنشئة  جادو، سيكولوجيةصالح محمد علي أبو - 19
 25m-trosr-www الإنترنيتشبكة  ،2002الاجتماعية ، الخالد، العلاقاتزياد  - 20
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᠍
 والأداء الᛞسᘭط هو الذي ᘌقوم ᗷه الفرد لحاجته اᣠ تكراره وهو ᘌعكس الأداء المعقد الذي   أو ᚽسᘭطا

᠍
معقدا

 )21(  اره عدة مرات. يوضحه الفرد ᗷأنواع أخرى من الأداء وقد ᘌحتاج اᣠ تكر 
7-   ᡧ ᢕᣌة فمن المعروف ان الاختلاف بᘭة الثقافᗫᖔلاستمرار اله ᢝᣘتعد اللغة من أهم أشᜓال التفاعل الاجتما

  ᢝᣦ اللغة فاللغة ᢝ
ᡧᣚ د والعادات تصاحب الاختلافاتᘭم والتقالᘭالق ᢝ

ᡧᣚ ستخدمها الفرد   الأداةالشعوبᛒ ᢝ ᡨᣎال
ᢝ التعبᢕᣂ عما ᗷداخله وتمكنه من فهم 

ᡧᣚ نᗫᖁ22(  . الآخ(  

:  أنواع -د ᢝᣘالتفاعل الاجتما  

ᡧ الأفراد: ان -1 ᢕᣌشيوعا فالتفاعل    التفاعل ب ᢝᣘأنواع التفاعل الاجتما ᡵᣂᜧالأفراد هو أ ᡧ ᢕᣌع التفاعل القائم بᖔن
ᢝ هذه 

ᡧᣚ ئة التفاعلᚏᗖس والمرؤوس .... الخ وᛳالأب والابن والزوج والزوجة والرئ ᡧ ᢕᣌالقائم ما ب ᢝᣘالاجتما
ᢝ الحسᘘان ومن ثم يؤثر عليهم وعᣢ الآخ

ᡧᣚ نᗫᖁأخذون سلوك الآخᘌ ة  الحالة الأفراد الذينᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ نᗫᖁ

الطفل وលخوته   –الأم    – الطفل    الᙬسلسل: التطبيع الاجتماᢝᣘ مثلا نجد ان التفاعل الاجتماᘌ ᢝᣘأخذ هذا  
᛿ ᢝل تلك الصلات الاجتماعᘭة نجد    -ورؤساء  الشᘘاب    –الشᘘاب والمدرسة    –الطفل وលقرانه    –

ᡧᣚالخ و ....
نفس الطᗫᖁقة ᛒ ᢝᣜستحب له ᛿ل فرد ان الشخص جزء من البᚏئة الاجتماعᘭة للآخᗫᖁن الذي ᛒستجᘭب ب

 )23(  . ثم يتفاعل معهم الآخᗫᖁنمن 
2-   ᡧ ᢕᣌذه  الجماعات:  التفاعل بᘭاعه والمدرس وتلامᘘالقائد وات ᡧ ᢕᣌالمدير ومجلس الإدارة    أو ان التفاعل القائم ب

ᢝ تلامᘭذه ᛿مجموعة وᗖنفس الوقت يتأثر ᗷمدى اهتمامهم وروحهم 
ᡧᣚ مثل هذه الحالة يؤثر ᢝ

ᡧᣚ فالمدرس
نجد ان الشخص المتفاعل مع مجموعة معينة من   أخرىناحᘭة    بᚏنهم ومننᗫᖔة والثقة المتᘘادلة  المع

ᢝ مرات متكررة ينجم عنه وجود نᖔع من المتوقعات السلوكᘭة من جانب الجماعة أي سلوك   الأشخاص
ᡧᣚ

ᡧ متعارف علᘭه.  ᢕᣌ24(  مع( 
ᡧ الأفراد   -3 ᢕᣌوالأفعال والثقافة:  التفاعل ب ᢕᣂد وطرائق التفكᘭهذه الحالة العادات والتقال ᢝ

ᡧᣚ الثقافةᗷ المقصود
  ᡧ ᢕᣌب السائدة  البᚏئᘭة  الفرد   أفراد والصلات  اتصال  منطقᘭا.  والثقافة  الفرد   ᡧ ᢕᣌب التفاعل  وᗫ بع  المجتمع 

ينفعل ن الثقافة مماثلة اᣠ حد كبᢕᣂ للتوقعات السلوكᘭة الشائعة لدى الجماعة و᛿ل فرد  أ  إذ ᗷالجماعة  
 

 .524، ص2004، 7الرافد العدد  الاجتماعية، مجلةالعلاقات  زكار،زاهر  - 21
  .115، ص1992 الكويت، فلاح،، مكتبة 1ط الاجتماعي،علم النفس  مبارك، الكندري،احمد محمد  - 22
 77، ص1989القاهرة ، الفكر، الرياضي، دارعلم الاجتماع  عبادي،جلال  - 23
  77السابق، صنفس المصدر - 24
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 للظروف 
᠍
للمتوقعات الثقافᘭة ᗷطᗫᖁقته الخاصة وع᛿ ᣢل فرد ᘌغᢕᣂ المظاهر الثقافᘭة حسب ما يراه مناسᘘا

ᢝ يتعرض  ᡨᣎ25( . فالثقافة جزء هام لها. ال(  

 

  

 

:  -ه ᢝᣘت التفاعل الاجتماᣄف ᢝ
ᡨᣎات الᗫᖁالنظ  

ᡧ علم النفس وعلم   ᢕᣌب 
᠍
᛿ا ᡨᣂمش ᢿًعام ᢝᣘشᜓل مفهوم التفاعل الاجتماᛒ ساع هذينᘻاᗷ سع استخدامهᘻالاجتماع فا

نفسᘭة   ᡧ ᢕᣌب ما  النظᗫᖁات  من  العدᘌد  وظهرت  ه  ᢕᣂتفس  ᢝ
ᡧᣚ وتᘘاي ت  النظر  وجهات  تعددت  لذا   ᡧ ᢕᣌالمصطلح

ه ᢕᣂة لتفسᘭ26(  . واجتماع(  

  ᣠا  ᢝᣘالاجتما التفاعل  نظᗫᖁات   ᢕᣂشᘻةوᘭوالوفاق  أهم والتعاطف  والمودة  نظᗫᖁات ،  الحب  أهم  وسنعرض 
  . الاجتماᢝᣘ التفاعل 

 ًᢻةأوᘭة السلوكᗫᖁالنظ : :  

  ᡧ ᢕᣌب ᢝᣘة التفاعل الاجتماᘭعمل ᡧ ᢕᣌلور السلوكيᗷ قادها العالم    الأفراد ᢝ ᡨᣎز الᗫᖂة والتعᗷة المؤثر والاستجاᗫᖁنظ ᣠا
 ᢝᣞᗫᖁالأم  ᢝ

ᡧᣚ ةᘭست سلبᛳة لᘭرى هؤلاء أن المخلوقات الاجتماعᗫو ( ᡧᣂتفاعلها (سك،    ᢕᣂستجيبون للتأثᛒ ل انهمᗷ
ال  أو  تتكون المنبهات   ᢝ ᡨᣎال والشخصᘭة  التفاعل   ᣢع القائمة  الاجتماعᘭة  الت شئة  عملᘭة  خلال  يتلقوها   ᢝ ᡨᣎ

ة لهذا  أو وتᙬشᜓل للفرد  ᡫᣃاᘘجة مᘭᙬن ᢝᣦ 27(  التفاعل. للجماعة (  

 
  77ص السابق،نفس المصدر   - 25
،  1999، 3العدد  المستنصرية،مركز السيطرة وعلاقاته تتحمل المسؤولية الاجتماعية مجلة آداب   التميمي،محمود كاظم  - 26

  31ص
 . 51ص، 1989 عمان، الأردن، ر، دا3الاجتماعي، طسين رجيم في علم النفس  همام،طلعت  - 27



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 4العدد ()، 2الإصدار (

  
 

June 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (4) 

  

23  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237             

https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n4p1  
  

  ᡧ ᢕᣌادلة بᘘات المتᗷالاستجا ᢝ
ᡧᣚ يتمثل ᡧᣎوسط    الأفراد والتفاعل بهذا المع ᢝ

ᡧᣚ شᜓل    أوᛒ ثᘭحᗷ ᢝᣘموقف اجتما
  
᠍
 لسلوك الآخر وهكذا فᜓل فعل يؤدي اᣠ استجاᗷة    أو سلوك الواحد مؤثرا

᠍
ᢝ أطار عملᘭة    أو منبها

ᡧᣚ اتᗷاستجا
 ᢕᣂات مثᗷادل المنبهات والاستجاᘘة  –تᗷتفاعل  –استجا–  ᢕᣂة  –مثᗷ28(  . استجا(  

ى    إما  ᢕᣂف ᡧᣂسانن  أسكᙏكرر السلوك    الإᘌ تحقق ل  أو ᢝ ᡨᣎة الᗷالاستجا  
᠍
  (الاستجاᗷة ᘻشبع لدᘌة حاجة    أو ه أهدافا

  
᠍
 المعززة) وعᣢ هذا فأن التعᗫᖂز ᘌلعب دورا

᠍
ᢝ ت شᘭط عملᘭة التفاعل الاجتماᢝᣘ وᗫؤثر عᣢ نحو كبᢕᣂ    أساسᘭا

ᡧᣚ
ᢝ تكᗫᖔن العلاقات الاجتماعᘭة والاتجاهات

ᡧᣚ .  )29(  

السلوكᘭة   النظᗫᖁة  النماء الاجتماᢝᣦ ᢝᣘ    (سنكر وᗫرى رواد  ان عملᘭة  السلوك وجانᘘه)  أنماط  تعلم  حصᘭلة 
 من شخصᘭة الفرد 

᠐
ᢝ تم تعᗫᖂزها فتتابع تكرارها اᣠ ان أصᘘحت جزءا ᡨᣎ30(  . الجماعة أو المختلفة ال(  

ᡧ ما  ᢕᣌمن وجهة نظر السلوكي ᢝᣘوط حدوث التفاعل الاجتما ᡫᣃ ومن : ᢝᣢᘌ  

ᢝ هذه الحالة ᛒشᜓل س -1
ᡧᣚادلة وᘘات متᗷان تكون الاستجا ᡧᣎمعᗷ ᢻًادᘘكون التفاعل متᘌ لوك الفرد  أن

 
᠍
 لسلوك  أو مؤثرا

᠍
 . الآخᗫᖁنمنبها

 توافر وسط وموقف اجتماᢝᣘ لᘭحدث فᘭه التفاعل  -2
 )31(   . الملبᘭة لحاجة ما  أو توافر التعᗫᖂز لضمان تكرار الاستجاᗷات الهادفة  -3

: نظᗫᖁة نيو ᛿مب: 
᠍
  ثانᘭا

  )32( والتوازن. التفاعل الاجتماᗷ ᢝᣘالاسᙬناد اᣠ مᘘدأ الᙬشاᗷه  ᘌفᣄ نيو᛿مب

ᡧ عندما تᙬشاᗷه اتجاهاتهما  ᢕᣌمتفاعل ᡧ ᢕᣌشخص ᡧ ᢕᣌسود بᛒ مب ان نمط من العلاقة المتوازنة᛿أو وهكذا يرى نيو 
ء   ᢝ

ᡫᣓة لᘘال سᗷ أو شخص    أو آرائهما   ᡧ ᢕᣌالطرف ᡧ ᢕᣌالمتوازنة ي شأ ب ᢕᣂوان نمط من العلاقة المتوترة غ ᡧ ᢕᣌموقف مع 
ᡧ اذا ᛿ان ᛿ل منهما ᘌحمل   ᢕᣌشأ كذلك نمط من   أو   أفᜓارا المتألف ᗫك  و ᡨᣂاينة نحو طرف ثالث مشᘘاتجاهات مت

 
  51نفس المصدر السابق ص - 28
  .50ص ، 1984 عمان، الفرقان، ، دار2الاجتماعي، طلنفس علم ا التميز في وآخرونتوفيق مرسي  - 29
  51نفس المصدر السابق ص - 30
  159المصدر السابق ص للطفل،التنشئة الاجتماعية  همشري،عمر احمد - 31
  112ص  القدس، عمان، الأردن،، جامعة 1الاجتماعي، طعلم النفس  وأخرون،حلمي ساري  - 32
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ᢝ مواقفهما  
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌشابهᙬانا م᛿ لو ᡨᣎح ᡧ ᢕᣌلفቯمت ᢕᣂغ ᡧ ᢕᣌطرف ᡧ ᢕᣌالمتوازنة ب ᢕᣂة للطرف    أو العلاقة غᘘال سᗷ اتجاهاتهما

و   ᢕᣂبتفس التوازن مرهون  استعادة  ان  نيو ᛿مب  وᗫقول  المرتᘘطة    أو احد  الثالث  المتفاعلة   ᣅالعنا من   ᡵᣂᜧا
  )ᗷ .  )33علاقة ما 

 : ᢝᣦ مب بثلاث طرق᛿ ة نيوᗫᖁة حسب نظᘭالعلاقات الاجتماع ᢕᣂمكن تفسᗫو  

 متوازنة. الطᗫᖁقة القائلة ᗷان التفاعل ي شأ من الᙬشاᗷه الذي يؤدي توافره اᣠ علاقات اجتماعᘭة  -1
ᗷأن   -2 تقول   ᢝ ᡨᣎال ᗷالإثاᗷة    الأشخاصالطᗫᖁقة  الآخر  منهم  يزود ᛿ل   ᡧ ᢕᣌشابهᙬتعزز   أو الم  ᢝ ᡨᣎال المᜓافئة 

 التفاعل بᚏنهما وتؤدي اᣠ التجاذب  
 الأطراف التجاذب الذي يᣄᛳ عملᘭة التفاعل وᘌលصال    الطᗫᖁقة القائلة ᗷأن الᙬشاᗷه يؤدي اᣠ توقع -3

 إᘌجابᘭة. المتفاعلة اᣠ علاقات اجتماعᘭة 
أو   -4 بتغᢕᣂ واحد  التوازن مرهونة  ان استعادة  المرتᘘطة    أᡵᣂᜧ وᗫقول نيو ᛿مب  المتفاعلة   ᣅالعنا من 

ᡧ اللذين تᗖᖁطهما   ᢕᣌالطرف ᡧ ᢕᣌنتج ان الصداقة والود والتجاذب تقوي بᙬسᛒ علاقتها وهكذاᗷ مواقف
ك.  أو   الأشᘭاء أو  الأشخاصآراء مᙬشابهة نحو  أو واتجاهات  ᡨᣂ34(  الآراء ذات الاهتمام المش(  

   : ثالثا: نظᗫᖁة سامᛞسون

ᢝ تفᣄ التفاعل الاجتماᗷ ᢝᣘالᙬشاᗷه والتوازن   ᡨᣎمب ال᛿ ة نيوᗫᖁسون التوتر والتوازن مع نظᛞة سامᗫᖁه نظᗷشاᙬت
ᢝ المواقف المتواترة   الإᙏسانها اᣠ أن  ولقد أجرى سامᛞسون مجموعة من التجارب خلص من 

ᡧᣚ أحᜓامه ᢕᣂغᘌ
ᢝ المواقف المتوازنة أي غᢕᣂ  أᡵᣂᜧ (غᢕᣂ المتوازنة) 

ᡧᣚ سون ان الناس  المتوترة، وقد منهᛞالأفرادوجد سام) (   ᣢع
 :ᣠلون اᘭمᘌ نحو عام  

 )35(  . ) الألفةصدار أحᜓام مᙬشابهة لأحᜓام من ᘌحبون ( إ -1
 . ᘌكرهون (النفور) إصدار أحᜓام مخالفة لأحᜓام من  -2

 
 53المصدر السابق ، ص الاجتماعي،علم النفس  وجيم،سين  همام،طلعت  - 33
كلية التربية ابن  منشورة،رسالة ماجستير غير  الاجتماعي،الشخصية الذهبية وعلاقاتها بالتفاعل  حيدر،عماد إبراهيم  - 34

  .37،ص  2004الهيثم، جامعة بغداد ،
 .161السابق، صالمصدر  للطفل،التنشئة الاجتماعية  همشري،عمر احمد  - 35
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ᢝ أجراها سامᛞسون (   -3 ᡨᣎتت التجارب الᙫأ )  1964ولقد أث  ᢝᣘنطاق التفاعل الاجتما ᢝ
ᡧᣚ ن العلاقات المتوازنة

 لما 
᠍
ᢝ تكون نتاجا

ᡨᣍأᘌ :  
 لدينا. الذي لا نحب، له نفس الآراء أو المعتقدات الموجود  الآخر الاعتقاد ᗷان الطرف   -أ 

   وأحᜓامنا. له أراء أو المعتقدات أو قᘭم شᘭᙫه ቯᗷرائنا لᛳس  نحب،الاعتقاد ᗷان الطرف الآخر الذي لا   -ب 

:  المتوازنة فتكونغᢕᣂ  أو إما العلاقات المتواترة  ᢝ
ᡨᣍأᘌ جة لماᘭᙬسون نᛞأجراها سام ᢝ ᡨᣎحسب نتائج التجارب ال  

 الاعتقاد ᗷان الطرف الآخر (الذي نحب) ᘌصدر   -أ 
᠍
  . تخالف أحᜓامنا  أحᜓاما

 تᙬشاᗷه أحᜓامنا   (الذيالاعتقاد ᗷان الطرف الآخر    -ب 
᠍
ᡧ تركز نظᗫᖁة   )36(  . لا نحب) ᘌصدر أحᜓاما ᢕᣌلتا الحالت᛿ ᢝ

ᡧᣚو
ᢝ وحدة    أو الراي    أو سامᛞسون عᣢ أهمᘭة الحᜓم  

ᡧᣚ مةᘭأو الق    ᢝᣢقوة العلاقة الناشئة عن الموقف التفاع
ᢝ   الأثر للأمور ذات    أᢔᣂᜧ لان الفرد ᗷحاجة لان يوᢝᣠ أهمᘭة  

ᡧᣚ ᢕᣂب᜻فه مع مجتمعه (مثل تلك الᘭاته وتكᘭح 
ᢝ تتعلق ᗷفلسفة الحᘭاة   ᡨᣎأو ال  ᢝ

ᡧᣚ من تلك ذات الأثر المحدود ᡵᣂᜧة) أᘭاسᘭة والسᘭة والاجتماعᘭ م الديᘭالق
اب وᗖاللᘘاس ᡫᣄالطعام والᗷ 37(  . ذلك مثل تلك الأحᜓام المتعلقة(  

  راᗷعا: نظᗫᖁة فلدمان: 

 ᡧ ᢕᣌتᚏسᛳرئ ᡧ ᢕᣌتᚏخاص ᣢعند فلدمان ع ᢝᣘة التᜓامل الاجتماᗫᖁهما: ترتكز نظ  

ᡧ أعضاء الجماعة والجماعات   ᢕᣌب ᢝᣜزر السلوቯفلدمانومن خلال دراسة قام بها    الأخرىالاستمرار والت) ᣢع (
    : ᢝᣦ و   أᗷعاد توصل اᣠ   ان التᜓامل الاجتماᢝᣘ مفهوم متعدد يتضمن ثلاثة    الأطفال) جماعة من جماعات  61( 

: التᜓامل   -1 ᢝ
ᡧᣛᘭث    الوظᘭات الجماعة من حᘘحقق متطلᘌ ه ال شاط المتخصص المنظم الذيᗷ قصدᗫو

ᡧ الجماعات  ᢕᣌᗖنها وᚏة بᘭة فيها والعلاقات الخارجᘭم العلاقات الداخلᘭالأخرى. تحقيق أهدافها وتنظ 
: التᜓامل   -2 ᢝᣢالتفاع    ᡧ ᢕᣌه التᜓامل بᗷ قصدᗫوالتأثر وعلاقات ا  الأشخاصو ᢕᣂث التأثᘭادل من حᘘلحب المت

  و᛿ل ما ᘌدل عᣢ تماسكهم.  

 
  . 95المصدر السابق ص الاجتماعية،سيكولوجية التنشئة  جادر،صالح محمد علي أبو  - 36
  . 75ص، 2001عمان ، صنعاء،دار  للطفل،التنشئة الاجتماعية  وآخرون،محمد الشناوي  - 37
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القواعد العسكᗫᖁة المتعارف   أو وᗫقصد ᗷه التᜓامل فᘭما يتعلق ᗷالمعايᢕᣂ الاجتماعᘭة    المعᘭاري: التᜓامل   -3
 ᢝ

ᡧᣚ ط سلوك الأفرادᘘتض ᢝ ᡨᣎ38( الجماعة. عليها وال( 

 :
᠍
  نظᗫᖁة بوجاردس:  خامسا

اض انه لو ᛿انت الᝣائنات    ᘌفᣄ بوجاردس ᡨᣂافᗷ ةᘭأساس العلاقات المᜓان ᣢع ᢝᣘة التفاعل الاجتماᘭسانᙏالإ  
ᢝ   أو تعᛳش منعزلة عن ᗷعضها الᘘعض ووسائل الاتصال بᚏنها قلᘭلة  

ᡧᣚ عضهاᗷ ᢕᣂمعدومة لنتج عن ذلك أن تأث
 ومن ثم لا ᘌكون هناك وجود لهذه العلاقات ل᜻ن الذي  الآخر الᘘعض  

᠍
 جدا

᠍
نلاحظه ان الناس    ᘌصبح محدودا

ᘌمᘭلون اᣠ التجمع وᗫعᛳشون مع ᗷعضهم الᘘعض وت شأ بᚏنهم اتصالات من أنواع مختلفة لهذا لا ᗷد ان يؤثروا  
تب علᘭه ᙏشوء العلاقات الاجتماعᘭة ᗷᜓل أنواعها  ᡨᣂمما ي 

᠍
ا ᢕᣂكب 

᠍
ا ᢕᣂعض تأثᘘعضهم الᗷ ᢝ

ᡧᣚ . )39 (  

ᢝ    وتوصل بوجاردس اᣠ مᘘادئ عامة لتفسᢕᣂ العلاقات المᜓانᘭة
ᡧᣚ ث أثرهاᘭالفروض   التفاعل،من ح ᢝ

ᡧᣚ صاغها
  الآتᘭة:  الأرᗖعة

1-   
᠍
 من مجموعة الأفراد فان اتجاهاتهم تزداد اᘻساعا

᠍
اᣠ حسن النᘭة    إما ᛿لما زادت العلاقات المᜓانᘭة قᗖᖁا

اث أو اللامᘘالاة.  أو سوء النᘭة  أو  ᡨᣂᜧعدم الا 
عندم -2 عدوانᘭة  اتجاهات   ᣠا القᘘᗫᖁة  المᜓانᘭة  العلاقات  الرغᘘات تؤدي  ᘌقهر  التنافس  عنها  ي شأ  ا 

 الشخصᘭة. 
تؤدي العلاقات المᜓانᘭة القᘘᗫᖁة اᣠ اتجاهات ودᘌة عندما ᘻساعد هذه العلاقات عᣢ الرفاهᘭة وᘻشبع  -3

 المجتمع. حاجات 
إشᘘاع  -4 المجتمع   ᢝ

ᡧᣚ الأفراد  ᛒستطيع  حᘭث  اث  ᡨᣂᜧالا عدم  من  المتقارᗖة  المᜓانᘭة  العلاقات  ᘻسفر 
 ᢝ

ᡧᣚ 40(   جماعات متمازجة. حاجاتهم(  

ᢝ    الإᙏسانᛒستأᙏس ᗷالإᙏسان وᚱستوحش لفقده ᛿أن    الإᙏسانالنفسᘭة حᘭث  
ᡧᣚ سانيؤثرᙏانا سواء    الآخر   الإᝏأ 

ᡧ   أو فردين  ᢕᣌالاختلاف والتأثر.  أو مجتمعᗷ )41(  

 
 . 151ص 1992 الكويت، فلاح،، مكتبة 1ط الاجتماعي،علم النفس  الكندي،احمد محمد مبارك  - 38
 .346ص ،1969الانجلو، القاهرة،  ة، مكتب1دينامية الجماعة ج الدسوقي،كمال  - 39
  234، ص2001عمان ، المسيرة،دار  الاجتماعي،علم النفس  وحيد،احمد عبد اللطيف - 40
  .38، ص1992 بيروت،دار العلوم  ،7ط، 1ح الشيرازي، الاجتماع،محمد الحسيني  - 41
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 ) أᜧده  ما  طان   الإمام وهذا  ᡫᣄال الفرد وسلامته وهما  ᗷقاء  المجتمع عنده ضمان  ᗫر وجود  ᢔᣂت فᜓان   ( ᢝᣠالغزا
ب وملᛞس    الإᙏسانوعد ᗷقاء    لسعادته،  الأساسᘭان ᡫᣄل ومᝏة من مأᗫور ᡧᣆدن الᘘسد حاجات ال ᣢع 

᠍
متوقفا

ᡧ الناس بتوزᗫــــع   ᢕᣌمفرده لذا يتحتم التعاون بᗷ هذه الحاجات ᢕᣂة  الأعمالوهو عاجز عن توفᗫور ᡧᣆها   ال ᢕᣂلتوف
  )42(  . للإᙏسان

ᛒشᢕᣂ اᣠ ان الفرد هو ᛿ائن   إذ )  أرسطو وهناك الحاجة اᣠ التفاعل والتعاون الاجتماᢝᣘ للفرد وهذا ما يؤكده ( 
ᘌحتاجونه ومثل هذه    الآخᗫᖁنوأن    الآخᗫᖁناجتماᢝᣘ لا ᛒستطيع ان ᘌعᛳش ᗷمنعزل عن الآخᗫᖁن فهو ᘌحتاج  

ᡧ  ةالإᙏسانᘭالحاجة المتᘘادلة تكون العلاقات  ᢕᣌمة بᘭ43(  والجماعات.  الأفراد  الصم (  

  
᠍
 وᗫعد التفاعل الاجتماᢝᣘ مفهوما

᠍
ᢝ ان ᘌكون اهم عناᣅ   أساسᘭا

ᡧᣙᘘ لأنه ي ᢝᣘعلم النفس الاجتما ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
اتᘭجᘭا ᡨᣂواس

  ᣢع الجماعة   ᣠا الᘘعض  وᗫنظر  الاجتماعᘭة  شخصᘭات    أنها العلاقات  التفاعل )44(   متفاعلة. وحدة  وᗫعد 
ᢝ مع الفطرة لᘭكون  

ᡨᣛلتᘌ ةᗫور ᡧᣆاة الᘭات الحᘘمن متطل ᢝᣘسانالاجتماᙏقول (   الإᘌ ما᛿ الطبعᗷ ᢝᣘأرسطو اجتما (
ᘻستدعᘭه مطالب التحᡧᣆ عامة وتفرضه الحضارة المعاᣅة ᗷما فيها من تعقد المهمات وقد   أو منذ القدم  

 السخط والاسᘭᙬاء    أو   أحᘭانا ᛒسوده الرضا والصفاء  
᠐
لاᙬᜧساب القᘭم   أداةآخر. وᗫعد التفاعل الاجتماᢝᣘ    أحᘭانا

سواء   والجماعة عᣢ حد  الفرد  يتعلم  العادات وعن طᗫᖁقة  وتكᗫᖔن  المتعددة   أنماطوالاتجاهات  السلوك 
  ᢝ

ᡧᣚ الواحد  المجتمع  وجماعات  أفراد   ᡧ ᢕᣌب العلاقات  تنظم   ᢝ ᡨᣎال والتقالᘭد   إطار والاتجاهات  السائدة  القᘭم 
  )45( ليها. الاجتماعᘭة المتعارف ع

،    (بᢕᣂ   أᜧدتهوهذا ما   ᡨᣂد والسᘌ1978شا    ᣢع 
᠍
متᘘادلة   مᜓافأةحᘭث ᘻشᢕᣂ اᣠ ان التفاعل الاجتماᢝᣘ ينطوي دائما

ᢝ ضوء ما ᘌقدمونه للأخᗫᖁن من 
ᡧᣚ مون علاقاتهمᘭقᘌ وان الناس (ةᘭالعاطفة والمعلومات والمᜓانة الاجتماع᛿)

  مᜓافأت مقارنة ᗷما ينالونه هم ᗷالمقاᗷل. 

 
  .41ص ،1989الحكمة  بغداد، بيتجامعو  العلمي،وزارة التعليم العالي والبحث  الاجتماعي،علم النفس  يعقوب،محمد  أمال - 42
  98، ص1992 بغداد،جامعة  الآداب،كلبة   المجتمع،تنظيم  الحسن،محمد  إحسان - 43
  44السابق، صالمصدر  الاجتماعي،علم النفس  وجيم، همام، سينطلعت - 44
  41النفس الاجتماعي ،المصدر السابق ، صتوفيق مرسي واخرون ، المسير في علم   - 45
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ᡧ    الألفةيرى ان الجماعات ت شأ ᗷصورة رئᛳسᘭة نᘭᙬجة    يوكده حᘭثا  م  ا وهذ ᢕᣌة والتفاعل بᘭأفرادها الاجتماع 
  ) 46(  . لتحقيق حاجاتها النفسᘭة

 ᢕᣂشᛒ ثᘭح ᡧ ᢕᣌائن (سوروك᛿ ان مليون ᢿًقائ ( ᢝ
ᡧᣍساᙏعض لا ت شأ عنهم ظاهرة  إᗷ عضهم عنᗷ ᡧ ᢕᣌشون منعزلᛳعᘌ

ᗷ ᢝعض 
ᡧᣚ عضهمᗷ كون منهم مجتمع ما ولا يؤثرونᘌ ة ولاᘭ47(  . اجتماع(  

ᡧ ما أᜧده    ا وهذ ᢕᣂلᗷ)  ( ة مجموعة من    إذᘌعد أᘌ صورة    الأفراد انه لاᗖعض وᘘعضهم مع الᗷ جماعة ما لم يتفاعل
ة  ᡫᣃاᘘ48( م(  

ᡧ    فهناك علاقةوصحته النفسᘭة    الإᙏسانة من سلوك  وللتفاعل الاجتماᢝᣘ علاقة ᗷجوانب متعدد ᢕᣌة بᘘسال
ما   وهذ  النفسᘭة  ᗷالوحدة  والشعور   ᢝᣘالاجتما (وᗫللر،  إ  أشارتالتفاعل  الدراسات كدراسة  من  العدᘌد  لᘭه 

ᢝ أجراها عام  ᡨᣎلك) ال ᡧ ᢕᣂس، ونᚱ49( . 1983ور(  

  

  

: أنماط التفاعل  -و ᢝᣘالاجتما  

ول᜻نه أساᗷ ᢝᣒال سᘘة لجميع العلوم الاجتماعᘭة والنفسᘭة   ،الاجتماعن مفهوم التفاعل لا ينفرد ᗷه علم  إ -
 ᢝ

ᡧᣚ ةᘭتكون ذات دلالة وأهم ᢝ ᡨᣎة الᘭالتفاعلات الاجتماع ᣠع اᖔمكن فهمه دون الرجᘌ سان العادي لاᙏفالإ
ور علم الاجتماع وعلم النفس تجᗖᖁة حᘭاته ولهذا ᘌصبح مفهوم التفاعل الاجتماᢝᣘ أساسᘭا ᗷال سᘘة لمنظ

ᢝ عند دراسة النظام  ᢔᣐسولوᛳحث السᘘة الᘭذولة لتنمᘘالجهود الم ᢝ
ᡧᣚو . ᢝᣘالاجتما 

ᡧ  والدور:  المركز   - ᢕᣌحدث بᘌ الذي ᢝᣘد نموذج التفاعل الاجتماᘌم السلوك وتحدᘭنظᙬام بᘭصلح الدور للقᗫو
 . ᢝᣘل النظام الاجتماᘭة لتحلᘌعد وحدة أحادᘌ ما᛿ الأفراد 

 
46 -        Grew Hill book company (1978)-EIbert ,w.stewart ,sociology;Thw Human science ,Mc 
  14، ص1999، 33محمود كاظم التميمي ، مركز السيطرة وعلاقته تتحمل المسؤولية ،آداب المستنصرية العدد  - 47
  14نفس الصدر السابق ص - 48
49 - personality and social psychology -ET al loneliness social interaction and sex.roles,jornal-Wheller ,L

,45,1983,p124.  
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الاج  - : البناء  ᢝᣘوالبناء   تما الأساسᘭة  الأجزاء  تندمج  حᘭث  الᝣل  أجزاء  وتنظᘭم  ترتᛳب  بناء  ᛿ ᢝلمة  ᡧᣎتع
، هو  ᢝᣘنمط من    الاجتما ᢝ

ᡧᣚ ةᘭتᜓامل الأدوار الاجتماع ᡧ ᢕᣂالتفاعل، يتم    ᢝᣥسᚱدرجة معينه و ᣠالتماسك اᗷ
الف الفكرة  يتضمنان  إنهما   ᡧ ᢕᣌالمصطلح من  وᗫلاحظ  اجتماعᘭا  ᙏسقا   ᢝᣘالاجتما البناء  ᗷأن  الᘘعض  اعلة 

 ᢝ ᢔᣎسᙏ ات ودوامᘘ᙭ب ᡧ ᢕᣂتتم ᢝ ᡨᣎة الأنماط الᘘمجموعة مرك ᣢقوم عᘌ ᢝᣘ50(. التفاعل الاجتما (  

: أهمᘭة التفاعل  -ز ᢝᣘالاجتما  

ي خصائصه الإᙏسانᘭة   ᡫᣄᛞد الᘭسب الولᙬكᘌ سان فمن خلالهᙏن سلوك الإᗫᖔتك ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘسهم التفاعل الاجتماᛒ

لنمو  وري  ᡧᣅ ᢝᣘالاجتما والتفاعل   ᢝᣘالاجتما التطبع  فمن خلال عملᘭة  وثقافة جماعته  قومه  لغة  وᗫتعلم 
  نموه. جتماᢝᣘ يتأخر الطفل فلقد بᚏنت الدراسات ان الطفل الذي لا تتوفر له فرص ᛿افᘭة للتفاعل الا 

 ᡽ ᢕᣎدعون    يهᘘظهر منهم المخططون المᘭته فᚏشخصᚽ ل منهم᛿ ᡧ ᢕᣂالفرص للأشخاص ليتم ᢝᣘالتفاعل الاجتما
التعبᢕᣂ والمᘘادرة    ᣢالقدرة ع المرء  العدوانيون ᛿ما ᘌكᙬسب  طا   والمناقشة، ᘌعد وكذا  ᡫᣃ ᢝᣘالتفاعل الاجتما

سق من الأشخاص يتفاعل ᗷعضهم مع ᗷعض مما ᘌجعلهم  ᙏ  أنها ترى نظᗫᖁة التفاعل    إذ أساسᘭا لتكᗫᖔن الجماعة  
أعضائها  ᗷعض  ومعرفة  الجماعة   ᢝ

ᡧᣚ ᗷعضᗫᖔته   ᢝᣘو  ᣢع منهم  وᗫكون ᛿ل  معينه  علاقات   ᢝ
ᡧᣚ معا  يرتᘘطون 

᛿ا لمجموعتهم.  ᡨᣂكونون تصورا مشᗫو  

  الاجتماعᘭة: وᗫ شأ عن التفاعل الاجتماᢝᣘ ثلاثة أنماط من العلاقات 

 . ) متᘘادلة (علاقة تجاذب  إᘌجابᘭة -1
 . علاقة سلبᘭة متᘘادلة (علاقة تنافر)  -2
ᡧ السلب والإᘌجاب -3 ᢕᣌ51(  . علاقة مختلط تجمع ب( 

  

   تفهم ᣠة اᘭلᗷن:  القاᗫᖁسلوك  الآخ ᢝ ᡧᣎتب ᣢة الثقة والمهارات اللازمة عᘭتنم ᣠا ᢝᣘالتفاعل الاجتما ᢝᣤير
الغاᘌة   ᗷادراك    إلا سلᘭم تجاه المسائل المتعلقة وكذلك ما ᛒشعر ᗷه ᗷالعقل ولا ᘌمكن تحقيق هذه 

 ᢕᣂوالتأث كة  ᡨᣂالمش والمعتقدات  والمشاعر  الأفᜓار  ومنها   ᢝ
ᡨᣛالمتلᗷ تحᘭط   ᢝ ᡨᣎال العوامل  مجموعة من 

 
 133ص   ،1975 دار الكتب الجامعية، القاهرة، السمالوطي،توفيق نبيل محمد   -50
 . 223ص، 2001،الميسرة، عماندار  الاجتماعي،علم النفس  وحيد،احمد عبد اللطيف   - 51
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ه عᣢ سلوكه   ᢕᣂوتـأث ᢝ
ᡨᣛالمتل ᣢوالمادي ع ᢝ

ᡧᣚوالثقا ᢝᣘط الاجتماᘭالمح ᢕᣂالأشخاص والتأث ᡧ ᢕᣌادل بᘘالمت
وري لحسن استخ ᡧᣅ السلوك أمر ᢝ

ᡧᣚ هذه العوامل وأثرها ᣢدام التفاعل ولانتقاء الطرق فالاطلاع ع
 ᡵᣂᜧملائمة. الأ  

   التخاطب ᣢح:  القدرة عᖔسمع بوضᛒ لᗷد من ان الطرف المقاᜧالتأ التفاعل الجᘭد هو  ان هدف 
وري تᘘليغ الرسالة ᗷأسلوب واضح ᚽسᘭط وملائم من  ᡧᣆك فيها لذلك من ال᛿شارᛒ ᢝ ᡨᣎفهم الرسالة الᗫو

ᗷ دᘭة: الإنصات الجᘭمهارات التفاعل الأساس ᡧ ᢕᣌعن الاهتمام ب ᢕᣂقة للتعبᗫᖁاره طᘘام. اعت ᡨᣂوالاح  
   حᖁاغة  الأسئلة:  حسن طᘭقة ملائمة لصᗫᖁقة ومعمقة وجب استخدام طᘭمعلومات دق ᣢللحصول ع

 ومفهومة. أسئلة واضحة وسهلة 
  : ᢝ

ᡧᣗاللف ᢕᣂالتفاعل غ ᢝ
ᡧᣚ امة   التحᜓمᘭة أثناء قᘭاللفظ ᢕᣂفاته غᣆلت ᢝ

ᡨᣛة الفرد المتلᘘورة مراق ᡧᣅ أي
تقاسᘭم الوجه) والتحᜓم فيها حᡨᣎ لا تؤثر سلᘘا عᣢ عملᘭة    –الابᙬسامة    –فاعل (الحر᛿ات  ᗷعملᘭة الت
 التفاعل. 

   موقفᗷ ام ᡧ ᡨᣂورة الال ᡧᣅو ᡧ ᢕᣂة للحوار مع الطرف متفتح:  تجنب التحᘭلᗷأي القا ( ᡧ ᢕᣌاعتماد موقف (ل
 52الآخر ᗷدون أفᜓار مسᘘقة وᗖاعتماد طᗫᖁقة تفاعل ᘻشجع عᣢ التعبᢕᣂ بتلقائᘭة  

   آراء وسلوك الطرف ᣢمة والحᜓم عᝏس للمحاᛳداء أحᜓام أي ان المجال هنا لᗷاعتماد موقف دون إ
 اتهام.  أو التفاصᘭل ᗷدون نقد  أو المقاᗷل وលنما السᢝᣙ للحصول عᣢ المعلومات 

  

  

:  -ح ᢝᣘات التفاعل الاجتماᗫᖔمست  

1-   ᡧ ᢕᣌب شيوعا    انالأفراد:  التفاعل   ᢝᣘالاجتما التفاعل  أنواع   ᡵᣂᜧأ هو  الأفراد   ᡧ ᢕᣌب القائم  التفاعل  نᖔع 
وᚏᗖئة   الخ   .... والمرؤوس  والرئᛳس  والزوجة  والزوج  والابن  الأب   ᡧ ᢕᣌب ما  القائم   ᢝᣘالاجتما فالتفاعل 
 ᣢان ومن ثم يؤثر عليهم وعᘘالحس ᢝ

ᡧᣚ نᗫᖁأخذون سلوك الآخᘌ هذه الحالة الأفراد الذين ᢝ
ᡧᣚ التفاعل

ᢝ عملᘭة التطبيع الاجتماᢝᣘ مثلا نجد ان التفاعل الاجتماᘌ ᢝᣘأخذ هذا  الآخ
ᡧᣚ نᗫᖁ :سلسلᙬالطفل    ال – 

 
  224السابق، صنفس المصدر  - 52
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ᡧ معه    –الشᘘاب والمدرسة    –الطفل وលقرانه    –الطفل وលخوته    –الأم   ᢕᣌاب والعاملᘘالش-    ᢝ
ᡧᣚالخ و ....

ᛒ البᚏئة الاجتماعᘭة للآخᗫᖁن الذي  ان الشخص جزء من  تلك الصلات الاجتماعᘭة نجد  ستجᘭب  ᛿ل 
 له. بنفس الطᗫᖁقة لᛒ ᢝᣟستجيبون 

ᡧ الجماعات:  -2 ᢕᣌذه    التفاعل بᘭاعه والمدرس وتلامᘘالقائد وات ᡧ ᢕᣌالمدير ومجلس    أو ان التفاعل القائم ب
ᢝ تلامᘭذه ᛿مجموعة وᗖنفس الوقت يتأثر ᗷمدى اهتمامهم 

ᡧᣚ مثل هذه الحالة يؤثر ᢝ
ᡧᣚ الإدارة فالمدرس

 . بᚏنهموروحهم المعنᗫᖔة والثقة المتᘘادلة 
الأفراد   -3  ᡧ ᢕᣌب التفكᢕᣂ  والثقافة:  التفاعل  وطرائق  والتقالᘭد  العادات  الحالة  ᢝ هذه 

ᡧᣚ ᗷالثقافة  المقصود 
 ᡧ ᢕᣌة السائدة بᘭئᚏا  أفراد والأفعال والصلات البᘭالفرد والثقافة منطق ᡧ ᢕᣌبع التفاعل ب ᗫ53(  . المجتمع و( 

  

للمتوقعات  أ  إذ  ينفعل  فرد  و᛿ل  الجماعة  لدى  الشائعة  السلوكᘭة  للتوقعات   ᢕᣂحد كب ᣠا مماثلة  الثقافة  ن 
ᢝ يتعرض لها   ᡨᣎا للظروف الᘘة حسب ما يراه مناسᘭالمظاهر الثقاف ᣄفᘌ ل فرد᛿قته الخاصة وᗫᖁطᗷ ةᘭالثقاف

و  والتطلعات  فالغاᘌات  الفرد  معها  يتفاعل   ᢝ ᡨᣎال البᚏئة  من  هام  جزء  ᢝ فالثقافة 
ᡧᣚ تدخل   ᢝ ᡨᣎال والقᘭم  المثل 

  ᢝᣦ ة الفرد ماᘭأخذ مᜓانا   إلا شخصᘌ الأفراد والثقافة ᡧ ᢕᣌب ᢝᣘسة للثقافة كذلك فأن التفاعل الاجتماᛳمكونات رئ
ᢝ لا تتضمن ᗷدورها صلة تᘘادلᘭة مثل الراديو والتلفاز والصحف والسᚏنما.  ᡨᣎة الᗫ ᢕᣂخلال وسائل الاتصال الجماه  

والتفا الاجتماعᘭة  ᘌحدث  والعلاقات  ᗷحᘭث لا  بᘘعضهما  مرتᘘطان  الاجتماᢝᣘ مصطلحان  دون   أحدهما عل 
  ᢝ

ᡧᣚ ةᘭشᜓلا من أشᜓال العلاقات الاجتماع ᢝᣘعض التفاعل الاجتماᘘفعد ال ᡧ ᢕᣌادف ᡨᣂم᛿ حاᘘإنهما أص ᡨᣎالآخر ح
ᢝ فردان وᗫؤثر  

ᡨᣛلتᘌ فعندما ᢝᣘات التفاعل الاجتماᘭة مظاهر لعملᘭعض الآخر العلاقات الاجتماعᘘعد ال ᡧ ᢕᣌح
ᢝ التفاعل وعندما تتكرر  حأ

ᡧᣚ والتأثر ᢕᣂادل التأثᘘجة لتᘭᙬحدث نᘌ الذي ᢕᣂالتغ ᣥسᛒ هᗷ تأثرᗫالآخر و ᢝ
ᡧᣚ دهما

ᡧ العلاقات  ᢕᣌᗖالفرد و ᡧ ᢕᣌتجمع ب ᢝ ᡨᣎالصلة ال ᣢطلق عᘌ ستقرانᚱوالتأثر و ᢕᣂات التأثᘭادلة. عملᘘالمت  

ة داخل الجماعة ازداد اتصا ᡫᣄᙬة المنᘭلما ازدادت العلاقات الاجتماع᛿عض  وᘘعضهم الᗷ ل الأفراد مع الأفراد مع
وزادت دينامكᘭة التفاعل الاجتماᢝᣘ ولهذا ᘌدل مجمᖔع العلاقات عᣢ مدى التفاعل الاجتماᢝᣘ فإذا طلب من  
ᢝ اختᘭاره هذا أمكننا ان نتعرف  

ᡧᣚ عددᗷ دᘭشاء من زملائه دون ان يتقᛒ ختار منᘌ ل فرد من أفراد الجماعة ان᛿
ᗷال القائمة عᗷ  ᣢطᗫᖁقة إحصائᘭة عددᘌة  العلاقات  للتفاعل الاجتماᢝᣘ وذلك ᗷقسمة مجمᖔع  المئᗫᖔة   سᘘة 

 
  10ص،  2016 ،باتنة، الجزائردار الأقصى للنشر والتوزيع،  العالمية،الموسوعة العربية  -  53
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ان    ᢝ ᡧᣎعᘌ هذا  ان  مئᗫᖔة  ᙏسᘘة   ᣠا ال سᘘة  لتحᗫᖔل  مائة   ᢝ
ᡧᣚ الناتج  ب  ᡧᣅ ثم  العلاقات  لتلك   ᣥالعظ النهاᘌة 

ᢝ مرحلة التكᗫᖔن أي  
ᡧᣚ ةᘭالا علاقات اجتماع ᢝᣦ ة ماᘭات الاجتماعᘭأنها العمل  ᘭالجانب الوظ ᣠا ᢕᣂشᘻ ᢝᣤالدينا ᢝ

ᡧᣛ
 . ᢝᣞᘭالاستات ᢝ ᢔᣎكي ᡨᣂالجانب ال ᣠة اᘭالعلاقات الاجتماع ᢕᣂشᘻ ᡧ ᢕᣌح ᢝ

ᡧᣚ )54(  

ᢝ التفاعل  -ط
ᡧᣚ العوامل المؤثرة : ᢝᣘالاجتما  

 ᡧ ᢕᣌالطرف ᡧ ᢕᣌب ᢝ
ᡧᣚه الثقاᗷشاᙬه فᜓلما ازداد الᘭف ᡧ ᢕᣌالأشخاص المشارك ᡧ ᢕᣌه بᗷشاᙬدرجة الᗷ ᢝᣘيتأثر التفاعل الاجتما

ᘌ ᢝكون  ازداد التفاعل بᚏنهما فتفاعل ال ᢔᣍمثلا مع العر ᢝ ᢔᣍعر ᢔᣂᜧهم (مثلا)    أبناءمن تفاعل    أ ᢕᣂالوطن الواحد مع غ
ᡧ وخصائصهم   أو وكذلك ᗷال سᘘة للأشخاص من ذات المهن   ᢕᣌصفات المتفاعلᗷ ما يتأثر التفاعل᛿ الوظائف

الدقᘭقة والصحᘭحة   ᗷالمعلومات  المستقᘘل  تزوᗫد  النهائᘭة للاتصال عن طᗫᖁق  المحصلة   ᢕᣂالتأث حᘭث ᘌعد 
  )1(. والشاملة وقبولها والعمل بها 

ᢝ ما لا ᘌفهمونه  
ᡧᣚ قوله ومناقشتهᘌ اه لماᘘᙬتوقع منهم الانᗫذه وᘭح لتلام ᡫᣄᛒ تضمن التفاعل التوقع فالمدرسᗫو

ان ᘌحᘭك فᙬستعد للاستجاᗷة له ول᜻ن توقعاتك فأن  التفاعل    وعند مقاᗷلتك زمᘭلك تتوقع منه  ما ᘌخالف 
اᘌد وᗫأخذ وجها أخر ف ᡧ ᡨᣂي تنادᘌه لᙬسأله  التفاعل  اتجهت نحو صدᘌقك ول᜻نه انᣆف عنك فأنك قد    أو إذا 

ᢝ ضوء  
ᡧᣚ ه الطرف الآخرᘌالذي يؤد ᢝᣘإدراك الدور الاجتما ᢝᣘما يتضمن التفاعل الاجتما᛿ فهᣆه وت تقد تᘌتناد
ᢝ ضوء المعايᢕᣂ الاج

ᡧᣚ س ذلك الدور او اختل اتخذه التفاعل صورة مخالفةᛞة فإذا التᘭالاجتماع ᢕᣂة  المعايᘭتماع
 )  ᢝᣕالشخ  ᡧ ᢕᣂالحᗷ تعرف  ᗷه  تحᘭط  منطقة  امرئ  ولᝣل  التفاعل  Spane Personalالسائدة  وᗫتكون   (

تᘘادل رسائل   ᢝᣘالاجتما التفاعل  وᗫتضمن  ᗷالمرء  المحᘭط   ᡧ ᢕᣂالح وذلك  المساحة  بناء عᣢ هذه   ᢝᣘالاجتما
ᢝ نقلها ᘌختل التفاعل. 

ᡧᣚ واذا حدث خلل ᡧ ᢕᣌطرف ᡧ ᢕᣌة بᘭلفظ ᢕᣂة وغᘭ55(  لفظ(  

:  -ي ᢝᣘأهداف التفاعل الاجتما  

 حاجاتهم. تحقيق أهداف الجماعة عن طᗫᖁق إشᘘاع  -1

 
 11السابق، صنفس المصدر  - 54
  .165، صالأردن، دار مجدلاوي للنشر ،4ط الاجتماعي،الاتصال ودوره في التفاعل  عرقوب، أبوإبراهيم  - 55
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 مستمرة. ᛒساعد عᣢ تقᘭم الذات والآخᗫᖁن ᗷصورة  -2
كة بᚏنهم  -3 ᡨᣂة للأفراد وغرس الخصائص المشᘭالت شئة الاجتماع ᣢساعد عᛒ56 

  

  المᘘحث الثالث: 
  وتنميته: وᢻً: التفاعل الاجتماᢝᣘ عند الأطفال أ

الآخᗫᖁن  مع  علاقاتهم  إقامة   ᢝ
ᡧᣚ اليومᘭة  الحᘭاة  مواقف  خلال  من  الأطفال   ᡧ ᢕᣌب  ᢝᣘالاجتما التفاعل  ᘌحدث 

ᢝ التعبᢕᣂ عن ذاته للآخᗫᖁن والإقᘘال عليهم  
ᡧᣚ ديها الطفلᘘي ᢝ ᡨᣎأنه المهارة الᗷ ᢝᣘسون التفاعل الاجتماᛞعرف جلᗫو

و  بهم  بهم والاتصال  الاᙏشغال  جانب   ᣠا المختلفة  الاجتماعᘭة  ال شاطات   ᢝ
ᡧᣚ ومشاركتهم  معهم  التواصل 

وលقامة صداقات معهم واستخدام الإشارات الاجتماعᘭة للتواصل معهم ومراعاة قواعد الذوق الاجتماᢝᣘ العام 
ة نموهم ال᜻ثᢕᣂ من المعارف والعلوم وتركز ال ᢕᣂالتعامل معهم. يتعلم الأطفال خلال مس ᢝ

ᡧᣚ ارᘭاخت ᣢمدرسة ع
ᢝ الحفظ والᙬسميع الأمر الذي ᘌعد تحدᘌا حقᘭقᘭا لهم  

ᡧᣚ أ  إلا قدراتهم ᢕᣂوغ ᡫᣃاᘘم ᢕᣂشᜓل غᚽ سبᙬكᘌ ن الطفل
وري تجنب ت شئة أطفال   أو فعاله    إᘌجابᘭةمقصود مع زملائه قد تكون   ᡧᣆان من ال᛿ طة لذلكᘘه محᘭسلب

  . عاجᗫᖂن من الناحᘭة الاجتماعᘭة 
  

: تفاعل الطفل م
᠍
  الأم: ع  ثانᘭا

  ᢕᣂشᚱو بنائها   ᢝ
ᡧᣚ المشاركة  الطفل   ᣢع ᢝ

ᡧᣙᘘ ي  ᢝ ᡨᣎال الاجتماعᘭة  العلاقات  أول سلسلة  ᗷالأم  الطفل  ان علاقة 
ᗷ ᢝداᘌة حᘭاته مع البᚏئة ᗷاستمرار وتكون  

ᡧᣚ نمو الطفل فالطفل يتفاعل ᣢالغ عᘘان للام الأثر ال ᣠ(سمارت) ا
ل ᘌحصل عᣢ ما ᛒشبع حاجاته النفسᘭة والᘘايولوجᘭة ان  ᢝᣦ الممثلة الأوᣠ لهذه البᚏئة وهو بهذا التفاع  الأم

حضور شخص الأم واستجابتها لᝣل ما ᘌصدر منه هو لبناء الحلقات الأوᣠ من سلسلة التفاعلات الاجتماعᘭة 
ᢝ بناء ᣅح العلاقات  

ᡧᣚ الغالب الأساس الصلب  ᢝ
ᡧᣚ ت ᢔᣂما اعتᗖالأم رᗷ شᜓلها ومضمونها وان علاقة الطفلᚽ

طف لᝣل  والسلوكᘭة  الاجتماعᘭة  الشخصᘭة  الجوانب  من  العدᘌد  من خلالها  وتصقل  الأم أ  إذ ل  احتضان  ن 
ᢝ أثناء الرضاعة لا يوفر الغذاء للطفل فحسب ᗷل ᘌمنحه سعادة مفرطة نᘭᙬجة الإحساس ᗷالأمان  

ᡧᣚ للطفل
  )57(  والراحة. 

 
  . 50، ص1984الفرقان، عمان ، ر، دا2الاجتماعي، ط، السير في علم النفس وآخرونمرعي - 56
  .93ص ،2020 القاهرة،المسيرة،  الأطفالالتربية الاجتماعية والدينية في رياض  شريف،قاسم عبد القادر  - 57
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: تعلᘭم المهارات الاجتماعᘭة: 
᠍
  ثالثا

ᢝ تمكنهم مهارتهم الاجتماعᘭة م  الأطفالإن   ᡨᣎف  الآخر،  ن فهم منظور الشخص  الᘭقدرون كᘌ (دور الآخر ᢝ ᡧᣎتب)
ᢝ جماعات الأقران  

ᡧᣚ الأعضاء ᡧ ᢕᣌة من بᘭشعب ᡵᣂᜧومساعدة للآخر. وهم الأ 
᠍
 وتعاونا

᠍
ᛒشعر الآخر وᘘᗫدون تعاطفا

ال᜻فاءة   من  رصᘭدهم  زᗫادة   ᢝ
ᡧᣚ المهارات  مثل  هذه   النقᘭض، وعᣢ    الاجتماعᘭة. وᘻسهم  مثل  غᘭاب   ᢝ

ᡧᣕفᘌ
الآخᗫᖁن.  مع  التعامل   ᢝ

ᡧᣚ الاجتماعᘭة  ال᜻فاءة  مستوى   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝ

ᡧᣍتد  ᣠا هم  ᢕᣂغ عند  برامج    المهارات  أثᙫتت  وقد 
ᢝ تنمᘭة سلسلة من التᣆفات البᚏنᘭة والمهارات للأطفال من مختلف الأعمار 

ᡧᣚ ةᘭالمهارات فاعل ᣢب عᗫالتدر
 ᢝ
ᡧᣚ التدرᗫب  برامج  نوعᘭة  وتتحدد   ᡧ ᢕᣌومراهق التفاعل   أطفال  ᗷطبᘭعة  والمعرفة  الفهم  مدى  مثل  عوامل 

  الاجتماᢝᣘ وحسن الاختᘭار للمهارات الاجتماعᘭة المناسᘘة . 

ᢝ هذا 
ᡧᣚ الاستمرار ᣢن وقدرته عᗫᖁالطفل مع الآخ المهمة لتفاعل  العوامل  أحد  المهارات الاجتماعᘭة  وتعد 

ᢝ التواصل مع التفاعل وᗫعتمد نجاح التفاعل الاجتماᢝᣘ عᣢ مهارات الطفل اللفظ
ᡧᣚ ةᘭاللفظ ᢕᣂة وغᘭ نᗫᖁالآخ  

 . ᢝᣘاختلاف مواقف التفاعل الاجتماᗷ 58(  وتختلف هذه المهارات(  

بឝكساᗷه لعادات وتقالᘭد وقᘭم واتجاهات وأنماط السلوك    الأᣃةوᢻً عن طᗫᖁق  أ فالمهارات الاجتماعᘭة تᘘدأ  
 ᡧ ᢕᣌت شأ ب ᢝ ᡨᣎثقافة الجماعة ال ᢝ

ᡧᣚ المقبولة ᢝ
ᡧᣛهذه المرح أفرادها. ف ᢝ

ᡧᣚ دأᘘاة الطفل يᘭكرة من حᘘساب لة المᙬᜧا  
 فيتعلم كᘭفᘭة الأخذ  

᠍
 وكᘘارا

᠍
ᢝ تحᜓم علاقاته ᗷالآخᗫᖁن صغارا ᡨᣎال ᢕᣂوالمعاي ᢝᣘوالعطاء آداب السلوك الاجتما ، 

  ) 59( ونكران الذات والتعاون والتنافس. 

علم بنفسه، مما ᘌقوم أطول الحيوانات طفولة لᘭكون لدᘌه من الوقت ما ᘌمكنه من الت  الإᙏسانوقد جعل الله  
ة آᗷائه الذين يهيئون له الجو الصالح الذي   ᢔᣂسب من خᙬكᘌ ه ومرحه ومماᘘلع ᢝ

ᡧᣚ دةᘌه من التجارب العدᗷ
ات الساᗷقة.   رغᘘاته. مستغلا ᛒشبع   ᢔᣂالتعلم والاستفادة من الخ ᣢه من القدرة عᗷ ذلك ما زودᗷ   )60(   ᡵᣂᜧلان أ

وأصدقائهم وأقرانهم   وលخوانهميتعلمون المهارات الاجتماعᘭة نᘭᙬجة تفاعلهم المستمر مع آᗷائهم    الأطفال
ᢝ مراحل الطفولة لتعلᘭم   الأقرانوالعلاقة مع    والراشدين. ومعلميهم  

ᡧᣚ مهمة ᢝᣧل مراحل العمر ف᛿ ᢝ
ᡧᣚ ةᗫور ᡧᣅ

المستقᘘلᘭة وعن   الأطفال ورᗫة لحᘭاتهم  ᡧᣆة الᘭالمهارات الاجتماع  من 
᠍
ا ᢕᣂالمدرسة كث  ᣠالصغار ا دما ᘌذهب 

 
  .24ص ،1989 الفلاح،مكتبة  الكويت،، 1والتشخيص، طالطفولة بين الرياض  الحميد،فاروق عبد  - 58
 24السابق، ص والتشخيص، المصدر بين الرياض  الحميد، الطفولةفاروق عبد  - 59
 10ص، 1938وزارة المعارف، مصر،  النفس،تربية الطفل ومبادئ علم  المسبح،املي عبد  - 60
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ᢝ تزوᗫد    الأقرانتزداد أهمᘭة  
ᡧᣚل    الأبناءᗷ داخل حجرة الدراسة وخارجها ᢝ

ᡧᣚ ة التعاملᘭفᘭ᜻ة لᗫور ᡧᣆالمعارف الᗷ
ᘌحتاجون لمهارات اجتماعᘭة عدᘌدة مختلفة حᡨᣎ   الأطفاللذا لا ᗷد من القول إن  )61( خارج الدراسة أᘌضا . 

ᢝ عالم الراشد 
ᡧᣚ نة ᡧ ᡨᣂاة مᘭحيوا حᘌ  موا صداقات تناسبᘭقᘭة لᘘالمناس الفرص   ᣠحاجة اᗷ أعمارهم ين وانهم  

ᢝ مقدورهم ان ᘌمنحوا الآخᗫᖁن مما لديهم . 
ᡧᣚ ون وانᗖᖔحسوا انهم محبᘭاتهم ولᝣاعوا حقوق الناس وممتل ᢕᣂول

هم  ᢕᣂف يتعاملون مع غᘭالجو الصالح للأطفال ليتعلموا ك ᡽ ᢕᣎاض والمدارس ومصانع للتعلم لأنها تهᗫᖁوتعد ال  
تنمᘭة  جوهرة   ᢝ

ᡧᣚو تᘭᗖᖁة   ᢝᣘالاجتما فالنمو  اجتماعᘭة  شخصᘭة  فالنضج   وᗫتحملون  اجتماعᘭة  شخصᘭة 
  ᢝᣤما يرᗷ قاسᘌ ᢝᣘث  إالاجتماᘭه من الناس من ح ᢕᣂغᗷ ل اهتمامهᗷ نᗫᖁالآخᗷ ه من هدف وهو نمو شعور الفردᘭل

 ᣠة الذهاب ا ᢔᣂاته وان خᘘل حقوق الطفل ورغᗷتقا ᢝ ᡨᣎاتهم الᘘالمرحلة    تقديره لحقوقهم ورغ ᣠالروضة ومن ثم ا
ᣠوخلال السنة    الأو ᢝᣘل تحقق النضج الاجتماᘭᙫس ᢝ

ᡧᣚ يواجه الطفل ᢝᣘاجتما ᢕᣂأهم تغ ᢝᣦ ةᘭالابتدائ ᢝ
ᡧᣚ ᣠالأو  

فكرة حقوق    
᠍
تᘘᙬلور تدرᗫجᘭا العملᘭة خلال   الآخᗫᖁنالدراسᘭة  ᢝ وزنها وتقديرها وᘻستمر هذه 

ᡧᣚ الطفل  وᘘᗫدأ 
ال ᗷازدᘌاد  نة  ᡨᣂمق الدراسة  نجاح سنوات  ᘌعتمد  الآخᗫᖁن وهكذا  مع  العمل   ᢝ

ᡧᣚ الاجتماعᘭة  والمهارات  قدرات 
 ᢝ

ᡧᣚ مدى تطوره ᣢه عᘭش فᛳعᘌ ه  والعالم الذيᘭه ومرؤوسᘭعلاقاته مع أصدقائه وعائلته ومدرس ᢝ
ᡧᣚ الطفل

ᢝ المدرسة والبᘭت. 
ᡧᣚ تعلمه ᣢسلوك الطفل وع ᣢطر هذا التطور عᘭسᛳف ᢝᣘ62( نموه الاجتما(  

 :
᠍
ة التطبيع الاجتماᢝᣘ والتكᘭف مع البᚏئة وتحدᘌد نᖔع وشᜓل :  الاجتماعᘭة  العلاقات  ثانᘭا ᡨᣂتعد هذه المرحلة ف

ᢝ تكᗫᖔن علاقات اجتماعᘭة مع الآخᗫᖁن 
ᡧᣚ ل وتتوقف مهارة الطفلᘘالمستق ᢝ

ᡧᣚ نᗫᖁة مع الآخᘭالعلاقات الاجتماع
ᢝ سنوات حᘭاته  

ᡧᣚ ما قد تكون لدى الطفل ᣢمثل سنه ع ᢝ
ᡧᣚ خاصة الأطفالᗖوᣠنة   الأوᚏمن شعور الطمأن

لذا والاستقرار    . ᢝᣓأسس    النف الشخصᘭة   ᢝ
ᡧᣚ  ᣒتر أثنائها   ᢝ

ᡧᣛف جوهᗫᖁة  ة  ᡨᣂف الᗫᖁاض  مرحلة    الأخلاق تعد 
ᢝ وأسس الاستعداد لممارسة الحᘭاة الجماعᘭة والأᗫᣃة والمدرسᘭة   ᢔᣐذور الانحراف المزاᗷ ما توضع᛿ الفاضلة

ᡧ سᡨᣛᘘᚏ معت  والمهنᘭة.  ᢕᣌعمر الس ت ᢝ
ᡧᣚ ورغم أن الطفل  ᣢع 

᠍
ᢝ أفراد  ألا  إ  الأم مدا

ᡨᣚاᗷ طور علاقاته معᘭة نه سᣃالأ 
  أصدقاء الذين ᘌمضون معه  والأ 

᠍
ᢝ النمو الاجتماᢝᣘ    طᗫᖔلة. فᘭهوقاتا

ᡧᣚ معرفة دور الروضة ᣠما هدفت ا᛿،للطفل 
ᡧ رᗫاض  ᢕᣌالنمو    أظهرتوالتطور للطفل وقد  الأطفالومعرفة العلاقة ب ᢝ

ᡧᣚ 
᠍
 مهما

᠍
نتائج الدراسة أن الروضة دورا

 
 .199، ص1999 المريخ، مصر، ماع، دارالاجتعلم  ،وآخروناليزابيث ماركوس   - 61
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امها   وលقامةالاجتماᢝᣘ للطفل ومساعدته عᣢ التوافق   ᡨᣂة واحᘭت العادات الاجتماعᘭب᙭ن وتᗫᖁعلاقات مع الآخ
  ) 63( . واᙬᜧساب ثقافة مجتمعه واᙬᜧشاف أن هناك ثقافات 

  ᢝ
ᡨᣍالاستقلال الذا ᣢساعده عᘻة الطفل وᘭشخص ᢝᣥأن أخرى وأن الروضة تن 

᠍
ᡧ من نتائج الدراسة أᘌضا ᢕᣌما تب᛿

هم وعᣢ    الأطفالالذين التحقوا بᗫᖁاض    الأطفال ᢕᣂغᗷ الاختلاط ᣢة وأن اللعب    إقامةأقدر عᘭعلاقات اجتماع
وᗖخاصة    ᢝᣘالاجتما النمو   ᣢع مساعدتهم   ᢝ

ᡧᣚ سᛞب  هو  للأطفال  الروضة  تᘭᙬحه  الذي   ᢝ
ᡧᣍانت    إذا التعاو᛿

ف عليها مدرᗖة تدر  ᡫᣄᘻ ᢝ ᡨᣎالمعلمة ال  
᠍
  )᛿  )64امᘘᗫ .ᢿًا

أن ᘻستخدم أوقات الغذاء وطᗫᖁقة تناول الطعام وأوقات الراحة واللعب والغذاء والقراءة   فمسؤولᘭة المعلمة
ات ومهارات  ᢔᣂخᗷ د الطفلᗫو ᡧ ᡨᣂل ᢝᣒالفصل الدراᗷ ة والعملᘭالمدرس ᣃوعات والأ ᡫᣄوالم ᢝ

ᡧᣔاᗫᖁوال شاط ال
ᢝ الح

ᡧᣚ ةᗫᖁة لها أثᗫᖁة متعددة وشاملة وجوهᘭة اجتماعᘭاة الاجتماعᘭ .للطفل  

 ᗷخطط وᗖرامج  
᠍
ᢝ تعمل عᣢ ت شئة الطفل اجتماعᘭا ᡨᣎة الᘭوتعد الروضة والمدرسة من أهم المنظمات الاجتماع

 عᣢ الآداب والسلوك    مقصودة، فتقومتᗫᖔᗖᖁة  
᠍
،تلك المؤسستان عᣢ تدرᘘᗫه عملᘭا ᡧ ᢕᣌة   العملي ᡧᣆح ᢝ

ᡧᣚ الأدب᛿
ᢝ دخول الفصل ومخاطᘘة  الأستاذ، والاسᙬئذان

ᡧᣚ    وعدم التنازع معهم 
᠍
ᡧ خصوصا ᢕᣌᗖᖁار والمᘘ᜻أخذ ما هو   أو ال

  حق لهم. 

م   الأوᣠن ᘌقول (شكرا) لᛳس هو الخطوة  أ فتعلᘭم الطفل   ᡨᣂحᗫحب الناس وᘌ فᘭء هو أن نعلمه ك ᢝ
ᡫᣒ فاهم

 فهو ᘌقول (شكرا) لأ
᠍
ب الرقة واللطف تلقائᘭا ᡫᣄᙬن من حوله حي ئذ يᗫᖁته والآخᣃة  أفراد أᣃن جميع أفراد الأ

 وᘻسود علاقاتهم 
᠍
أفرادها ᗷعضهم ᗷعضا م  ᡨᣂحᘌ ةᣃأ ᢝ

ᡧᣚ شأᙏ ام لأنه ᡨᣂتعلم الأدب والاحᗫلمة وᝣال تقول هذه 
  المودة والوئام  

  ᢝ
ᡧᣚ هم ᢕᣂة نفسها يهاجمون غᗫᖁالمرحلة العم ᢝ

ᡧᣚن وᗫᖁآخ ᢻًالوقت نفسه نجد أطفا ᢝ
ᡧᣚإظهار   الأمور و᛿) الحساسة

هم ومناداتهم   ᢕᣂنوا الآثار الهدامة    ) بهاعيوب غᚏبᙬي فهم    لهجومهم. وᗫحاولون إᘌذاء شعور الآخᗫᖁن دون أن 
ان   ᢕᣂذلك مع الجᗷ قومونᘌ عض مظاهر السلوك  مع الأ  أوᘘام بᘭستطيع الطفل القᛒ انتهاء العام الخامسᗖقارب و
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اطن الاعتذار او حد عᣢ أنجاز ما يᗫᖁد إنجازه أو الاعتذار عند مو أما عاونه    إذا الاجتماᢝᣘ مثل أᗷداء الشكر  
  )65( الحضور. الاسᙬئذان قᘘل الانᣆاف والتحᘭة عند 

  التفاعل الاجتماᢝᣘ للطفل:  إᘌجابᘭات

1-  
᠍
ᘌكون محبᗖᖔا أن  الطفل ᘌجب  ان  نعرف  فنحن  ᢝ للأᣃة 

ᡧᣛالعاط الانتماء  له  فᘭه،   ،إنه ᘌحق   
᠍
مرغᗖᖔا

 
᠍
 عاطفᘭا

᠍
، وهذه الحاجات ان تحقق وᗖذلك يرتᘘط الطفل ارتᘘاطا

᠍
 مقدرا

᠍
 ᗷأᣃته. اللعب  مفهوما

᠍
 عمᘭقا

ها،والضحك والᘘᜓاء  ᢕᣂاءمن علامات تفاعل الرضيع مع  وغᘭل ما   الأش᛿ الرغم من أنᗖه، وᗷ طةᘭالمح
ᢝ الأشهر القلᘭلة 

ᡧᣚ فعله الطفلᘌᣠأنه  الأو ᡧ ᢕᣌجعلك تظنᘌ عد ولادته هو التحديق والتأمل وهو ما قدᗷ
حوله   ᘌدور  ما  ᛒستوعب  وتؤكد  أ  إلا لا  مشاعرهم  فيهم  وᗫحاول  ᗷه   ᡧ ᢕᣌطᘭالمح تᣆفات  يراقب  نه 

ات   ᢕᣂداء رد فعل من خلال تغيᗷលمشاعر من حوله والتفاعل معها و ᡧ ᢕᣂستطيع تميᛒ الدراسات أن الرضيع
 )66( ذهنᘭة والاجتماعᘭة ᚽشᜓل ᛿امل. الوجه حᡨᣎ مع تطور مهارته ال

ᢝ ولا ᗷد ان يتحقق ᛿ل منهما لان تحقيق    الأᣃةتحقق   -2 ᢔᣐوالبيولو ᢝᣘاط الاجتماᘘيهما لا أللطفل الارت
ᢝ تحقيق 

ᡧᣛة  الآخر ينᘭحث عن عائلته البيولوجᘘظل يᘌ ة فانهᘭرغم سعادته الاجتماع ᡧᣎفالطفل المتب
 وᚱسأل عنها حᡨᣎ يتحقق له العثور عليها. 

3-  ᡽ ᢕᣎة  تهᣃقدراته واستعداداته  وذلك    الأ ᢝᣥين ᢝᣟالفرصة للطفل ل ᢝᣘق هذا التفاعل الاجتماᗫᖁعن ط
ᘌ ᢝختار فيها   ᡨᣎق المواقف الᗫᖁأعن ط  

᠍
ᢝ الᘘداᘌة متمركزا

ᡧᣚ كونᘌ ارᘭه وزملاء اللعب الصحيح ان الاختᗷلعا
يراقب وᢝᣙᗫ   حول الذات ول᜻ن ᣃعان ما تدخل فᘭه ᗷعد ذلك النواᢝᣐ الاجتماعᘭة .دراᝏك أن طفلك

بᘘعض   يتلفظون  أو  الطفل  أمام  التعامل   ᢝ
ᡧᣚ  

᠍
أᡵᣂᜧ حذرا ᘌجعلك  للغاᘌة  مᘘكر  عمر   ᢝ

ᡧᣚ ᘌدور حوله  ما 
ᢝ ذاᜧرة الطفل وتنعكس علᘭه لذا علᘭك الحرص   الألفاظ

ᡧᣚ تعلق ᢝ ᡨᣎفات الᣆها من الت ᢕᣂاللائقة وغ ᢕᣂغ
أو الخادمة عندما ᘌك ᢝ المتجر 

ᡧᣚ ᢕᣂاشᝣون طفلك معك لأنه عند تعاملك مع أصدقائك وزوجك وال
 ᛒستوعب تᣆفاتك وᗫتعلم منها. 
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4-   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاجتما التفاعل  طᗫᖁق  عن  الطفل  مع    الأوᣠالدروس    الأᣃةيتعلم  التعامل    الأفراد لᘭ᜻فᘭة 

 معهم. الآخᗫᖁن وكᘭفᘭة التكᘭف 
لشخصᘭة الطفل وتكᗫᖔنه ᘌمر الطفل بتطورات جسدᘌة وعقلᘭة   الأساسᘭةالاتجاهات    أᘌضا تتكون هنا   -5

 ᡨᣎة ح ᢕᣂالآ  كب ᣠលكتمل نموه وᘌ  وقت ᡨᣎوح ᢕᣂث᜻ة للطفل الرضيع لا نعلم عنها الᘭن فأن القدرات العقل
ᢝ أشهره  

ᡧᣚ ب كنا نظن أن الرضيعᗫᖁقᣠما حوله وخاصة عندما يتعلق    الأو ᢝᣙᘌ التفاعلات    الأمر لاᗷ
ها من ᢕᣂم مثل الصداقة وغᘭد من المفاهᘌالعد ᡧ ᢕᣌب ᡧ ᢕᣂستطيع التميᛒ ة المتطورة ولاᘭالعلاقات   الاجتماع

ᡧ وجدوا أن تفاعل الطفل مع الآخᗫᖁن ووعᘭه لما ᘌدور حوله يᘘدأ من   ᢕᣌاحثᘘة. والمذهل أن الᘭالاجتماع
 وأن  

᠍
ة جدا ᢕᣂالعلاقات    الأطفالسن صغ من عمر ᘻسعة أشهر قادرون عᣢ عمل اسᙬنتاجات حول 

ᢝ الضوء عᣢ دراس  العدو. الاجتماعᘭة وتحدᘌد من الصديق ومن  
ᡨᣛهذا المقال سنل ᢝ

ᡧᣚ ᣢت عᗫᖁة أج
 الاجتماعᘭة. الرضع من عمر ᘻسعة أشهر لمعرفة مدى قدراتهم عᣢ التفاعل وفهم العلاقات 

6-   ᢝ
ᡧᣚ ةᘭة التفاعل الاجتماعᘭسب الطفل من عملᙬكᘌةᣃةاللغة واللغة    الأᘭة    الأساسᘭن شخصᗫᖔتك ᢝ

ᡧᣚ
ᡧ نقل الثقافة وتقدم الحضارة    الإᙏسانᘭة ᢕᣌة الاتصال والتواصل بᘭعمل ᢝ

ᡧᣚة وᘭسانᙏسب الطفل   الإᙬكᗫو
 العادات أ

᠍
ᢝ سلوكه  الأوᣠ الأساسᘭةᘌضا

ᡧᣚ . ᢝ
ᡧᣍساᙏ67( الإ(  

  اتᘘاعها: مهمة للتفاعل مع الطفل علينا  أمور هناك 

  ك من الأشهر ᢕᣂمع صغ ᢝ
ᡵᣍتحدᣠالأو  ᢕᣂعض التعابᗷ مع 

᠍
والإᘌماءات عᗷ   ᣢعد الولادة واروي له قصصا

ᡧ مشاعرك.  ᢕᣂستطيع تميᛒ ᡨᣎوجهك ح 
  عالمه ᣆقتᘌ ستطيع التعامل معهم ولاᛒ ᡨᣎالعمر نفسه ح ᢝ

ᡧᣚ ك مع أطفال ᢕᣂاختلاط صغ ᣢع ᢝᣔاحر
فقط.  وأᣃته  ل  ᡧ ᡧᣂالم  ᣢع    ᢝᣤالطفل    الألعاباستخد مهارات  لتطᗫᖔر  فعالة  طᗫᖁقة   ᢝᣧف التفاعلᘭة 

الم والقصص  الملونة  ال᜻تب  مثل  تتضمن   أو جسمة  الاجتماعᘭة  للطفل  المᣄحᘭات  ᗷعض  عمل 
 ᡧ ᢕᣌᗖنها وᚏط بᗖᖁᜓاء مع الᗖالأحداث. أصوات ضحك و 

   دي منᘭالأحداثاستف    ᢝᣠل مشاعرك للطفل فعند حضور الجدة حاوᘭتوص ᢝ
ᡧᣚ ار حولكᘘالطفل    إخ

ى تعبᢕᣂ وجهك عند رؤᗫة جدته ومدى سعادتك  ᢕᣂاب لᘘه عند فتح الᘭالسعادة واحملᗷ نᗫᖁشعᘻ أنكᗷ
 بها. 
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 ك عندما كذل    ᢝ
ᡧᣚ الطفل عند سقوطه اللعب أظهري رد فعلك عᣢ وجهك من خلال   أثناءᘌصاب 

ᡧ ما ᘌحدث وردود فعلك.  ᢕᣌط بᗖᖁستطيع الᛒ ᡨᣎنة حᗫᖂات الح ᢕᣂعض التعبᗷ 
   ساعدهᛳه للحضانة سᗷلذلك فذها 

᠍
ᢝ ذهاب طفلك للحضانة عندما ᘌكون عمره مناسᘘا

ᡧᣚ ددي ᡨᣂلا ت
 68 عᣢ التفاعل والاختلاط ᗷالآخᗫᖁن. 

الجانب   ᘌكون  فᘭقول    الأᡵᣂᜧ رᗖما  قᗫᖔة  اجتماعᘭة  مهارات  تطᗫᖔر   ᣢع ᛒساعدنا  يᘘدوا  اللعب ᛿ما  أن  أهمᘭة 
ᡧ حول السلوكᘭات   ᢕᣌة من خلال نصائح المدرسᘭسب المرء المهارات الاجتماعᙬكᘌ لا ᢝ ᡧᣎᗫᖁلجᘭنما بលيتعلم تلك    و

التعامل مع إقرائه ومعرفة   ا  الأمور المهارات من خلال   ᢕᣂما يتعلم  المقبولة وغ᛿ العدل أن    الأطفاللمقبولة
 أن ᘌلعب دور مل᜻ة الجن  

᠍
   وលلا ᘌح᛿ ᡧᣗل منهم ᗷدوره فلا ᘌمكن لشخص واحد فقط أن ᘌطلب دائما

᠍
فᗫᣄعا

 لان  
᠍
 نظرا

᠍
   الأطفاللن ᘌصبح لدᘌه رفاق ᘌلعب معهم .وأᘌضا

᠍
ᛒستمتعون ᗷال شاط فأنهم لا ᛒسᙬسلمون ᗫᣃعا

ᢝ مواجهة  
ᡧᣚاطᘘفعلون  الإحᘌ ساعدهم    مثلما قدᛒ ات وهو ماᘭاضᗫᖁل المثال عند حل احدى مسائل الᘭᙫس ᣢع

  69 والمثابرة.  الإᣅار عᣢ تطᗫᖔر مهارات 

ᘌ ᢝقال   ᡨᣎعض مهارات التواصل ، والᗷ ةᘌالعلاقات الود ᣢتطلب الحفاظ عᗫة   أنها وᘭأثمن المهارات الاجتماع
  ᣢة نفسها هو الأهم    الإطلاقعᗫᖁاق فقد أوضحت الدراسات  واللعب مع الرفاق من الفئة العمᘭهذا الس ᢝ

ᡧᣚ
 عندما ᘌلعبون مع    الأطفالأن  

᠍
ᢝ أثناء اللعب   الآخᗫᖁن  الأطفالᛒستخدمون لغة أᡵᣂᜧ تعقᘭدا

ᡧᣚ فعلونᘌ مما ᡵᣂᜧأ
 ᢝ

ᡧᣚ ᢝ ᡧᣎᗫᖁلجᘭقول بᘌ ما᛿ ل المثالᘭᙫس ᣢار .فعᘘ᜻تعرف أمع ال ᢝ ᡨᣎل (والᘭاسم ألعاب التمثᗷ 
᠍
لعاب التظاهر )  أᘌضا

ᗷعض   مع  التواصل  موجود  عليهم   ᢕᣂغ ء  ᢝ
ᡫᣒ ᗷطᗫᖁقة   أمامهمحول  معقدة  لغة  استخدام  عليهم  ثم  ومن 

الاᜧتفاء ᗷان   الأطفالحد  أᘻساعدهم عᣢ توصᘭل ما ᘌحاولون قوله لرفقاهم عᣢ سᘭᙫل المثال لا ᛒستطيع  
له   ᘌقدم  وهو  لرفᘭقه  فانᘭلᘭا    أᛒسᘌقول   

᠍
خᘭالᘭا ᗷعض    أمكᗫᖁم  تقدᘌم  علᘭه   ᡧ ᢕᣌتعᚏس ᗷل   الإشارات شكولاتة 

ᘻ ᢝساعد رفᘭقه ᛿ان ᘌقول  السᘭاق ᡨᣎة الᘭسᛒا    أᘭلᘭم فانᗫᖁة    أما يهما تفضل؟  أشكولاتة    أمكᘭار من ناحᘘ᜻أخرى ال  
مما   ᗷأنفسهم  المفقودة  المعلومات  ᛒساعد     الأطفالعᣢ    الأمور فᘭعرفون  اللعب  ان   الأطفالاذا ᛿ان   ᣢع 

ᡧ فلا ᗷد وان الحرمان من اللعب ᘌعوق التطور الاجتماᢝᣘ وᘻشᢕᣂ الدراسات اᣠ انه ᘌفعل  ᢕᣌحوا اجتماعيᘘصᘌ
ᢝ عام  

ᡧᣚ تᗫᖁلدراسة أج 
᠍
 فوفقا

᠍
ᢝ فقر وترتفع لديهم ᙏسᘘة الفشل   الأطفالعن    1997ذلك حقا

ᡧᣚ شونᛳعᘌ الذين

 
  . 30ص، 2010العراق يعقوبة، مديرية محافظة ديالى ،  الروضة،التفاعل الاجتماعي لدى طفل  كريم،وفاء قيس  - 68
  31 السابق، صنفس المصدر  - 69
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ᗫᖔᗖة فان   ᡨᣂحاث الᗷتها مؤسسة هاي سكوب للأ ᡫᣄᙏ ᢝ ᡨᣎالدراسة، وال ᢝ
ᡧᣚ اض أطفال   طفالالأᗫᖁالذين التحقوا ب

اᡵᣂᜧ من    
᠍
اجتماعᘭا أسᗫᖔاء  ᢝ حᘭاتهم 

ᡧᣚ ᢝ وقت لاحق 
ᡧᣚ كونونᘌ اللعب  ᣢاض    أولئكتركز عᗫᖁب التحقوا  الذين 

.   الأطفال ᡧ ᢕᣌلتوجيهات المدرس 
᠍
  70تخاو من اللعب و᛿انوا ᘌخضعون دائما

  التوصᘭات: 

ورة    -1 ᡧᣅللأط   إجراء  ᢝᣘالاجتما التفاعل  ᗷخصوص  مماثلة  وذلك  دراسات  التوافق فال    لتحقيق 
 الاجتماᢝᣘ بᚏنهم. 

ᢝ رᗫاض  -2
ᡧᣚصورة عامة وᗷ المجتمع ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘع التفاعل الاجتماᖔز دراسة موضᗫᖂورة تع ᡧᣅصورة   الأطفالᗷ
 خاصة. 

لدى   -3  ᢝᣘالاجتما التفاعل  ᗷمسالة  التفاعل    الأطفالالاهتمام  مستᗫᖔات  رفع   ᣢع وᚱساعد   ᢝᣥين ᗷم 
ᢝ هذا  ᗷطبᘭعته مᘭال اᣠ  الإᙏسانن  الاجتماᢝᣘ لأ 

ᡧᣚمردود    الأمر  التجمع والابتعاد عن العزلة، و ᢝ ᢔᣍجاᘌإ 
ائح اᣠ المجتمع ᛿افة ᗷمختلف   ᡫᣃ تفاعل ᢝ

ᡧᣚافهᘭما    أطᘭاته، لاسᘭرفع هذا التفاعل   وأننا وقوم ᣠحاجة اᗷ
ᢝ المرحلة 

ᡧᣚ .الراهنة 
ورة أن تكون   -4 ᡧᣅة ومتخذي   إدارة مؤسساتᗫᖔᗖ ᡨᣂاسة الᘭالس ᢝᣙبؤرة اهتمام صان ᢝ

ᡧᣚ اض الأطفالᗫر  
ᗖوي. القرار  ᡨᣂال 

ᢝ الروضات الحكومᘭة لجميع   -5
ᡧᣚ اض الأطفالᗫمرحلة ر ᢝ

ᡧᣚ مᘭة التعلᘭم   الأطفالإلزامᘭل مرحلة التعلᘘق
 . ᢝᣒالأسا 

حات ᡨᣂالمق :  

الطفل   -1 مع  التعامل  للتمكن من  المجالات  ᛿ ᢝل 
ᡧᣚو المستᗫᖔات  ᛿ ᢝافة 

ᡧᣚ للمعلمات  التدرᗫب  اح  ᡨᣂاق
   . لانفعالᘭة والحركᘭةالاجتماعᘭة و اوتنمᘭة جميع جوانᘘه الشخصᘭة و 

اح   -2 ᡨᣂارها  ااقᘘاعتᗷ ة الطفولةᘭة وتنمᘌوعات رعا ᡫᣄعة لمᗷذ والمتاᘭط والتنفᘭالتخط ᢝ
ᡧᣚ ةᣃاك الأ ᡫᣃ

ᘻ ᢝساعد  عن ال  الأولالمسؤول   ᡨᣎامج ال ᢔᣂال ᢕᣂة لأطفالها وتوفᘭةت شئة الاجتماعᣃدورها   الأᗷ امᘭالق ᣢع 
ᢝ  الأطفالمساهمة مؤسسات رᗫاض  -3

ᡧᣚ مᘭر منظومة التعلᗫᖔة لتطᘭجᘭات ᡨᣂوضع خطط اس ᢝ
ᡧᣚ .العراق 

 
  .30السابق، صنفس المصدر  - 70
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