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  ملخص: ال

ᢝ هدفت الدراسة   ᡨᣎات الᘌوالتحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭشف عن فوائد استخدام تطب᜻ال

حة من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم   ᡨᣂجامعة عجلون،    الإدارةتواجهه والحلول المق ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭولتحقيق المدرس

ᢝ   ذلك
ᡧᣛقت الا   تم استخدام المنهج الوصᘘط ، ᢝᣢᘭانةالتحلᘘᙬس    ᣢاره  لب،طا  )81( من    مكونةعينة  عᘭم تم اخت 

ᗷالشامل. أظهرت نتائج الدراسة ᣆأن درجة    الأسلوب الح ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭفوائد استخدام تطب

  ᢝᣙالجام ᢝ    جاءتالتعلᘭم  ᢔᣍحسا ᗷمتوسط  الذ᛿اء   )،4.07( مرتفعة  استخدام  تواجه   ᢝ ᡨᣎال التحدᘌات  ومن 
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 ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘم  الاصطناᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭذ تطبᘭحت الدراسة ارتفاع تᜓلفة تنف ᡨᣂواق ،
 ᡧ ᢕᣂكتحف ᢝᣘاء الاصطنا᛿تواجهه استخدام الذ ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد ᣢعض الحلول للتغلب عᗷ  س   هيئة  أعضاءᚱالتدر  

ᣢات استخدام عᘭاء تقن᛿الذ  ᢝᣘالاصطنا  ᢝ
ᡧᣚ  . ᢝᣢة مع المجتمع المحᜧا ᡫᣄل الᘭس، وتفعᚱالتدر  

  الᝣلمات المفتاحᘭة:  

، ᢝᣙم الجامᘭلوم، جامعة التعلᗷة الدᘘة، طلᘭة.  الإدارة المدرسᘭعجلون الوطن  

Abstract: 

The article pinpoints the benefits, challenges, and proposed solutions of using 
artificial intelligence applications (AIP) in university education from the higher 
school administration diploma students’ perspective at the Ajloun National 
University (ANU). The descriptive analytical approach is used to achieve the related 
objectives. The questionnaire used as a research instrument is applied to a random 
sample of 81 male and female students, they were selected using the exhaustive 
method. The findings indicate that the benefits of using artificial intelligence 
applications in university education are of a high degree with a mean of (4.07). The 
results also show that among the challenges facing the use of artificial intelligence 
in university education is the high cost of implementing artificial intelligence 
applications in education. Given the findings, some solutions and recommendations 
are suggested to overcome the challenges facing the use of artificial intelligence, 
such as motivating faculty members to use artificial intelligence techniques in 
teaching and activating partnerships with the local community. 

Keywords:  

Artificial Intelligence, Diploma Students, School Administration, University 
Education, Ajloun National University. 
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 خلفᘭة الدراسة: 

يواجه العالم ثورة صناعᘭة مᙬُسارعة، وᗫُعد الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ من أهم ملامحها وأبرز توجهاتها، لما ᘌُقدمه  
ᢝ وجدت  من إمᜓانᘭات ُمذهلة ᘻسᣙ إᣠ إᘌجاد طرق أᣃع وأذᣜ وأᡵᣂᜧ كفاءة ود  ᡨᣎد من المجالات الᘌالعد ᢝ

ᡧᣚ قة
الᗫᣄــــع    ᢕᣂالتغ لتواᜧب  المختلفة، وذلك  منتجاتها وخدماتها   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ أمام حتمᘭة دمج  نفسها 
 ᢕᣂتنجم عن هذا التغ ᢝ ᡨᣎشهده العالم، ولمواجهة المشᜓلات الᛒ الذي  

او  ᘻستقطب  موضᖔع   ᢝ ᡨᣎال المواضيع  من   ᢝᣘالاصطنا ᛒشهد    الأᝏادᘌمᘭةلات  لمجالتغطᘭة    أᡵᣂᜧ لذ᛿اء  حᘭث 
تم تعᗫᖂزها ᚽ  وأسᘘابالمᘭدان انᙬشارا واسعا نظرا لأسᘘاب تكنولوجᘭة مᙬسارعة    ᢝ ᡨᣎة الᘌب  اقتصادᛞظهور س

السنوات    ᢝ
ᡧᣚ الضخمة  ة  البᘭانات  ᢕᣂالأخ )Carlos, kahn, halabi, 2018 .(   مفهوم  و الذ᛿اء  ᚱستخدم 

ᢝ جميع المجالات العلمᘭة والتقنᘭة  
ᡧᣚ ᢝᣘة  الاصطناᘭسانᙏالعلوم الحديثة    من  )، وهو 20018وكرش،    فمورة( والإ

  ᢝᣓᛳشᜓل رئᚽ رامجهᗖالحاسوب و ᣢتعتمد ع ᢝᣒالأساس، وهو حجر  وأسا  ᗫة  الآلات  جعل  وᘘمجة والحوس ᢔᣂالم
ᢝ التعالقᘭام 

ᡧᣚ تتمثل ᢝ ᡨᣎي ال ᡫᣄᛞاء ال᛿ات الذᘭمهام مماثلة لعملᗷم واتخاذ القراراتᘭقاوي،   ل ᡫᣄ2001(ال .(  

ᢝ   التطور و 
ᡧᣚ  قاتᘭم تطبᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿أدى  الذ   ᢝ
ᡧᣚ ᢕᣂتقدم كب ᣠإ   ᢝ

ᡨᣛᘭطرق  وأوجدت  الجانب التطب 
العملᘭات  ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  لدمج  ᗷدᘌلة  نت   وسᚏنارᗫوهات  ᡨᣂالإن  ᢔᣂع التعلم   ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂال مع  التعلᘭمᘭة، 
نت وتواصل الطلاب بᘘعضهم    الاصطناᢝᣘ لᗫᖂادة مستوى التعلم عᢔᣂ   الذ᛿اء  ، وᚱستخدموالتعلᘭم عن ᗷعد  ᡨᣂالإن

امنة  الᘘعض ومع معلميهم ᡧ ᡨᣂم ᢕᣂئات تعلم غᚏب ᢝ
ᡧᣚسمحᚱي وصنع    ، و ᡫᣄᛞاة الإدراك الᝏمحاᗷ مبيوترᝣلأجهزة ال

  (Murphy, 2019).  الخاصة ᗷالمهام المختلفة القرار 

ᢝ مجال التعلᘭم إᣠ  و 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالمسئول ᢝᣙوذلك عنس ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭف تطبᘭق   توظᗫᖁات   طᘭب وتقنᘭأسال

الحلول  أفضل   ᣠإ الوصول  ومحاولة  التعلᘭمᘭة  الاتصالᘭة  العملᘭة  تواجه   ᢝ ᡨᣎال التحدᘌات  لمواᘘᜧة    حديثة 
 ) ᢝ

ᡨᣚدورا    ). 2022،  الدسو الاستغناء عن   أهمᘭة  أᡵᣂᜧ وله  ᘌمكن  الحديثة، ولا  ᗫᖔᗖة  ᡨᣂوال التعلᘭمᘭة  العملᘭة   ᢝ
ᡧᣚ

وتنᢝᣥ تطبᘭق الحᘭاتᘭة،  المهارات  وتنمᘭة  التعلᘭم،  وجودة  القرار،  اتخاذ  عملᘭة   ᡧ ᢕᣌتحس مزاᘌا:  عدة  وله  اته 
، وتعᗫᖂز التنافسᘭة،   ᢝ

ᡧᣚل المعرᘭعداد التحصលال  وᘭه،    أجᗷ شونᛳعᘌ الذي ᣆات العᘌمواجهة تحد ᣢقادرة ع
  ). 2020د، (محمو  التقلᘭدي للتعلم اᣠ التعلᘭم الذᢝᣜ  الإطار ونقل الفصول الدراسᘭة من 

العصᘭᙫة الاصطناعᘭة، والمحتوى  الشᘘكة   ᢝᣥᘭالتعل المجال  تخدم   ᢝ ᡨᣎال  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ التطبᘭقات  ومن 
التعلᘭمᘭة  الروᗖوتات  ᗷأدائهم،  والت بؤ  الطلاب  توصᘭف  الذات،  وتطᗫᖔر  التعلم   ᣢع والقدرة   ، ᢝᣜالذ الوكᘭل 
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بأالذكᘭة،   والتقᗫᖔم،  التقيᘭم   ، ᢝᣜالذ  ᢝᣔالخصو التدرᚱس  الواقع  نظمة  والشخصᘭة،  التكᘭفᘭة  التعلم  ᚏئات 
، أتمته المهام   ᢝᣘالاصطنا ᢝᣜالذ ᢝ

ᡧᣔا ᡨᣂة  الافᗫري،الإدارᗫᖁ2021(الح Goksel & Bozkurt, 2019)) Jin, 
2019  

ᢝ التدرᚱس ᛒساعد عᣢ زᗫادة مهارة الطالب والمتدرب أᗷ)  2014وترى زᗫدان( 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ن استخدام الذ

نام  ᢔᣂهدف ال ᣠالوصول ا ᢝ
ᡧᣚ  مكنᘌ ثᘭة ح ᢕᣂعة كبᣄᚽ ᢝᣥᘭقا لحاجة المتدرب،   الأجزاء  إعادةج التعلᘘالمهمة ط

المهام   من  العدᘌد  إنجاز  وᙬᗫيح  نفسه  تعلᘭم  طᗫᖁق  عن  للطالب  القᘭادي  المستوى   ᡧ ᢕᣌتحس  الأᝏادᘌمᘭةو 
 ᢝ ᡧᣎط لمسارهم المهᘭالتخط ᢝ

ᡧᣚ ة عن أسئلتهم، ومساعدتهمᗷد درجات الطلاب، والإجاᘌة، مثل: تحدᘌادᘭالاعت  ،
تعلم بᚏئة  تقدᘌم تجᗖᖁة تعلᘭمᘭة أᡵᣂᜧ ملائمة للتفضᘭلات الشخصᘭة، وᗫوفر مᖂج الواقع الرؤᗫة الحاسᘭᗖᖔة  و 

التعلᘭم   أᙏشطة   ᢝ
ᡧᣚ الطلاب  ودمج  والفهم،  الاهتمام  الخطوات   والأᗷحاثتعᗫᖂز  ᗷاتᘘاع  وذلك  الجامعᘭة، 

والتعلᘭمᘭة الاختᘘارات ومعرفة  ،  التحاورᗫة   ᣢب عᗫاتوالتدرᗷالإجا   ᘭنفسة،  الصح تقيᘭم   ᣠا يؤدي  مما  حة 
 والتحلᘭلᘭة للطالب وذلك من خلال الاستعانة ᗷمراجعه الرسوم التصورᗫة.  الإᗷداعᘭةزᗫادة القدرة و 

ي ᢕᣂالخي الذ᛿اء  2020(   وترى  تطبᘭقات  المثᣢ من  الاستفادة  دون  تحول  العوائق  أن هناك مجموعة من   (
قلة ابرزها:  من   ᢝᣘالاصطنا   ᢝᣘس  هيئة  أعضاء  وᚱة  التدرᘭأهمᗷ  قات  استخدامᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا ᢝ   الذ᛿اء 

ᡧᣚ 
امج  توافر   التعلᘭم، وعدم ᢔᣂة  الᘭᙫᗫة  التدرᘭافᝣأعضاء  ال استخدامه،  التدرᚱس  هيئة  لتأهᘭل   ᣢتوافر   وعدم  ع 

، ومقاومة  الوقت ᢝ
ᡧᣚاᝣعض     الᗷس  هيئة  أعضاءᚱة  للأنماط   التدرᘭمᘭالجهات   دور   المستحدثة، وقصور   التعل 

ᢝ   لاقةالع  ذات  المختصة
ᡧᣚ  ر   جانبᗫᖔأعضاء  تط والتᜓلفة   هيئة  مهارات   المرافقة   العالᘭة  المالᘭة  التدرᚱس، 

 ᡧ ᢕᣂة،  القاعات  لتجهᘭعض  الدراسᗷ س هيئة  أعضاء  واعتقادᚱقات  استخدام  أن  التدرᘭاء  تطب᛿الذ   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا 

ᡧ   استجاᗷة  التقلᘭدᘌة، وضعف  الطᗫᖁقة  التعلᘭم  من  أᡵᣂᜧ   مجهود   إᘌ  ᣠحتاج  التعلᘭم ᢕᣌد   النمط  مع  المتعلمᘌالجد 
، ضعف الب ᘭة معه، وضعف  تفاعلهم وقلة التعلم، من ᢝ ᡧᣎة والدعم الفᘭهيئة  لأعضاء المقدمة الحوافز  التحت  

التعلᘭمᘭة  ᛒستخدمون  الذين  التدرᚱس وعدد   التقنᘭات  ᡧ   الحديثة،  ᢕᣌالمتعلم   ᢝ
ᡧᣚ  ة  القاعةᘭسمح   لا   الدراسᛒ  

ᢝ   التحᜓم
ᡧᣚ  اء  استخدام᛿قات الذᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ

ᡧᣚ    ت ᡵᣂم، وكᘭاءالتعلᘘالملقاة  الأع  ᣢاهل  ع᛿  هيئة   أعضاء 
ᢝ   الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات  لاستخدام  من التفᖁغ  ᘌمنعهم  مما   التدرᚱس؛

ᡧᣚ  م، وضعفᘭقدر   التعل   ᡧ ᢕᣌالمتعلم 
ᣢالمشᜓلات حل ع  ᢝ ᡨᣎقات أثناء تواجههم الᘭاء استخدام تطب᛿الذ  ᢝᣘالاصطنا  ᢝ

ᡧᣚ  مᘭالتعل .  

حة للتغلب عᣢ معᘭقات تطبيق الذ᛿اءومن الحلول   ᡨᣂالمق   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   :مᘭاتجاه  تهيئة  التعل    ᢝ ᢔᣍجاᘌلدى  إ  

ᡧ    التدرᚱس  هيئة  أعضاء ᢕᣌاء  لاستخدام  والمتعلم᛿قات الذᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   ᢝ ᡨᣎم  عمليᘭوالتعلم، وتهيئة   التعل 
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امج   التعلᘭمᘭة  البᚏئة ᢔᣂالأجهزة والᗷ  ةالت  الدورات  وعقد   لاستخدامه،  اللازمةᘭᙫᗫب  درᗫس   هيئة  أعضاء  لتدرᚱالتدر 
 ᡧ ᢕᣌوالمتعلم  ᣢقات  عᘭاء  استخدام تطب᛿الذ  ، ᢝᣘفها   الاصطناᘭوتوظ   ᢝ

ᡧᣚ  ئةᚏالب   ᢕᣂة، وتوفᘭمᘭالتعل   ᡧ ᢕᣌمتخصص  
عالᘭة  ذوي ᡧ   للدعم  كفاء  ᢕᣂوتحف  ، ᢝ ᡧᣎشجيع  الفᘻس  هيئة  أعضاء  وᚱالتدر  ᣢالجوائز   ورصد   استخدامه  ع 

 ، ᢝᣑᘘ2020لذلك(الص .(  

ᢝ عᣢ  منهج    ) التعرف اᣠ فاعلᘭة,2018jena(   وسعت دراسة جينا  ᡧᣎمب  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ة للذᘭᙫكة العصᘘالش
،  أثر عᣢ التحصᘭل وᗖقاء   ᢝ ᢔᣎᗫᖁة التجᘘم الخاطئة، تم استخدام المنهج شᘭل المفاهᘌالتعلم وتعد   ᣢقت عᘘط  

 )40ᘭᙫᗫᖁمجموعة تج᛿ وجود فروق ذات دلالة    وأشارت،  ة) طالب ᣠةالنتائج اᘭإحصائ    ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌدرجات  ب
ᢝ التطبيق القᢝᣢᘘ والᘘعدي للاختᘘار التحصᢝᣢᘭ لصالح التطبيق الᘘعدي

ᡧᣚ الطلاب .  

ة و᛿اطع  ᢕᣂالتعر 2019(   وهدفت دراسة م التعلᘭم من وجهه    ف)   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتطب ᣠأعضاء ا 

 ᢝ
ᡧᣚ سᚱهيئة التدر   ᢝ

ᡧᣛانة    ،الجامعة، تم استخدام المنهج الوصᘘᙬأداةوالاس᛿  ة منᘭعينة عشوائ ᣢقت عᘘط ،
  . التعلᘭمعᣢ تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ ل تأثᢕᣂ  هناكن أالدراسة  وأظهرت، عضو هيئة تدرᚱس 200

سعت إᣠ ال᜻شف عن رغᘘة أعضاء هيئة  )  Wang, Yu, Hu, & Li, 2020(   ما دراسة وانق وᗫو وهو وᢝᣠ أ
 ᢝ
ᡧᣚ ،ةᘭالشعب ᡧ ᢕᣌة الصᗫجامعات مقاطعة آنهوي جمهورᗷ سᚱقاتاستخدام    التدرᘭتطب   ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ
ة،  ᢔᣂة، والتوافق، والثقة والخᘭᙫال س ᡧ ᢕᣂالم᛿ :ات ᢕᣂعض المتغᗷ شار المبتكرات وعلاقةᙬة انᗫᖁضوء نظ ᢝ

ᡧᣚ ،مᘭالتعل
،  تم استخدام  والتعقᘭد،   ᢝ

ᡧᣛانة  و المنهج الوصᘘᙬاده  الاس᛿ ) ᣢقت عᘘس،  )178طᚱوأظهرت    عضو هيئة تدر
ᡧ   لتطبᘭقاتعضاء هيئة التدرᚱس  استخدام أ   درجة  النتائج: أن ᢕᣂما أن الم᛿ ،جاءت منخفضة ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

ة، ᢔᣂة، والتوافق، والثقة المتصور، والخᘭᙫس    ال سᚱة أعضاء هيئة التدرᘘد رغᘌتحد ᢝ
ᡧᣚ العوامل المساهمة ᢝᣦ

ا هيئة  أعضاء  استعداد   ᣢع ᢕᣂكب ᢕᣂتأث له  لᛳس  التعقᘭدُ  ينما  الذكᘭة،  التدرᚱس  أنظمة  استخدام   ᢝ
ᡧᣚ  سᚱلتدر

  لاستخدام أنظمة التدرᚱس الذكᘭة. 

Aldosari, 2020  ᢝوناقشت دراسة الدوᣃي (
ᡧᣚ ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿الآثار المحتملة للذ (

  ، ᢝᣘالنو الᘘحث  منهج  استخدام  تم  العᗫᖂز،  عᘘد  بن  سطام   ᢕᣂالام عᣢ  وتم  جامعة  مفتᖔح  سؤال  طᖁح 
ᢝ مستوى الوᢝᣘ آلᘭات أᝏادᘌمᘭا، تم اختᘭارهم استخدام أسلوب  30

ᡧᣚ وأظهرت النتائج أن هنا انخفاضا ، ᢝ
ᡧᣛدل

ᢝ التعلᘭم، وأن هنا
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات   كتطبيق الذᘭات استخدام تطبᘭحول إمᜓان ᢝᣘالو ᡫᣄᙏ د منᗫᖂحاجة لم

ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ .  
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هيئة التدرᚱس لتطبᘭقات    أعضاءاستخدام    واقع توظᘭفإᣠ  ) دراسة هدفت التعرف  2020(   الصᣑᘘ  وأجرى
 ᢝ

ᡧᣛالوص المنهج  استخدام  تم  استخدامها،  تواجه   ᢝ ᡨᣎال والتحدᘌات  التعلمᘭة،  العملᘭة   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء 

، والاسᘘᙬانة   ᢝᣢᘭادهالتحل᛿   ) عينة ᣢقت عᘘس301وطᚱجامعة نجران  ) عضو هيئة تدرᗷ  أن ، وتوصلت النتائج  
لتطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ منخفضة جدا، وعدم وجود فروق ذات    هيئة التدرᚱس  أعضاءدرجة استخدام  

ي الج س والدرجة العلمᘭة.  إحصائᘭةدلالة  ᢕᣂتعزى لمتغ 

ᢝ وأبو لطᘭفة    هدفت دراسةو 
ᡧᣔت  )2020( العو ᡧ ᢕᣌفاستقصاء العلاقة بᘭر    وظᗫᖔتط ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

، والاسᘘᙬانة ᛿أداة.  المن  متاستخد) موظف،  112(   راسةالعمل الإداري. تكونت عينة الد ᢝᣢᘭالتحل ᢝ
ᡧᣛهج الوص

ᢝ ضوء مᘘادئ الحو᛿مة  أظهرت النتائج أن
ᡧᣚ ر العمل الإداريᗫᖔتط ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿ف الذᘭهناك أثر لتوظ .  

ᡧ درجة  دفت تعّرف إᣠ  ه  ) 2021(   المقᢝᣗᘭ   وأجرت ᢕᣌاستقصاء العلاقة ب  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ف الذᘭجودة  و توظ
هيئة    عضو   )344ظر أعضاء هيئة التدرᚱس. تكونت عينة الدراسة من ( الجامعات الأردنᘭة من وجهة ن  أداء

  ، ᢝᣖاᘘالارت  ᢝ
ᡧᣛالوص المنهج  واستخدم  درجة  ᛿أداة،  اسᘘᙬانةو تدرᚱس،  ن 

᠓
أ الدراسة  الذ᛿اء   وأظهرت   توظᘭف 

 ᢝᣘانت متوسطة.    الاصطنا᛿ و  
᠍
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائᘭة لدرجة توظᘭف الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ تᘘعا

ات ᢕᣂة،  و لج س،  ا  :للمتغᘭمᘌادᝏة الأᘘة.    عدد سنواتو الرت ᢔᣂعو الخᖔن ᢕᣂعا لمتغᘘة ولصالح    وجود فروق تᘭلᝣال
  يوجد فروق ذات دلالة   ᗷدرجة متوسطة، ولا   أن درجة جودة أداء الجامعات الأردنᘭة جاءتو   الᝣلᘭات العلمᘭة. 

 ل إحصائᘭة  
᠍
ات  درجة جودة أداء الجامعات الأردنᘭة تᘘعا ᢕᣂة  وجود  و   .هالمتغᘭة ذات دلالة إحصائᘭاطᘘعلاقة ارت

ᡧ درج ᢕᣌب ᢝ ᡨᣎاء᛿ف الذᘭة توظᘭوجودة أداء الجامعات الأردن ᢝᣘالاصطنا .  

 ᢝᣥي والعج ᡧ ᡧᣂ2021(   وهدفت دراسة العتل والع  ᣠة) التعرف اᘭة،    أهمᘭمᘭة التعلᘭالعمل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

ᢝ التعلᘭم من وجهة نظر طلᘘة ᛿لᘭة
ᡧᣚ تواجه استخدامها ᢝ ᡨᣎات الᘌت، واختلاف   والتحدᗫᖔ᜻دولة ال ᢝ

ᡧᣚ ةᘭᗖ ᡨᣂال
  ، ᢝ

ᡧᣛالوص المنهج  استخدمت   ، ᢝᣥᝏا ᡨᣂال والمعدل  الدراسᘭة  والسنة  النᖔع  ᗷاختلاف  النظر    والأداةوجهات 
طᘘقت لمتغᢕᣂ  الأ  أنالنتائج    وأظهرتطالب،    ) 229(   ع᛿  ᣢالاسᘘᙬانة  فروق  وجود  مرتفعة،  ᗷدرجة  همᘭة 

  . الإناثالج س لصالح 

ᡧ وسلمان وعᘘداللهأو  ᢕᣌإهدفت التعرف    ة) دراس2021 ( جرى حس  ᣠ  اءمدى᛿ات الذᘭمساهمة تقن    ᢝᣘالاصطنا
التعلᘭم   تطبᘭقات   ᡧ ᢕᣌوتحس تطᗫᖔر   ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإل، ᢝᣢᘭالتحل  ᢝ

ᡧᣛالوص المنهج  استخدام  تم  والاسᘘᙬانة ᛿اده،    ، 
 ) ᣢقت عᘘان هناك  ألدراسة  ا)، وخلصت  156ط᛿ ةᘭᙫة الجامعات الليᘭالن غالبᘘد للتعلم    إقᘌا ᡧ ᡨᣂم ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإل ،
التعلم   تطبيق   ᢝ

ᡧᣚ عائق  التحتᘭة ᛿انت  البᚏئة  ᢝ وان 
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻اء  الإل᛿الذ تقنᘭات  ᘻستخدم  لم  الجامعات  و᛿ل   ،
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التعلᘭم   تطبᘭقات   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻لدى  الإل ورغᘘة  معرفة  وهناك  لاستخدام أ ،  التدرᚱس  هيئة  عضاء 
ᘭة. تطبᘭمᘭة التعلᘭالعمل ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚ ساهمᛳس ᢝᣘاء الاصطنا᛿وان استخدام الذ ، ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذ  

ح قائم عᣢ الذ᛿اء  تصور  إᣠ تطᗫᖔر    ) هدفت2021( والأغا  وعقل    الأسطلدراسة    أما   ᡨᣂوفاعليته مق ᢝᣘالاصطنا  
مجة لدى طلاب الᝣلᘭة الجامعᘭة للعلوم والتكنولوجᘭا ᗷخا ᢔᣂة مهارات الᘭتنم ᢝ

ᡧᣚس،  نᙏاستخدم المنهج  تم    يو
 ᢝ ᢔᣎᗫᖁه التجᘘطاقة ملاحظة، و شᗖ  أداة᛿ ) ᣢقها عᘭالدراسة وجود فروق دالة   وأظهرتطالب،    ) 33، وتم تطب

مجة لصالح  ᢔᣂطاقة ملاحظة مهارات الᘘعدي لᘘوال ᢝᣢᘘالتطبيق الق ᢝ
ᡧᣚ درجات الطلاب ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌب 

᠍
إحصائᘭا

  . التطبيق الᘘعدي

وعمران  ᢝ
ᡧᣍالقر در 2021(   وأجرت  هدفت  )  ᡧ  اسة  ᢕᣌب العلاقة  استقصاء   ᣠا ᗖكروᘌالما  ᢝᣘالاصطنا   ت الذ᛿اء 

 )(Micro bit  جدة، استخدمت  وᗷ زᗫᖂد العᘘجامعة الملك عᗷ اتᘘمجة لدى الطال ᢔᣂة نحو تعلم الᘭرفع الدافع
ᗷ ᢝمجموعة تجᘭᙫᗫᖁة واحدة، وتم إجراء قᘭاس الدافعᘭة قᘘل التجᗖᖁة وᗖعدها،  ᢔᣎᗫᖁه التجᘘالدراسة المنهج ش

ᡧ دافعᘭة الطالᘘات نحو    أᜧدت) طالᘘة،  14( الدراسة  عينة  تكونت   ᢕᣌة بᘭالنتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائ
مجة القᢝᣢᘘ والᘘعدي.  ᢔᣂتعلم ال  

دراسو  (   ةسعت  التعلᘭم  2021الحᗫᖁري  دعم   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  لاستخدام  حة  ᡨᣂمق رؤᗫة  تقدᘌم   ᣠإ  (

ᢝ الممل᜻ة العᘭᗖᖁة السعودᘌة لمواجهة جائحة كورونا
ᡧᣚ الجامعاتᗷ (Covid -19)  ةᗖᖁضوء الاستفادة من تج ᢝ

ᡧᣚ
  ، ᡧ ᢕᣌأنواالص :ᣠوتوصلت الدراسة إ ، ᢝ

ᡧᣛاء  هناك استخدام  عتمدت المنهج الوص᛿قات الذᘭتطب   ᢝᣘالاصطنا
 ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻م الإلᘭة، و   وأنظمة التعلᘌالجامعات السعودᗷ مᘭة التعلᘭمساعد لعمل᛿من اق  ي طبتم ت ᢝᣘاء الاصطنا᛿لذ

ᢝ منها: إᙏشاء المركز 
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻م الإلᘭادرات للتعلᘘة، وهناك مᘭمᘭة التعلᘭون ᡨᣂ᜻شاء عددٍ من المنصات الإلᙏخلال إ

 ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻م الإلᘭللتعل ᢝ ᡧᣎالوط .  

ᗫد ᡫᣄال دراسة  ᢝ  ة  وهدفت 
᡽ᣍالتعرف    )2021( والسامرا  ᣠالذ ا ᢝ دور 

ᡧᣚ  ᢝ ᢔᣎالمحاس التعلᘭم   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا ᛿اء 

الᘘحᗫᖁن،    أهدافتحقيق   ممل᜻ة   ᢝ
ᡧᣚ المستدامة  أ  وأظهرتالتنمᘭة  ᢝ الدراسة 

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تطبيق  ن 
ᘌ ᢝحقق سᘘعة من  ᢔᣎم المحاسᘭأهدافالتعل  ᡫᣄعة عᘘالغة سᘘة المستدامة الᘭة ، و التنمᘭة تحتᘭ اء  وجود ب᛿للذ

ᢝ ممل᜻ة الᘘحᗫᖁن
ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا .   

دراسة    تطبيق  2022( سوالمة  وهدفت  فاعلᘭة  عن  ال᜻شف  الاصطناᢝᣘ  برنامج  )  الذ᛿اء   ᣢع ᢝ ᡧᣎة  لمبᘭتنم
ᢝ العاصمة  

ᡧᣚ ᢝᣒة الصف الثامن الأساᘘة نحو تعلم مادة الحاسوب لدى طلᘭوالدافع ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂمهارات التفك
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 ᢝ ᢔᣎᗫᖁه التجᘘار    إعداد تم  و   ،عمان، واعتمدت المنهج شᘘلاخت ᢕᣂمهارات التفك   ᢝ
ᡨᣛة نحو و   ،المنطᘭاس الدافعᘭمق

  ᣢع وطᘘقت  مجموع)  45( تعلم،   
᠍
ᡧ  طالᘘا ᢕᣌة.  تᘭᙫᗫᖁتج فر و ضاᗷطة  وجود  النتائج  ذو أظهرت  دلالة   اتق 

ᢝ لصالح المجموعة التجᘭᙫᗫᖁة،   إحصائᘭة
ᡨᣛالمنط ᢕᣂار مهارات التفكᘘاخت ᢝ

ᡧᣚ درجات   ود وجو ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌفرق ب
 ᢝᣢᘘة التطبيق القᘭᙫᗫᖁة لصالح المجموعة التجᘭاس الدافعᘭعدي لمقᘘوال.  

ᢝ و 
ᡧᣍة 2022(   أجرت القحطاᗫ ᡫᣄᛞإدارة الموارد ال ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿دراسة هدفت  تعرّف واقع استخدام الذ (
التدرᚱس الجامعᘭة، تكونت عينة  ومعوقاته   ومتطلᘘات تطبᘭقه ᗷجامعة الملك سعود من وجهة نظر هيئة 

 ) من  المنهج 54الدراسة  الدراسة  واتᘘعت  البᘭانات،   لجمع  أداة  الاسᘘᙬانة  واستخدمت  تدرᚱسᘭ᠍ا،  عضو᠍ا   (
ᛞال الموارد  إدارة   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ استخدام  أن واقع  النتائج  أظهرت   ، ᢝᣑالمس  ᢝ
ᡧᣛجامعة الوص ᢝ

ᡧᣚ ᗫة  ᡫᣄ
ᗫة  ᡫᣄᛞال الموارد  إدارة   ᢝ

ᡧᣚ استخدامه  معوقات  أن  النتائج  أظهرت  فᘭما  متوسطة،  ᗷدرجة  جاء  سعود  الملك 
ᢝ جامعة  

ᡧᣚ ةᗫ ᡫᣄᛞإدارة الموارد ال ᢝ
ᡧᣚ ات استخدامهᘘما حصلت متطل᛿ ،ة ᢕᣂدرجة كبᗷ جامعة الملك سعود جاءتᗷ

ة.  ᢕᣂدرجة كب ᣢالملك سعود ع  

دراسة   ᢝ وهدفت 
ᡨᣚالإعلام)  2202(   الدسو ᡧ خصائص طلاب ᛿لᘭات  ᢕᣌب العلاقة  وتخصصاتهم    ال᜻شف عن 

ᢝ المناهج التعلᘭمᘭة الخاصة بهم، استخدمت المنهج 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭواتجاهاتهم نحو استخدام تطب

، والاسᘘᙬانة   ᢝᣥᝣال ᢝᣑأداةالمس᛿    ᣢقت عᘘاء   وأظهرت).  440( عينة  ط᛿قات الذᘭان نجاح تطب ᣠالدراسة ا
  ᢝᣘإداراتالاصطنا مساعدة   ᢝ

ᡧᣚ  ᣆم ᢝ
ᡧᣚ الإعلام  أعضاء هيئة    لدى ᛿لᘭات  الاتصال   ᣢع ᡧ ᢕᣌوالقائم الᝣلᘭات 

ᢝ مواجهة الأزمات الناتجة عن
ᡧᣚ سᚱة فقد حقق استخدم هذه  الأزمة  التدرᘭة العالمᘭقات الحل   الصحᘭالتطب

التدرᚱس هيئة  أعضاء  مع   ᡫᣃاᘘالم والتعامل  المناهج  لفهم  للطلاب  لديهم  الأمثل  خلق  اتجاهات   مما 
 الذي ت طفرة هامة لدى لطلاب ᛿لᘭات الإعلام، الأمر  لوأن تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ شᜓ  ،إᘌجابᘭة مُرتفعة

    . ᛒساعد عᣢ الارتقاء من جودة ومستوى التعلᘭم

ᢝ التعلᘭم.  التعرف اᣠ  إᣠ   ) 2022( مختار    وهدفت دراسة
ᡧᣚ قاتهᘭوتطب ᢝᣘاء الاصطنا᛿تواجه الذ ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد

  ᣠاتوقد توصلت هذه الدراسة إᘌم أبرزها تحقي  أن تحدᘭالتعلᗷ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ط الذᗖاء  ر᛿الذ ᡧ ᢕᣌق التᜓافؤ ب
  .توفᢕᣂ إمᜓانᘭة استخدام هذه التكنولوجᘭا للجميعو الاصطناᢝᣘ من أجل التعلᘭم والتعلᘭم 

دراسة   جودة 2022(المᣆي  وهدفت   ᡧ ᢕᣌتحس  ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تقنᘭات  توظᘭف  دور   ᣠا التعرف   (

ᢝ الجامعات  
ᡧᣚ ةᘘةالخدمات المقدمة للطلᘭالأردن ᢝ

ᡧᣛأداة،    ، تم استخدام المنهج الوص᛿ انةᘘᙬوالاس ، ᢝᣢᘭالتحل
 )  ᣢقت عᘘالخدمات    وأظهرت) طالب،  410ط تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ وجودة  أن توظᘭف   ᣠالدراسة إ
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، وجود فروق تعزى  ᢝᣒنامج الدرا ᢔᣂي الج س وال ᢕᣂدرجة متوسطة، وعدم وجود فروق تعزى لمتغᗷ جاءت
 ᢕᣂوالماجست ᢝᣠلوم العاᗷة لصالح الدᘭالدرجة العلم ᢕᣂلمتغ  .  

(   أبو وهدفت دراسة   ᢝᣓᛳح وعسقول والرنتᖁᗫᖔم وحدة  2022سᘭة تصمᘭاس فاعلᘭق ᣠإ) ا  ᢝ
ᡧᣚ حة ᡨᣂة مقᘭون ᡨᣂ᜻ل

ᗷمحافظات غزة، تم استخدام    الأساᢝᣒ الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ لتنمᘭة مهارات برمجة لدى طالᘘات الصف التاسع  
للدراس مجة ᛿أداة  ᢔᣂال مهارات  الملاحظة  ᗷطاقة  استخدام  تم   ، ᢝ

ᡧᣛالوص عᣢ( المنهج  طᘘقت  طالᘘة، 31ة،   (
مجة المرتᘘطة ᗷالذ᛿اء الاصطناᢝᣘ وفق نموذج تصمᘭم تعلᢝᣥᘭ مكون   ᢔᣂقائمة مهارات ال ᣠتوصلت الدراسة ا

: التحلᘭل والتصمᘭم والنتاج والتجᗫᖁب والتطبيق والتقᗫᖔم، وتوصلت  6من (  ᢝᣦ ضا ) مراحلᘌوجود فروق   أ ᣠا
ᡧ متوسطات درجات الطالᘘات إحصائᘭةذات دلال  ᢕᣌعدي.  بᘘار الᘘا لصالح الاختᘌعدᗖا وᘭلᘘق  

هدفت  2022( احمد  واجرى   دراسة  نامج  )  ᢔᣂال إعداد   ᣠإ ᢝ ᢔᣎᗫاء  التدر᛿الذ تطبᘭقات  الاصطناᗷ    ᢝᣘاستخدام 
ᢝ والاتجاه نحو التعلم  ل

ᡨᣍة مهارات التعلم الذاᘭتنم ᢝᣜشارᙬلدى    ال ᢝᣥاء معلᘭمᘭ᜻مادة ال   ᣆم ᢝ
ᡧᣚ  وللتحقق من ،

نامج   ᢔᣂة الᘭفاعل ᢝ ᢔᣎᗫار مجموعة  التدرᘭوجود فرق دال الدراسة  معلمة، وأظهرت نتائج  )  25( مكونة من  تم اخت
ᢝ التطبيق القᢝᣢᘘ والᘘعدي لصالح التطبيق الᘘعدي،    إحصائᘭا 

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌدرجات المعلم ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌوجود فرق  و ب
ᢝ التطبيق القᢝᣢᘘ   إحصائᘭا دال  

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌدرجات المعلم ᢝᣗمتوس ᡧ ᢕᣌاس  بᘭعدي لمقᘘالاتجاه نحو التعلم    وال ᢝᣜشارᙬال  
 . لصالح التطبيق الᘘعدي

ᗫᖔᗖة والتعلᘭمᘭة  2023( هدفت دراسة خلف  و  ᡨᣂر المهارات الᗫᖔتط ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتعرف دور تطب (

ᢝ وانعᜓاساتها عᣢ نظم التعلᘭم التقلᘭدᘌة، وتعرف عᣢ أᙏشطة التطبᘭقات الذكᘭة الاصطنا ᢔᣍالوطن العر ᢝ
ᡧᣚ ةᘭع

 ) من  الدراسة  عينة  تكونت  تواجهها،   ᢝ ᡨᣎال والمعوقات  ᗖوي،  ᡨᣂال المجال   ᢝ
ᡧᣚ140  من مفردة  ᢝ    الأساتذة) 

ᡧᣚ
. أظهرت   ᢝ

ᡧᣛعت الدراسة المنهج الوصᘘأداة لجمع المعلومات، وات᛿ انةᘘᙬة، واستخدمت الاسᘭᗖᖁالجامعات الع
ᢝ استخدام تطبᘭقات الذ᛿اء الاص

ᡧᣚ ة أفراد عينة الدراسةᗫم جاءت  النتائج أن رؤᘭة والتعلᘭᗖ ᡨᣂمجال ال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘطنا

ᘭᗖة والتعلᘭم ᘌطور المهارات  ᡨᣂمجال ال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭشطة تطبᙏة متوسطة، وأن استخدام أᘘب س

 ᡵᣂᜧة أᘭمᘭة والتعلᗫᖔᗖ ᡨᣂمكن أن تواجه استخدام   الᘌ ᢝ ᡨᣎدة، وأن المعوقات الᘭة جᘘة ب سᘌدᘭم التقلᘭمن نظم التعل
ᢝ تغزو تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطنا ᡨᣎوسات ال ᢕᣂللف ᢝ

ᡨᣍاق، وال سخ الذا ᡨᣂة الاخᘭاحتمال ᢝ
ᡧᣚ ة تتمثلᘭᗖ ᡨᣂمجال ال ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘ
الذ᛿اء   ᢝ دور تطبᘭقات  

ᡧᣚ اᘭ᠍النتائج وجود فروق دالة إحصائ أظهرت  ب سᘘة مرتفعة، ᛿ما  الروᗖوتات وجاءت 
ᗫᖔᗖة والتعلᘭمᘭة تعزى  ᡨᣂر المهارات الᗫᖔتط ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطناᗫ ᢕᣂة، وال نللمتغ ᢔᣂعمر. سنوات الخ  
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(  وأوضحت  ᢝᣟالمال دور Almalki, 2023دراسة  ᢝ   الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات  ) 
ᡧᣚ   زᗫᖂات   تعᘭجᘭات ᡨᣂالاس 

ᢝ   التعلᘭمᘭة
ᡧᣚ  مᘭالتعل   ᡧ ᢕᣌلتحس استخدامه،  وفوائد    ، ᢝᣠة  الوظائف  العاᗫة  والقدرات  الإدارᘭمᘭة   التعلᘭحثᘘوال  

مثل  التعلم،  وᚏᗖئات اعتمدت  والقيود   للتغيᢕᣂ   المقاومة  والتحدᘌات  ᢝ    الدراسة  التقنᘭة، 
ᡧᣑᗫالتار المنهج   ᣢع

ون  عᣢ  الᣄدᘌة  الأدبᘭات  ومراجعة ᡫᣄان  دراسة،  ع᛿اء  أن  النتائج  أهم  من  و᛿دور الذ   ᢝᣘمهم  الاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   زᗫᖂتع 

وأداء ،  دور  ᡧ ᢕᣌة  المعلمᘭتوع من  ᗷد  ᢝ   المصلحة  أصحاب  ولا 
ᡧᣚ  مᘭة  التعلᘭأهمᗷ  قات  استخدامᘭاء   تطب᛿الذ  

 ᢝᣘالاصطنا  ᢝ
ᡧᣚ  .مᘭات التعلᘭجᘭات ᡨᣂاس  

ᢝ تطᗫᖔر  
ᡧᣚ قةᗷر    الأدبوقد استفادة هذه الدراسة من الدراسات الساᗫᖔقة وتطᗷأدواتها النظري والدراسات السا ،

ᢝ جامعة عجلون الوطنᘭة  أما 
ᡧᣚ ᢝᣠلوم العاᗷة الدᘘطل ᣢقت عᘘانها طᗷ ها ᡧ ᢕᣂمᘌ ما  

  مشᜓلة الدراسة: 

ات حادة نᘭᙬجة لجائحة كوفᘭد   ᢕᣂة بتغᘭᗖᖁشᜓل خاص،    19تمر الدول العᚽ مᘭالتعل ᣢالاقتصاد وع ᣢتؤثر ع
الآ الᗫᣄــــع   ᢕᣂالتغ  ᣠإ ᗷحاجة   ᢝᣧف  ᢝᣠالتاᗖاء  و᛿الذ تكنولوجᘭا  من  والاستفادة   ، ᢝ

ᡧᣕم وقت   ᣠإ من   ᡵᣂᜧأ ن 
  ᢝᣘلحثواءالاصطنا    ᢝ

ᡧᣚ مالأزمة، وذلك لتحقيق النموᘭشᜓل    ،التعلᚽ ل وسوف تؤثرᗷ ᢝ ᢔᣍجاᘌث    إᘭالأنظمة ح ᣢع
الذ᛿اء  تكنولوجᘭا  أن  حᘭث  القطاعات  جميع   ᣢع ᗷالنفع  سᘭعود  التعلᘭم   ᢝ

ᡧᣚ سᘭحدث  الذي  التطور  أن 
᛿ ᢝل 

ᡧᣚ دخلت ᢝᣘالاصطنا ᢝ
ᡫᣒالدول  ء ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣥالنمو الاقتصادي والعل ᢝ
ᡧᣚ حدث طفرةᘭه سᘭناء علᗖة. وᘭᗖᖁالع  

ة من  المؤتمر الدوᢝᣠ حول "الذ᛿اء الا عقد  و  ᡨᣂخلال الف ᡧ ᢕᣌكᗷ ᢝ
ᡧᣚ "مᘭوالتعل ᢝᣘي  والذ٢٠١٩مايو  ١٦-١٨صطنا

ᢝ التعلᘭم
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭتقن ᡫᣄᙏ ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍساᙏالنهج الإ ᣢد عᘭᜧالتأᗷ ᣧيو   ،انت ᡫᣄᛞاء ال᛿ادة الذᗫᖂة    ،لᘌوحما

ᢝ الحᘭا  ،حقوق الإᙏسان
ᡧᣚ سان والآلةᙏالإ ᡧ ᢕᣌة المستدامة من خلال التعاون الفعال بᘭالتنم ة والتعلم وتعᗫᖂز 

  ᢝ
ᡧᣚ مᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ لهᘭات ّ الخاصة بتفعᘭعض الآلᘘام ب ᡧ ᡨᣂلإدارة   خمسوالعمل. مع الال ᢝᣘاء الاصطنا᛿مجالات؛ الذ
، والذ᛿اء الاصطناᢝᣘ لتقيᘭم التعلم والتعلᘭم،  ᡧ ᢕᣌس والمعلمᚱالتدر ᡧ ᢕᣌلتمك ᢝᣘاء الاصطنا᛿مه، والذᘌم وتقدᘭلتعل

، والذ᛿اء الاصطناᢝᣘ لتقدᘌم فرص   وتنمᘭة القᘭم والمهارات اللازمة للحᘭاة والعمل ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᣆع ᢝ
ᡧᣚ

ᣔوأو للجميع.  الحᘭاة  مدى  استخدام    المؤتمر   التعلم  وضمان  ابᙬشجيع  التعلᘭم،   ᢝ
ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا لذ᛿اء 

 ᢝ
ᡧᣚ للتدقيق  والقاᗷل  والشفاف   ᢝ

ᡨᣚالأخلا الاستخدام  وضمان   ، ᢝᣘالاصطنا والذ᛿اء   ᡧ ᢕᣌالج س  ᡧ ᢕᣌب المساواة 
مجᘭاالبᘭانات  ᢔᣂحث توالᘘم والᘭالرصد والتقي ᣢة، والحرص عᘭمᘭسكو،  (التعلᙏ٢٠١٩اليو .(  
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جائحة كورونا،و  ᗷفعل  مسبوق   ᢕᣂغ  
᠍
اضطراᗷا العالم   ᢝ

ᡧᣚ التعلᘭم  أنظمة  مدارس ف  شهدت  معظم  أغلقت 
اء التعلᘭم عᣢ أن العملᘭة التعلᘭمᘭة ما ᗷعد ᢔᣂلها،  وجامعات العالم أبوابها. وقد اتفق خᘘما ق᛿ كورونا لن تكون 

ᗷاستخدام ُخا الأتمتة  عالᘭة  تحتᘭة  ب ᘭة  ظهور  مع  الثور صة  الذ᛿اء   ةمعطᘭات  وأنظمة  الراᗷعة،    الصناعᘭة 
عة سوف تكون

َّ
، وأن ثمة تحّولات متوق ᢝᣘه، وتوجهاته،   الاصطناᘘم، وأساليᘭأنماط التعل ᢝ

ᡧᣚ ةᘭᜓلᘭة وه ᢕᣂكب
، وقد ᗷدأت بوادر هذه التحولا  وسᘭاساته، ونظمه عᣢ صعᘭد ᢝᣙم الجامᘭالظهورالتعلᗷ ولذلك    .ت  ᣑفأض

حا   الذ᛿اءتطبيق  
᠍
ᢝ مجال التعلᘭم، أمًرا مل

ᡧᣚ ᢝᣘمواجهة أثار هذه الأزمةلما  الاصطنا ᢝ
ᡧᣚ قد تم و   ،له دوًرا مهًما

مختلفة ᚽشᜓل عام،
᠑
ال ᢝ المراحل الدراسᘭة 

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻التعلم الإل التعلᘭم الجامᗷ   ᢝᣙالفعل استخدام بᚏئات   ᢝ

ᡧᣚو
   . عᣢ وجه الخصوص 

ᢝ مجال التعلᘭم ᗷالذ᛿اء الاصطناᢝᣘ أنه ᛿لما زادت مساحة التعلم ᗷالتطبᘭقات 
ᡧᣚ وأشارت التوجهات الحديثة

المؤسسات   ᢝ
ᡧᣚ ومتعددة  مهمة   

᠍
أدوارا له  لأن  وتحسᚏنه،   ᢝᣥᘭالتعل النظام  لتطᗫᖔر  فرص  توفرت  الحديثة، 

  )2020التعلᘭمᘭة وعناᣅها (محمود، 

رت وزارة الاقتصاد الرقᢝᣥ والᗫᖁادو 
ٌ
م وعملت عᣢ عقد ورش  2020  ة السᘭاسة الأردنᘭة للذ᛿اء الاصطناᢝᣘ أق

  ᢝ
ᡧᣚ لولعملᘌاء2021  أ᛿ز ودمج استخدام الذᗫᖂتع ᣠتهدف إ   ᢝᣥᘭالمنهج التعلᗷ م ودمجهاᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا
ورة ᡧᣅ دتᜧمجة وأ ᢔᣂث  والᘌه وتحدᗷ المتخصصة القدرات والمهارات  العاᢝᣠ   بناء  التعلᘭم  والتعلᘭم   مناهج 

 ᢝ ᡧᣎادة،  (وزارة التقᗫᖁوال ᢝᣥ2021الاقتصاد الرق .(  

ᢝ عن السؤال الرئᢝᣓᛳ الآ  الإجاᗷةوتتمثل مشᜓلة الدراسة  
ᡨᣍ :   ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭما فوائد استخدام تطب

دᗷلوم   طلᘘة  نظر  وجهة  من  حة  ᡨᣂالمق والحلول  تواجهه   ᢝ
ᡨᣎال والتحدᘌات   ᢝᣙالجام العلᘭم   ᢝ

ᡧᣚالإدارة 
ᢝ جامعة عجلون؟

ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس   

  هدف الدراسة وأسئلتها: 

  التالᘭة:  الأسئلةعن  الإجاᗷةهدفت هذه الدراسة 

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم    - 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭالإدارة ما فوائد استخدام تطب 

ᢝ جامعة عجلون؟ 
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس  

ᢝ تواجه   -  ᡨᣎات الᘌمن وجهة نظر ما التحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭاستخدام تطب

ᢝ جامعة عجلون؟ الإدارةطلᘘة دᗷلوم 
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس   
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ᢝ تواجه استخدام   -  ᡨᣎات الᘌالتحد ᣢحة للتغلب ع ᡨᣂما الحلول المق  ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتطب

ᢝ جامعة عجلون؟المدرسᘭ الإدارةالتعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم 
ᡧᣚ ᢝᣠة العا   

  أهمᘭة الدراسة: 

ز أهمᘭة هذه الدراسة من عنوانها   ᢔᣂا  و وهت ᢝᣥᘭاء التنظ᛿ا  كون  لذ ᣙسᘻعن كونهما   لجامعات ᢿًلوغه فضᘘاليوم ل
ᢝ تحتاج

ᡨᣎه  من المواضيع الحديثة والᘭوعل . ᢝᣕحث والتقᘘد من الᗫᖂالم ᣠد    اᘌمكن تحدᘌةᘭالدراسة من   أهم
  : الآتᘭةخلال النقاط 

ᢝ   إذ ᘻستمد الدراسة الحالᘭة أهميتها من حيᗫᖔة الموضᖔع القائم،   -
ᡧᣚ ع مهم وحيويᖔتناولت الدراسة موض 

.  . الاصطناᢝᣘ   الفكر الإداري يتمثل ᗷالذ᛿اء ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ وفوائد استخدامه 

  النظري.  والأدبإثراء المكتᘘات العᘭᗖᖁة  -
ᡧ عᣢ عملᘭة التطᗫᖔر التعلᢝᣥᘭ للتعرف عᣢ فوائد ᘻساعد هذه   - ᢕᣌالجامعات والقائم ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالدراسة المسؤول
ة لتنافسᘭة.  ᡧ ᢕᣂم والمᘭة التعلᘭادة فاعلᗫز ᢝ

ᡧᣚ للمساهمة ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿استخدام الذ  

ᗖوي.  - ᡨᣂالمجال ل ᢝ
ᡧᣚ دةᘌتعد هذه الدراسة دراسة جد  

ᘻ ᢝسمح بتطبيق الذ᛿اء لاصطناᢝᣘ يؤمل أن تفᘭد هذه الدراسة   - ᡨᣎاتخاذ القرارات ال ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌميᘌادᝏالقادة الأ

 ᢝ
ᡧᣚ م اᘭالتعل . ᢝᣙلجام  

ات أخرى.  - ᢕᣂيؤمل أن تكون هذه الدراسة نقطة انطلاق لدراسات أخرى يتم فيها إضافة متغ  
ᢝ الجامعات.  -

ᡧᣚ ةᘭمᘌادᝏادات الأᘭار القᘭاخت ᢝ
ᡧᣚ ف أداة الدراسةᘭيؤمل من هذه الدراسة توظ  

  ات الدراسة: مصطلح

الاصطناᘌ ᢝᣘعرف   ،    قدر   : الذ᛿اء  ᢝᣜالذ السلوك  ومحاᝏا  وتطبᘭقها،  المعرفة،  اᙬᜧساب   ᣢع والنظم  الآلات 
، والتعلم، واتخاذ القرارات، وᘻستخدم    وᗫتطلب من ᢕᣂشعار، والتفكᙬالاس᛿ ةᗫ ᡫᣄᚽ ة مهامᘌتأد ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

، وقد تعتمد عᣢ التكنولوجᘭات الأخرى، مثل أنظمة الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ مᗫᖂجا من الخوارزمᘭات المتخصصة
ᢝ حالة تعلم مس 

ᡧᣚ جعلهاᘌ انات الضخمة، مماᘭل البᘭ71، 2019الإسكوا،  - مر (منظمة الأمم المتحد تتحل ( .  
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    : حدود الدراسة

ᢝ الحدود الموضوعᘭة ᡨᣎات الᘌوالتحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭفوائد استخدام تطب :

حة من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم  ᡨᣂجامعة عجلون   الإدارةتواجهه والحلول المق ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس  

ي:  ᡫᣄᛞلوم  الحد الᗷة دᘘالإدارةطل  ᢝᣠة العاᘭالمدرس 

  جامعة عجلون الوطنᘭة  الحدود المᜓانᘭة: 

ᢝ للعام الجامᢝᣙ  لزمانᘭة: الحدود ا
ᡧᣍالثا ᢝᣒت خلال الفصل الدراᗫᖁ2023ͭ  2022أج .  

  : منهج الدراسة

ᢝ التحلᢝᣢᘭ لأنه المنهج الأᡵᣂᜧ ملاءمة لمثل هذه الدراسة،  ااستخدتم  تحقيق أهداف الدراسة  ل
ᡧᣛم المنهج الوص

  فضᢿً عن استخدام الاسᘘᙬانة وسᘭلة لجمع البᘭانات المتعلقة ᗷالدراسة. 

  وعي تها:  مجتمع الدراسة

) طالب، 134المدرسᘭة العاᗷ ᢝᣠجامعة عجلون، والᘘالغ عددهم (   الإدارةطلᘘة دᗷلوم    مجتمع الدراسة من  تكون
    . الأسلوب الحᣆ الشاملᗷ متم اختᘭاره) 81تم اخذ عيّنة عشوائᘭة مكونة من ( 

  أداة الدراسة: 

) والعتل  2021(   الساᗷقة من مثل المقᢝᣗᘭ   والدراسات النظري،تمّ تطᗫᖔر أداة للدراسة ᗷالاطلاع عᣢ الأدب  
ي  ᡧ ᡧᣂوالع ᢝᣥة الأداة  ) وتكونت2022) ومختار ( 2021( والعجᘭالنهائ ᣢثلاثة محاور ع  :  

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ ومكون من (   . 1
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭفقرة)  18فوائد استخدام تطب . 

ᢝ تواجه    . 2 ᡨᣎات الᘌومكون من ( التحد ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭ14استخدام تطب (

   . فقرة
3 .   ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتواجه استخدام تطب ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد ᣢحة للتغلب ع ᡨᣂالحلول المق
    . ) فقرة9التعلᘭم الجامᢝᣙ ومكون من ( 
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 )  ᢝᣦات وᗫᖔإذ حددت خمسة مست  ، ᢝᣒالخما لᘭكرت  اعتماد سلم  ( 5وتمّ   ،
᠍
( 4) مرتفعة جدا )  3) مرتفعة، 

. 1) منخفضة، ( 2متوسطة، ( 
᠍
  ) منخفضة جدا

 صدق أداة الدراسة: 

للتحقق من صدق الأداة تمّ استخدام صدق المحتوى وذلك ᗷعرض الاسᘘᙬانة ᗷصورها الأولᘭة عᣢ مجموعة  
 ) عددهم  والاختصاص  ة  ᢔᣂالخ ذوي  الجامعات  10من   ᢝ

ᡧᣚ التدرᚱس  هيئة  أعضاء  من  الأخذ الأردنᘭة)  وتمّ   ،
ᢝ حص ᡨᣎالفقرات ال ᣢقاء عᗷحها المحᜓمون وتمّ الإ ᡨᣂاق ᢝ ᡨᣎات الᘭالملاحظات والتوصᗷ ة موافقةᘘسᙏ ᣢلت ع

 )80% ᡵᣂᜧحت   ،) فأᘘاغتها وأصᘭأو إعادة ص تعدᘌلها  أو  اح حذفها  ᡨᣂاق تمّ   ᢝ ᡨᣎال الفقرات  اللازم مع  وتمّ إجراء 
 فقرة.  45من  ᗷدلا ) 41الاسᘘᙬانة ᗷصᘭغتها النهائᘭة مكونة من ( 

 : ᢝᣢساق الداخᘻصدق الا  

م اختᘭارهم ᗷالأسلوب الحᣆي، وتم ) معلم، ت20من خلال تطبيق الاسᙬبᘭان عᣢ عينة استطلاعᘭة من ( 
ᡧ درجة ᛿ل عᘘارة مع الدرجة الᝣلᘭة للمجال الذي ت تᢝᣥ إلᘭه هذه العᘘارة.  ᢕᣌاط بᘘحساب معامل الارت  

)، وجمᘭعها موجᘘة وذات دلالة إحصائᘭة عند مستوى  0.71) إᣠ ( 0.63تراوحت قᘭم معاملات الارتᘘاط من ( 
ᡧ درجة ᛿ل عᘘارة والدرجة الᝣلᘭة للمجال الذي ت تᢝᣥ إلᘭه. ) وᘻشᢕᣂ إᣠ الاᘻساق 0.05(  ᢕᣌب ، ᢝᣢالداخ  
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ᡧ درجة العᘘارة والدرجة الᝣلᘭة للمجال الذي ت تᢝᣥ إلᘭه : )1جدول (  ᢕᣌاط بᘘمعاملات الارت 
فوائد تطبيق الذ᛿اء 

 ᢝᣘالاصطنا  
حة  معوقات التطبيق  ᡨᣂالحلول المق 

  الارتᘘاط   م  الارتᘘاط   م  الارتᘘاط   م
1 0.64 19 0.66 33 0.68 

2 0.67 20 0.68 34 0.64 

3 0.7 21 0.67 35 0.71 

4 0.65 22 0.68 36 0.65 

5 0.66 23 0.71 37 0.68 

6 0.69 24 0.64 38 0.7 

7 0.71 25 0.67 39 0.68 

8 0.65 26 0.63 40 0.69 

9 0.63 27 0.7 41 0.71 

10 0.68 28 0.68 

  

  

  

  

11 0.64 29 0.65 

12 0.71 30 0.66 

13 0.65 31 0.64 

14 0.68 32 0.67 

15 0.7 

 16 0.68 

17 0.69 

18 0.71 

  ثᘘات أداة الدراسة: 

ألفا   معادلة كرونᘘاخ  بتطبيق  الثᘘات  معامل  ᗷاستخراج  الدراسة  أداة  ثᘘات  من  التأᜧد   – Cronbach)تمّ 
Alpha)    ل الفقرات الموجودة᛿ عن ᡧ ᢕᣌات المستجيبᗷإجا ᢝ

ᡧᣚ س مدى التناسقᛳقᘌ جميع المجالات، إذ ᣢع
ᢝ الجدول ( 

ᡧᣚ ما᛿ انةᘘᙬالاس ᢝ
ᡧᣚ2 .(  
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  الداخᢝᣢ  الاᘻساق  ام الذ᛿اء الاصطناᗷ ᢝᣘطᗫᖁقةأداة فوائد استخد ثᘘات  معاملات : ) 2(  جدول 
 ᢝᣢساق الداخᘻالمجال   الا  

0.88  ᢝᣘاء الاصطنا᛿فوائد استخدام الذ 

0.89 
ᢝ تواجه استخدام الذ᛿اء  

ᡨᣎات الᘌالتحد
 ᢝᣘالاصطنا 

حة للتغلب عᣢ التحدᘌات 0.80 ᡨᣂالحلول المق 

 
  الذ᛿اء الاصطنا᛿ ᢝᣘᜓل 

  

(   ᘌظهر  ᡧ   اسᘘᙬانة الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ تراوحت   ثᘘات  معاملات  ) 2الجدول  ᢕᣌ0.88  –  0.80(   ب  (ᣢمعامل   وأع
حة للتغلب عᣢ التحدᘌات.  ثᘘات ᛿ان   ᡨᣂواقلها الحلول المق ᢝᣘاء الاصطنا᛿تواجه استخدام الذ ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد  

  المعالجة الإحصائᘭة: 

: تمّ استخدام الوسائل الإحصائᘭة الآتᘭة لمعالجة البᘭانات 
᠍
  إحصائᘭا

ᢝ والثالث تمّ استخدام المتوسطات  للإجاᗷة عن   . 1
ᡧᣍةالسؤال الأول والثاᘭة  ،الحسابᗫارᘭوالانحرافات المع ، 

  والدرجة.  ،والرتᘘة
  للأداة.  الداخᢝᣢ  الاᘻساق معامل لإᘌجاد (Cronbach Alpha) ألفا كرونᘘاخ معامل تمّ استخدام . 2

  تمّ تحدᘌد درجة بتطبيق المعادلة الآتᘭة:   . 1

  الأدᡧᣍ ÷ عدد المستᗫᖔات القᘭمة للᘘدᘌل  -الأعᣢالقᘭمة الᘘدᘌلة 

   =ଵିହ

ଷ
   =ସ

ଷ
  =1.33  

 ) 2.33- 1وᗖذلك تكون الدرجة المنخفضة من ( 

  )3.67 – 2.34وتكون الدرجة المتوسطة من ( 

  . ) 5-3.68والدرجة المرتفعة من ( 
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  ومناقشتهانتائج الدراسة 

الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة    السؤال الأول:  التعلᘭم   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭما فوائد استخدام تطب

ᢝ جامعة عجلون  الإدارةدᗷلوم  
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭة   ؟المدرسᗫارᘭة والانحرافات المعᘭتمّ حساب المتوسطات الحساب

ᢝ الجدول الإدارةلإجاᗷات طلᘘة الدᗷلوم 
ᡧᣚ ما᛿ ᢝᣠة العاᘭ3(  المدرس .(  

  

المتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة والرتᘘة لدرجة فوائد استخدام تطبᘭقات الذ᛿اء  : ) 3(  جدول
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة 

ᡧᣚ ᢝᣘلوم الاصطناᗷجامعة عجلون  الإدارةد ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭالمدرس  

الانحراف    الرتᘘة  الدرجة  
  المعᘭاري

المتوسط  
 ᢝ ᢔᣍالحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
ᢝ الاسᘘᙬانة 

ᡧᣚ  
ᢝ لإنجاز متطلᘘات المادة   4.85 1.00  1 مرتفعة

᡽ᣍحدد موعد نهاᘌ  17  
ᢝ  4.75 0.90  2 مرتفعة

ᡧᣚ ةᘘة للطلᗫᖔᗖ ᡨᣂمات والمستجدات الᘭ18  وقتهاتصل التعل  
ᢝ العالم   4.21 0.94  3 مرتفعة

ᡧᣚ أي وقت واي مᜓان ᢝ
ᡧᣚ ةᘘ16  تمكن من تعلم الطل  

 مرتفعة
4 0.87 

4. 2  0 ᢝ إنجاز العملᘭة التعلᘭمᘭة ᗷأقل  
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭساهم تطب

ُ
ᘻ

  ممكن  وقت وجهد
2  

 مرتفعة
5  0.88 

ᢝ تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ نᖔع من الحيᗫᖔة  4.14
ᡧᣛض

ُ
والجاذبᘭة عᣢ عرض ت

  المادة التعلᘭمᘭة 
9  

 مرتفعة
6  0.89 

دور 4.12  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تطبᘭقات   ᢕᣂتغي   ᣠإ للمعرفة  متلق  من  الطالب 
  ᗷاحث عن المعرفة

4  

 7 مرتفعة
0.90 

المادة   4.10 ᗷحفظ  الجامعة  طلاب   ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  تطبᘭقات  مكن 
ُ
ت

  التعلᘭمᘭة مصورة وលعادة عرضها أᡵᣂᜧ من مرة 
1  

 مرتفعة
8  0.87 

قلل تطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ من الحاجز النفᢝᣓ تجاه 4.02
ُ
عملᘭة التعلم   ت

ة  ᡧᣅح الأسئلة داخل المحاᖁمثل الخجل من ط  
3  

 مرتفعة
8  0.97 

شجع تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ الطلᘘة عᣢ التعاون من خلال تفعᘭل  4.02
ُ
ᘻ

  التعلم الᙬشارᢝᣜ والتعلم ال شط
5  

ᡧ العدᘌد من الطلᘘة  4.01 1.20  10 مرتفعة ᢕᣌادل المعلومات بᘘل تᘭسهᘻ  15  
 مرتفعة

11  0.67 
حفز التطبᘭقات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ الطلᘘة عᣢ زᗫادة مستوى الدافعᘭة  3.99

ُ
ت

  نحو عملᘭة التعلᘭم والتعلم 
10  

ᢝ عرض المادة العلمᘭة  3.98 0.78  12 مرتفعة
ᡧᣚ 12  توفر مرونة  

  13  تقلل من الاعتماد عᣢ ال᜻تاب المدرᢝᣒ  3.93 0.98  13 مرتفعة
 مرتفعة

14  0.56 
 الاصطناᢝᣘ المهارات الᘘحثᘭة لدى طلاب تنᢝᣥ تقنᘭات الذ᛿اء 3.90

  الجامعات
7  
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 مرتفعة
15  0.98 

الاحتᘭاجات توفᢕᣂ روᗖوتات تعلᘭمᘭة ذكᘭة خاصة لطلᘘة من ذوي  3.88
  الخاصة

14  

  8  تنᢝᣥ تقنᘭات الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ مهارات التفكᢕᣂ لدى الطلᘘة  3.85 0.99  16 مرتفعة
 مرتفعة

17  0.86 
ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة من   3.83

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭف تقنᘭد توظᗫᖂُي
ᡧ الطلᘘة وأساتذتهم  ᢕᣌالتواصل ب  

6  

متوس 
  طة 

18  0.88 
ᡧ الطلᘘة تراᢝᣘ تطبᘭقات  3.54 ᢕᣌة بᘌالفروق الفرد ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ  

11  

  الᢝᣢᝣ    4.07 0.95  مرتفعة 

  

 ) الجدول  أنᘌ3ظهر  الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة الدᗷلوم    )  التعلᘭم   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿فوائد استخدام الذ

  ᢝᣠة    الإدارةالعاᘭانت  المدرس᛿ ᢝ ᢔᣍمتوسط حساᗷ راوحت  ت، و (0.95)معᘭاري  النحراف  الا ، و 4.07) (   مرتفعة 
 ᡧ ᢕᣌة بᘭثناء    ،) 3.54–  85. 4(   فقرات المجال  المتوسطات الحسابᙬاسᗷ درجة مرتفعةᗷ وجميع الفقرات جاءت

فقرة"    ᣢاع وجاءت  واحدة،  ᢝ   موعد   ᘌحدد فقرة 
᡽ᣍلإنجاز   نها   ᢝᣘترا فقرة"   ᡧᣍاد وᚏᗖنما  المادة"  متطلᘘات 

ᡧ   الفردᘌة  الفروق  الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات ᢕᣌب    ᣠب اᛞعزى السᗫة" وᘘةالطلᘭأهم   ᢝᣘاء الاصطنا᛿تطبيق الذ
 2018(   ) دراسة جينا 2014( زᗫدان  واتفقت نᘭᙬجة هذه الدراسة مع دراسة    اضᣑ من متطلᘘات العᣆ.   إذ 

jena, ( اطعم  ودراسة᛿ة و ᢕᣂ   )2019 ( ودراسة ᢝᣥي والعج ᡧ ᡧᣂ2021(  العتل والع (  ᢝ
ᡨᣚ2202(  ودراسة الدسو(  

  

  : ᢝ
ᡧᣍمن وجهة  السؤال الثا ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭتواجه استخدام تطب ᢝ ᡨᣎات الᘌما التحد
ᢝ جامعة    الإدارةنظر طلᘘة دᗷلوم  

ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭة والانحرافات    عجلون؟المدرسᘭتمّ حساب المتوسطات الحساب
ᢝ  الإدارةالمعᘭارᗫة لإجاᗷات طلᘘة الدᗷلوم 

ᡧᣚ ما᛿ ᢝᣠة العاᘭ4( الجدول المدرس .(  
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المتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة والرتب لدرجة تحدᘌات استخدام تطبᘭقات  : ) 4( جدول 
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم 

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الإدارةالذ   ᢝᣠة العاᘭالمدرس  
الانحراف    الرتᘘة  الدرجة  

  المعᘭاري
المتوسط  
 ᢝ ᢔᣍالحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
ᢝ الاسᘘᙬانة 

ᡧᣚ  
ᢝ التعلᘭم    4.00 0.98  1 مرتفعة

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭذ تطبᘭ1  ارتفاع تᜓلفة تنف  
 مرتفعة

2  0.90 
3.88    ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭة استخدام تطبᘭاب اللوائح المنظمة لعملᘭغ
  التدرᚱس 

2  

 مرتفعة
3  0.97 

التدرᚱس  3.83 هيئة  أعضاء  ᗷعض  عدد   قᘭام  اتبوضع  ᡧᣅالمحا من   ᢕᣂكب 
ᢝ وقت واحد مما يᗫᖂد

ᡧᣚ للطالب  والمواد ᢝᣤالجدول اليوᗷ اءᘘالأع  
3  

 مرتفعة
4  0.92 

ᢝ تواجههم أثناء    أعضاءضعف    3.73 ᡨᣎحل المشᜓلات ال ᣢس عᚱالتدر هيئة 
ᢝ التعلᘭم 

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭاستخدام تطب  
4  

  مرتفعة
5  0.95 

ة التدرᚱسقᘭام ᗷعض أعضاء هيئة    3.69 ᡧᣅة للمحاᘭادة المدة الزمنᗫᖂالأون  ب
  الطالب  الاسᘭᙬعاب لدى لاين مما ᘌصعب عملᘭة

6  

ᢝ التدرᚱس  الذ᛿اء الاصطناᗷ  ᢝᣘأهمᘭة تطبᘭقات ضعف التوعᘭة  3.65 0.91  6 متوسطة
ᡧᣚ  7  

ᢝ المادة   3.62 0.99  7 متوسطة
ᡧᣚ ةᘘة للطلᘌثافة العدد᜻11  ال  

 متوسطة
8  0.96 

ᗷعض  3.52 هيئة اعتقاد  تطبᘭقات أعضاء  استخدام  ᗷأن  الذ᛿اء   التدرᚱس 
ᘌحتاج التعلᘭم   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا  ᢔᣂᜧأ مجهود   ᣠم إᘭالتعل ᗷالطᗫᖁقة  من 
  التقلᘭدᘌة

8  

 متوسطة
9  0.99 

ᢝ  مستوى أعضاء ضعف تأهᘭل  3.51
ᡧᣚ سᚱة هيئة التدرᘭلتطبيق   مجال التقن

 ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿س  الذᚱالتدر  

9  

 متوسطة
10  0.92 

تطᗫᖔر    3.48  ᢝ
ᡧᣚ التدرᚱس  هيئة  أعضاء  ᗷعض  قᘘل  من   ᢕᣂالتغي مقاومة 

اتᘭجᘭات التدرᚱس  ᡨᣂاس  
12  

 متوسطة
10  0.97 

الحماᘌة  3.48 ᢝ  ضعف  ᡨᣎال تقنᘭات القانونᘭة  توظᘭف  الذ᛿اء   تضᘘط 
 ᢝᣘس  الاصطناᚱالتدر ᢝ

ᡧᣚ  
14  

 متوسطة
12 0.87 

الجدول   3.42 المنظم  غᘭاب   ᢝ ᡧᣎاستخدام  الزم الذ᛿اء لعملᘭة   تطبᘭقات 
ᢝ التدرᚱس 

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  
13  

 متوسطة
13  0.88 

ᗷعض  3.41 هيئة خوف  من أعضاء  التطبيق التدرᚱس   ᢝ
ᡧᣚ لجهلهم   الفشل 

  الاصطناᗷ  ᢝᣘالذ᛿اء
10  

 متوسطة
14  0.83 

الذ᛿اء    3.36 لتطبيق  الحاسᘭᗖᖔة  المهارات  أصحاب  من  ᗫة  ᡫᣄᛞال ال᜻وادر  قلة 
ᢝ التدرᚱس 

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  
5  

  الᢝᣢᝣ    3.61 0.93   متوسطة
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ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة الدᗷلوم   ) أنᘌ4ظهر الجدول (
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات استخدام الذᘌتحد

  ᢝᣠة    الإدارةالعاᘭانت  المدرس᛿ ) ᢝ ᢔᣍحسا ᗷمتوسط  و ) 3.61متوسطة  تراوحت   )  0.93( المعᘭاري  نحراف  الا ، 
ᡧ المتوسطات الحسابᘭة   ᢕᣌاء ارتفاع تᜓ)، وجاءت فقرة "3.36–  00. 4(   فقرات المجال ب᛿قات الذᘭذ تطبᘭلفة تنف

 ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘم    الاصطناᘭأ "  التعل  ᢝᣘاء الاصطنا᛿تحدي يواجه تطبيق الذ ᣢتحدي جاءت فقرة"أ  أما ع ᢝ

ᡧᣍوادر   قلة  د᜻ال 
ᗫة ᡫᣄᛞة  المهارات  أصحاب  من  الᘭᗖᖔاء  لتطبيق   الحاس᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ

ᡧᣚ   سᚱالتدرᣠإ السᛞب  وᗫعزى  أن   "، 
ᢝ جامعة عجلون مطᘘقة معايᢕᣂ سᘭاسة التعلم  

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻ما    الإل᛿ ،ث عليهاᘌحدᗷ سᛳة    أنها ولᘭجامعة خاصة مراع
 . ᢝᣥᘌادᝏالاعتماد الا ᢕᣂجة هذه ال  لمعايᘭᙬمع دراسة    دراسةواتفقت ن  ᣑᘘ2022( مختار  ودراسة    ) 2020( الص ( .  

  

الثالث:  الذ᛿اء   السؤال  تطبᘭقات  استخدام  تواجه   ᢝ ᡨᣎال التحدᘌات   ᣢع للتغلب  حة  ᡨᣂالمق الحلول  ما 
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم  

ᡧᣚ ᢝᣘجامعة عجلون  الإدارةالاصطنا ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠة العاᘭتمّ    ؟المدرس

ᢝ المدرسᘭة الع  الإدارةحساب المتوسطات الحسابᘭة والانحرافات المعᘭارᗫة لإجاᗷات طلᘘة الدᗷلوم  
ᡧᣚ ما᛿ ᢝᣠا

  ). 5( الجدول 
  

حة للتغلب عᣢ تحدᘌات  : ) 5(  جدول ᡨᣂة والرتب لدرجة الحلول المقᗫارᘭة والانحرافات المعᘭالمتوسطات الحساب
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ من وجهة نظر طلᘘة دᗷلوم 

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭالإدارةاستخدام تطب  ᢝᣠة العاᘭالمدرس  
ال سᘘة    الرتᘘة  الدرجة  

  %المئᗫᖔة
الانحراف  
  المعᘭاري

المتوسط  
 ᢝ ᢔᣍالحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
ᢝ الاسᘘᙬانة 

ᡧᣚ  

  1  مرتفعة
.960 

0.80 
تقنᘭات   4.81 استخدام   ᣢع التدرᚱس  هيئة  أعضاء   ᡧ ᢕᣂتحف

ᢝ التدرᚱس 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ  

2  

اᜧة مع المجتمع المحᢝᣢ  4.75 0.76 0.95  2  مرتفعة ᡫᣄل الᘭ4  تفع 

  3  مرتفعة
0.94 

0.81 
والطلᘘة عᣢ تطبيق الذ᛿اء  تدرᗫب أعضاء هيئة التدرᚱس   4.68

ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة 
ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  

7  

  4  مرتفعة
0.93 

0.74 
ح الأنظمة   4.65 ᡫᣄس؛ لᚱإقامة ورش عمل لأعضاء هيئة التدر

ᢝ عملᘭة التدرᚱس 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذᗷ الخاصة  

3  

  5  مرتفعة
0.74 

0.79 
3.69    ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  لتطبيق  ونماذج  برامج  وضع 
  العملᘭة التعلᘭمᘭة 

6  

  6  مرتفعة
0.73 

0.90 
3.67    ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿المنظمة لتطبيق الذ ᡧ ᢕᣌإصدار القوان
 ᢝᣙس الجامᚱة التدرᘭعمل  

5  

 متوسطة
7  

0.73 
0.91 

ᡧ أعضاء هيئة   3.64 ᢕᣌخها بᘭوترس ᢝᣘاء الاصطنا᛿ثقافة الذ ᡫᣄᙏ
  التدرᚱس والطلᘘة

1  
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 متوسطة
8  

0.72 
0.96 

3.58    ᢕᣂمع  تغي يᙬناسب  ᗷما  التقلᘭدᘌة  الجامعᘭة  السᘭاسات 
 ᢝᣘاء الاصطنا᛿تطبيق الذ  

8  

 متوسطة
9  

0.70 
0.93 

إᘌجاد أنظمة تفرض عᣢ أعضاء هيئة التدرᚱس تطبيق    3.52
ᢝ عملᘭة التدرᚱس  الذ᛿اء

ᡧᣚ ᢝᣘالاصطنا  
9  

  الᢝᣢᝣ    4.11 0.90 0.82   مرتفعة 
  

 ) الجدول  أنᘌ5ظهر  تواجه   )   ᢝ ᡨᣎال تحدᘌات   ᣢع للتغلب  حة  ᡨᣂالمق الحلول   ᣢع ة  ᢕᣂدرجة كبᗷ اتفاق  هناك 
  ᢝᣠلوم العاᗷة الدᘘمن وجهة نظر طل ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات استخدام الذᘌة    الإدارةتحدᘭالمدرس
 ᢝ ᢔᣍمتوسط حساᗷ   )4.11 ( اريالنحراف  الا ، وᘭمع   )ة  )،  0.90ᘭتراوحت المتوسطات الحساب ᡧ ᢕᣌفقرات المجال  ب  

 )4 .81  –3.52 " فقرة  ᢝ  )، وجاءت 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ تقنᘭات  التدرᚱس عᣢ استخدام  ᡧ أعضاء هيئة  ᢕᣂتحف

ᢝ يواجه استخدام الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ  التدرᚱس   ᡨᣎات الᘌتحد ᣢللتغلب ع ᢝ فقرة جاءت "   أما " اعᣢ حل 
ᡧᣍاد

ᢝ عملᘭة التدرᚱسإᘌجاد أنظمة تفرض عᣢ أعضاء هيئ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿س تطبيق الذᚱب  ة التدرᛞعزى السᗫو ،"

  ᣠةاᘭات    أهم ᢔᣂالخ الجامعة ᘻسᗫᖔق   ᣢالجامعة، وع توافرها  ᢝ لاᗷد  ᡨᣎال والمᜓافئات   ᡧ ᢕᣂحاثالتحفᗷأعضاء   وأ
  . ) 2020( الصᣑᘘ هيئة التدرᚱس. واتفقت نᘭᙬجة هذه الدراسة مع دراسة 

  : الاسᙬنتاجات

تطبᘭقات   استخدام  تعمل عᘌ ᣢعد  ورة حتمᘭة  ᡧᣅدورها وᗷ الجامعات  لقᘭام  مهما  الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ جزءا 
  وفرص جدᘌده لتطᗫᖔر العملᘭة التعلᘭمᘭة.  أᢔᣂᜧ الحصول عᣢ كفاءة  

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ منها: ᘌحدد 
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات استخدام الذᘭموعد   وهناك فوائد لاستخدام تطب   ᢝ

᡽ᣍنها 
ᗫᖔᗖة  والمستجدات  التعلᘭمات  وᘌលصال  المادة،  متطلᘘات  لإنجاز  ᡨᣂة  الᘘللطل   ᢝ

ᡧᣚ  ة   تعلم  من  وقتها، وتمكنᘘالطل 
 ᢝ
ᡧᣚ  ساهم  واي  وقت  أي

ُ
ᘻ ما᛿قات  مᜓان، وᘭاء  تطب᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ

ᡧᣚ   ة  إنجازᘭة  العملᘭمᘭأقل  التعلᗷ  وجهد   وقت  
  ممكن. 

ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ ت
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭات استخدام تطبᘌتحد ᣠة إᘘال سᗷ ثمل ب: ارتفاعوأماᙬ   تᜓلفة 

ᢝ   الاصطناᢝᣘ   الذ᛿اء  تطبᘭقات  تنفᘭذ 
ᡧᣚ  ابᘭوغ   الذ᛿اء   تطبᘭقات  استخدام  لعملᘭة  المنظمة  اللوائح  التعلᘭم، 

 ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ  امᘭس، وقᚱعض  التدرᗷ  س  هيئة  أعضاءᚱعدد   بوضع  التدر   ᢕᣂات  من  كب ᡧᣅوالمواد   المحا   ᢝ

ᡧᣚ  وقت  
  للطالب.  اليوᗷ  ᢝᣤالجدول الأعᘘاء يᗫᖂد  مما  واحد 



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 5)، العدد (2الإصدار (

  
 

July 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (5) 

  

31  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237       
https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n5p1 

 ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿قات الذᘭات استخدام تطبᘌتحد ᣢحتها الدراسة للتغلب ع ᡨᣂاق ᢝ ᡨᣎحة ال ᡨᣂومن الحلول المق

 ᡧ ᢕᣂتتمثل ب: تحف ᢝᣙم الجامᘭس  هيئة  أعضاء  التعلᚱالتدر  ᣢات  استخدام  عᘭاء  تقن᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا   ᢝ
ᡧᣚ   ،سᚱالتدر

اᜧة  وتفعᘭل ᡫᣄب  المجتمع  مع  الᗫوتدر ، ᢝᣢس  هيئة أعضاء  المحᚱة  التدرᘘوالطل ᣢاء  تطبيق  ع᛿الذ   ᢝᣘالاصطنا  
 ᢝ
ᡧᣚ  ةᘭقامة  العملលة، وᘭمᘭس؛  هيئة  لأعضاء  عمل  ورش  التعلᚱح  التدر ᡫᣄاء  الخاصة  الأنظمة  ل᛿الذᗷ   ᢝᣘالاصطنا  

 ᢝ
ᡧᣚ ةᘭس.  عملᚱالتدر  

  التوصᘭات: 

  : ᢝᣔضوء نتائج الدراسة تو ᢝ
ᡧᣚ  
ᢝ التعلᘭم الجامᢝᣙ جاءت مرتفعة. لذا لاᗷد من اتᘘاع ما ᢝᣢᘌ لتعᗫᖂز:  إن . 1

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿فوائد تطبيق الذ 
  .ةᘘالطل ᡧ ᢕᣌة بᘌمراعاة الفروق الفرد 
  .ةᘘلدى الطل ᢕᣂة مهارات التفكᘭتنم 
  ᡧ ᢕᣌل قنوات التواصل بᘭة.  أعضاءتفعᘘس والطلᚱهيئة التدر 

حة للتغلب عᣢ تحدᘌات تطبيق  . 2 ᡨᣂمن الحلول المق  : ᢝᣙم الجامᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ 

  .سᚱالتدر ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘭاستخدام تقن ᣢس عᚱأعضاء هيئة التدر ᡧ ᢕᣂتحف 

  . ᢝᣢة مع المجتمع المحᜧا ᡫᣄل الᘭتفع 
  ةᘭمᘭة التعلᘭالعمل ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿تطبيق الذ ᣢة عᘘس والطلᚱب أعضاء هيئة التدرᗫتدر . 
3 . ᘭاطᘘة.  إجراء دراسات ذات علاقة ارتᘭادة الرقمᘭوالق ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᡧ ᢕᣌة لتوضيح العلاقة ب 

  

  المراجع 

،  أبو  ᢝᣓᛳح، احمد وعسقول، محمد والرنتᖁᗫᖔس وحدة 2022( محمود سᚱة تدرᘭإ). فاعل ᢝ
ᡧᣚ حة ᡨᣂة مقᘭون ᡨᣂ᜻ل

مجة لدى طالᘘات الصف التاسع   ᢔᣂة مهارات الᘭلتنم ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᢝᣒمحافظات غزة.، مجلة   الأساᗷ
ᗫᖔᗖة والنفسᘭة، الإسلامᘭةالجامع  ᡨᣂ102-67)،5( 30 للدراسات ال .  

برنام2022( محمد  عصام   احمد،  ال  ج).  التعلم  مهارات  لتنمᘭة   ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء   ᣢع قائم   ᢝ ᢔᣎᗫتدر ᢝ
ᡨᣍذا

ᘭᗖة، جامعة   ᡨᣂة الᘭلᝣل ᢝᣥاء، المجلة العلᘭمᘭ᜻مادة ال ᢝᣥلدى معل ᢝᣜشارᙬأسيوط والاتجاه نحو التعلم ال ،
38 )3 ،(106-155 .  
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ᢝ 2021( إᘌاد  ،  والأغا ، محمد وعقل، مجدي  الأسطل
ᡧᣚ وفاعليته ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᣢح قائم ع ᡨᣂنموذج مق (

الᝣلᘭة الجامعᘭة للعلوم والتكنولوجᘭا ᗷخان يوᙏس. مجلة الجامعة   مجة لدى طلاب  ᢔᣂة مهارات الᘭتنم
ᗫᖔᗖة والنفسᘭة, الإسلامᘭة ᡨᣂاسات الᘭ772-743)،2( 29للس .  

حة لاستخدام الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ 2021الحᗫᖁري، هند (  ᡨᣂة مقᗫة   ). رؤ᜻الممل ᢝ
ᡧᣚ الجامعاتᗷ مᘭدعم التعل ᢝ

ᡧᣚ
جائحة   لمواجهة  السعودᘌة  ( العᘭᗖᖁة  محلة  Covid) 19كورونا   . ᡧ ᢕᣌالص تجᗖᖁة  من  الاستفادة  ضوء   ᢝ

ᡧᣚ
ᗫᖔᗖة والاجتماعᘭة، عدد  الإسلامᘭةالجامعة  ᡨᣂ89-12 خاص. للعلوم ال . 

، عᘘدالرحمن وسلمان، رواد وعᘘدالله، محمود (  ᡧ ᢕᣌات2021حسᘭمدى مساهمة تقن .(   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

ᡧ تطبᘭقات التعلم   ᢕᣌر وتحسᗫᖔتط  ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإل  ᢝᣠة نموذجا". المؤتمر الدوᘭᙫات    الأول"الجامعات الليᘭلᝣل

  . 2021دᛒسمᢔᣂ  20- 19جامعة الزاوᗫة  -العلوم

 )  ᢝᣦ2023خلف، صلاح سا ᢝ
ᡧᣚ والتعلᘭمᘭة  ᗫᖔᗖة  ᡨᣂال المهارات  تطᗫᖔر   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ تطبᘭقات  دور   .(
ᢝ وانعᜓاساتها عᣢ نظم التعلᘭم التقلᘭدᘌة.  مجلة أدب الفراهᘭدي، جامعة تكᗫᖁت، العراق،  الوطن ا ᢔᣍلعر

15 )52،(327-351 .          

ي،   ᢕᣂة  الخيᗫ ᢔᣂلمهارات2020( ص الخᖁج  ᗷمحافظة  الثانᗫᖔة  المرحلة  معلمات  امتلاك  درجة   .( 
التعلᘭم  ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘالاصطنا الذ᛿اء  ᘭᗖ   .توظᘭف  ᡨᣂال  ᢝ
ᡧᣚ عᘭᗖᖁة  دراسات  وعلم  مجلة   راᗷطة   النفس: ة 

ᡧ العرب، (  ᢕᣌᗫᖔᗖ ᡨᣂ152-119)، 119ال .  

 )  ᢝ
ᡧᣔرا عمرو   ، ᢝ

ᡨᣚاء  2202الدسو᛿الذ تطبᘭقات  استخدام  نحو   ᣆم  ᢝ
ᡧᣚ الإعلام  طلاب ᛿لᘭات  اتجاهات   .(

ᢝ مجال التعلᘭم أثناء أزمة كورونا، المجلة المᗫᣆة لᘘحوث الرأي العام
ᡧᣚ ᢝᣘ684-605)،  3( 21  -الاصطنا .  

خو   ). 2014(   إᣃاءزᗫدان،   ما   . ᢝᣘالاصطنا شᘘكة    ذ الذ᛿اء  نتمن  ᡨᣂــــخ    الإنᗫ2023-4-30بتار  
http://kenanaonline.com/esraakhamies  

ᢝ تنمᘭة مهارات  2022( الرحمن  محمد عᘘد    إيناسسوالمة،  
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᣢع ᢝ ᡧᣎة تطبيق مبᘭفاعل .(

 ᢕᣂرسالة ماجست . ᢝᣒة الصف الثامن الأساᘘة نحو تعلم مادة الحاسوب لدى طلᘭوالدافع ᢝ
ᡨᣛالمنط ᢕᣂالتفك

ᗫᖔᗖة، ج ᡨᣂة العلوم الᘭل᛿ ،م شورة ᢕᣂق غ ᡫᣄالأوسطامعة ال .  

 ᢝᣢقاوي، محمد ع ᡫᣄث، القاهرة. 2001(  الᘌي الحدᣆة. المكتب المᘭᙫᜓات العصᘘوالش ᢝᣘاء الصنا᛿الذ .( 
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  ، ᢝ
᡽ᣍة والسامراᘌدة، نادᗫ ᡫᣄتحقيق  2021( عمار  ال ᢝ

ᡧᣚ ودوره ᢝ ᢔᣎم المحاسᘭالتعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘاء الاصطنا᛿أهداف). الذ 

  ᢝ
ᡧᣍالثا  ᢝᣠالدو  ᢝᣥالعل مؤتمر  نموذجا.  التطبᘭقᘭة  العلوم  جامعة  الᘘحᗫᖁن  ممل᜻ة   ᢝ

ᡧᣚ المستدامة  التنمᘭة 
ᢝ الوحدات الاقتصادᘌة. 

ᡧᣚ ةᘭᙫة والمحاسᘭاسات المالᘭبناء الس ᢝ
ᡧᣚ داعᗷادة والإᗫᖁالرابع، ال ᢝ ᡧᣎوالوط  

ي،العتل، محمد حمد   ᡧ ᡧᣂدالرحمن    والعᘘع ، ᢝᣥم غازي، العجᘭد2021( سعد  ابراه .(  ᢝᣘاء الاصطنا᛿ور الذ(AI)  
ᘭᗖة   ᡨᣂال طلᘘة ᛿لᘭة  نظر  وجهة  من  التعلᘭم   ᢝ

ᡧᣚةᘭحوث   الأساسᘘوال الدراسات  مجلة  الᗫᖔ᜻ت.  ᗷدولة 
ᗫᖔᗖة، ᡨᣂ64-30)،1( 1ال .  

، رأفت وأبو لطᘭفة، دᘌمة (  ᢝ
ᡧᣔ2020العو  ᢝ

ᡧᣚ ر العمل الإداريᗫᖔتط ᣢع ᢝᣘاء الاصطنا᛿ف الذᘭتوظ ᢕᣂتأث .(
ᢝ محافظات غزة ضوء مᘘادئ الحو᛿مة (دراسة 

ᡧᣚ ةᘭ الوزارات الفلسطي ᣢة عᘭدانᘭم.  ᢝᣠالمؤتمر الدو
  الأول لتكنولوجᘭا المعلومات والأعمال. 

 ) غادة عᢝᣢ سعد   ، ᢝ
ᡧᣍة ومعوقاته  2022القحطاᗫ ᡫᣄᛞال الموارد  إدارة   ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ استخدام  واقع   .(
ᗫᖔᗖة  ومتطلᘘات تطبᘭقه ᗷجامعة الملك سعود من وجهة نظر هيئة التدرᚱس ال ᡨᣂة. مجلة العلوم الᘭجامع

 ، ᡧ ᢕᣌحوث، فلسطᘘلل ᢝᣤة، المركز القوᘭ23-1)، 55( 6والنفس .  

، سماهر أحمد وعمران،   ᢝ
ᡧᣍالقر  . ᢝ

ᡧᣍتأماᗖكروᘌالما ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᢝ
ᡧᣚ :   مجة لدى ᢔᣂة نحو تعلم الᘭرفع الدافع

العلوم   ᗷجدة. مجلة  العᗫᖂز  عᘘد  الملك  ᗷجامعة  التعلᘭم  تقنᘭات  مقرر   ᢝ
ᡧᣚ والنفسᘭة,  الطالᘘات  ᗫᖔᗖة  ᡨᣂال

5 )30 ،( 58-76  .  

ᗫة  قموره، سامᘭة وكروش،   ᡧ ᢕᣂ2018( ح  ᡨᣛة. ملتᘭدانᘭة ومᘭالواقع والمأمول: دراسة تقن ᡧ ᢕᣌب ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ .(
ة  ᡨᣂد للقانون، الجزائر، خلال الفᘌتحد جد ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ ᢝᣠ27-26الدو  . ᢔᣂنوفم 

ᢝ ظل تحدᘌات جائحة  ). تطبᘭقات  2020( عᘘدالرزاق  محمود،  
ᡧᣚ مᘭر التعلᗫᖔمدخل لتط : ᢝᣘاء الاصطنا᛿الذ

وس كورون ᢕᣂا ف(COVID-19),ةᗖᖔᗖ ᡨᣂالعلوم ال ᢝ
ᡧᣚ حوثᘘة للᘭ224-171)،4( 3. المحلة الدول .  

ᢝ التعلᘭم. ᗷ )2022ᜓاري  مختار،  
ᡧᣚ قاتهᘭوتطب ᢝᣘاء الاصطنا᛿ات الذᘌحاث مجلة المنتدى للدراسات   ). تحدᗷوالأ 

  . 305-286)، 1( 6، الاقتصادᘌة

ᡧ جودة الخدمات المقدمة لطلᘘة  ).د ور تقنᘭات الذ᛿ا 2022( عثمان المᣆي، نور  ᢕᣌتحس ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣘء الاصطٌنا

ᘭᗖة  ᡨᣂة الᘭلᝣة لᘭة من وجهة نظرهم. المجلة العلمᘭ290-265)،9( 38جامعة اسيوط،  –الجامعة الأردًن .  
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، سجود أحمد   ᢝᣗᘭأداء الجامعات  2021( محمود  المق ). واقع توظᘭف الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ وعلاقته ᗷجودة 
ᗫᖔᗖة، جامعة  الأردنᘭة من وجهة نظر أعضاء  ᡨᣂة العلوم الᘭل᛿ ،م شورة ᢕᣂغ ᢕᣂس. رسال ماجستᚱهيئة التدر

ق  ᡫᣄالأوسطال .  

الابتᜓار والتكنولوجᘭا من أجل التنمᘭة المستدامة: آفاق ESCWA (2019) . الإسكوا  -منظمة الأمم المتحد 
ᢝ المنطقة العᘭᗖᖁة لعام،

ᡧᣚ الإسكوا، -الأمم المتحد 2030واعدESCWAوت، لبنان ᢕᣂب  
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