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  ملخص: ال

ات ال هدفت الدراسة   م الجام والتحد اء الاصطنا  التعل قات الذ شف عن فوائد استخدام تطب ال
لوم   ة د حة من وجهة نظر طل ة العا  جامعة عجلون،    الإدارةتواجهه والحلول المق ولتحقيق المدرس

قت الا   تم استخدام المنهج الوص   ذلك ، ط انةالتحل اره  لب،طا  )81( من    مكونةعينة  ع    س  م تم اخت
اء الاصطنا  أن درجة    الأسلوب الح الشامل. أظهرت نتائج الدراسة قات الذ فوائد استخدام تطب

الجام   م  حسا    جاءتالتعل متوسط  اء   )،4.07( مرتفعة  الذ استخدام  تواجه  ال  ات  التحد ومن 
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م الجام  م  الاصطنا  التعل اء الاصطنا  التعل قات الذ ذ تطب لفة تنف حت الدراسة ارتفاع ت ، واق
اء الاصطنا كتحف  ات ال تواجهه استخدام الذ   التدرس   هيئة  أعضاء  عض الحلول للتغلب ع التحد

ات استخدام ع اء تقن .    الاصطنا  الذ ة مع المجتمع المح ا ل ال   التدرس، وتفع

ة:   لمات المفتاح   ال

، م الجام لوم، جامعة التعل ة الد ة، طل ة.  الإدارة المدرس   عجلون الوطن

Abstract: 

The article pinpoints the benefits, challenges, and proposed solutions of using 
artificial intelligence applications (AIP) in university education from the higher 
school administration diploma students’ perspective at the Ajloun National 
University (ANU). The descriptive analytical approach is used to achieve the related 
objectives. The questionnaire used as a research instrument is applied to a random 
sample of 81 male and female students, they were selected using the exhaustive 
method. The findings indicate that the benefits of using artificial intelligence 
applications in university education are of a high degree with a mean of (4.07). The 
results also show that among the challenges facing the use of artificial intelligence 
in university education is the high cost of implementing artificial intelligence 
applications in education. Given the findings, some solutions and recommendations 
are suggested to overcome the challenges facing the use of artificial intelligence, 
such as motivating faculty members to use artificial intelligence techniques in 
teaching and activating partnerships with the local community. 

Keywords:  

Artificial Intelligence, Diploma Students, School Administration, University 
Education, Ajloun National University. 
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ة الدراسة:   خلف

قدمه   ُ اء الاصطنا من أهم ملامحها وأبرز توجهاتها، لما  عد الذ سارعة، وُ ة مُ يواجه العالم ثورة صناع
ع وأذ وأ كفاءة ود  جاد طرق أ س إ إ ات ُمذهلة  ان د من المجالات ال وجدت  من إم قة  العد

ــــع   ال التغ  ب  لتوا المختلفة، وذلك  منتجاتها وخدماتها  اء الاصطنا   الذ ة دمج  أمام حتم نفسها 
لات ال تنجم عن هذا التغ  شهده العالم، ولمواجهة المش   الذي 

او  ع  ستقطب  موض ال  المواضيع  من  الاصطنا  اء  ة    أ لذ ةلات  لمجالتغط م اد شهد    الأ ث  ح
سارعة   ة م اب تكنولوج شارا واسعا نظرا لأس دان ان ابالم زها   وأس تم تع ال  ة  ب  اقتصاد ظهور س

السنوات   الضخمة   انات  ة  الب مفهوم  و   ). Carlos, kahn, halabi, 2018( الأخ اء  ستخدم  الذ
ة   ة والتقن ة  الاصطنا  جميع المجالات العلم سان العلوم الحديثة    من  )، وهو 20018وكرش،    فمورة( والإ

ل رئ   ش رامجه  ة  الآلات  جعل  و  الأساس، وهو حجر  وأسا تعتمد ع الحاسوب و مجة والحوس الم
ام  ي ال تتمثل  التعالق اء ال ات الذ م واتخاذ القراراتمهام مماثلة لعمل قاوي،   ل   ). 2001(ال

قات     التطور و  م تطب اء الاصطنا  التعل  طرق  وأوجدت  الجانب التطب   إ تقدم كب    أدى  الذ
ات العمل الاصطنا   اء  الذ لدمج  لة  د ناروهات  نت   وس الإن ع  التعلم  ع  ك  ال مع  ة،  م التعل

عد  م عن  ستخدموالتعل اء  ، و ادة مستوى التعلم ع   الذ عضهم    الاصطنا ل نت وتواصل الطلاب ب الإن
عض ومع معلميهم امنة  ال ئات تعلم غ م سمح ب ي وصنع    ، و اة الإدراك ال محا مبيوتر  لأجهزة ال

المهام المختلفة القرار    (Murphy, 2019).  الخاصة 

م إ  و  اء الاصطنا وذلك عنس المسئول  مجال التعل قات الذ ف تطب ق   توظ ات   ط ب وتقن أسال
الحلول  أفضل  إ  الوصول  ومحاولة  ة  م التعل ة  الاتصال ة  العمل تواجه  ال  ات  التحد ة  لموا   حديثة 

دورا    ). 2022،  الدسو (  ة  أ وله  الاستغناء عن   أهم مكن  الحديثة، ولا  ة  وال ة  م التعل ة  العمل  
ق وتن تطب ة،  ات الح المهارات  ة  وتنم م،  التعل وجودة  القرار،  اتخاذ  ة  عمل تحس  ا:  مزا عدة  وله  اته 

ة،   ز التنافس ، وتع ل المعر عداد التحص ال  و ه،    أج شون  ع ات الع الذي  قادرة ع مواجهة تحد
ة من  م الذ  الإطار ونقل الفصول الدراس دي للتعلم ا التعل   ). 2020د، (محمو  التقل

ة، والمحتوى  ة الاصطناع العص كة  الش التعل  المجال  تخدم  ال  اء الاصطنا  الذ قات  التطب ومن 
ة  م التعل وتات  الرو أدائهم،  بؤ  والت الطلاب  ف  توص الذات،  ر  وتط التعلم  ع  والقدرة   ، الذ ل  الوك
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ة،   بأالذك م،  والتق م  التقي  ، الذ الخصو  التدرس  الواقع  نظمة  ة،  والشخص ة  ف التك التعلم  ئات 
، أتمته المهام   ا الذ الاصطنا ري،الإدارة  الاف  ,Goksel & Bozkurt, 2019)) Jin 2021(الح

2019  

ساعد ع زادة مهارة الطالب والمتدرب أ)  2014وترى زدان(  اء الاصطنا  التدرس  ن استخدام الذ
نام  مكن   الوصول ا هدف ال ث  ة ح عة كب قا لحاجة المتدرب،   الأجزاء  إعادةج التعل  المهمة ط

المهام   من  د  العد إنجاز  يح  و نفسه  م  تعل ق  ط عن  للطالب  ادي  الق المستوى  تحس  ةو  م اد  الأ
ط لمسارهم المه  ة عن أسئلتهم، ومساعدتهم  التخط د درجات الطلاب، والإجا ة، مثل: تحد اد ،  الاعت

ة  و  ة الحاس ج الواقع الرؤ وفر م ة، و لات الشخص ة أ ملائمة للتفض م ة تعل م تج ئة  تقد تعلم ب
م   التعل شطة  أ الطلاب   ودمج  والفهم،  الاهتمام  ز  حاثتع الخطوات   والأ اع  ات وذلك  ة،  الجامع

ة م والتعل ة  ارات ومعرفة  ،  التحاور الاخت ع  اتوالتدرب  نفسة،  الصح   الإجا م  تقي ا  يؤدي  مما  حة 
ةزادة القدرة و  داع مراجعه الرسوم التصورة.  الإ ة للطالب وذلك من خلال الاستعانة  ل  والتحل

ي الخي اء  2020(   وترى  الذ قات  تطب المث من  الاستفادة  دون  تحول  العوائق  أن هناك مجموعة من   (
قلة ابرزها:  من  ة  التدرس  هيئة  أعضاء  و   الاصطنا  قات  استخدام  أهم الاصطنا   تطب اء      الذ

م، وعدم امج  توافر   التعل ة  ال ة  التدر اف أعضاء  ال ل  استخدامه،  التدرس  هيئة  لتأه  توافر   وعدم  ع 
، ومقاومة  الوقت ا ة  للأنماط   التدرس  هيئة  أعضاءعض     ال م  الجهات   دور   المستحدثة، وقصور   التعل

ر   جانب     لاقةالع  ذات  المختصة أعضاء  تط لفة   هيئة  مهارات  والت ة  التدرس،  ة  المال  المرافقة   العال
ة،  القاعات  لتجه  عض  الدراس قات  استخدام  أن  التدرس هيئة  أعضاء  واعتقاد  اء  تطب  الاصطنا    الذ
م م  من  أ   مجهود   إ  حتاج  التعل قة  التعل ة، وضعف  الط د ة  التقل د   النمط  مع  المتعلم   استجا  الجد

ة معه، وضعف  تفاعلهم وقلة التعلم، من ، ضعف الب ة والدعم الف   هيئة  لأعضاء المقدمة الحوافز  التحت
ة  ستخدمون  الذين  التدرس م التعل ات  وعدد   التقن ة  القاعة     المتعلم   الحديثة،    سمح   لا   الدراس
م اء  استخدام     التح قات الذ ت       الاصطنا   تطب م، وك اءالتعل  هيئة   أعضاء  اهل  ع  الملقاة  الأع

غ  منعهم  مما   التدرس؛ قات  لاستخدام  من التف اء  تطب م، وضعف     الاصطنا   الذ  المتعلم   قدر   التعل
لات حل ع قات أثناء تواجههم ال  المش اء استخدام تطب م    الاصطنا  الذ   . التعل

اءومن الحلول   قات تطبيق الذ حة للتغلب ع مع م:      الاصطنا   المق جا    اتجاه  تهيئة  التعل   لدى  إ
اء  لاستخدام  والمتعلم    التدرس  هيئة  أعضاء قات الذ م  عملي      الاصطنا   تطب  والتعلم، وتهيئة   التعل
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ئة ة  الب م امج   التعل ةالت  الدورات  وعقد   لاستخدامه،  اللازمة  الأجهزة وال  التدرس   هيئة  أعضاء  لتدرب  در
قات  ع  والمتعلم  اء  استخدام تطب ،  الذ فها   الاصطنا ئة     وتوظ ة، وتوف   الب م   متخصص   التعل

ة  ذوي عال وتحف   للدعم  كفاء   ، شجيع  الف  الجوائز   ورصد   استخدامه  ع  التدرس  هيئة  أعضاء  و
 ،   ). 2020لذلك(الص

ة,2018jena(   وسعت دراسة جينا  اء الاصطنا  مب ع  منهج    ) التعرف ا فاعل ة للذ كة العص الش
قاء   ل و ،  أثر ع التحص ة التج م الخاطئة، تم استخدام المنهج ش ل المفاه قت ع   التعلم وتعد   ط

مجموعة تج40(  ةالنتائج ا وجود فروق ذات دلالة    وأشارت،  ة) طالب  درجات  ب متوس    إحصائ
عدي ار التحص لصالح التطبيق ال عدي للاخت   . الطلاب  التطبيق الق وال

اطع  ة و التعر 2019(   وهدفت دراسة م م من وجهه    ف)  التعل اء الاصطنا   قات الذ  أعضاء ا تطب
انة    ،الجامعة، تم استخدام المنهج الوص   هيئة التدرس   ة من  أداةوالاس قت ع عينة عشوائ ، ط

اء الاصطنا ل تأث  هناكن أالدراسة  وأظهرت، عضو هيئة تدرس 200 قات الذ مع تطب   . التعل

و وهو و أ ة أعضاء هيئة  )  Wang, Yu, Hu, & Li, 2020(   ما دراسة وانق و شف عن رغ سعت إ ال
ة،   جامعات مقاطعة آنهوي جمهورة الص الشعب قاتاستخدام    التدرس  اء الاصطنا    تطب الذ

ة،  ة، والتوافق، والثقة والخ س الم ال ات:  عض المتغ شار المبتكرات وعلاقة  ة ان م،  ضوء نظ التعل
د،   ،  تم استخدام  والتعق انة  و المنهج الوص قت ع ( اده  الاس وأظهرت    عضو هيئة تدرس،  )178ط
قاتعضاء هيئة التدرس  استخدام أ   درجة  النتائج: أن ما أن الم   لتطب اء الاصطنا جاءت منخفضة،  الذ

ة، ة، والتوافق، والثقة المتصور، والخ س ة أعضاء هيئة التدرس    ال د رغ  العوامل المساهمة  تحد
ا هيئة  أعضاء  استعداد  ع  تأث كب  له  س  ل دُ  التعق ينما  ة،  الذك التدرس  أنظمة  استخدام  لتدرس   

ة.    لاستخدام أنظمة التدرس الذك

ي ( م الجام   Aldosari, 2020وناقشت دراسة الدو اء الاصطنا ع التعل ) الآثار المحتملة للذ
  ، النو حث  ال منهج  استخدام  تم  ز،  الع د  ع بن  سطام  الام  ع  وتم  جامعة  ح  مفت سؤال  ح  ط

ارهم استخدام أسلوب  30 ا، تم اخت م اد ات أ ، وأظهرت النتائج أن هنا انخفاضا  مستوى الو آل دل
م، وأن هنا اء الاصطنا  التعل قات   كتطبيق الذ ات استخدام تطب ان د من  الو حول إم حاجة لم

ة م ة التعل اء الاصطنا  العمل   . الذ
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فإ  ) دراسة هدفت التعرف  2020(   الص  وأجرى قات    أعضاءاستخدام    واقع توظ هيئة التدرس لتطب
الوص  المنهج  استخدام  تم  استخدامها،  تواجه  ال  ات  والتحد ة،  التعلم ة  العمل الاصطنا   اء  الذ

انة   ، والاس قت ع عينة (   ادهالتحل   أن ، وتوصلت النتائج  جامعة نجران  ) عضو هيئة تدرس301وط
اء الاصطنا منخفضة جدا، وعدم وجود فروق ذات    هيئة التدرس  أعضاءدرجة استخدام   قات الذ لتطب

ةدلالة  ة.  إحصائ س والدرجة العلم ي الج  تعزى لمتغ

فة    هدفت دراسةو  فاستقصاء العلاقة ب ت  )2020( العو وأبو لط ر    وظ اء الاصطنا ع تط الذ
أداة.  المن  متاستخد) موظف،  112(   راسةالعمل الإداري. تكونت عينة الد انة  ، والاس هج الوص التحل

مة  أظهرت النتائج أن ادئ الحو ر العمل الإداري  ضوء م اء الاصطنا ع تط ف الذ   . هناك أثر لتوظ

اء الاصطنا  استقصاء العلاقة ب درجة  دفت تعّرف إ  ه  ) 2021(   المق   وأجرت ف الذ جودة  و توظ
ة من وجهة ن  أداء س. تكونت عينة الدراسة من ( الجامعات الأردن هيئة    عضو   )344ظر أعضاء هيئة التدر

  ، ا الارت الوص  المنهج  واستخدم  انةو تدرس،  درجة  أداة،  اس أن  الدراسة  اء   وأظهرت  الذ ف   توظ
عا  و انت متوسطة.    الاصطنا  اء الاصطنا ت ف الذ ة لدرجة توظ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ
ات س،  ا  :للمتغ ة،  و لج م اد ة الأ ة.    عدد سنواتو الرت عو الخ عا لمتغ ن ة ولصالح    وجود فروق ت ل ال

ة.  ات العلم ل ة جاءتو   ال   يوجد فروق ذات دلالة   درجة متوسطة، ولا   أن درجة جودة أداء الجامعات الأردن
ة   عا ل إحصائ ة ت ات  درجة جودة أداء الجامعات الأردن ة  وجود  و   .هالمتغ ة ذات دلالة إحصائ اط علاقة ارت

اء ب درج ف الذ ة توظ   . الاصطنا وجودة أداء الجامعات الأردن

ي والعج  ة) التعرف ا  2021(   وهدفت دراسة العتل والع ة،    أهم م ة التعل اء الاصطنا  العمل الذ
ة ل ة  م من وجهة نظر طل ات ال تواجه استخدامها  التعل ت، واختلاف   والتحد ة  دولة ال ال

  ، الوص المنهج  استخدمت   ، ا ال والمعدل  ة  الدراس والسنة  ع  الن اختلاف  النظر    والأداةوجهات 
قت ط انة  لمتغ  الأ  أنالنتائج    وأظهرتطالب،    ) 229(   ع  الاس فروق  وجود  مرتفعة،  درجة  ة  هم

س لصالح    . الإناثالج

داللهأو  اءمدى    إهدفت التعرف    ة) دراس2021 ( جرى حس وسلمان وع ات الذ الاصطنا    مساهمة تقن
م   التعل قات  تطب وتحس  ر  تط و   ،الإل التحل الوص  المنهج  استخدام  تم  اده،    ،  انة  والاس

قت ع (  ان هناك  ألدراسة  ا)، وخلصت  156ط ة  ة الجامعات اللي الن غالب د للتعلم    إق ا و م ، الإل
التعلم   تطبيق  عائق   انت  ة  التحت ئة  الب و وان  اء  الإل الذ ات  تقن ستخدم  لم  الجامعات  ل  و  ،
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م   التعل قات  تطب و الاصطنا   لدى  الإل ة  ورغ معرفة  وهناك  لاستخدام أ ،  التدرس  هيئة  عضاء 
ة. تطب م ة التعل ساهم  تحس العمل اء الاصطنا س ، وان استخدام الذ اء الاصطنا   قات الذ

ر    ) هدفت2021( والأغا  وعقل    الأسطلدراسة    أما   اء  تصور  إ تط ح قائم ع الذ   الاصطنا وفاعليته مق
خا ا  ة للعلوم والتكنولوج ة الجامع ل مجة لدى طلاب ال ة مهارات ال س،  ن تنم استخدم المنهج  تم    يو

التج  ه  ( أداة  طاقة ملاحظة، و ش قها ع  الدراسة وجود فروق دالة   وأظهرتطالب،    ) 33، وتم تطب
مجة لصالح  طاقة ملاحظة مهارات ال عدي ل ا ب متوس درجات الطلاب  التطبيق الق وال إحصائ

عدي   . التطبيق ال

وعمران القر  در 2021(   وأجرت  هدفت  )  ب  اسة  العلاقة  استقصاء  كرو ا  الما الاصطنا  اء    ت الذ
 )(Micro bit  جدة، استخدمت  و ز  د الع جامعة الملك ع ات  مجة لدى الطال ة نحو تعلم ال رفع الدافع

عدها،  ة و ل التج ة ق اس الدافع ة واحدة، وتم إجراء ق مجموعة تج ه التج  الدراسة المنهج ش
ة،  14( الدراسة  عينة  تكونت   دت) طال ات نحو    أ ة الطال ة ب دافع النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائ

عدي.  مجة الق وال   تعلم ال

دراسو  (   ةسعت  ري  م  2021الح التعل دعم  الاصطنا   اء  الذ لاستخدام  حة  مق ة  رؤ م  تقد إ   (
ة لمواجهة جائحة كورونا ة السعود ة الع ة  (Covid -19) الجامعات  الممل  ضوء الاستفادة من تج

  ، : أنواالص ، وتوصلت الدراسة إ اء  هناك استخدام  عتمدت المنهج الوص قات الذ الاصطنا   تطب
و  م الإل ة، و   وأنظمة التعل الجامعات السعود م  ة التعل اء الاصطنا من اق  ي طبتم تمساعد لعمل لذ

شاء المركز  و منها: إ م الإل ادرات للتعل ة، وهناك م م ة التعل ون شاء عددٍ من المنصات الإل خلال إ
و  م الإل   . الوط للتعل

د ال دراسة  الذ ا  التعرف    )2021( والسامرا  ة  وهدفت  المحاس  دور  م  التعل الاصطنا   اء 
ن،    أهدافتحقيق   ح ال ة  ممل المستدامة   ة  أ  وأظهرتالتنم الاصطنا  الدراسة  اء  الذ تطبيق  ن 

عة من  حقق س م المحاس  عة ع  أهدافالتعل الغة س ة المستدامة ال ة ، و التنم ة تحت اء  وجود ب للذ
ن ح ة ال    . الاصطنا  ممل

دراسة    تطبيق  2022( سوالمة  وهدفت  ة  فاعل عن  شف  ال الاصطنا  برنامج  )  اء  الذ ع  ة  لمب  تنم
ة الصف الثامن الأسا  العاصمة   ة نحو تعلم مادة الحاسوب لدى طل مهارات التفك المنط والدافع
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ه التج  ار    إعداد تم  و   ،عمان، واعتمدت المنهج ش ة نحو و   ،المنط   مهارات التفك لاخت اس الدافع مق
ع   قت  وط مجموع)  45( تعلم،  ا  ة.  ت  طال تج طة  فر و ضا وجود  النتائج  ذو أظهرت  دلالة   اتق 

ة ة،   إحصائ ار مهارات التفك المنط لصالح المجموعة التج فرق ب متوس درجات   ود وجو  اخت
ة التطبيق الق  ة لصالح المجموعة التج اس الدافع عدي لمق   .وال

ة 2022(   أجرت القحطا و  اء الاصطنا  إدارة الموارد ال ) دراسة هدفت  تعرّف واقع استخدام الذ
ة، تكونت عينة  ومعوقاته   جامعة الملك سعود من وجهة نظر هيئة التدرس الجامع قه  ات تطب ومتطل

 ) من  المنهج 54الدراسة  الدراسة  عت  وات انات،   الب لجمع  أداة  انة  الاس واستخدمت  ا،  تدرس عضوا   (
ال الموارد  إدارة  اء الاصطنا   الذ استخدام  أن واقع  النتائج  أظهرت   ، المس ة  جامعة الوص 

ة  ال الموارد  إدارة  استخدامه   معوقات  أن  النتائج  أظهرت  ما  ف متوسطة،  درجة  جاء  سعود  الملك 
ة  جامعة   ات استخدامه  إدارة الموارد ال ما حصلت متطل ة،  درجة كب جامعة الملك سعود جاءت 

ة.    الملك سعود ع درجة كب

دراسة   الإعلام)  2202(   الدسو وهدفت  ات  ل ب خصائص طلاب  العلاقة  شف عن  وتخصصاتهم    ال
ة الخاصة بهم، استخدمت المنهج  م اء الاصطنا  المناهج التعل قات الذ واتجاهاتهم نحو استخدام تطب

انة   ، والاس قت ع    أداةالمس ال اء   وأظهرت).  440( عينة  ط قات الذ الدراسة ا ان نجاح تطب
إداراتالاصطنا   مساعدة  م   الإعلام   ات  ل أعضاء هيئة    لدى  الاتصال  ع  والقائم  ات  ل ال

ة فقد حقق استخدم هذه  الأزمة  التدرس  مواجهة الأزمات الناتجة عن ة العالم قات الحل   الصح التطب
التدرس هيئة  أعضاء  مع  ا  الم والتعامل  المناهج  لفهم  للطلاب  لديهم  الأمثل  خلق  اتجاهات   مما 

ة مُرتفعة جاب اء الاصطنا ش  ،إ قات الذ ات الإعلام، الأمر  لوأن تطب ل  الذي ت طفرة هامة لدى لطلاب 
م     . ساعد ع الارتقاء من جودة ومستوى التعل

م.  التعرف ا  إ   ) 2022( مختار    وهدفت دراسة قاته  التعل اء الاصطنا وتطب ات ال تواجه الذ التحد
اتوقد توصلت هذه الدراسة إ   م أبرزها تحقي  أن تحد التعل اء الاصطنا  اء  رط الذ افؤ ب الذ ق الت

م  م والتعل ا للجميعو الاصطنا من أجل التعل ة استخدام هذه التكنولوج ان   .توف إم

دراسة   ي  وهدفت  جودة 2022(الم تحس  الاصطنا   اء  الذ ات  تقن ف  توظ دور  ا  التعرف   (
ة  الجامعات   ةالخدمات المقدمة للطل أداة،    ، تم استخدام المنهج الوص الأردن انة  ، والاس التحل

 ) قت ع  الخدمات    وأظهرت) طالب،  410ط اء الاصطنا وجودة  ات الذ تقن ف  أن توظ إ  الدراسة 
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، وجود فروق تعزى  نامج الدرا س وال ي الج درجة متوسطة، وعدم وجود فروق تعزى لمتغ جاءت 
لوم العا والماجست  ة لصالح الد   .  لمتغ الدرجة العلم

(   أبو وهدفت دراسة   ح وعسقول والرنت م وحدة  2022س ة تصم اس فاعل حة   إ) ا ق ة مق ون ل
ات الصف التاسع   ة مهارات برمجة لدى طال اء الاصطنا لتنم محافظات غزة، تم استخدام    الأسا الذ

للدراس أداة  مجة  ال مهارات  الملاحظة  طاقة  استخدام  تم   ، الوص ( المنهج  ع قت  ط ة، 31ة،  طال  (
م تعل مكون   اء الاصطنا وفق نموذج تصم الذ طة  مجة المرت توصلت الدراسة ا قائمة مهارات ال

م، وتوصلت  6من (  ب والتطبيق والتق م والنتاج والتج ل والتصم : التحل ضا ) مراحل  ا وجود فروق   أ
ةذات دلال  ات إحصائ عدي.  ب متوسطات درجات الطال ار ال ا لصالح الاخت عد ا و ل   ق

هدفت  2022( احمد  واجرى   دراسة  نامج  )  ال إعداد  اء  التدر إ  الذ قات  تطب الاصطنا    استخدام 
ة مهارات التعلم الذا والاتجاه نحو التعلم  ل شار تنم اء معل لدى    ال م ، وللتحقق من   م   مادة ال

نامج   ة ال ار مجموعة  التدر فاعل وجود فرق دال الدراسة  معلمة، وأظهرت نتائج  )  25( مكونة من  تم اخت
ا  عدي،    إحصائ عدي لصالح التطبيق ال وجود فرق  و ب متوس درجات المعلم  التطبيق الق وال

ا دال   اس  ب متوس درجات المعلم  التطبيق الق   إحصائ عدي لمق شار الاتجاه نحو التعلم    وال   ال
عدي  . لصالح التطبيق ال

ة  2023( هدفت دراسة خلف  و  م ة والتعل ر المهارات ال اء الاصطنا  تط قات الذ ) تعرف دور تطب
ة الاصطنا قات الذك شطة التطب ة، وتعرف ع أ د م التقل اساتها ع نظم التعل ة  الوطن العر وانع ع

 ) من  الدراسة  عينة  تكونت  تواجهها،  ال  والمعوقات  وي،  ال المجال  من  140  مفردة      الأساتذة) 
. أظهرت   عت الدراسة المنهج الوص أداة لجمع المعلومات، وات انة  ة، واستخدمت الاس الجامعات الع

اء الاص قات الذ ة أفراد عينة الدراسة  استخدام تطب م جاءت  النتائج أن رؤ ة والتعل طنا  مجال ال
طور المهارات  م  ة والتعل اء الاصطنا  مجال ال قات الذ شطة تطب ة متوسطة، وأن استخدام أ س ب

ة أ  م ة والتعل مكن أن تواجه استخدام   ال دة، وأن المعوقات ال  ة ج س ة ب د م التقل من نظم التعل
اء الاصطنا قات الذ وسات ال تغزو تطب سخ الذا للف اق، وال ة الاخ ة تتمثل  احتمال   مجال ال

اء   الذ قات   ا  دور تطب النتائج وجود فروق دالة إحصائ أظهرت  ما  ة مرتفعة،  س وتات وجاءت ب الرو
ة تعزى  م ة والتعل ر المهارات ال ة، وال نللمتغالاصطنا  تط   عمر. سنوات الخ
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(  وأوضحت المال  دور Almalki, 2023دراسة  قات  )  اء  تطب ز      الاصطنا   الذ ات   تع ج ات  الاس
ة م م     التعل لتحس   التعل استخدامه،  وفوائد    ، ة  والقدرات  الإدارة  الوظائف  العا م ة   التعل حث   وال

ئات مثل  التعلم،  و ات  اعتمدت  والقيود   للتغي   المقاومة  والتحد ة،  التار    الدراسة  التقن المنهج  ع 
ات  ومراجعة ة  الأدب د ون  ع  ال ان  دراسة،  ع اء  أن  النتائج  أهم  من  و ز      مهم  الاصطنا   دور الذ  تع

وأداء ،  دور  ة  المعلم توع من  د  م     المصلحة  أصحاب  ولا  ة  التعل قات  استخدام  أهم اء   تطب   الذ
م.    الاصطنا  ات التعل ج ات   اس

ر   قة  تط ر    الأدبوقد استفادة هذه الدراسة من الدراسات السا قة وتط ، أدواتها النظري والدراسات السا
ة  أما  لوم العا  جامعة عجلون الوطن ة الد قت ع طل انها ط ها  م   ما 

لة الدراسة:    مش

د   جة لجائحة كوف ات حادة ن ة بتغ ل خاص،    19تمر الدول الع ش م  تؤثر ع الاقتصاد وع التعل
الآ ــــع  ال التغ  إ  حاجة  ف  التا  اء  و الذ ا  تكنولوج من  والاستفادة   ، م وقت  إ  من  أ  ن 

مالأزمة، وذلك لتحقيق النمو     لحثواءالاصطنا   ل    ،التعل ش جا ل وسوف تؤثر  ث    إ ع الأنظمة ح
اء  الذ ا  تكنولوج أن  ث  ح القطاعات  جميع  ع  النفع  عود  س م  التعل حدث   س الذي  التطور  أن 

ل  حدث طفرة  النمو الاقتصادي والعل  الدول  ء الاصطنا دخلت   ه س ناء عل ة. و   الع

اء الا عقد  و  ة من  المؤتمر الدو حول "الذ ك خلال الف م"   ي  والذ٢٠١٩مايو  ١٦-١٨صطنا والتعل
م اء الاصطنا  التعل ات الذ سا   تقن د ع النهج الإ التأ يو   ،انت  اء ال ادة الذ ة    ،ل وحما

سان ا  ،حقوق الإ سان والآلة  الح ب الإ ة المستدامة من خلال التعاون الفعال  التنم ز  ة والتعلم وتع
م    له  التعل ات ّ الخاصة بتفع عض الآل ام ب اء الاصطنا لإدارة   خمسوالعمل. مع الال مجالات؛ الذ

م،  م التعلم والتعل اء الاصطنا لتقي ، والذ اء الاصطنا لتمك التدرس والمعلم مه، والذ م وتقد لتعل
اة والعمل م والمهارات اللازمة للح ة الق م فرص   وتنم اء الاصطنا لتقد ، والذ اء الاصطنا  ع الذ

وأو للجميع.  اة  الح مدى  استخدام    المؤتمر   التعلم  شجيع  وضمان  اب م،  التعل الاصطنا   اء  لذ
للتدقيق   ل  والقا والشفاف  الأخلا  الاستخدام  وضمان   ، الاصطنا اء  والذ س  الج ب  المساواة 

انات  االب مج حث توال م وال ة، والحرص ع الرصد والتقي م سكو،  (التعل   ). ٢٠١٩اليو
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جائحة كورونا،و  فعل  مسبوق  غ  ا  اضطرا العالم  م   التعل أنظمة  مدارس ف  شهدت  معظم  أغلقت 
عد ة ما  م ة التعل م ع أن العمل اء التعل لها،  وجامعات العالم أبوابها. وقد اتفق خ ما ق  كورونا لن تكون 

استخدام ُخا الأتمتة  ة  عال ة  تحت ة  ب ظهور  مع  الثور صة  ات  اء   ةمعط الذ وأنظمة  عة،  الرا ة    الصناع
عة سوف تكون

َّ
، وأن ثمة تحّولات متوق ه، وتوجهاته،   الاصطنا م، وأسالي ة  أنماط التعل ل ة وه كب

د اساته، ونظمه ع صع دأت بوادر هذه التحولا  وس ، وقد  م الجام الظهورالتعل فأض  ولذلك    .ت 
اءتطبيق   م، أمًرا ملحا   الذ قد تم و   ،له دوًرا مهًما  مواجهة أثار هذه الأزمةلما  الاصطنا  مجال التعل

ل عام، ش ة المختلفة  و  المراحل الدراس التعلم الإل ئات  م الجام   الفعل استخدام ب التعل و 
   . ع وجه الخصوص 

قات  التطب لما زادت مساحة التعلم  اء الاصطنا أنه  الذ م  وأشارت التوجهات الحديثة  مجال التعل
المؤسسات  ومتعددة   مهمة  أدوارا  له  لأن  نه،  وتحس التعل  النظام  ر  لتط فرص  توفرت  الحديثة، 

ها (محمود،  ة وعنا م   )2020التعل

ادو  رت وزارة الاقتصاد الرق وال
ٌ
اء الاصطنا أق ة للذ اسة الأردن م وعملت ع عقد ورش  2020  ة الس

لولعمل    اء2021  أ ز ودمج استخدام الذ المنهج التعل   تهدف إ تع م ودمجها  الاصطنا  التعل
ورة دت  مجة وأ ث  وال ه وتحد المتخصصة  القدرات والمهارات  العا   بناء  م  التعل م   مناهج  والتعل

ادة،  (وزارة التق    ). 2021الاقتصاد الرق وال

لة الدراسة   ةوتتمثل مش اء الاصطنا   :  عن السؤال الرئ الآ  الإجا قات الذ ما فوائد استخدام تطب
لوم   د ة  طل نظر  وجهة  من  حة  المق والحلول  تواجهه  ال  ات  والتحد الجام  م  العل  الإدارة 

ة العا  جامعة عجلون؟    المدرس

  هدف الدراسة وأسئلتها: 

ةهدفت هذه الدراسة  ة:  الأسئلةعن  الإجا   التال

لوم    -  ة د م الجام من وجهة نظر طل اء الاصطنا  التعل قات الذ  الإدارة ما فوائد استخدام تطب
ة العا  جامعة عجلون؟    المدرس

ات ال تواجه   -  م الجام من وجهة نظر ما التحد اء الاصطنا  التعل قات الذ استخدام تطب
لوم  ة د ة العا  جامعة عجلون؟ الإدارةطل    المدرس
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ال تواجه استخدام   -  ات  حة للتغلب ع التحد اء الاصطنا   ما الحلول المق قات الذ تطب
لوم  ة د م الجام من وجهة نظر طل    ة العا  جامعة عجلون؟المدرس الإدارةالتعل

ة الدراسة:    أهم

ة هذه الدراسة من عنوانها   ز أهم اء التنظ ا  و وهت ً عن كونهما   لجامعاتس ا  كون  لذ لوغه فض اليوم ل
ه  من المواضيع الحديثة وال تحتاج . وعل حث والتق د من ال د    ا الم ةمكن تحد الدراسة من   أهم

ةخلال النقاط    : الآت
ع القائم،   - ة الموض ة أهميتها من حي ع مهم وحيوي    إذ ستمد الدراسة الحال  تناولت الدراسة موض

اء الذ .  . الاصطنا   الفكر الإداري يتمثل  م الجام  وفوائد استخدامه  التعل
ة  - ات الع   النظري.  والأدبإثراء المكت
ر التعل للتعرف ع فوائد ساعد هذه   - ة التط الدراسة المسؤول  الجامعات والقائم ع عمل

ة.  ة لتنافس م والم ة التعل م الجام للمساهمة  زادة فاعل اء الاصطنا  التعل   استخدام الذ
وي.  - دة  المجال ل   تعد هذه الدراسة دراسة جد
د هذه الدراسة   - اء لاصطنا يؤمل أن تف سمح بتطبيق الذ مي  اتخاذ القرارات ال  اد القادة الأ

م ا   . التعل   لجام
ات أخرى.  -   يؤمل أن تكون هذه الدراسة نقطة انطلاق لدراسات أخرى يتم فيها إضافة متغ
ة  الجامعات.  - م اد ادات الأ ار الق ف أداة الدراسة  اخت   يؤمل من هذه الدراسة توظ

  ات الدراسة: مصطلح

الاصطنا عرف   اء  ،    قدر   : الذ الذ السلوك  ا  ومحا قها،  وتطب المعرفة،  ساب  ا ع  والنظم  الآلات 
تطلب من ستخدم    و ، والتعلم، واتخاذ القرارات، و شعار، والتفك الاس ة  ة مهام  اء الاصطنا تأد الذ

ات المتخصصة جا من الخوارزم اء الاصطنا م ات الأخرى، مثل أنظمة الذ ، وقد تعتمد ع التكنولوج
جعلها  حالة تعلم مس  انات الضخمة، مما  ل الب   . ) 71، 2019الإسكوا،  - مر (منظمة الأمم المتحد تتحل
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    : حدود الدراسة

ة ات ال الحدود الموضوع م الجام والتحد اء الاصطنا  التعل قات الذ : فوائد استخدام تطب
لوم  ة د حة من وجهة نظر طل ة العا  جامعة عجلون   الإدارةتواجهه والحلول المق   المدرس

ي:  لوم  الحد ال ة د ة العا  الإدارةطل  المدرس

ة:  ان ة  الحدود الم   جامعة عجلون الوطن

ة: الحدود ا ت خلال الفصل الدرا الثا للعام الجام  لزمان   . 2023  2022أج

  : منهج الدراسة

م المنهج الوص التحل لأنه المنهج الأ ملاءمة لمثل هذه الدراسة،  ااستخدتم  تحقيق أهداف الدراسة  ل
الدراسة.  انات المتعلقة  لة لجمع الب انة وس ً عن استخدام الاس   فض

تها:  مجتمع الدراسة   وعي

لوم    مجتمع الدراسة من  تكون ة د الغ عددهم (   الإدارةطل جامعة عجلون، وال ة العا  ) طالب، 134المدرس
ة مكونة من (  اره) 81تم اخذ عيّنة عشوائ     . الأسلوب الح الشامل متم اخت

  أداة الدراسة: 

الاطلاع ع الأدب   ر أداة للدراسة  قة من مثل المق   والدراسات النظري،تمّ تط ) والعتل  2021(   السا
ي  ة الأداة  ) وتكونت2022) ومختار ( 2021( والعج والع   :  ثلاثة محاور ع النهائ

م الجام ومكون من (   . 1 اء الاصطنا  التعل قات الذ  . فقرة)  18فوائد استخدام تطب
ات ال تواجه    . 2 م الجام ومكون من ( التحد اء الاصطنا  التعل قات الذ ) 14استخدام تطب

   . فقرة
اء الاصطنا    . 3 قات الذ ات ال تواجه استخدام تطب حة للتغلب ع التحد الحلول المق

م الجام ومكون من (      . ) فقرة9التعل
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 ) و  ات  إذ حددت خمسة مست  ، الخما كرت  اعتماد سلم ل ( 5وتمّ  ( 4) مرتفعة جدا،  )  3) مرتفعة، 
  ) منخفضة جدا. 1) منخفضة، ( 2متوسطة، ( 

 صدق أداة الدراسة: 

ة ع مجموعة   صورها الأول انة  عرض الاس للتحقق من صدق الأداة تمّ استخدام صدق المحتوى وذلك 
 ) عددهم  والاختصاص  ة  الخ ذوي  الجامعات  10من  التدرس   هيئة  أعضاء  من  ة)  الأخذ الأردن وتمّ   ،

قاء ع الفقرات ال حص مون وتمّ الإ حها المح ات ال اق ة موافقة الملاحظات والتوص س لت ع 
حت   ،) فأ 80%(  اغتها وأص أو إعادة ص لها  تعد أو  اح حذفها  اق تمّ  ال  الفقرات  اللازم مع  وتمّ إجراء 

ة مكونة من (  غتها النهائ ص انة   فقرة.  45من  دلا ) 41الاس

 : ساق الداخ   صدق الا

ة من (  ان ع عينة استطلاع ب ي، وتم ) معلم، ت20من خلال تطبيق الاس الأسلوب الح ارهم  م اخت
ارة.  ه هذه الع ت إل ة للمجال الذي ت ل ارة مع الدرجة ال ل ع اط ب درجة    حساب معامل الارت

اط من (  م معاملات الارت ة عند مستوى  0.71) إ ( 0.63تراوحت ق ة وذات دلالة إحصائ عها موج )، وجم
ساق 0.05(  ش إ الا ه. ) و ت إل ة للمجال الذي ت ل ارة والدرجة ال ل ع ، ب درجة    الداخ
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ه : )1جدول (  ت إل ة للمجال الذي ت ل ارة والدرجة ال اط ب درجة الع  معاملات الارت
اء  فوائد تطبيق الذ

  الاصطنا 
حة  معوقات التطبيق   الحلول المق

اط   م اط   م  الارت اط   م  الارت   الارت
1 0.64 19 0.66 33 0.68 

2 0.67 20 0.68 34 0.64 

3 0.7 21 0.67 35 0.71 

4 0.65 22 0.68 36 0.65 

5 0.66 23 0.71 37 0.68 

6 0.69 24 0.64 38 0.7 

7 0.71 25 0.67 39 0.68 

8 0.65 26 0.63 40 0.69 

9 0.63 27 0.7 41 0.71 

10 0.68 28 0.68 

  

  

  

  

11 0.64 29 0.65 

12 0.71 30 0.66 

13 0.65 31 0.64 

14 0.68 32 0.67 

15 0.7 

 16 0.68 

17 0.69 

18 0.71 

ات أداة الدراسة:    ث

ألفا   اخ  معادلة كرون بتطبيق  ات  الث معامل  استخراج  الدراسة  أداة  ات  ث من  د  التأ  – Cronbach)تمّ 
Alpha)    ل الفقرات الموجودة ات المستجيب عن  س مدى التناسق  إجا ق ع جميع المجالات، إذ 

ما  الجدول (  انة    ). 2 الاس
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ات  معاملات : ) 2(  جدول  قةأداة فوائد استخد ث ط اء الاصطنا  ساق  ام الذ   الداخ  الا
ساق الداخ    المجال   الا

اء الاصطنا  0.88  فوائد استخدام الذ

0.89 
اء   ات ال تواجه استخدام الذ التحد

 الاصطنا 
ات 0.80 حة للتغلب ع التحد  الحلول المق

 
ل  اء الاصطنا    الذ

  

(   ظهر  ات  معاملات  ) 2الجدول  اء الاصطنا تراوحت   ث انة الذ معامل   وأع)  0.88  –  0.80(   ب   اس
ان   ات  ات.  ث حة للتغلب ع التحد اء الاصطنا واقلها الحلول المق ات ال تواجه استخدام الذ   التحد

ة:    المعالجة الإحصائ

انات  ة لمعالجة الب ة الآت ا: تمّ استخدام الوسائل الإحصائ   إحصائ
ة عن   . 1 ةالسؤال الأول والثا والثالث تمّ استخدام المتوسطات  للإجا ارة  ،الحساب  ، والانحرافات المع

ة   والدرجة.  ،والرت
اخ معامل تمّ استخدام . 2 جاد (Cronbach Alpha) ألفا كرون ساق معامل لإ   للأداة.  الداخ  الا

ة:   . 1 د درجة بتطبيق المعادلة الآت   تمّ تحد

لة  د مة ال ل  -الأعالق د مة لل ات الق   الأد ÷ عدد المست

   =ଵିହ

ଷ
   =ସ

ଷ
  =1.33  

ذلك تكون الدرجة المنخفضة من (   ) 2.33- 1و

  )3.67 – 2.34وتكون الدرجة المتوسطة من ( 

  . ) 5-3.68والدرجة المرتفعة من ( 
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  ومناقشتهانتائج الدراسة 

ة    السؤال الأول:  الجام من وجهة نظر طل م  التعل اء الاصطنا   قات الذ ما فوائد استخدام تطب
لوم   ة العا  جامعة عجلون  الإدارةد ارة   ؟المدرس ة والانحرافات المع تمّ حساب المتوسطات الحساب

لوم  ة الد ات طل ما  الجدول الإدارةلإجا ة العا    ). 3(  المدرس
  

اء  : ) 3(  جدول قات الذ ة لدرجة فوائد استخدام تطب ارة والرت ة والانحرافات المع المتوسطات الحساب
ة  م الجام من وجهة نظر طل لوم الاصطنا  التعل ة العا  جامعة عجلون  الإدارةد   المدرس

ة  الدرجة   الانحراف    الرت
اري   المع

المتوسط  
 الحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
انة     الاس

ات المادة   4.85 1.00  1 مرتفعة   17  حدد موعد نها لإنجاز متطل
ة   4.75 0.90  2 مرتفعة ة للطل مات والمستجدات ال   18  وقتهاتصل التعل
ان  العالم   4.21 0.94  3 مرتفعة ة  أي وقت واي م   16  تمكن من تعلم الطل
 مرتفعة

4 0.87 
4. 2  0 أقل   ة  م ة التعل اء الاصطنا  إنجاز العمل قات الذ ساهم تطب

ُ

  ممكن  وقت وجهد
2  

 مرتفعة
5  0.88 

ة  4.14 ع من الحي اء الاصطنا ن ات الذ ض تقن
ُ
ة ع عرض ت والجاذب

ة  م   المادة التعل
9  

 مرتفعة
6  0.89 

دور 4.12 الاصطنا  اء  الذ قات  تطب إ   تغي  للمعرفة  متلق  من  الطالب 
  احث عن المعرفة

4  

 7 مرتفعة
0.90 

المادة   4.10 حفظ  الجامعة  طلاب  الاصطنا  اء  الذ قات  تطب مكن 
ُ
ت

عادة عرضها أ من مرة  ة مصورة و م   التعل
1  

 مرتفعة
8  0.87 

اء الاصطنا من الحاجز النف تجاه 4.02 قات الذ قلل تطب
ُ
ة التعلم   ت عمل

ة  ح الأسئلة داخل المحا   مثل الخجل من ط
3  

 مرتفعة
8  0.97 

ل  4.02 ة ع التعاون من خلال تفع اء الاصطنا الطل ات الذ شجع تقن
ُ

شط شار والتعلم ال   التعلم ال
5  

ة  4.01 1.20  10 مرتفعة د من الطل ادل المعلومات ب العد ل ت   15  سه
 مرتفعة

11  0.67 
ة  3.99 ة ع زادة مستوى الدافع اء الاصطنا الطل قات الذ حفز التطب

ُ
ت

م والتعلم  ة التعل   نحو عمل
10  

ة  3.98 0.78  12 مرتفعة   12  توفر مرونة  عرض المادة العلم
تاب المدر  3.93 0.98  13 مرتفعة   13  تقلل من الاعتماد ع ال
 مرتفعة

14  0.56 
اء 3.90 ات الذ ة لدى طلاب تن تقن حث  الاصطنا المهارات ال

  الجامعات
7  
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 مرتفعة
15  0.98 

ة من ذوي  3.88 ة خاصة لطل ة ذك م وتات تعل اجات توف رو الاحت
  الخاصة

14  

ة  3.85 0.99  16 مرتفعة اء الاصطنا مهارات التفك لدى الطل ات الذ   8  تن تقن
 مرتفعة

17  0.86 
ة من   3.83 م ة التعل اء الاصطنا  العمل ات الذ ف تقن د توظ يُ

ة وأساتذتهم    التواصل ب الطل
6  

متوس 
  طة 

18  0.88 
قات  3.54 ة ترا تطب ة ب الطل اء الاصطنا الفروق الفرد   الذ

11  

  ال    4.07 0.95  مرتفعة 

  

 ) الجدول  لوم    ) أن3ظهر  ة الد الجام من وجهة نظر طل م  التعل اء الاصطنا   فوائد استخدام الذ
ة    الإدارةالعا   متوسط حسا انت  المدرس اري  النحراف  الا ، و 4.07) (   مرتفعة  راوحت  ت، و (0.95)مع

ة ب  ثناء    ،) 3.54–  85. 4(   فقرات المجال  المتوسطات الحساب اس درجة مرتفعة  وجميع الفقرات جاءت 
فقرة"   اع  وجاءت  واحدة،  ترا   لإنجاز   نها   موعد   حدد فقرة  فقرة"  اد  نما  و المادة"  ات  متطل

قات اء  تطب ة  الفروق  الاصطنا   الذ ب ا    ب   الفرد عزى الس ة" و ةالطل اء الاصطنا   أهم تطبيق الذ
.   إذ  ات الع جة هذه الدراسة مع دراسة    اض من متطل  2018(   ) دراسة جينا 2014( زدان  واتفقت ن

jena, ( اطعم  ودراسة ي والعج ودراسة ) 2019(   ة و   )2202(  ودراسة الدسو  ) 2021(  العتل والع
  

  : م الجام من وجهة  السؤال الثا اء الاصطنا  التعل قات الذ ات ال تواجه استخدام تطب ما التحد
لوم   ة د ة العا  جامعة    الإدارةنظر طل ة والانحرافات    عجلون؟المدرس تمّ حساب المتوسطات الحساب

لوم  ة الد ات طل ارة لإجا ما   الإدارةالمع ة العا    ). 4( الجدول المدرس
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قات  : ) 4( جدول  ات استخدام تطب ة والرتب لدرجة تحد ار ة والانحرافات المع المتوسطات الحساب
لوم  ة د م الجام من وجهة نظر طل اء الاصطنا  التعل ة العا   الإدارةالذ   المدرس

ة  الدرجة   الانحراف    الرت
اري   المع

المتوسط  
 الحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
انة     الاس

م    4.00 0.98  1 مرتفعة اء الاصطنا  التعل قات الذ ذ تطب لفة تنف   1  ارتفاع ت
 مرتفعة

2  0.90 
اء الاصطنا     3.88 قات الذ ة استخدام تطب اب اللوائح المنظمة لعمل غ

س    التدر
2  

 مرتفعة
3  0.97 

التدرس  3.83 هيئة  أعضاء  عض  ام  عدد   ق اتبوضع  المحا من   كب 
د الجدول اليو للطالب  والمواد  وقت واحد مما ي اء    الأع

3  

 مرتفعة
4  0.92 

ال تواجههم أثناء    أعضاءضعف    3.73 لات  التدرس ع حل المش هيئة 
م  اء الاصطنا  التعل قات الذ   استخدام تطب

4  

  مرتفعة
5  0.95 

عض أعضاء هيئة    3.69 ام  ة التدرسق ة للمحا ادة المدة الزمن الأون  ب
ة صعب عمل عاب لدى لاين مما    الطالب  الاس

6  

ة  3.65 0.91  6 متوسطة قات ضعف التوع ة تطب اء الاصطنا  أهم   7   التدرس  الذ
ة  المادة   3.62 0.99  7 متوسطة ة للطل ثافة العدد   11  ال
 متوسطة

8  0.96 
عض  3.52 هيئة اعتقاد  قات أعضاء  تطب استخدام  أن  س  اء   التدر الذ

حتاج م  التعل أ  الاصطنا   مجهود  م إ  التعل قة  من  الط
ة د   التقل

8  

 متوسطة
9  0.99 

ل  3.51 ة هيئة التدرس   مستوى أعضاء ضعف تأه لتطبيق   مجال التقن
اء الاصطنا     التدرس  الذ

9  

 متوسطة
10  0.92 

ر    3.48 تط س   التدر هيئة  أعضاء  عض  ل  ق من  التغي  مقاومة 
س  ات التدر ج ات   اس

12  

 متوسطة
10  0.97 

ة  3.48 الحما ال  ضعف  ة  ات القانون تقن ف  توظ ط  اء   تض الذ
س  الاصطنا     التدر

14  

 متوسطة
12 0.87 

الجدول   3.42 اب  المنظم  غ استخدام  الزم  ة  اء لعمل الذ قات   تطب
س    الاصطنا  التدر

13  

 متوسطة
13  0.88 

عض  3.41 هيئة خوف  من أعضاء  التطبيق التدرس  لجهلهم   الفشل  
اء   الاصطنا  الذ

10  

 متوسطة
14  0.83 

اء    3.36 الذ لتطبيق  ة  الحاس المهارات  أصحاب  من  ة  ال وادر  ال قلة 
س    الاصطنا  التدر

5  

  ال    3.61 0.93   متوسطة
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لوم   ) أن4ظهر الجدول ( ة الد م الجام من وجهة نظر طل اء الاصطنا  التعل ات استخدام الذ تحد
ة    الإدارةالعا   ( انت  المدرس حسا متوسط  و ) 3.61متوسطة  اري  نحراف  الا ،  تراوحت   )  0.93( المع

ة   اء ارتفاع ت)، وجاءت فقرة "3.36–  00. 4(   فقرات المجال ب المتوسطات الحساب قات الذ ذ تطب لفة تنف
م    الاصطنا   اء الاصطنا  أ "  التعل وادر   قلة  د تحدي جاءت فقرة"أ  أما ع تحدي يواجه تطبيق الذ  ال

ة ة  المهارات  أصحاب  من  ال اء  لتطبيق   الحاس إالتدرس      الاصطنا   الذ ب  الس عزى  أن   "، و
اسة التعلم   قة معاي س و جامعة عجلون مط ما    الإل ث عليها،  حد س  ة    أنها ول جامعة خاصة مراع

 . اد جة هذه ال  لمعاي الاعتماد الا   . ) 2022( مختار  ودراسة    ) 2020( الص  مع دراسة    دراسةواتفقت ن
  

الثالث:  اء   السؤال  الذ قات  تطب استخدام  تواجه  ال  ات  التحد ع  للتغلب  حة  المق الحلول  ما 
لوم   ة د م الجام من وجهة نظر طل ة العا  جامعة عجلون  الإدارةالاصطنا  التعل تمّ    ؟المدرس

لوم   ة الد ات طل ارة لإجا ة والانحرافات المع ة الع  الإدارةحساب المتوسطات الحساب ما  المدرس ا 
  ). 5( الجدول 

  

ات  : ) 5(  جدول حة للتغلب ع تحد ة والرتب لدرجة الحلول المق ار ة والانحرافات المع المتوسطات الحساب
لوم  ة د م الجام من وجهة نظر طل اء الاصطنا  التعل قات الذ ة العا  الإدارةاستخدام تطب   المدرس

ة  الدرجة   ة    الرت س ال
ة   %المئ

الانحراف  
اري   المع

المتوسط  
 الحسا 

رقم الفقرة   الفقرة
انة     الاس

  1  مرتفعة
.960 

0.80 
ات   4.81 تقن استخدام  ع  التدرس  هيئة  أعضاء  تحف 

اء الاصطنا  التدرس    الذ
2  

ة مع المجتمع المح  4.75 0.76 0.95  2  مرتفعة ا ل ال  4  تفع

  3  مرتفعة
0.94 

0.81 
ب أعضاء هيئة التدرس   4.68 اء  تدر ة ع تطبيق الذ والطل

ة  م ة التعل   الاصطنا  العمل
7  

  4  مرتفعة
0.93 

0.74 
ح الأنظمة   4.65 س؛ ل إقامة ورش عمل لأعضاء هيئة التدر

ة التدرس  اء الاصطنا  عمل الذ   الخاصة 
3  

  5  مرتفعة
0.74 

0.79 
الاصطنا     3.69 اء  الذ لتطبيق  ونماذج  برامج  وضع 

ة  م ة التعل   العمل
6  

  6  مرتفعة
0.73 

0.90 
اء الاصطنا     3.67 إصدار القوان المنظمة لتطبيق الذ

س الجام  ة التدر   عمل
5  

 متوسطة
7  

0.73 
0.91 

خها ب أعضاء هيئة   3.64 اء الاصطنا وترس  ثقافة الذ
ة س والطل   التدر

1  
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 متوسطة
8  

0.72 
0.96 

مع  تغي    3.58 ناسب  ي ما  ة  د التقل ة  الجامع اسات  الس
اء الاصطنا    تطبيق الذ

8  

 متوسطة
9  

0.70 
0.93 

س تطبيق    3.52 جاد أنظمة تفرض ع أعضاء هيئة التدر إ
اء س  الذ ة التدر   الاصطنا  عمل

9  

  ال    4.11 0.90 0.82   مرتفعة 
  

 ) الجدول  أن5ظهر  تواجه   )  ال  ات  تحد ع  للتغلب  حة  المق الحلول  ع  ة  درجة كب اتفاق  هناك 
لوم العا   ة الد م الجام من وجهة نظر طل اء الاصطنا  التعل ات استخدام الذ ة    الإدارةتحد المدرس

اريالنحراف  الا ، و ) 4.11(   متوسط حسا  ة  )،  0.90(   مع   فقرات المجال  ب تراوحت المتوسطات الحساب
 )4 .81  –3.52 " فقرة  اء الاصطنا   )، وجاءت  الذ ات  تقن التدرس ع استخدام  تحف أعضاء هيئة 

اء الاصطنا  التدرس   ات ال يواجه استخدام الذ للتغلب ع تحد اد فقرة جاءت "   أما " اع حل 
جاد أنظمة تفرض ع أعضاء هيئ ة التدرسإ اء الاصطنا  عمل ب  ة التدرس تطبيق الذ عزى الس "، و

ةا   ات    أهم الخ ق  س الجامعة  الجامعة، وع  توافرها  د  ال لا افئات  والم حاثالتحف  أعضاء   وأ
جة هذه الدراسة مع دراسة    . ) 2020( الص هيئة التدرس. واتفقت ن

نتاجات   : الاس

قات   تطب استخدام  ع عد  تعمل  ة  ورة حتم دورها و الجامعات  ام  لق مهما  اء الاصطنا جزءا  الذ
ة.  أ الحصول ع كفاءة   م ة التعل ر العمل ده لتط   وفرص جد

حدد  م الجام منها:  اء الاصطنا  التعل قات استخدام الذ  نها   موعد   وهناك فوائد لاستخدام تطب
ات  لإنجاز  صال  المادة،  متطل مات  و ة  والمستجدات  التعل ة  ال ة   تعلم  من  وقتها، وتمكن     للطل  الطل

ساهم  واي  وقت  أي   
ُ
ما  ان، و قات  م اء  تطب ة  إنجاز      الاصطنا   الذ ة  العمل م   وجهد   وقت  أقل  التعل

  ممكن. 

م الجام ت اء الاصطنا  التعل قات الذ ات استخدام تطب ة إ تحد س ال لفة   ثمل ب: ارتفاعوأما   ت
ذ  قات  تنف اء  تطب اب     الاصطنا   الذ وغ م،  ة  المنظمة  اللوائح  التعل قات  استخدام  لعمل اء   تطب   الذ

ام     الاصطنا  ات  من  كب   عدد   بوضع  التدرس  هيئة  أعضاء  عض  التدرس، وق   وقت     والمواد   المحا
د  مما  واحد  اء ي   للطالب.  اليو  الجدول الأع
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اء الاصطنا   قات الذ ات استخدام تطب حتها الدراسة للتغلب ع تحد حة ال اق ومن الحلول المق
م الجام تتمثل ب: تحف  ات  استخدام  ع  التدرس  هيئة  أعضاء  التعل اء  تقن التدرس،      الاصطنا   الذ

ل ة  وتفع ا ، وتدرب  المجتمع  مع  ال ة  التدرس  هيئة أعضاء  المح اء  تطبيق  ع والطل   الاصطنا   الذ
ة    قامة  العمل ة، و م ح  التدرس؛  هيئة  لأعضاء  عمل  ورش  التعل اء  الخاصة  الأنظمة  ل   الاصطنا   الذ
ة     التدرس.  عمل

ات:    التوص

  :    ضوء نتائج الدراسة تو
ز:  إن . 1 اع ما  لتع د من ات م الجام جاءت مرتفعة. لذا لا اء الاصطنا  التعل  فوائد تطبيق الذ

  .ة ة ب الطل  مراعاة الفروق الفرد
  .ة ة مهارات التفك لدى الطل  تنم
  ل قنوات التواصل ب ة.  أعضاءتفع  هيئة التدرس والطل

ات تطبيق  . 2 حة للتغلب ع تحد :  من الحلول المق م الجام اء الاصطنا  التعل  الذ
  .اء الاصطنا  التدرس ات الذ  تحف أعضاء هيئة التدرس ع استخدام تقن
  . ة مع المجتمع المح ا ل ال  تفع
  ة م ة التعل اء الاصطنا  العمل ة ع تطبيق الذ  . تدرب أعضاء هيئة التدرس والطل

اط . 3 ة.  إجراء دراسات ذات علاقة ارت ادة الرقم اء الاصطنا والق  ة لتوضيح العلاقة ب الذ
  

  المراجع 

،  أبو  ح، احمد وعسقول، محمد والرنت س وحدة 2022( محمود س ة تدر حة  إ). فاعل ة مق ون ل
ات الصف التاسع   مجة لدى طال ة مهارات ال اء الاصطنا لتنم محافظات غزة.، مجلة   الأسا الذ

ةالجامع  ة، الإسلام ة والنفس   . 102-67)،5( 30 للدراسات ال

برنام2022( محمد  عصام   احمد،  ال  ج).  التعلم  مهارات  ة  لتنم الاصطنا  اء  الذ ع  قائم  ذا تدر 
ة، جامعة   ة ال ل اء، المجلة العل ل م شار لدى معل مادة ال ، أسيوط والاتجاه نحو التعلم ال

38 )3 ،(106-155 .  
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اد  ،  والأغا ، محمد وعقل، مجدي  الأسطل اء الاصطنا وفاعليته  2021( إ ح قائم ع الذ ) نموذج مق
س. مجلة الجامعة   خان يو ا  ة للعلوم والتكنولوج ة الجامع ل ال مجة لدى طلاب  ة مهارات ال تنم

ة ة, الإسلام ة والنفس اسات ال   . 772-743)،2( 29للس

ري، هند (  اء الاصطنا 2021الح حة لاستخدام الذ ة مق ة   ). رؤ الجامعات  الممل م   دعم التعل
جائحة   لمواجهة  ة  السعود ة  ( الع محلة  Covid) 19كورونا   . الص ة  تج من  الاستفادة  ضوء   

ةالجامعة  ة، عدد  الإسلام ة والاجتماع  . 89-12 خاص. للعلوم ال

دالله، محمود (  دالرحمن وسلمان، رواد وع ، ع ات2021حس اء الاصطنا    ). مدى مساهمة تقن الذ
قات التعلم   ر وتحس تطب و  تط ة نموذجا". المؤتمر الدو  الإل ات    الأول"الجامعات اللي ل ل

ة  -العلوم سم  20- 19جامعة الزاو   . 2021د

 ) سا  ة  2023خلف، صلاح  م والتعل ة  ال المهارات  ر  تط الاصطنا   اء  الذ قات  تطب دور   .(
ت، العراق،  الوطن ا دي، جامعة تك ة.  مجلة أدب الفراه د م التقل اساتها ع نظم التعل لعر وانع

15 )52،(327-351 .          

ي،   ة  الخي لمهارات2020( ص ج  الخ محافظة  ة  الثان المرحلة  معلمات  امتلاك  درجة   .( 
م التعل الاصطنا   اء  الذ ف  ال   .توظ ة   ع دراسات  وعلم  مجلة  طة   النفس: ة   را

  . 152-119)، 119ال العرب، ( 

 ) را  عمرو   ، اء  2202الدسو الذ قات  تطب استخدام  نحو  م  الإعلام   ات  ل طلاب  اتجاهات   .(
حوث الرأي العام ة ل م أثناء أزمة كورونا، المجلة الم   . 684-605)،  3( 21  -الاصطنا  مجال التعل

اءزدان،   خو   ). 2014(   إ ما   . الاصطنا اء  كة    ذ الذ ش نتمن  ــــخ    الإن   2023-4-30بتار
http://kenanaonline.com/esraakhamies  

د    إيناسسوالمة،   ة مهارات  2022( الرحمن  محمد ع اء الاصطنا  تنم ة تطبيق مب ع الذ ). فاعل
. رسالة ماجست  ة الصف الثامن الأسا ة نحو تعلم مادة الحاسوب لدى طل التفك المنط والدافع

ة، ج ة العلوم ال ل شورة،  ق غ م   . الأوسطامعة ال

قاوي، محمد ع  ث، القاهرة. 2001(  ال ي الحد ة. المكتب الم ات العص اء الصنا والش  ). الذ
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  ، ة والسامرا دة، ناد م المحاس ودوره  تحقيق  2021( عمار  ال اء الاصطنا  التعل  أهداف). الذ
الثا   الدو  العل  مؤتمر  نموذجا.  ة  ق التطب العلوم  جامعة  ن  ح ال ة  ممل المستدامة   ة  التنم

ة.  ة  الوحدات الاقتصاد ة والمحاس اسات المال داع  بناء الس ادة والإ   والوط الرابع، ال

ي،العتل، محمد حمد   دالرحمن    والع ، ع م غازي، العج اء الاصطنا  ). د2021( سعد  ابراه   (AI)ور الذ
ة   ال ة  ل ة  طل نظر  وجهة  من  م  التعل ة  حوث   الأساس وال الدراسات  مجلة  ت.  ال دولة 

ة،   . 64-30)،1( 1ال

مة (  فة، د ، رأفت وأبو لط ر العمل الإداري   2020العو اء الاصطنا ع تط ف الذ ). تأث توظ
مة (دراسة  ادئ الحو ة  محافظات غزة ضوء م ة ع الوزارات الفلسطي دان المؤتمر الدو  .م

ا المعلومات والأعمال.    الأول لتكنولوج

 ) غادة ع سعد   ، ة ومعوقاته  2022القحطا ال الموارد  إدارة  الاصطنا   اء  الذ استخدام  واقع   .(
جامعة الملك سعود من وجهة نظر هيئة التدرس ال قه  ات تطب ة  ومتطل ة. مجلة العلوم ال جامع

 ، حوث، فلسط ة، المركز القو لل   . 23-1)، 55( 6والنفس

، سماهر أحمد وعمران،   .  القر تأما كرو اء الاصطنا الما مجة لدى   :  الذ ة نحو تعلم ال رفع الدافع
العلوم   جدة. مجلة  ز  الع د  الملك ع جامعة  م  التعل ات  تقن مقرر  ات   ة,  الطال والنفس ة  ال

5 )30 ،( 58-76  .  

ة وكروش،   ة  قموره، سام ة. ملت  2018( ح دان ة وم اء الاصطنا ب الواقع والمأمول: دراسة تقن ). الذ
ة  د للقانون، الجزائر، خلال الف اء الاصطنا تحد جد .  27-26الدو الذ  نوفم

دالرزاق  محمود،   قات  2020( ع ات جائحة  ). تطب م  ظل تحد ر التعل : مدخل لتط اء الاصطنا الذ
وس كورون ة,(COVID-19)ا ف حوث  العلوم ال ة لل   . 224-171)،4( 3. المحلة الدول

م. 2022( اري  مختار،   قاته  التعل اء الاصطنا وتطب ات الذ حاث مجلة المنتدى للدراسات   ). تحد  والأ
ة   . 305-286)، 1( 6، الاقتصاد

ي، نور  ا 2022( عثمان الم ات الذ ة  ).د ور تقن ء الاصطٌنا  تحس جودة الخدمات المقدمة لطل
ة  ة ال ل ة ل ة من وجهة نظرهم. المجلة العلم   . 290-265)،9( 38جامعة اسيوط،  –الجامعة الأردًن
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، سجود أحمد   أداء الجامعات  2021( محمود  المق جودة  اء الاصطنا وعلاقته  ف الذ ). واقع توظ
ة من وجهة نظر أعضاء  ة، جامعة  الأردن ة العلوم ال ل شورة،  هيئة التدرس. رسال ماجست غ م

ق    . الأوسطال

ة المستدامة: آفاق ESCWA (2019) . الإسكوا  -منظمة الأمم المتحد  ا من أجل التنم ار والتكنولوج الابت
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