
 

Vol. (2), No. (11)        November 2023 

3202   نوفمبر         (  11(، العدد )2الإصدار )  

ISSN 2755-3418 (Online) 



 ةالمجلة الدولية للبحوث العلمي

International Journal for Scientific Research (IJSR) 

 

 مجلة علمية دولية محكمة

 ISSN 2755-3418 (Online)المجلة حاصلة على رقم تسلسلي معياري دولي: 

 https://doi.org/10.59992/IJSR.ISSN.2755-3418 المجلة: Doiرقم 

 /https://ijsr.vsrp.co.ukموقع المجلة:  

 ijsr@vsrp.co.ukالبريد الإلكتروني: 

 442039115546+رقم التليفون )واتس(: 

 

 ، لندن، المملكة المتحدةرؤية للبحوث العلمية والنشرتصدرها دار النشر 

Vision for Scientific Research and Publishing, London, UK 

71-75 Shelton Street, Covent Garden, London, WC2H 9JQ   
 

 

 رؤية للبحوث العلمية والنشر جميع حقوق النشر محفوظة لدار النشر 

https://doi.org/10.59992/IJSR.ISSN.2755-3418
https://ijsr.vsrp.co.uk/
mailto:ijsr@vsrp.co.uk


 
 

3 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023    

  E-ISSN 2755-3418     

 تقديم 
 عزيزي الباحث

ي دار النشر  
هي و   IJSRالمجلة الدولية للبحوث العلمية  لكم  أن نقدم    رؤية للبحوث العلمية والنش  يسعدنا ف 

 محكمة متعددة التخصصات، تهدف إلى أن تكون  دولية  مجلة علمية  
 
للباحثي   العرب لتساعدهم على    عونا

ي يتوافر فيها    إنتاجهمنشر  
العلمي من الأبحاث، والدراسات العلمية. وتهتم المجلة بنشر الأبحاث العلمية الت 

باللغتي     والعلوم  التخصصات  جميع  ي 
ف  علمية  إضافة  تشكل  ي 

والت  العلمية  والمنهجية  والحداثة  الأصالة 

ي المجلة  
ية. وتخضع البحوث المنشورة ف  تحكيم على يد نخبة من الأساتذة الأكاديميي    للالعربية والإنجلي  

 المتخصصي   من العديد من دول العالم. 

ي العديد من المجالات والتخصصات العلمية   IJSRتنشر المجلة الدولية للبحوث العلمية  
الإنتاج العلمي ف 

بحوثهم   لنشر  العليا  الدراسات  وطلاب  الباحثي    أمام  الفرصة  هذه   وأوراقهملإتاحة  أهم  ومن  العلمية. 

 التخصصات على سبيل المثال )وليس الحصر(: 

 الإدارية. علوم الحاسب، وتكنولوجيا المعلومات، نظم المعلومات، نظم المعلومات  •

 العلوم المالية والإدارية، وإدارة المعرفة، والاقتصاد.  •

بية.  تخصصات كليات •  الي 

 علم النفس وعلم الاجتماع.  •

 الإعلام والصحافة والعلوم السياسية.  •

 اللغة العربية والدراسات الإسلامية.  •

ية وآدابها.  •  اللغة الإنجلي  

يعة وحقوق الإ  •  نسان. القانون والشر

 والجغرافيا، والسياحة والآثار. التاري    خ   •

 تخصصات كليات الفنون.  •

 تخصصات كليات الزراعة.  •

 تخصصات كليات العلوم.  •
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 تخصصات الكليات الطبية.  •

 تخصصات الكليات الهندسية.  •

 

ي العلوم والموضوعات المتداخلة ذات   IJSRكما تشجع المجلة الدولية للبحوث العلمية  
نشر الإنتاج العلمي ف 

الفائدة العلمية أو التطبيقية الواضحة. وهذه النوعية من الأبحاث تشمل موضوعي   أو أكير من الموضوعات  

 .
 
 المذكورة سابقا

  نظ
 
،را الباحثي   لجميع  الوقت  العلمية  ت  لأهمية  للبحوث  الدولية  المجلة  من مع    IJSRتعاون  مجموعة 

ين والمراجعي     ة الكافية والمهارات الفنية والأدوات لتشي    ع عملية  النظراء  المحررين المتمي   الذين لديهم الخير

ة زمنية من أسبوع إلى  المراجعة والنشر قدر الإمكان.   ما تستغرق هذه العملية في 
 
.  3وغالبا  أسابيع على الأكير

 

 رئيس التحرير           

ي رمضان                أ.د. / ناج 
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 هيئة التحرير

ي رمضان درويش، أستاذ نظم المعلومات، جامعة القاهرة، مصر )رئيس التحرير(. الأستاذ الدكتور/  •  ناجر

 . الأستاذ الدكتور/ الهادي بووشمة، أستاذ علم الاجتماع، جامعة تامنغست، الجزائر  •

، أستاذ مساعد مناهج وطرق  • ويلىي
ّ
 . التدريس، جامعة ذي قار، العراقالدكتور/ حيدر محسن سلمان الش

جامعة  • الإنسانية،  والعلوم  الآداب  الصحة، كلية  وجغرافية  المناخ  علم  مدرس  الجراية،  مني   الدكتور/ 

 . صفاقس، تونس

الأستاذ الدكتور/ إدريس محمد عبد الله مقبوب، أستاذ علم الاجتماع، كلية الآداب والعلوم الإنسانية،  •

 . جامعة محمد الأول، المغرب

 . الأستاذ الدكتور/ عبد الغفور جاسم سليم، أستاذ الحاسوب والرياضيات، جامعة الموصل، العراق •

الجغرافية، جامعة   • المعلومات  ونظم  الجغرافيا  أستاذ   ، بابكر مصطف  الطيب  عباس  الدكتور/  الأستاذ 

 . الملك فيصل، السعودية 

(، جامعة الموصل، الأستاذة الدكتورة / أسماء سعود ادهام، أستاذ اللغة   •
 
العربية، عميد كلية الآداب )سابقا

 . العراق

، أستاذ علوم القرآن، الجامعة العراقية، العراق • ي
 . الأستاذ الدكتور/ سلام عبود حسن السامرائ 

الآداب،   • ية، كلية  الإنجلي   اللغة  قسم  ورئيس  أستاذ   ، العالىي عبد  اللطيف  عبد  وفاء  الدكتورة/  الأستاذة 

 . جامعة الموصل، العراق

ي قسم اللغة العربية،  •
، أستاذ الصرف والتحقيق ف  ي

الأستاذ الدكتور/ شيبان أديب رمضان عبد الله الشيبائ 

 . كلية الآداب، جامعة الموصل، العراق

بية، جامعة قطر، قطر  إياد الأستاذ الدكتور/  •  . طعمه، أستاذ الي 
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ي جامعة طيبة، السعودية  •
 علىي إبراهيم دويدار، أستاذ التاري    خ ف 

 . الأستاذ الدكتور/ مصطف 

حائل،  • جامعة  العربية،  اللغة  قسم  المشارك،  اللغويات  أستاذ   ، ي
بوهت  الشيخ  نصرالدين  الدكتور/ 

 . السعودية 

ية،   • ية، معهد تسيي  التقنيات الحصر  الأستاذ الدكتور/ فؤاد بن غضبان، أستاذ الجغرافيا والتقنيات الحصر 

، الجزائر  ي
 . جامعة أم البواف 

جامعة  • جمة،  والي  ية  الإنجلي   اللغة  أستاذ  القزاز،  الرحمن  عبد  أحمد  الرحمن  عبد  الدكتور/  الأستاذ 

 . الموصل، العراق

 . الدكتورة/ هناء محمد خلف الشلول، أستاذ مساعد اللغة العربية، جامعة جدارا، الأردن •

الأستاذ الدكتور/ زكريا يحت  الجمال، أستاذ الإحصاء، كلية علوم الحاسب والرياضيات، جامعة الموصل،  •

 . العراق

الأستاذ الدكتور/ أحمد رشيد حسن، أستاذ تفسي  وعلوم القرآن، كلية العلوم الإسلامية، جامعة بغداد،  •

 . العراق

الحاسب  • علوم  كلية  الذكائية،  والتقنيات  الرياضيات  أستاذ  قاسم،  صابر  عمر  الدكتور/  الأستاذ 

 . والرياضيات، جامعة الموصل، العراق

 . الأستاذ الدكتور/ أمجد محمود درادكة، أستاذ إدارة تربوية، جامعة عجلون الوطنية، الأردن •

، أستاذ الفقه المقارن، كلية العلوم الإسلامية، جامعة بغداد، العراق •  . الأستاذ الدكتور/ إبراهيم جليل علىي

 . الأستاذ الدكتور / ياسر بن أحمد بن حامد مرزوق، أستاذ الأدب والنقد، جامعة تبوك، السعودية  •

الحاسب  • علوم  الإحصاء، كلية  ي 
ف  مشارك  أستاذ  الطالب،  مجيد  العزيز  عبد  بشار  الدكتور/  الأستاذ 

 . والرياضيات، جامعة الموصل، العراق

 . الأستاذ الدكتور/ محمد عمر الفال، أستاذ اللغة العربية، جامعة انجمينا، جمهورية تشاد  •
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بية والدراسات الاجتماعية، جامعة قطر، قطر  •  . الأستاذ الدكتور/ صالح محمد الرواضية، أستاذ الي 

بية والتعليم، الأردن  الدكتور/  • بوي، وزارة الي  ، خبي  علم النفس الي  ي
 . إبراهيم علىي محمد المومت 

، كلية علوم الحاسب والرياضيات،  • ي
الدكتور/ أسامة بشي  شكر الحنون، أستاذ مساعد الإحصاء التطبيف 

 . العراقجامعة الموصل، 

بية  ، أستاذ  مؤيد عبد الرزاق حسو الأستاذ الدكتور /   • بية  ، كلية  الرياضةالبدنية وعلوم  الي  البدنية وعلوم الي 

 ، جامعة الموصل، العراق. الرياضة

جة، أستاذ الاقتصاد الدولىي والتنمية المستدامة،  حمزة  الأستاذ الدكتور /   • ، أدرار، حمد درايعيةأجامعة  خي 

 الجزائر. 

والدراسات   • الإعلام  قسم  رئيس  السياسية،  العلوم  أستاذ  الدعجه،  الله  عبد  حسن  الدكتور/  الأستاذ 

اتيجية، كلية الآداب، جامعة الحسي   بن طلال،   . المملكة الأردنية الهاشمية الإسي 

العليا، الأستاذ الدكتور/ محمد محمود محسن، أستاذ طرق ومناهج البحث، الأكاديمية الليبية للدراسات   •

البحوث   قسم  رئيس  ق،  طير جامعة  الطبية،  الكليات  مجمع  والاستشارات،  البحوث  قسم  رئيس 

ي للذكاء الصناعي وتكنولوجيا المعلومات، ليبيا.   التطبيقية، المركز الليتر

يا المرضية، قسم علوم الحياة   الأستاذ المساعد الدكتور/ أوس ابراهيم •   – سليمان نادر، تخصص البكي 

 البيولوجيا، كلية العلوم، جامعة الموصل، العراق.  

العبيدي/ الدكتورة • غازي، ،  منوبية محمد عيسى  ي 
بت  جامعه  الطبية،  التقنية  العام، كليه  القسم  رئيس 

 . ليبيا 
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 قائمة الأبحاث المنشورة بالعدد 

 اسم الباحث عنوان البحث  م

 الجامعة، الدولة

تخصص 

 البحث

 الصفحة

1 Cultural Identity and 
Racism 

Razaz Ainousah 
 

University of British Columbia, 
Canada 

Journalism 11-33 

ي   الآلىي فاعلية استخدام التطريز  2
ف 

أزياء المرشد السياجي لمدينة نيوم  
ي رفع الثقافة عن المنطقة

 وآثرها ف 

الدين إيمان عبدالحفيظ قاري صدر   
 

 المملكة العربية السعودية ،جامعة تبوك

 52-34 تصميم ملابس 

ي تلوث أالموضة الشيعة و  3
ثرها ف 

ي حماية أالبيئة و 
همية الاستدامة ف 

 البيئة

الدين إيمان عبدالحفيظ قاري صدر   
 

المملكة العربية السعودية ،جامعة تبوك  

تصميم ملابس،  
 التنمية المستدامة

53-70  

4 Online Psychological Care 
and Psychotherapy: 
Reality, Evidence,  

and Indicators 

Samer Jamil Rudwan 
 

University of Nizwa, Oman 

Psychotherapy 71-97 

اليقظة العقلية وعلاقتها باللياقة  5
النفسية لدى عينة من معلمات  
المرحلة الثانوية بمنطقة مكة  

 المكرمة

 ،  محمود عبد الحميد فارعهديل بنت 
ة بنت عبد الله كردي   سمي 

 

جامعة الملك عبد العزيز، المملكة 
 العربية السعودية

بوي   143-98 علم النفس الي 

6 The Egwaider Type-II 
Distribution 

Mohamed Salem Abdelwahab 
Muiftah 

 

University of Benghazi, Libya 

Statistics, 
Mathematics 

144 -165 

7 Evolution of Modern 
Zoology 

Naimah Hussein Mansour, 
Muhammad A B Abdalnis 

 

University of Tobruk, Libya 

Zoology, 
Biology 

166 -176 

 وفقا التمي    إدارة تطبيق مستوى 8

ي  النموذج لمعايي     EFQM الأوروئر

ي  المعلمات نظر وجهة من
  ف 

الباطنة شمال محافظة  

، المزروعي  عبيد يوسف  
المزروعي  سالم عائشة  

 

بية وزارة عمان  سلطنة ،والتعليم الي   

بوية، العلوم   الي 

تربوية  إدارة  
177 -210 

عليان ربحي  شاهر  
 

عمان  سلطنة ،صحار  جامعة  
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 قائمة الأبحاث المنشورة بالعدد 

 اسم الباحث عنوان البحث  م

 الجامعة، الدولة

تخصص 

 البحث

 الصفحة

درجة امتلاك طالبات المرحلة   9
بمدينة الدمام لمهارات الابتدائية 

ي من وجهة نظر  
الحساب الذهت 

 المعلمات 

 ،  خولة عباس ال قاسم
 حمد السعيديأحنان 

 

، المملكة العربية خالد جامعة الملك 
 السعودية

المناهج وطرق  
، العلوم  التدريس

بوية   الي 

211 -242 

مشكلات الاتصال الشخصي   10
باستخدام لغة أوروبية لدى  

ي المهاجر 
بالتطبيق على    السودائ 
ية اللغة  الإنجلي    

 خالد علىي عبد المجيد
 

ي شؤون الهجرة 
 خبي  ف 

 284- 243 إعلام، اتصال  

ي عمر 
 اباء أحمد التجائ 

 

جامعة الملك عبد العزيز، جدة، المملكة  
 العربية السعودية

11 Quality Control in 
Primary Healthcare in 

Saudi Arabia: A 
Systematic Review 

Yusuf Al-Ishaq et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

285 -297 

12 Enhancing the Retention 
of Healthcare Workers in 
Rural Areas: A Systematic 

Review 

Salem Rawas et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

298 -311 

13 Nurse-led Interventions 
to Enhance Adherence to 

Chronic Medications 

Bashair Albiladi et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

312 -325 

14 Outcomes of 
Physiotherapy Exercises 

After Total Knee 
Replacement Surgery 

Akram Zailai et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

326 -338 

15 Clinical Decision Support 
Implementation in 
Health Information 

Systems Across 
Radiology Departments 

Fahad Alrawaili et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

339 -351 
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 قائمة الأبحاث المنشورة بالعدد 
 اسم الباحث عنوان البحث  م

 الجامعة، الدولة

تخصص 

 البحث

 الصفحة

16 Prehospital Emergency 
Interventions for 

Idiopathic Spinal Cord 
Injury Prevention 

Abdullah Alhurtumi et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

352 -362 

17 Prevention of Central 
Line-Associated 

Bloodstream Infection 
via Quality Improvement 

Mishaan Aljihani et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

363 -375 

18 Exploring Healthcare 
Workers’ Attitudes 

towards Medical Devices 

Saleh Al Saad et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

376 -388 

19 Needlestick and Sharp 
Injuries among 

Healthcare Workers in 
the Operating Theatre: 

Why They Do Not Report 
Their Incidences 

Namran Alshariah et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

389 -398 

20 Overview of the 
Hepatitis B Epidemiology 
and Vaccination among 

Healthcare Workers 

Sultan Alissa et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

399 -410 

21 Impact of Physical 
Activity Programs on Job-

Related Stress among 
Healthcare Personnel 

Mohammad Almuhaidb et al 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Medicine, 
Medical 
Sciences 

411 -424 
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Cultural Identity and Racism 
 

Razaz Ainousah 
Master of Journalism, University of British Columbia, Canada 

raynousa@kau.edu.sa 

ABSTRACT 

This paper delves into the intricate relationship between cultural identity, racism, and 

the various factors shaping these dynamics, particularly within the context of the 

United States. Cultural identity is explored as a pivotal aspect of individual and 

collective existence, profoundly influenced by racial constructs and historical 

legacies. Racism, deeply embedded in societal structures, is identified as a significant 

impediment to fostering harmonious cultural relations. This paper emphasizes the 

critical role played by films, academic works, artworks, and increased cultural 

diversity in shaping and improving cultural identities. Examining the concept of race, 

the paper underscores its historical and cultural underpinnings, pointing out its 

impact on societal divisions and inequalities. Stuart Hall, who promoted Afro-

Caribbean cultural identity through cinema, is discussed. Cultural practices, 

historical events, and film depictions of the Black experience are examined as crucial 

to cultural identity maintenance and rediscovery. The paper also emphasizes race 

diversity and Black intellectuals' role in cultural reshaping. Cultural identity is 

complex, and double consciousness and Black Atlantic diaspora experiences are 

crucial. Music is especially effective at expressing cultural diaspora and continuity. 

Jazz and contemporary Black art movements helped shape cultural identity. The 

paper argues that art, intellectual pursuits, and written history help people feel 

connected and understand diverse cultures. Despite these positive influences, racism 

still hinders cultural identity, the paper says. The paper argues that cultural identities 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p1


 

12 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p1     E-ISSN 2755-3418  
 

 

must be preserved by avoiding racism and promoting cultural relativity. Lack of 

cultural integration also erodes cultural identities. The paper concludes by 

emphasizing cultural identity preservation and recommends a multidisciplinary 

approach involving media, history, academia, and art for overcoming racism to 

promote diversity and cultural integration.  

Keywords: Cultural Identity, Racism, Racial Profiling, Afro-Caribbean Culture, 

Cultural Diversity, Modernity, Cultural Integration, Ethnic Nationalism. 
 

1- Introduction  

Cultural identity is a major topic in postcolonial literature around the world. Bianco 

(2015) contends that “race as an identity has seemed more malleable than ever”. For 

several decades, race has shaped the cultural identities of various societies and 

nations in the United States. Race has had various impacts on the identities and 

relationships of individuals in society. Racism, in particular, has had far-reaching 

negative impacts on people of color, incorporating several negative impacts such as 

racial profiling. In society, however, films, academic works, and artworks have 

contributed immensely to improving cultural identities. Moreover, the increased 

cultural diversity across the US and the world has contributed to cultural tolerance. 

Nonetheless, racism and lack of integration continue to act as barriers to the 

betterment of cultural identities and relations of people of diverse cultural 

backgrounds. Therefore, to improve cultural identities and cohesion among people 

of diverse backgrounds, society needs to address the topic of racism.  

2- Cultural Identity and Race 

In modern society, individuals must possess their own identities. They must know 

who they truly are, where they fit in, and whom they will become (Hall, 2012). 

However, sometimes it is difficult for some groups to fit in with others due to racial 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p1
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differences. The race has shaped some cultural identities and nationalities since the 

birth of nations. Timothy Patrick McCarthy asserts that “If slavery was the nation’s 

original sin, race and racism are our enduring inheritance. The benefits and burdens 

of this inheritance have always been 'enjoyed' unequally” (Bianco, 2015). 

However, according to Bianco (2015), "multiracial Americans are on the upswing, 

expanding at a rate three times that of the country's overall population". This implies 

that the need to put people into certain race groupings will never feel completely 

relevant to this younger demographic, whose opinions might alter by the day, 

depending on who they are with. 

Even as Americans acknowledge the mobility of identity, it is critical to recall the 

complicated, structural injustices that remain linked to racism. It is encouraging to 

advocate for the abolition of "race" as a term that separates us. However, to say that 

America is a "post-racial" country would be completely delusory (Bianco, 2015). 

The race is a classification determined mostly, but not entirely, by skin color. It is a 

distinctively American innovation in certain ways, relying on historical and cultural 

settings. Consider the history of the US Census, in which racial categories were 

altered, added, and removed on a decade-by-decade basis to reflect cultural and 

political shifts. 

The most concerning aspect of race as a construct is its construction with insidious 

and destructive consequences. The race is not real, but racism is—it is a drama that 

has played out and been punctuated throughout America's history. The interracial 

drama that has played out on the American continent has generated a new black man 

and a new white man. The world is no longer white, and it will never be again. 

Bianco expresses the racial divide that underpins America. "The white man's 

motivation was to defend his identity; the black man's motivation was to construct 
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an identity," he adds (Bianco, 2015). The definition of the other as "blackness" 

bolstered the authority of "whiteness." This tension persists to this day. 

The concept of "whiteness" has been exploited by mainstream America to exercise 

authority over those who do not fit into that group. It is "horror" in the collective 

black psyche, as Bianco eloquently expressed it (Bianco, 2015). Whiteness is not a 

biological or ethnic identity in this sense. It is jargon for the hidden forces that keep 

racism alive and well in America. 

"On Being White...Furthermore, in Other Lies", Bianco states that "there is, in 

reality, no white community" in America. He claims that generations of immigrants, 

ranging from Swedes and Jews to Italians and Japanese, "paid the price of the ticket" 

when they arrived: "The payment was to become 'white.'" No one was white before 

coming to America." Whiteness, he claims, is a "moral choice" that perpetuates the 

slavery of black bodies. 

"After decades of women living beside men, and races living close to one another, 

even if only figuratively," Bianco says, "our strictly enforced gender and racial 

divisions are now falling down." "There's a feeling of fluidity and permissiveness, as 

well as a shattered sense of binary." "We're all morphing into one another" (Bianco, 

2015). 

This mobility, nevertheless, has limits. Bodies are still important. The history and 

cultural legacy of such bodies are important. As the killings of Bland, Gray, and 

many other Black and brown Americans demonstrate, the political, economic, and 

cultural systems that comprise America discriminate against specific bodies. These 

bodies are maimed and killed by police. 

As a result, what makes many people uneasy with racial identity as a social construct 

is the prospect that if we accept it, society will make the irrational jump to the notion 

that racism does not exist. This is why so many journalists and critics argue that race 
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is biological, oblivious that this is precisely the argument used by racists to justify 

state-sanctioned segregation, eugenics, and extermination (Bianco, 2015). 

Hall (2012) discussed cultural identity, placing the Black subject at the center of the 

discussion. Specifically, he focused on the emergence of a new cinema in the 

Caribbean, known as the Third Cinema. He talked about the essential role of the 

Third Cinema in promoting the Afro-Caribbean cultural identity, the diaspora and 

hybridity, and the difference between the new postcolonial subjects and the ones in 

history. Hall illustrated two concepts of cultural identity. The first one emphasizes 

the similarities that purportedly comprise the oneness. The second definition of 

cultural identity points out the similarities and differences among a cultural group 

(Hall, 2012).  

Gilroy (1993) discussed the complexity of the concept of identity and focused on the 

racial consciousness of Black people brought across the Atlantic Ocean to become 

slaves. He explained that homogeneous and oppositional are among modern racial 

and ethnic concepts. These social concepts tend to shadow and bewilder racial 

realities that do not fit into categories. Gilroy focused on the combination of Black 

and White rather than how they vary in the history of race and ethnicity in the West. 

Ethnic absolutism has an allure that has captured the attention of both Blacks and 

Whites in cultural studies.  

On the other hand, Fanon (1988) talked about racism as a vaster whole that 

systematized the oppression of people. He explained that many European colonial 

governments did not hold racist prejudices when they colonized other lands and 

exported their cultures as superior choices. Fanon explained the impossibility of 

abandoning racist ideas while practicing colonialism in a system or institution built 

upon racism.  
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Even though these perspectives seem different, all authors emphasized the 

importance of keeping cultural identity alive. All authors addressed several ways to 

keep the cultural identity of Black people alive and respected by White people. 

Although some individuals do not recognize the importance of respecting Black 

culture, others believe that this idea is essential for Black people and other minor 

cultures. In fact, all authors argued that it is crucial to keep cultural identity alive by 

using cinema, intellectuals, history, art, song, and equality. 

3- Factors Impacting Cultural Identity and Race  

3-1 Films 

Cultural identity is crucial for the peaceful cooperation of civilization. Maintaining 

cultural identity is to have a better economic situation and keep alive traditions and 

history. The emergence of the new cinema has helped to discuss cultural identity, 

practices, and productions (Hall, 2012). This new form of cinema features the Afro-

Caribbean culture and diaspora in the new postcolonial period as the main theme. As 

a result, people often think that identity and representation are finished products 

based on the context of the visual medium.  

However, Hall argued that cultural identities are never considered finished products 

or completed in any sense. Cultural identity is always in progress, and new cultural 

practices can be used to represent it, with people speaking based on various places, 

times, histories, and cultures. Hall says, “It is worth remembering that all discourse 

is ‘placed,’ and the heart has its reasons” (Hall, 2012). Thus, cultural identity and 

diaspora seem to be political, scholarly, and personal concerns simultaneously. For 

example, people could have lived in the Middle East throughout their adolescent 

years but later spent their adult lives in Canada or the United States.  

Therefore, it is important to explore the conceptualization of cultural identity fully. 

The following are the several concepts of cultural identity and race. 
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Cultural identity can be viewed as a collective society and a shared culture. A group 

of people has common historical, cultural practices. They have codes that promote 

fixed practices to maintain oneness. Therefore, it is essential to shed light on the 

Black diaspora and Blacks’ experiences through the Third Cinema and to show the 

similarities among this collective identity to portray the true self, as the visual 

representation of the West is a dominated regime in the cinema.  

Representing the Black experience is a creative tool for truly identifying the identities 

of such marginalized people. This rediscovery has helped spark many crucial social 

movements, such as the anti-racist, anti-colonial, and feminist movements. Images 

provide the imaginary coherence of the diaspora and fragmentation experience as 

they happened in history. These pictures and films help people to discover their true 

identities by seeing what people went through, and it enables them to maintain their 

cultures so that they can be proud of themselves and be like others who have 

identities (Hall, 2012).  

Cultural identity and racial similarities. Another way of thinking about cultural 

identities is to view identities as having multiple points of similarity. However, 

significant differences also constitute the reality of people or cultures. This includes 

the following: who they are and what they become. It is related to disconnected 

historical raptures within cultural identities because if people do not know the past, 

they cannot speak for identity or experience. 

Cultural identity is a matter of both people's past and future. It is “A matter of 

‘becoming’ as well as of ‘being’.” (Hall, 2012) Cultural identity is subject to the play 

of history, power, and culture due to constant transformation.  

Cultural identity and colonialism. In addition, cultural identity elaborates the proper 

comprehension of the traumatic experiences of Black people in the colonial period. 

Western representations of Black people’s experiences are characterized by power 
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and knowledge. Western representations also make Black people think of themselves 

as others (Hall, 2012). This leads to the diaspora. If people continue to be silent and 

avoid arguing, they will produce people without anchors—people who are colorless, 

stateless, and rootless.  

The experience of a profound discontinuity that dragged people into slavery, 

migration, colonization, and transportation came mainly from Africa. In particular, 

the African presence, although repressed by slavery and colonialism, hides many 

aspects of Caribbean society and culture, including religion, art, music, and language. 

Therefore, when people saw how Black people lived during the diaspora, their home 

became an imagined community. African people felt a sense of belonging to their 

culture, and they needed to keep their cultural identity alive by using the Third 

Cinema to represent their cultural identity, as they could not go back to their home. 

In light of this, people should avoid collaborating with the West by normalizing some 

cultures over others and freezing African culture in some timeless zone of the 

primitive. They need to increase their awareness of cultural differences and preserve 

their cultural identity, even as it keeps moving to encompass others. Preserving and 

understanding the differences between cultures can signify a new conception of 

cultural identities, such as a new Africa to the world.  

This discovery has led to an indigenous cultural revolution. Such colonial imaginary 

is present here in Canada for First Nations, but a recent shift toward so-called 

reconciliation has invited Canadians to end this static representation and to embrace 

indigenous cultures as alive and flourishing in modern Canadian society. This move 

appears to be attached to the expectation that indigenous economies and traditional 

governance structures capitulate to multicultural yet mono-economic Canadian 

interest that is most obvious and most confrontational in terms of resource extraction 

and pipeline politics. 
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In addition, the variation between cultural identities can be simply cinematically 

represented in the theme of past and present between each culture, especially in 

Africa, which initially was an unspoken culture because Europe dominated 

Caribbean culture. Returning to the past through the cinema helped people create a 

new Africa while still connecting to the old Africa. People would think of stories 

related to these cultural identities as pure, everlasting, and unified stories that 

happened in the past, especially if trusted people wrote the script. 

Throughout the cinema, people can easily understand the complexities of the 

Caribbean and Black cultural identities if cinematic people relate to the presence of 

the three kinds of cultural identities: African, European, and American. First, African 

cultural identity is the space in which every part of Caribbean daily life is hidden. 

Second, the European presence refers to the site of the colonialist. It has power that 

is considered to be completely outside of the displaced African people facing the 

dominant culture. Finally, the new world presence of Americans is characterized by 

the cultural confrontation between Africa and the West.  

As a result, these cultural identities present the potential of creolization and a new 

beginning. It is the beginning of the diaspora of Black people, diversity, differences, 

and hybridity. Therefore, the emergence of new cinemas for the Caribbean and Black 

culture has to apply new relationships of the past that resulted in bringing 

relationships of the past and a new cultural identity together. Modern Black cinema 

reflects and recognizes various aspects and histories of itself, which has helped Black 

people construct aspects of identifying their cultural identity and keeping their 

cultural identity alive.  

3-2 Academics 

The constructive communication of placing ethnicities with other cultures fostered 

respect for one another’s cultural identities through academics, music, and art. Gilroy 
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(1993) focused on the cultural aspect of the Black Atlantic identity, the history of 

African intellectuals, and the construction of Black culture. If people are concerned 

with critiquing ethnic nationalism, they need to focus more on the diversity within 

the races rather than on building boundaries among them. People in the West should 

recognize the importance of joining two cultures, impacting their futures, and saving 

their cultural identities. 

Thus, the Black Atlantic is not particularly African, American, Caribbean, or British; 

rather, it mixes all at once. It enriches and complicates the concept of Black cultural 

identity, as evidenced by a series of compelling readings of a cohort of key modern 

Black intellectuals and artists. Ethnic absolutism has an allure that captures both 

races, Blacks and Whites, in cultural studies that introduce the experiences and 

inheritance of the African slave trade and the plantation system in the Americas; it 

transcends both the nation-state and ethnicity.  

According to Gilroy, some Black intellectuals, such as Frederick Douglass, W.E.B  

Du Bois, and Richard Wright, helped build a movement toward racial justice during 

the late 19th and 20th centuries through pathbreaking journalism, research, and 

activism. This helped introduce African culture in modern life and highlighted what 

slaves went through in the past and what caused slavery. In turn, this helped keep 

Blacks’ racial and cultural identity alive by increasing awareness of their abandoned 

culture and allowing Blacks to participate in a crucial movement of White history 

actively.  

The characteristic features of Black Atlantic cultures include the ability to propose a 

synthesis of cultural phenomena so that people can normalize other cultures and 

cohabit with people from different ethnicities and cultures. In addition, public 

intellectuals play an important role in encouraging deep thinking, challenging norms, 

producing new ideas, and modeling forms of argument that enhance people's 
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discourse. Throughout slavery, Black abolitionists, ministers, and poets theorized 

about freedom and exposed the hypocrisy of American democracy.  

Therefore, if people keep writing about intellectuals, particularly Black ones, Black 

colleges will be encouraged to train generations of writers, artists, and scholars to 

broaden Black intellectual life. Blackness has been ingrained in the very basis of 

modern thought and writing. For example, Black men have been deemed the 

adversary of cultural thought and identities for a long time because the German and 

British were white and dominated the idea of identity. Thus, in the past, Blacks had 

a hard time feeling connected to the identities of their nations. Thus, the idea of Black 

history and the African homeland were examined closely through writing and 

intellectuals to empower Blacks, reduce racism, and create a nation for Blacks.  

Moreover, the Black Atlantic epitome of travel involved transporting Black slaves 

from Africa to America. Therefore, Gilroy (1993) argued the idea of double 

consciousness by Du Poiso and double vision by Richard Wright, along with the 

compelling ideas of Toni Morrison, who explored internationalism as it is manifested 

in Black writing. This double consciousness is essential for recognizing the 

international experience of the Black diaspora, which alienated Blacks not only from 

their common experience of the terror of slavery but also from the experiential 

aspects of their lives, such as the psychological terror of slavery.  

The dual identities of the Western Blacks have undergone transformation and 

recognition over time. Therefore, they cannot contain essential historical roots for 

the original identity and the modern European world. Even though Blacks and 

Whites are defined in modern times using a subjective dichotomy and an emphasis 

on “cultural insiderism” (Gilroy, 1993), they still function by relating the concept of 

nationality to that of culture to determine how racial politics transverse and reform 

the European identity. 
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These intellectuals provided Blacks with their history and explained Black culture 

during their time in Africa and the West. This was done to acknowledge the trauma 

of Blacks and to shape their lives in modern life. Because White people have been 

the gatekeepers for a long time in history, highlighting Black intellectuals in the 

community would help eliminate racism among ethnicities and combat White 

supremacy. For instance, the rise of Barack Obama in politics pushed the concern of 

race to the forefront of national politics, with Black thinkers becoming the most 

important public intellectuals in the United States, especially in Internet publications. 

It is important at the university level to validate the information from the past and 

understand the transformation of cultural identities to communicate this in the future 

accurately. Black intellectuals project freedom, citizenship, and social and political 

autonomy. Therefore, these intellectuals are deemed absolute ethnic property. 

Cultural studies–related academic projects can be satisfying experiences if there is a 

clear explanation of ethnocentrism and nationalism. Gilroy argued that cultural 

studies could be either more or less attractive candidates for institutionalization 

depending on the appearance of a specific ethnic group.  

Therefore, it is crucial to ask whose cultures are being studied, as using the 

appropriate instruments will make the study possible. This highlights the importance 

of considering the ethnohistorical specificity of the discourse of cultural studies. 

Exploring cultural studies in education requires looking at subjects associated with 

cultures, such as history, English literature, and politics, to examine cultural 

perspectives, express unknown cultures, and analyze history. It also provides 

valuable information on some ways in which ethnicity has been appealed to in 

English history. It helps people understand how the political culture of Blacks in 

Britain affected their cultural identity and enabled them to avoid problematic slavery 

in the future. Gilroy contends, “Let us die like men and not be sold as slaves” (Gilroy, 

1993). However, sometimes experiencing slavery can be a powerful orientation to 
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the ideologies of liberty and culture. It can provide inspirational stories, such as the 

fastest ship in the world made by slaves. 

Because history is a part of cultural studies, it illustrates the racial politics associated 

with the old discourse of racial and ethnic variation in the history of cultural identity. 

History is extremely contested due to the debate of multiculturalism, cultural 

pluralism, and political correctness. It supports the production of aesthetic discussion 

judgments, such as Hegel, Schopenhauer, and Nietzsche, and it marks the moment 

of cultural relativism. Through cultural studies and history, people can recognize 

how discussing race, beauty, ethnicity, and culture contribute to critical thinking 

about cultural identities. They could also understand the dominant approaches to 

cultural politics, oppositional consciousness, and social movements in idioms or 

poetry as cultural reflections. 

Regarding Black people or slavery, the political discourse has aligned race closely 

with the ideas of national belonging as a simple biological hierarchy. It has built a 

connection with race and ethnicity by reminding Blacks of their past difficulties, such 

as postcolonialism and national identity. Gilroy believed it is a political issue that 

has caused internal conflict from external colonial experience, leading to crises. 

However, these crises of inner and outer relationships should be understood as 

powerful elements in the social, historical, and cultural memory of the great nation 

that people once had.  

According to “The Black Atlantic as a Counterculture of Modernity,” throughout 

history, moving between nations and crossing borders in modern machines could 

cause linguistic problems and political diaspora (as cited in Gilroy, 1993). This 

relationship is especially important to the early politics and poetry of the Black 

Atlantic world. Intellectual history has indicated that ethnicities and political cultures 

have introduced new essential strategies for Africa, Europe, and Black America.  
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3-3 Artworks 

The rise of jazz music introduced valuable signs of a new assertive mood. The 

aesthetics of the music is a matter of modern-day society that still entertains 

Eurocentric people who articulate the beauty of art. The songs were created by 

Caribbean children and remixed with the Jamaican format in the United States by an 

African American named Teddy Riley, and they included samples of music taken 

from African Americans and Jamaicans.  

These songs show a formal unity of diverse cultural elements that are more than 

powerful symbols of culture. This illustrated a diasporic period that Black people 

experienced, and that period concluded to transition to another period after 

colonialism, which marked the transnational features of Black Atlantic creativity. 

The positivity of these records and songs not only enacted ties of affection and 

affiliation, so to articulate the discontinuous histories of Black settlers in their new 

community, but also helped to express the cultural diaspora in the past, to make it a 

strong culture in the future, and to allow all people to appreciate the Caribbean and 

African cultures.  

The contemporary Black movement in visual art, music, theater, and film provided 

a background for musical releases and created loyalty and identity to structure a 

nation left behind, as it is old-fashioned by today’s standards. These art releases 

helped people understand the struggles toward emancipation, autonomy, and 

citizenship, which provided a means to reexamine the problems of nationality, 

identity, location, and historical memory. As a result, art can supply vital foundations 

that build up and recognize identity and cultures. African Americans’ music should 

be appreciated because it communicated their stories across generations and kept 

their stories alive. Blackness music is in some degrees painful by its natural operation 

and is independent of any association whatsoever.  
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Furthermore, the art of painting slave ships is a useful image and tool to increase 

self-conscious moral power, fight racial terror, and understand how cultural and 

political units have been produced through art, such as painting. It also helped to 

remember the micropolitics of the slave trade and its relationships to both 

indoctrination and modernization. It promised to reconceptualize relationships 

between modernity and prehistory, specifically in rethinking modernity via the 

history of Black Atlantic and the African diaspora through the Western universe.  

Modern Black politics has required a fresh start to reconsider the revolution of 

African American politics through the development and movement of resistance. 

Gilroy (1993) stated that people should comprehensively understand the difference 

and complexity of childhood interests, invest in modeling their lifestyles, and 

recognize the tragedy of culture. Raising questions about Black culture and art is 

vital because it has a powerful effect in understanding the temporary experience of 

exile, relocation, and displacement. For example, why was the jazz song created? 

What is the meaning of its rhythm, and how can it illustrate a story or describe 

something?  

In addition, explaining Black people’s travel experiences through various art and 

intellectual history will explain how Black people broadened their perception and 

understanding. Also, it shall describe how they developed ways to communicate with 

people during and after the colonial period. In addition, it will explain how they 

bonded with ethnicity, race, and national identification so that people who explored 

this art or intellectual history could learn from their ancestors’ experiences and deal 

with political issues. 

People living in the modern world need to acknowledge their history to understand 

the formation of modern politics and cultural criticism. Moreover, to acquire 

strategies to embed Black movements in national political cultures and nation-states 
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in America, the Caribbean, and Europe. Finally, to structure a peaceful nation with 

diverse and proud ethnicity, as Gilroy said, there is a need for some serious 

modification.  

Therefore, Gilroy discussed the Black Atlantic ties to the identities of African and 

Caribbean diaspora. People need to establish a homogenous culture in the modern 

era. For example, the modern social infrastructure helps bring people from different 

ethnicities together and builds social groups, but people should be gentle, get along 

with each other, and avoid racism, as it destroys societies and cultures because some 

ethnicities will be controlled more than others.  

Gilroy (1993) saw that the Black Atlantic framed the doorway of double 

consciousness. The author used a powerful historical example of Martin Delany to 

explain this idea and address the tensions between identity and rootedness as a 

meditated process and raised historical issues of Black culture and politics through 

travel and voluntary relocation. Therefore, Gilroy addressed that Martin used a 

mixture of Africanism and Enlightenment concepts that cited the conformation 

between nationalism and travel experiences ignored by historians. He illustrated the 

relationship between scientific reason and racial domination.  

Also, through his traveling experiences, he compared the fate of Black people with 

the Jews and their goals with those of Zionism, and he dreamed of a Black national 

state because all people deserve to have a nation and maintain their identity for the 

future generations. The author of The Black Atlantic: Modernity and Double 

Consciousness found an alliance between English capital, Black American intellect, 

and African labor power, and he also explained that, through his writing, people 

accumulated evidence of the inner dialectics of diaspora identification during his trip 

to his home, which is Africa (Gilroy, 1993). If the writer had not visited Africa and 

written about it in his book, people would not have understood the reality of Africa 
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and African Americans. Thus, the writer tried to elevate, enlighten, and modernize 

Africans, as he indicated that Africa was a fatherland; thus, he tried to form a bond 

between nationality and masculinity (Gilroy, 1993). 

Providing such important information through art, intellectual, and written history 

encourages more Black thinkers to enter the field to make an argument toward the 

indignity of race and Black people. It is a power that encourages people to think and 

establish the truth to build a foundation and clear ideas about others’ ethnicity and 

race, as all people are equal and deserve credible information. Black people’s 

survival relied on a new means to build alliance beyond several issues, such as 

language, skin color, gender, and religion, and the best way to create multicultural 

identity is to facilitate the transnational structure of the slave trade. According to 

Gilroy (1993), "Blake is useful to this . . . an argument against ethnic absolutism 

because its affirmation of the intercultural and transnational is more than enough to 

move the discussion of black political culture beyond the binary opposition between 

national and diaspora perspectives.” (Gilroy, 1993). 

In addition, music is one of the unique aspects of the Black Atlantic, as Gilroy (1993) 

was concerned with analyzing the music of Black culture in the Black Atlantic and 

the idea of nationality and the nation-states concerning Black opposition and 

expressive cultural music. The growth of music in Black and the West cultures has 

kept cultural identity alive throughout history. Gilroy relied on Delany to illustrate 

how the intellectual heritage of Euro-American Blacks affected the conceptualization 

of nationality within the Black discourse.  

Black music is powerful evidence of Black diaspora and contamination that have 

spread widely throughout the West, and it has been a proven approach to show that 

blackness had inner divisions, such as gender, class, and sexuality. Some people 

confuse and formulate debates on how to look at Black aesthetics and cultural 
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production, which guides them to the dilemmas faced by cultural and intellectual 

historians of the modern Western and African diaspora. Gilroy argued that music 

symbolizes racial authenticity despite music’s heterogeneous origins and function, 

such as hip hop.  

However, Gilroy stated that “black musical expression has played a role in 

reproducing what Zygmunt Bauman has called a distinctive counterculture of 

modernity” (Gilroy, 1993). Gilroy emphasized that African-American music and 

Black music play a vital role in society. It should be appreciated and remembered by 

Blacks and other cultures, such as the Western culture. Black music is a 

psychological strategy of expressing the terror, pain, and rage caused by the past and 

the continued oppression and fear that cannot easily be put into words. It is important 

for people who refuse to read and write to listen to Black music because it is the only 

way to understand the feelings of their ancestors and what they have gone through in 

the past, as they expressed their feelings through music.  

In addition, Black music has helped to reveal hidden internal fissures in the concepts 

of the past and modernity due to the politics of transfiguration. Music has allowed 

people to map out ethics and politics and to reproduce knowledge. African music has 

aided people in feeling connected to others but has also produced a sense of comfort 

in their music; thus, they tend to maintain their Black cultural identity by 

remembering the old days, increasing nostalgia, and building consciousness about 

their traditions to transfer them to the next generation. For example, listening to 

music, in general, affects people’s emotions and involves them in some stimulation. 

Generally, music treats stress and depression because it is a healing process that links 

people to their traditions and helps them find their belongingness.   

Further, Black music has evolved worldwide, from the traditional African slave ship 

spirituals to daily habits, to cultural traditions. “The power of music in developing 
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black struggles by communicating information, organizing consciousness and testing 

out or deploying the forms of subjectivity which the political agency requires, 

whether individual or collective, defensive or transformational, demands attention to 

both the formal attributes of this expressive culture and its distinctive moral basis. 

(Gilroy, 1993) 

Therefore, Gilroy developed his thesis on Black culture’s music to show the 

dynamism in the evolution of African music, to defy categorization, and to illustrate 

the hybrid idea of race that he hopes will replace an older, and in his view, destructive 

traditional or roots-based conception of what it means to be Black. Music has 

transmitted racial messages and passions worldwide, from the Jubilee Singers in the 

19th century to Jimi Hendrix to rap music. 

4- Barriers to Cultural Identity and Race  

4-1 Racism 

Cultural identity must be kept alive. Avoiding racism and cultural hierarchy would 

introduce cultural relativity (Fanon, 1988). However, the existence of racism around 

the world has encouraged the death of cultural identity. For example, the domination 

of White Europeans over other cultures, especially Blacks, still negatively affects 

their lives. If someone applies to a job and his name is Osama or Mohammed, he is 

less likely to be hired, but if her name is Kathryn, she will most likely be hired. As a 

result, most jobs will be occupied by White people, and their cultural identity will 

stay alive, whereas other cultures never have the opportunity to fill certain jobs; thus, 

these people will never receive recognition, even if they are talented.  

According to Fanon (1988), how could someone who abandons racism still 

participate in colonialism that encourages the formation of racist ideas? It is an 

impossible logic, and it cannot be denied that it leads to the death of several cultural 

identities. If a group colonizes another land, it will most likely control those people 
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in the new land and spread that culture. The conquerors may not necessarily force 

others to follow their culture, but they can reproduce it through the media, such as 

news and movies. As a result, people can normalize new behaviors, traditions, and 

habits with the thought that this is the right thing to do, and they will forget about 

their culture.  

According to Fanon (1988), “The perfecting of the means of production inevitably 

brings about the camouflage of the techniques by which man is exploited, hence of 

the forms of racism” (Fanon, 1988). The European and White hegemonic domination 

is the foundation of the degradation and dehumanization of people of color 

worldwide, ensuring that White racial superiority and supremacy have thrived and 

survived over the centuries. This tends to generate a racist structure that has led to 

the murder and subjugation of people of color across America and worldwide. There 

will also be the “Emotional instability of the Negro,” the “subcritical integration of 

the Arab,” and the “quasi-generic culpability of the Jew” (Fanon, 1988).  

4-2 Lack of Cultural Integration 

The absence of cultural integration due to colonialism and modernity is one factor 

that has led to the death of many cultural identities. For instance, people have been 

forced to follow these new traditions by dominating one culture over the other 

through the production of traditions, habits, violence, and thuggery. Also, the spread 

of urban ideas in today’s societies encourages all people to adopt similar lifestyles to 

abandon their cultural identity, which will die sooner or later.  

On the other hand, Fanon (1988) said a reciprocal action between racism and culture 

allows cultural identity to survive because racism has renewed, changed, and adapted 

to integrate with other cultures. The availability of social infrastructures, such as 

gyms or playgrounds, encourages people from different backgrounds to gather 

together. Fanon believed that racism would disappear because it is old-fashioned. 
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However, people still discriminate against others, especially with the popularity of 

social media. For instance, people structure their friendships based on their friends’ 

family names or tribes. 

Some cultures have witnessed the destruction of their cultural values and ways of 

life, such as language, dress, and techniques, by acting conceited about their culture. 

Thus, they cannot connect with people from different backgrounds, and there will be 

a less dominant culture dying due to “functioning under the oppressors” (Fanon, 

1988). For example, some people with money and power tend to exploit developing 

countries rich in coffee by paying less. However, they will sell it at a high price to 

become coffee producers and make a lot of money simultaneously. It is a racist 

purpose that is haunted by bad ethics.  

People should tirelessly look for the repercussions of racism at all levels of 

sociability to kill racist ideas and bring cultures together. It is important to respect 

other cultures, such as indigenous cultures, to keep cultural identity alive and bring 

people from various backgrounds together to gain equality and a clean community. 

In addition, customs, traditions, beliefs, languages, food habits, sexual behaviors, 

rest, and laughter should be respected and kept alive to teach the next generation of 

Blacks about their ancestors and so that Whites can appreciate other cultures and 

avoid oppression: “Appeal is made to the sense of humanity, to love, to respect for 

the supreme values” (Fanon, 1988). This is also vital for cultures to survive, and they 

cannot be fragmented. Recognizing and accepting the reciprocal relativism of 

various cultures are universal demands. Multiculturalism provides several kinds of 

cultural identity to appreciate all existing types of cultural styles and methods. It is a 

racism of good conscience. Thus, people should learn how to get along with others 

so that cultures can survive. 
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5- Conclusion 

Hall, Gilroy, and Fanon explained the importance of saving cultural identities. They 

stated that media, such as cinema and music, history, written intellectuals, travel, and 

equality, can preserve several cultural identities, especially African Americans, and 

prevent cultural identity from disappearing. All authors illustrated various factors to 

maintain Black culture for the next generations and for other cultures. They tried to 

build a healthy and peaceful culture by establishing equality to get along with others 

from different backgrounds. This theory of life helps people understand the world 

around them and motivates them to respect other cultural identities.  

By sharing with others and thinking about them, people will live in healthy and 

supportive environments. People should be aware of some aspect of the African 

culture that does not start with slavery. Africa has contributed to several 

developments, such as astronomy, medicine, philosophy, and mathematics, which it 

has abandoned. Thus, Africa is home to many cultures. In addition, Africans should 

exist happily worldwide, especially in America, even with its dark history. They 

should be aware of the importance of keeping and passing down their traditions to 

preserve heritage. Africans need to showcase their native culture to Americans to be 

proud of their backgrounds and heritage, especially when others ask them about their 

country of origin.  

In my opinion, African American cultural diaspora is one of the best examples of the 

resilience and strength of their nation. Concerning their dark history, Black people 

have turned a negative situation into a positive one to preserve their African cultural 

identity. However, Black people should appreciate other cultures and their 

differences to avoid egotism because racism is usually reproduced through cultural 

differences and the performance of exotic structures. 
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  أزي الآل  فاعلية استخدام التطريز  
 
اء المرشد السياح  لمدينة  ف

  رفع الثقافة عن المنطقة نيوم و 
 
 آثرها ف

 الدين إيمان عبدالحفيظ قاري صدر 
ي تخصص الملابس والنسيج 

 دكتوراه فلسفة إدارة مشاري    ع ف 
 المملكة العربية السعودية  ،جامعة تبوك

eqari@ut.edu.sa 

 لم  ال
 
 ص  خ

ي ملابس الم    الآليساليب التطريز  أفاعلية استخدام  
رفع الثقافة.    وآثرها فيرشد السياحي لمدينة نيوم  ف 

 
 
م  ت م  شك  تلخص  ي ما 

البحث ف   لة 
 
الت الم  يز الآطر  دى فاعلية استخدام أساليب  ي ملابس 

رشد السياحي لي ف 

ر  لم ي 
ف  نيوم وآثرها  الثقافةدينة   فع 

 
وت  كم  ، 

 
ت ي 
ف  البحث  أهمية  لز  ن  العام  الشكل  الم  طوير  السياحي ي  رشد 

 خلال دمج م  وذلك من  
 
 ديدة  داخل إبداعية ج  يز الآلي وتحقيق م  طر  هارات الت

 
يز الآلي على طر  لتوظيف الت

ي ق  شكل ش  
طع ملبسيه، واتبعت الباحثة عار مدينة نيوم على الصدريات للمرشدين السياحي   وتتمثل ف 

ي 
ي حيث كان الم    دراسة المنهج الوصف 

ي نهج الو  التطبيف 
   صف 

 
ي استخدام غ

 ف 
 
الت  طر  رز 

 
شو  رزة الح  يز الآلي غ

 والم  
 
ت ي 
ف  ي 

التطبيف   نهج 
 
الغ بالم  نفيذ  الخاص  الصدرية  على  نيومرز  بمدينة  السياحي  توزي    ع ،  رشد  تم  كما 

 استبي
 
 المعلوماتج و تائ  ان لاستخراج الن

 
 كم  ، و ت

 
ي العلاقة ب  ن ف

 روض البحث ف 
 
ي  لشكل العام لز  طوير اي   ت

 الم  
 
ود السياحي  م  رشد   مج 

 
الت و   يز طر  هارات  م  الآلي  ج  تحقيق  إبداعية     ،ديدة داخل 

 
الع  وت  وجد 

 
بي    لاق ة 

 
 
 ت

 
الت  طر  وظيف 

 
م    عار مدينة نيومكل ش  يز الآلي على ش ي 

نيوم   على الصدريات للمرشدين السياحي   ف  دينة 

 
 
ي قطع ملبسيهوت

   ،تمثل ف 
 
 كما ت

 
   جتائ  لخص الباحثة ن

 
 وجد ع  البحث ت

 
 ب  الة  لاقة د

ً
 إحصائيا

 
لشكل طوير اي   ت

 رشد الس  ي الم  ام لز  الع  
 
 مج م  ياحي ود

 
 طر  هارات الت

 
 ديدة و ية ج  داخل إبداع  حقيق م  يز الآلي وت

 
ي الع  ت

رة باظهر ف 

 " ابتكار ت  شدة% موافق ب  70التاسعة بنسبة  
 
 طر  قنيات الت

 
ي وضوح د

 ور الم  يز الآلي ف 
 
"، وت جد  و رشد السياحي

ب  لاقة  ع    إحصائية 
 
ت  وظ  ي   

 
الت ش  طر  يف  شكل  على  الآلي  نيوم  يز  مدينة  لعار  الصدريات  لمرشدين  على 

ي مدينة نيوم  الس  
 ياحي   ف 

 
ي ق  وت

ي الع  طع ملبسيه و تمثل ف 
ين بنسبة  باتظهر ف  " شدةق ب  % مواف  73رة العشر

 
 
الت فن  ش  طر  ارتباط  مع  الآلي  نيو يز   عار 

 
ن إل  أدى  الم  م  الي  هضة  بم  هارات   دوية" 

 
د كما    ،0.000لالة  ستوى 

 
 
 ت

 
 ا ي  م  يز الآلي م  طر  وصي الباحثة بالاهتمام بالت

 
عار مدينة نيوم وإقامة هارات اليدوية لش  هضة الم  ؤدي إل ن

ي م  رشد الس  دورات تدريبية لتوعية الم  
 ياحي ف 

 
 ياحة بمدينة نيوم. طور الس  جال ت

.  المرشد ، الآليالتطريز  : مفتاحيةالكلمات ال  السياحي
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ABSTRACT 

The effectiveness of using automatic embroidery methods in the clothes of the 

tourist guide of the city of Neom and its impact on raising culture. The research 

problem is summarized in the effectiveness of the use of automatic embroidery 

methods in the clothes of the tourist guide of the city of  Neom and its impact 

on raising culture, and the importance of the research lies in the development 

of the general form of the tour guide uniform by integrating the skills of 

automatic embroidery and achieving new creative entrances to employ 

automatic embroidery  in the form of the logo of the city of Neom on the vests 

of tourist guides and is represented in cutting his clothes, and the researcher 

followed the study of the applied descriptive approach where the descriptive 

approach was In the use of automatic embroidery stitches padding stitch and 

the applied approach in the implementation of stitches  on the vest of the tour 

guide in the city of  Neom was also distributed questionnaire to extract results 

and information, and the research hypotheses lie in the relationship between 

the development of the general form of the tourist guide uniform and the 

integration of automatic embroidery skills and the achievement of new creative 

entrances and there is a relationship between the employment of automatic 

embroidery in the form of the logo of the city of Neom on the vests of tourist 

guides in the city of Neom and is represented in the pieces  of clothing As the 
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researcher summarizes the results of the research, there is a statistically 

significant relationship between the development of the general shape of the 

tour guide uniform and the integration of automatic embroidery skills and the 

achievement of new creative entrances and appears in the ninth phrase by 70% 

strongly agree "innovation of automatic embroidery techniques in the clarity of 

the role of the tour guide", and  there is a statistical relationship between the 

employment of automatic embroidery in the form of the logo of the city of 

Neom on the vests of tourist guides in the city of Neom and is represented in 

the pieces of clothing and appear in the twentieth phrase by 73% strongly agree 

"with a significance level of 0.000.The association of the art of machine 

embroidery with the NEOM logo led to the renaissance of manual skills", and 

the  researcher recommends paying attention to machine embroidery, which 

leads to the renaissance of manual skills for the logo of Neom city and the 

establishment of training courses to educate the tourist guide in the field of 

tourism development in NEOM.  

Keywords: Robotic Embroidery, Tour Guide. 
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 د  ق

  ةم 

م   ع  هناك   هارات 
 
الم  ديد ي 

ف   ة 
 
ت  كم  جتمع 

 
ت سهولة  ي 

ف  الي   زين  وم  لاب  م     س 
 
الت  طر  نها 

 
لت الآلي  ب  حق  يز  عض يق 

 ل  حم  بتكر ي  زة بأسلوب م  طر  التصاميم الم  
 
   ،ياحي ابع الس  الط

 
فاعلية  ة بعنوان ) راس  د    رحت الباحثةلذلك ط

 أ استخدام  
 
ي ملابس الم  يز الآطر  ساليب الت

ي ر  ياحي لمدينة نيوم وآثرهرشد الس  لي ف 
 ا ف 

 
( وأهميتها قافةفع الث

 قننة ع  عايي  م  وضع م  
 
 وإبراز الأساليب   يز على الأقمشة النسجية الحديثةطر  ند اختيار الأسلوب الأمثل للت

 
 
ي الت

 طر  المختلفة المستخدمة ف 
 
 يم ج  ضيفه على الأقمشة من ق  يز الآلي وما ت

 
 . نيةمالية وف

الد  و  من  العديد  م  راس  هناك  ي 
ف   ات 

 
الت الآلي طر  صطلح  ) د  ،يز  بعنوان   راسة 

 
ت  م    صميماتابتكار 

 
من قت بسة 

الع  الز   ي العصر 
 خارف ف 

 
ي وت

ت  وظ  ثمان  الز  كنولوجيا  يفها لإثراء  ي التصميم 
   خرف 

 
الح  طر  والت اسب  يز باستخدام 

 .)    الآلي
 
الد  ت ح  راس  هدف  إل   ة 

 
الت دراسة  الع  طر  صر  العصر  ي 

ف  ل  يز  ي 
 ع  ثمان 

 
الت بعض  الم  مل  طرزة  صميمات 

م   ي  بأسلوب   بتكر 
 
الط الإسلامي حمل     ،ابع 

 
الم  وت التصميمات  بعض  ابتكار  إل  العصر وصلت  من  قتبسة 
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 الع  
 
وت ي 

ت  وظ  ثمان  لإثراء  الز  يفها  التصميم   كنولوجيا 
 
والت ي 

الكاد  طر  خرف  بنظام  الآلي  الحاسب  باستخدام  يز 

 
 
 وظ  بمحاولة لتحقيق الأصالة وت

 
ي صميم الز  يفها لإثراء الت

  وت  خرف 
 
  (. 2002 ،)حسن يز الآلي طر  كنولوجيا الت

ي م  راس  كما أن هناك د  
 ة ف 

 
 ياحي بعنوان  ة الس  راس  رشد د  لح الم  صط

 
(  د رشد  الم    ور )مبادئ الإحصاء السياحي

 
ً
جدا هام   تحديد  السياحي 

ً
   ا

 
الس  لأ  ي  ولئك 

ف  زيار أيّاح  للبلد   ةول  ي    ،لهم  المعلومات حيث  من  الكثي   قدم 

 ل  نازع م  بلا م    وهو   ،هايةداية حت  الن  نذ الب  ائح م  رشد السياحي هو من يبف  مع الس  الم    ،فيدة لهمالم  
ً
بكل    ما

امج   بالير يتعلق  معلومات صغي  ياح  الس  ما  سواء كانت  الم    ة،أم كبي    ةية  الس  وكلما كان   رشد 
 
ن  اج  ياحي 

ً
 حا

الأ  والتأساعده  للسائح  الذهنية  الفكر  تغيي   على  ايجابيه  مر  عليه     . ( 2011فوزي،  ) ثي  
 
ت الد  و  ة  راس  فيد 

ي مدينة نيوم الحالية المرشدين الس  
 ياح  الس  ياحي   و العاملي   ف 

 
ي هذا المجالفيد الم  ية  وت

 . هتمي   ف 

 شك  م  
 
   ةراس  ة الد  ل

 
 
 شك  تلخص م  ت

 
 ة الب  ل

 
ي الت

 حث ف 
 
  : الي ساؤل الت

 ما م  
 
الت ي م    الآلييز  طر  دى فاعلية استخدام أساليب 

ي ر  رشد الس  لابس الم  ف 
  فع ياحي لمدينة نيوم وآثرها ف 

 
 
 قافة ل  الث

 
ي هذه ة الش  معرف

    قة؟نط  الم  عار ف 

 ة راس  أهداف الد  

  : الي إلحث الح  ف الب  هد  ي  

1.  
 
 طو  ت

 
الش الع  ر  لز  كل  الم  ام  الس  ي  و رشد  م  ياحي   ذلك 

 
د خلال  م  ن   مج 

 
الت اطر  هارات   يز 

 
ت و  حقيق لآلي 

ةد داخل إبداعية ج  م  
 
 . يد

2.  
 
 وظ  ت

 
الت  طر  يف 

 
ش الآلي على  ش  يز  م  كل   عار 

 
الس  دين للمرشدين  نيوم على صدريات  ي  ياح  ة 

ف  مدينة  ي   

 
 
ي ق  نيوم وت

 . طع ملبسيهتمثل ف 

 ة راس  أهمية الد  

ي ي  ياحي ي  رشد الس  ي الم  أن يكون ز   .1
ي عمل عير عن المكان والمنطقة الت 

 نيوم.  فيها ف 

2.  
 
 ت

 
ي رشد الس  مسات خاصة بالأزياء الخاصة بالم  عطي ل ي نيوم. ياح 

  ف 

ي م  همة الم  تسهيل م   .3
 رشد ف 

 
ي يعمل بها وي  عرف

ح ة المنطقة الت   عنها. شر

 ةراس  لة الد  أسئ  

 هل م   .1
ي رشد الس  ي الم  وري توحيد ز  ن الصر   ي منطقة نيوم. ياح 

  ف 

 ما هي الفائدة بوجود  .2
 
ي الأزياء الخاصة ش   و يز أطر  ت

ي رشد الس  بالم  عار ف   . ياح 
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ي يعمل بها وي  همة الم  ن م  سهل م  عار ي  ش   هل وجود  .3
ي المنطقة الت 

ح عنها. رشد ف   شر

 ة راس  وض الد  ر ف

 ع    توجد  .1
 
ب  لاق  ة 

 
ت  ي   

 
الش الع  طوير  لز  كل  الم  ام  الس  ي  ي رشد     ياح 

 
م  ود    هاراتمج 

 
الآلي  طر  الت وتحقيق  يز 

   ديدة. ج  إبداعية  داخلم  

ع   .2 ب  توجد   لاقة 
 
ت  وظ  ي   

 
الت  طر  يف 

 
ش على  الآلي  ش  يز  م  كل   عار 

 
علىة  دين للمرشدين    نيوم  الصدريات 

ي م  ياح  الس  
 ي   ف 

 
 ة دين

 
ي ق   تمثلنيوم وت

 ملبسيه. طع ف 

َجالَالدَ مَ  َراس 
 
َةَوح

 
َهادود

 ن الم  هناك م  
 
ي ت
 ومنها: الدراسة  وزمان لهذهكان حدد م  جالات الت 

: م    
ة من جال زمان   هـ. 1445/  4/  18إل  1445/ 1/ 24استخدمت الباحثة الفي 

: جال م    
  تبوك. جامعة  –تبوك  –ة المملكة العربية السعودية راس  مكان هذه الد   مكان 

 
 
 دود  ح

 
ية: ب ي م    الثامن والمرشدينالمستوى    –كلية التصاميم والفنون    –طالبات جامعة تبوك    شر

جال ف 

 ياحة.   الس  

َمَ 
 
َجَالدَ نه َةَراس 

د   الباحثة  الم  راس  اتبعت  الو  نه  ة   ج 
 
الت ي 

الم  صف  حيث كان  ي 
فيالو  نهج  طبيف     صفي 

 
غ  استخدام 

 
الت يز  طر  رز 

 
 
غ الح  الآلي  لش  رزة  تنفيذها  وخطوات  الم  شو   عار 

 
والم  دين  ة 

 
الت  نهج 

 
الغ تنفيذ  ي 

ف  ي 
الصديري    علىرز  طبيف 

بالم   الس  الخاص  ي رشد  بم  ياح    
 
نيومدين على   ،ة  والحصول  المعلومات  لاستخراج  استبيان  توزي    ع  تم  كما 

 
 
 ج. تائ  الن

َمَ 
 
َصط

 
َالدَ  اتلح َةراس 

(1 ) 
 
 يز الآل  طر  الت

بز  وي      فةخر  عرف 
 
ب  م  الق م  اش   خيوط 

 
للغ حديثة  ات  وبتأثي  والألوان  الأنواع  باستخدام  تعددة   ينات اك  م  رز 

 
 
م  يز الم  طر  الت    (.2005  ماضي،جة ) ير

  عرف أنهوي  
 
 عبارة عن ز

 
 سيج ب  خرفة الن

 
 واس  ه ب  سج  عد أن يتم ن

 
 ة الإب  ط

 
وذلك باستخدام   ،يز طر  ر الخاصة بالت

    (.1977)محمد،  ات ين اك  الم  خيوط مختلفة الأنواع والألوان باستخدام 
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   رى الباحثةوت  
 
ونية م  يز الآلي ي  طر  أن الت م  عرف باستخدام آلة إلكي   جة بواس  ير

 
 ط

 
عليه مجموعة ج  در  ار م  ة إط

 
 
 من الغ

 
 يز. طر  رز الخاصة بالت

   ياح   رشد الس  الم  ( 2)

 ي  داخل و  ف  هو س  
 
 طن

 
 ار  ي   والب  م  ور الم  ه وله الد

 
ي ت
 ط  يل الان  شك  ز ف 

 اع الع  ب 
 
ن الرحلة والبلد ح ع  ائ  ى الس  ام لد

ي المملكة )الخالدي,ياح  زوره وتنشيط ونمو الس  الذي ي  
   (.2020ة ف 

 
 
 ياح  ناء السفر والرحلة الس  ية أثياح  ح أو المجموعة الس  ائ  رشد الس  قود وي  الذي ي  يل ل  هو الد

ً
   ية أيا

 
، هاوع  كان ن

 ائ  هو الشخص المسئول عن إطلاع الس  
 ح على الي  

 
 عال  يل الم  فاص  اث، والكشف عن ت

 
شكل كامل  ية ب  ر  م الأث

 (.2020,)آية

عن    أن  الباحثةرى  وت   المسؤول  الشخص  الس  أهو  أم  إي    ح  ائ  خذ  وم  اك  ل   واق  ن 
 
ق ي  ع  لا   د 

 
 عرف

 
 ون

 
وغ ي  ها 

 م  
 
 أل

 
 سب  ة بالن  وف

 
   ة.م  ه  الم  م ال  ع  ية والم  ن الأثر  اك  داول إل الأم  ج وج  رام  يم ب  قوم بتنظ  عرفهم بها وي  هم ي  ة ل

(3 ) 
 
 ث
 
 ق
 
 ة نيوم  اف

وع س  هو م    د  عودي لم  شر
 
 خطط لب  ة م  ين

 
وع ض  وهو م    ،ها عابرة الحدود نائ  شر

 
 من إط

 
 ار الت

 
 طل

 
ة موح  عات الط

  2030ة لرؤي  
 
 بتحويل المملكة إل ن

 
 ج ع  موذ

 
ي م   د ائ  مي ر  ال

 خف 
 
 (. 2020, ياة )القاسمي ب الح  وان  لف ج  ت

م    الباحثةرى  وت   هو  س  أن  وع  لم  شر  عودي 
 
م  دين  ة 

 
لب  خط  ط 

 
ع  نائ م  اب  ها  الأمي   أطلقه  للحدود،  ب  ح  رة  ن  مد 

ي أقصى شمال غرب المملكة العربية السعوديةوي   ،عود ان آل س  لم  س  
وع ف   . قع المشر

 اب  الس   اتراس  الد  
 
 ةق

 
 
   إلى:ات راس  ت الباحثة الد  سم  ق

 راس  د   .1
 
 يز الآل   طر  ات خاصة عن الت

)فاعليراس  د    1-1    بعنوان  م  برنامج    ةة  لتنمية  ي   تدريتر
 
الت الآطر  هارات  الخ  لي  يز  لإقامة  ريج  لتأهيل  ات 

وعات صغ ي  ومتوس    ةي  مشر الملخص  الب  هد  طة(  ب  إل  إحث  ف     ةرامج تدريبيعداد 
 
 هار م    ةنمي  لت

 
الت يز طر  ات 

 ريجلي للخ  الآ
 
لتأهيل  ه  ات 

 
وعات ص  ام  م لإق    ةاعليياس فق  طة و متوس    ةغي  ة مشر

 
ت ي 
ي ف  التدريتر نامج   ة نمي  الير

الم  وان  الج    ب 
 
الت ي 

ف   يز الآطر  عرفية 
 
لتأهيل وعات ص  ه  لي  إقامة مشر برنامج    ةقياس فاعليطة و ومتوس    ةي  غ  ن 

 
 
 ت

 
ت ي 
ي ف  لم  دائ  ب الأ وان  الج    ةنمي  دريتر  ية 

 
الت وعات ص  ريج  لي للخ  يز الآطر  هارات  لتأهيلهم لإقامة مشر  ة غي  ات 

 ومتوس  
 
 اك  ج و تشغيل م  ام  هارات اللازمة للير  ن الم  ها م  اب  س  لال اكت  ن خ  ة م  ط

 
ي ، ات ) ين

 (.  2020ماص 
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 راس  أن هذه الد    رى الباحثةوت   
 
 ال  ة الح  راس  ق مع الد  تف  ة ت

 
ت ي 
 نم  ية ف 

 ة م  ي 
 
  ب وان  ة الج  نمي  وت  يز الآلي  طر  هارات الت

 دائ  الأ 
 
 ختل  ية وت

 
ي الت

وع  ة م  يل لإقام  أه  ف ف  ة غ  ات ص  شر   ة.ط  متوس  ي 

 راز الأ ة زخارف الط  راس  ة بعنوان )د  راس  د    1-2 
 
 ندل

 
 وظ  سي وت

 
ي  يف

 لاب  ثراء الم  إها ف 
 
 س الن

 
يز الآلي (  طر  سائية بالت

 
 
 راس  الد  هذه    ةهميأن  كم  و ت

 
ي الت

 از الأ ر  ف على الط  عر  ة ف 
 
 ند
 
 ل

 
عة تبساليب الفنية الم  ف والأ خار  الز    سي وخاصة

 
 
ي ذلك العصر وت

 ف 
 
ي م    ها لإتاحةحويل

 س بواس  لاب  جال الم  استخدامها ف 
 
 الم  ات  قني  الت    ةط

 
ي  اث  تم  ة  والم  طور  ت

لة ف 

 اك  م  
 
   اتين

 
 طر  الت

 
 يز الآلي لت

 
 س وخاصلاب  الم    ةناععم ص  طوير ود

 
 س الس  لاب  م    ة

 
 كم  ات وم  يد

 
   ،ها لات

 
سهم حيث ت

الد   ر  راس  هذه  ي 
ف  م  ة   فع 

 
الق  ست  ي  وى 

 
الف والج  م  للم  مال  نية  م  لاب  ية   خ  ن  س 

 
ن تقديم  وتصميمات  لال  ماذج 

 م  
 
للذوق    ةر بتك  و تتسم 

 
الر  الف    ،يعف  ن 

 
ت  كما 

 
د ي 

ف  الاقتصسهم  الو  عم  ظ  اد  ي 
ف  ي 

المملكة  طت  انضمام  ل إل 

 إحلىي ة الانتاج الم  اج  العالمية وح   التجارة ةنظمم  
 
 ر والم  طو  ل الت

 
، افسة ) ن ي

 .  ( 2011جعفر و الزهران 

الباحثةوت    الد    رى  هذه   راس  أن 
 
ت الد  تف  ة  مع  الح  راس  ق  ي  ال  ة 

ف   ية 
 
الت استخدام  م  طر  إتاحة  ي 

ف  الآلي  جال  يز 

بواس  لاب  الم    س 
 
الت  ط الم  ة   قنيات 

 
م  ور  طورة  ت    ستوىفع 

 
الف    وتختلف  ،يةمال  والج  نية  القيمة 

 
الت ي 

على  ف  عرف 

 الط  
 
 راز الأن

 
 الم   نيةوالأساليب الف   خارفالز   وخاصة  سي دل

 
ي ذلك ب  ت

  صر.الع  عة ف 

 وان )تأثي  بعض  ة بعنراس  د    1-3 
 
فع  شة لر  يكية للأقم  يكان  ة والم  لي على الخواص الطبيعييز الآطر  عوامل الت

 الم    ةودج  
 
( الملخص يهدف البحث  ج الملنت  إبسي

 
 ل التعرف على غ

 
لي ومواصفاتها والعمل  يز الآ طر  رز الت

الم   عليها والعوامل  على    ،ؤثرة  للوقوف   أوذلك 
 
لت ظروف  الأطر  نسب  الم  قم  يز  وذلك    ،ستخدمةشة 

 إللوصول  
 
الخ اختيار  الأل   امات 

 
للت الآطر  فضل  تبديز  ي 

والت     أ لي 
 
غ  فيها 

 
الت الآطر  رز   يز 

 
د م    ةيقق  لي   و 

 
ة، ن تق

ي اختيار بعض  ويوضح أ
ي يختلف فيها من حيث س  نواع الأقم  أ همية البحث ف 

كيب و مك الخامة  شة الت  الي 

ي     ،النسيجر
ً
أليا تطريزها  ي 

ف  و    واستخدمت   باستخدام 
 
 حد

 
ز الع    ةخرفيات  الع  من  ، صر  )مصطف  ي 

ثمان 

2014 ) .   

 راس  أن هذه الد    رى الباحثةوت     
 
 ال  ة الح  راس  تفق مع الد  ة ت

 
ي اختيار الخ

 ام  ية ف 
 
والتي  يز الآلي  طر  ات الأفضل للت

   بدوت  
 
غ  فيها 

 
د التطريز الآلي  أنواع الأقم    وتختلف في   ،نةتق  وم  يقة  ق  رز  ي يختلف فيها  اختلاف بعض 

الت  شة 

 ثماني. الع  صر من الع   خرفيةووحدات ز   والتركيب النسجيمك الخامة  س  

 راس  د   .2
 
  ياح   رشد الس  اصة عن الم  ات خ

 راس  د    2-1 
 
ي تنمية الوعي بأهمية المحافظة على الأماكن الس  ياح  ور المرشدين الس  ة بعنوان )د

ية (  ياح  ي   ف 

 
 
 ه

 
الد  ت  دف  راس  هذه 

 
د الكشف عن  إل  الس  ة  المرشدين   ياح  ور 

 
ت ي 
ف  الم  نمي  ي    بأهمية  الوعي   ة 

 
ظة على  حاف

الس   م  ياح  الأماكن  وأثر   ية 
 
الخ  تغ ي  والم  ي  ة   ير

 
الع  ؤ ي هل   لم 

 
الد ذلك  ي 

ف     ،ور  
 
ك  وقد 

 
الن  تائ  شفت 

 
د أن  ور ج 

الس    ياح  المرشدين 
 
ت ي 
ف  الو  نمي  ي    الم  ة  بأهمية  الس  اك  الأم  حافظة على  عي   ية كان متوس  ياح  ن 

ً
هة ن ج  وم    ،طا
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 أ

 
 خرى ك

 
الن  تائ  شفت 

 
ف  ج عن عدم وجود 

 
 روق ذ

 
 ات د

 
 ة إحصائ  لال

 
د ي 

الس  ية ف  المرشدين   ياح  ور 
 
ت ي 
ية  نم  ي   ف 

 عي بأهمية الم  الو  
 
ي الم  ية تعزى لم  ياح  ن الس  اك  ظة على الأم  حاف ةلمي  والخ  ؤهل الع  تغي    ،ير

 
ي ض

 وف 
 
ج  تائ  وء الن

 
 
 السابقة أ

ي  ياح  ات المرشدين الس  هار  ز م  عز  عداد دليل ي  إة  ور  وص الباحث بصر  
ن اك  ماية الأم  ليات ح  آيي   ف 

   يةياح  الس  
 ور  وض  

 
د إجراء  م  ور  ة  لزيادة كفاءة  تدريبية  وم  عار  ات  الم  هار  ف  الس  ات  ي رشد   ياح 

 
ال لتعزيز  وعي   

 . ( 2019، الشماليةية ) ياح  ن الس  اك  حافظة على الأم  بأهمية الم  

الباحثةوت    الد    رى   راس  أن هذه 
 
ت الد  تف  ة  مع  الح  راس  ق   ال  ة 

 
د الكشف عن  ي 

ف  الس  ية  المرشدين  ي ياح  ور 
ف  يي   

 
 
 عي بأهمية الم  ية الو  نم  ت

 
إعداد دليل    وتختلف في  ،التدريبية  ورات وإجراء الد  ية  ياح  ن الس  اك  ظة على الأم  حاف

ي آليات ح  ياح  المرشدين الس  ات هار  ز م  عز  ي  
  ن.اك  الأم  ماية يي   ف 

) راس  د    2-2  بعنوان  الفة  التواصل  وسائل  وتطوير  الم  تنمية  لدى  الس  عال  ي رشد  و ياح  الق  أ  على   ثرها 
 
اع  ط

ي الس    ياح 
 
ت الس  (  الأ ياح  عد  أهم  أحد  تمتلك ة  ي 

الت  البلدان  ي 
ف  ة  بأهمية كبي  تتمتع  ي 

الت  الاقتصادية  نشطة 

الس  الج  ات  قوم  م   ي ذب  الأنم  ياح  من  الس    ق  ياح  اط  من  عليها  دد 
والي  زيارتها  يتم  كافة  الس  ية  ياح  بل 

د   أغت   أحد  م  والسعودي  العالم لاحتواها على  ج  قوم  ول  س  ات  م  ياح  ذب  وم  ية  ة  ب  تنوع  مي   أنماطه  تنو  ة  ع 

   ،يةياح  الس  
 
الس  وت  ياح  عد 

 
كن منإشاط  ة  ي 

م  ج    نسان  اقتصادي  وكرافد  ج  هة  من   هة  هم 
 
   ،ىخر  أ

 
ز  نو فالك

الم  ياح  الس    ية 
 
والأنوع  ت الدينية  والع  ة  والتاريخية   لاج  ثرية 

 
ش ي 

ف  ها  وغي  ي  مناط     ت   ية  لا  السعودية  مكن  ق 

ا أهميتها  عن  ي 
والتغاص  الإ التقليل  الناحية  من  ة  والحضاريةلكبي  والاقتصادية  وسائل و   ،نسانية  تعتير 

للم   الس  التواصل  ي رشد   ياح 
 
الل   
 
ل  كم  الم    ةغ  لة 

 
بها ل يتحدث  ي 

الت  خ  م    غته  ح  ن   لال 
 
الج  رك وايماءات ات  سد 

ي    ،جهالو   الم  لذلك  الس  عتير  ي رشد  س  ياح    
 
الد وله  الوطن  داخل  الم  في   والب  ور  الانطباع  ار  مي    تشكيل  ي 

ف  ز 

 
 
ل الس  العام  ،قف تنشيط ونمو السياحة عليه كثي  ويتو   ،ح عن الرحلة والبلد ائ  دى 

ً
 و   ا

 
مدينة نيوم من عد  ت

الم   الس  أهم  الم  تنوع  ية م  ياح  ع س  واق  ية لما تحتويه من م  ياح  دن  ي ة على 
الثقاف  وبناء  على ما تقدم   ،ستوى 

ز ماه  فإن هذا البحث ي   ي رشد الس  ات الم  هار  ة والوقوف على م  ياح  ية الس  ير ثرها على  أبل تطويرها و  وس  ياح 

ي طاع الس  الق      ،  بشكل عامياح 
 
وأهميتها على واقع مدينة نيوم    عن الوقوف على السياحية وأنماطها   فضل

 .  ( 2019)السعدي، 

  
 
الد  وت أن هذه  الباحثة   راس  رى 

 
ت الد  ة  الح  راس  تفق مع  ي ذلكال  ة 

الم  ي  و   ،ية ف  الس  عتير  ي رشد  ي  داخل ف   س  ياح 

 
 
 ار  مي   والب  ور الم  الوطن وله الد

 
ي تشكيل الانطباع العام ل

ويتوقف تنشيط   ،عن الرحلة والبلد ح ائ  دى الس  ز ف 

 
ً
ا عليه كثي  السياحة  في  ونمو  ي    وتختلف  لا  عأنها  ي 

والتغاص  التقليل  الناحية  مكن  من  ة  الكبي  أهميتها  ن 

والاقتصادية  الإ  و والحضاريةنسانية  وسائلت  ،  للم    عتبر  الس  التواصل  ي رشد   ياح 
 
الل الم    ل  كم  غة   لة 

 
ي  ل

الت  غته 

 لال حركات الجسد وايماءات الوجه. خ   نبها م  يتحدث 
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 راس  . د  3
 
 ات خ

 
 اصة عن ث
 
 افة نيوم ق

ي المنطقة الشما راس  د    3-1 
وع نيوم والارتقاء الحضاري ف  ي مشر

ي المملكة العربية ة بعنوان )الفنون ف 
لية ف 

وم  السعودية الد  (  المملكة  راس  لخص  أن  هو   ة 
 
ت السعودية  ع  م  العربية  وة 

بير    ةلمي  ر 
 
وع  ت المشر صاحب 

ي الشمال من المملكةأ الاقتصادي نيوم الذي  
ي أراص 

ي حددت له أهداف الاقتصاد و   ،طلقته الدولة ف 
والت 

الع  ر   السعوديوان  الج    ةيش من كافغد  للمواطن  الن  أن  وم    ،ب   هم 
 
 ق

 
ت ي 
الت  وع والاهتاط  المشر ي دعم 

مام ف 

 إنه  أالفنون المرئية الذي من ش
 
ي المنطقة الشمالية بالمملكة العربية السعودية ور  حداث الث

،  ة الحضارية ف 

 
 
 راس  ض الد  فر  وت

 
ي المنطقة الشمالية للارتقاء بالفنون  ة وجود د

وع الاقتصادي نيوم ف  ور كبي  وفاعل للمشر

السعودية العربية  المملكة  ي 
لكلم  ةكلم ،ف  اختصار  والتأكيد على وجود   ةنيوم  والهدف  العربية مستقبل 

مع ام  للالي   المرئية  للفنون  وجود    نهضه  نيوم  الاقتصادية  واضحأالمشاري    ع  حضاري  ي ثر 
ف  المنطقة   ة 

 هموالأ  ،الشمالية بالمملكة العربية السعودية
 
 كم  ية ت

 
ي شمول نيوم للد

 عم لع  ن ف 
 
   ،مشاري    ع  ة د

 
حدد  حيث ت

ي    ةرؤي
   2030المملكة ف 

 
وع نيوم الاقتصادي س  تائ  ون ث تقدم حضاري  حد  ي  جه ارتباط الفنون المرئية بمشر

ي المملك
 .   ( 2020ة العربية السعودية )بوكر ، المنطقة الشمالية ف 

    
 
 راس  رى الباحثة أن هذه الد  وت

 
ي أهم الن  ال  ة الح  راس  تفق مع الد  ة ت

 ية ف 
 
 ق

 
ي ت
وع والاهتاط الت  ي  دعم المشر

مام ف 

 إنه  أالمرئية الذي من شالفنون  
 
ي المنطقة الشمالية بالمملكة العربية السعودية ور  حداث الث

،  ة الحضارية ف 

 ة للاراس  وتفرض الد  
 
 رتقاء بالفنون وت

 
ي أن كلمخت

من   والتأكيد مستقبل والهدف    ة نيوم اختصار لكلم  ةلف ف 

ام مع المشاري    ع الاقتصادية.  ةوجود نهض  للفنون المرئية للالي  

ش  راس  د    3-2  )دلالات  بعنوان  م  ة  تجريدية  فنية  أعمال  تشكيل  ي 
ف  نيوم   عار 

 
ه  عاضة( 

 
الد  دف إل راس  ت  ة 

م   فنية  أعمال  ش  تشكيل  دلالات  بتفعيل  نيوم  عاضة   عار 
 
والم  كل  الش التجريديعنو  ية  الفن  بمفهوم  ، ية 

الد   هدف   راس  ولتحقيق 
 
ط  ة 

 
الط على  تجربة  الباحثة  لإنتاج  ال  بقت  م  بات  تشكيلية  عاضة  أعمال 

 مستخد 
 
الخ بعض  م  ام  مي    المقاساتات  م    ،تنوعة  لونية  ط    ،دةتعد  وسائط  ع  ورق  الج  باعة  ن  م  ودة  الي 

 خ  
 
ت ش  وظ  لال  دلالات  ت  يف  إنتاج  ي 

ف  نيوم  الأعمالعار  ت    ،لك  بعرض  الباحثة  قامت  الأعمال  ثم  لك 

الق   لاستنباط  وتحليلها  التجريدية   التشكيلية 
 
الش الم  ل  كيم  والمعنوية   ية 

 
ة  راس  الد    واستخدمت  ،نةم  تض

ي ال  الح  
 المنهج ش  و   ،المنهج التحليلىي   ،ية المنهج الوصف 

 
ي وذلك بتطبيق التجربة على الط بات ال  به التجريتر

م  الم   ي 
ف  ي سجلات 

الثان  بالمستوى  بالألوان  التعبي      ،قرر 
 
 وأ

 
ن الج  تائ  سفرت  إمكانية  عن  التجربة  ب  ج  ي    مع 

ش   ق  دلالات  من  مألوفة  تشكيلة غي   أعمال  لإنتاج  التجريدي  والفن  نيوم   عار 
 
الط تفعيل   ،باتال  بل  أن  و 

 ش  
ً
نيوم تشكيليا الق  ي    عار  ى 

الج  ير ي وي  مال  يمة 
الفت  العمل  ي 

 ية ف 
ً
أيضا ى  م    ير التشكيلىي  م  الفن   ن 

 
الف  نط كر لق 

ش    ،التجريدي دلالات  أن  م  كما  نيوم   عار 
 
وذ ق  همة     ،يمةات 

 
الط أبدعت  وابتكرن ال  حيث  بواسطتها  بات 

   ،عاضة أعمال فنية م  
 
أنها أدت إل توسيع الخ  كما 

 
ل  يال 

 
ق  ال  دى ط  بات 

 
بية الف    ،نيةسم الي 

 
احثة امت البوق
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 بعرض عدد من التوصيات منها  
 
 د

 
 ب  عم وت

 
ت ي مال  يمة الج  عار نيوم لإثراء الق  يف دلالات ش  وظ  ت  اتجاه 

ية ف 

 
 
ل و  التشكيلية  التجريدية   الأعمال 

 
ن  فت 

 
الف إلنان  ظر  ش    ي    دلالات  الأعمال أهمية  تشكيل  ي 

ف  نيوم  عار 

 
 
  عاضة إذ تحقق نية التجريدية التشكيلية الم  الف

 
 . ( 2019يمة )ريس ، لديهم إبداعات ق

   ةراس  أن هذه الد    رى الباحثةوت  
 
ي إثر ال  ة الح  راس  ق مع الد  تف  ت

ي  مال  يمة الج  الق    اءية ف 
ي ية ف 

ى  وي    ،العمل الفت  ير

 
ً
   أيضا

 
 ن م  يز الآلي م  طر  فن الت

 
 عار نيوم م  كما أن دلالات ش    ،كر الإبداعي لق الف  نط

 
وتختلف  يمة  ات ق  همة وذ

   . والمعنوية بمفهوم الفن التجريدي نيوم الشكليةعار عاضة بتفعيل دلالات ش  تشكيل أعمال فنية م   في

 ات الم  والإجراء   ةراس  الد  أداة 
 
  الد  ت

 
 ية( نهج  ة )الم  راس  بعة ف

ي هذه الد    تاستخدم 
ية ج،  تائ  والن  ة الاستبيان لاستخراج المعلومات  داأة  راس  الباحثة ف  كانت العينة البشر

 
 
ي المستوى السابع  ال  على ط

ي يوم الأحد الموافق    وتم الالتقاء  ،والثامن بات جامعة تبوك ف 
هـ  1445/  3/ 4ف 

   9:00تمام الساعة    في
ً
بعض الأسئلة من   وكانت هناك  عليهم،داة الدراسة الاستبيان  أ  وتم توزيع  ،صباحا

 إ
 
الط " بات  ال  حدى  جميع  ومنها  ي 

ف  المبتكرة  التقنيات  دمج  ي 
ف  نيوم  مدينة  رؤية  لطموح  حدود  لا 

الإجابةالمجالات"   بحل جميع   وتمت  الجميع  التنبيه على  مع  الفقرة  الإجابة على  تستطيع  عليها حت  

الم  بار  الع   استبيانحاو  ات على  أي  استبعاد  يتم  لا  الاستبيان   30الاستبيانات    وكان عدد   ،ر حت     ويحتوي 

 ر التالية: حاو  على الم  

الأول: حو  الم   لز    ر  العام  الشكل  تطوير   
بي   الم  العلاقة  الس  ي  ي رشد   ياح 

 
ود م     هار  مج 

 
الت ،  الآلييز  طر  ات 

 ع    10عدد    ويحتوي على
 تنوع  ات م  بار 

 
 فيد إيجاد الع  ة ت

 
 تطوير الشكل العام لز  لاق

ي رشد الس  ي الم  ة بي     ياح 

 
 
 هار  مج م  ود

 
 الآلي.يز طر  ات الت

: حو  الم    
الثان   الع    ر 

 
 لاق

 
الت توظيف  بي    ش  طر  ة  شكل  على  الآلي  الصدريات يز  على  نيوم  مدينة  عار 

الس   نيومياح  للمرشدين  مدينة  ي 
ف  على  ،ي    م    10عدد    ويحتوي   تنوع  أسئلة 

 
ت الع  ة  إيجاد   فيد 

 
بي    لاق ة 

 
 
ي مدينة ياح  عار مدينة نيوم على الصدريات للمرشدين الس  يز الآلي على شكل ش  طر  توظيف الت

  نيوم.ي   ف 

ي ص  أاستخدمت الباحثة  
 ور  داة الاستبيان حيث تم تجهي   الاستبيان ف 

 
 ه يع  وز  وت  ه  يح  صح  ته الأولية ثم تم ت

للتأك    ن ص  م    د وذلك 
 
ف تم طباعة    ،الاستبيان  دقولاختبار ص  قرات الاستبيان  حة  ها  يع  وز  وت  نسخة    30ثم 

  على
 
ي المنطقة.  والثامن وعلىبات جامعة تبوك المستوى السابع ال  ط

 المرشدين ف 

ة وادخالها  ين الع  داة الاستبيان ثم فرزت بنود الاستبيان حسب استجابات  أمع المعلومات بواسطة  تم ج  

  المئوية.سب الن   ( لاستخراجSPSSبرنامج )  في
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ح الج   ي الجدول تم شر
ي ف 
 التالي: زء التطبيف 

ي العملىي  : (1جدول )
 ايضاح التطبيف 

 الصورة  الخطوات

  ،حيط الوسطم   ،محيط الصدر   ومنها: تم أخذ المقاسات الخاصة بالسديري    . 1

 
 
  ،ول الصدر ط

 
  ،ول الجنبط

 
 والط

 
. ول الك  لىي

  

 

 

 

(1،1)  

 راد تنفيذه. . وتم الرسم التوضيجي لشكل الباترون الم  2

 

(3،2)  

3 
 
يحها ليتم تنفيذها على الق   اش. م  . وتم رسم تفاصيل الباترون وتشر

 

 

(3،3)  

4 
 
 م  . وتم تنفيذ الباترون على الق

 
 اش وأخذ الزيادات وق

 
اش والتحضي   م  ص الق

 يِ  الخلمرحلة 
 
 ة. اط

 

 

(4،3)  

ي هذه المرحلة يتم تجميع أجزاء السديري بالخ  5
 .ف 

 
طعة من  ة وتنظيف الق  ياط

 الداخل. 

 

(5،3) 
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 . المرحلة الثانية نقل تفاصيل الش  6
 
 يز. طر  عار للت

 

(6،3)  

ي على الجهاز  .المرحلة الثالثة تم نقل التصميم الم  7
راد تنفيذه بالشكل النهان 

 
 
. طر  الخاص بالت  يز الآلي

 

 

(7،3)  

8 . 
 
ة تمت عملية الت  طعة الملبسية يز الآلي على الق  طر  المرحلة الخامسة والأخي 

  

 

(10،3)  

ي للسديري بعد الخ  . 9
 الشكل النهان 

 
 ياط

 
 يز عليها.  طر  ة والت

 

(11،3)  
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 ا
 
 ج والم  تائ  لن

 
 ن
 
 شة اق

: م  
ً
 أولا

 
  تم توزيعها ناق

  وتم استخراجاستبيان  30شة النتائج كان عدد الاستبيانات الت 
 
 منها: ج تائ  الن

 
 
ي الجدول تائ  تتلخص الن

   التالي:ج للمحور الأول ف 

 ئج المحور الأول يوضح نتا  : (2جدول )

 الآليبي   تطوير الشكل العام لزي المرشد السياح  ودمج مهارات التطريز   ةالأول: العلاق المحور 

موافق  العبــــــــــــارات 

 بشدة

غي   محايد موافق

 موافق

غي  موافق 

 وبشدة

1.  
 
ضيف  الملبسية ي  طع يز الآلي على الق  طر  إضافة الت

   ية.مال  الج   ةيملها الق  

15 9 4 2 0 

50 % 30 % 13.5 % 6.5 % - 

2.  
 
 ع نو  ت

 
 غ

 
 طر  رز الت

 
طعة جاح الق  يز الآلي يؤدي إل ن

  . الملبسية

10 16 4 0 0 

33.5 % 53 % 13.5 % - - 

3.  
 
قة  طعة يتمي   بدرجة عالية من الد  صبح تنفيذ الق  أ

  كنولوجي.الت  مع التطور  

11 12 6 1 0 

36.5 % 40 % 20 % 3.5 % - 

4.  
 
ي ينات التطريز الآلي س  اك  هور م  ظ

  يادة ز  اعدت ف 

 أسهل.  ةبطريقنتاج الإ 

21 4 4 1 0 

70 % 13.5 % 13.5 % 3 % - 

5.  
 
ع  ت على  الم  ات  قع  الس  ق  ي رشد  م  ياح  إنجاح    سؤولية 

 ية. ياح  الرحلة الس  

12 12 6 0 0 

40 % 45 % 25 % - - 

ي رشد الس  الم   .6  من المصادر الرئيسية ياح 

ي ي  
 يّاح. الس  حصلون عليها  للمعلومات الت 

10 14 5 1 0 

33.5 % 46.5 % 16.5 % 3.5 % - 

ي رشد الس  د حصول الم  لاب   .7  ياح 
 
 ور   على د

 
دريبية  ات ت

ي هذا 
 جال.  الم  ف 

18 7 4 1 0 

60 % 23 % 13.5 % 3.5 % - 

ي  ي   .8 أن  الم  جب  الس  كون  ي رشد  م  ياح    
 
 فر  ت

 
ت  
ً
  فر  غا

ً
غا

 لم  
 
 هنة.  لة هذه الم  او  ز  كامل

11 12 5 2 0 

36.5 % 40 % 16.5 % 7 % - 

 قنيات ابتكار ت   .9
 
ي وض

 التطريز الآلي ف 
 
رشد  ور الم  وح د

   ي.ياح  الس  

8 8 8 6 0 

50 % 20 % 15 % 5 % - 

10.  
 
 اختيار غ

 
نةيقة ق  رز د

 
تق ي  لتوضيح جودة الز   وم 

ياحي رشد الحدد للم  الم    . س 

13 6 9 2 0 

43 % 20 % 30 % 7 % - 
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 : الأول أن السابق للمحور ن الجدول يتضح م  

ي الع    %،50شدة  وافق ب  ة الأول نسبة م  بار  الع   
ي الع  53وافق  الثانية كانت نسبة م    ةبار  وف 

الثالثة    ةبار  %، وف 

ي الع    %،40وافق  كانت نسبة م  
ي الع    %،70شدة  وافق ب  نسبة م    الرابعة كانت  ةبار  وف 

الخامسة كانت   ةبار  وف 

م   الع  %،  45وافق  نسبة  ي 
م    ةبار  وف  الع    %،46.5وافق  السادسة كانت نسبة  ي 

السابعة كانت نسبة   ةبار  وف 

ي الع    %،60شدة  وافق ب  م  
ي الع    %،40وافق  الثامنة كانت نسبة م    ةبار  وف 

وافق التاسعة كانت نسبة م    ةبار  وف 

ي الع   %،50شدة ب  
ة كانت نسبة م   ةبار  وف   %. 43شدة وافق ب  العاشر

 

 

 

 

 

0

5

10

15

20

25

إضافة . 1

التطريز الآلي 
على القطع 
يف الملبسية يض

لها القيمة 
.  الجمالية 

تنوع غرز .2

التطريز الآلي 
يؤدي إلى نجاح

ية القطعة الملبس

 .

يذ أصبح تنف. 3

القطعة يتميز 
بدرجة عالية 
من الدقة مع 

التطور 
.التكنولوجي  

ظهور . 4

ماكينات 
التطريز الآلي 
ساعدت في 

زياده الانتاج 
.  بطريقه أسهل

تقع على . 5

عاتق المرشد 
السياحي 

مسؤولية إنجاح

الرحلة 
.  السياحية

المرشد . 6

السياحي من 
المصادر 
الرئيسية 

للمعلومات التي
ا يحصلون عليه

.السيّاح 

لابد حصول .7

المرشد 
السياحي على 
ة دورات تدريبي

في هذا المجال 
   .

يجب أن . 8

يكون المرشد 
السياحي 
اً متفرغاً تفرغ

كاملاً لمزاولة 
. هذه المهنة

ابتكار . 9

يز تقنيات التطر
الآلي في 

وضوح دور 

المرشد 
.  السياحي 

اختيار . 10

غرز دقيقة و 
ح متقنة لتوضي

جودة الزي 

المحدد للمرشد 
.  السياحي 

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق وبشدة

(1)شكل   
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ي الجدول تائ  تتلخص الن

ي ف 
 التالي: ج للمحور الثان 

ي  : ( 3جدول ) 
 يوضح نتائج المحور الثان 

: المحور   
العلاقة بي   توظيف التطريز الآل  على شكل شعار مدينة نيوم على السديريات للمرشدين السياحي     الثان 

  مدينة 
 
 نيوم. ف

موافق  العبـــــارات

 بشدة

غي   محايد موافق

 موافق

غي  موافق 

 وبشدة

نمي ثقافة  عار نيوم ي  التصميم القائم على ش   .11

. الاتصال بالعالم  ي  الخارحر

20 6 3 1 0 

66.5 % 20 % 10 % 3.5 % - 

يمكن التعبي  عن الدلالات المعرفية من   .12

 
 
 والخط واللون. غة الشكل خلال ل

10 17 3 0 0 

33.5 % 56.5 % 10 % - - 

13.   
 
ي د
مج  لا حدود لطموح رؤية مدينة نيوم ف 

ي جميع الم  بتكر  الم  ات قني  الت  
 جالات.  ة ف 

15 10 5 0 0 

50 % 33.5 % 16.5 % - - 

ساعد على التخطيط  التطور نموذج ي    .14

   والتصميم بما 
 
  يحفظ مبدأ الاستدامة قلبا

 
ً
   . وقالبا

12 10 5 2 1 

40 % 33.5 % 16.5 % 6.5 % 3.5 % 

 اك  يجب تطور م    .15
 
 ين

 
ودعم  يز الآلي طر  ات الت

 . ةبتكر  والتصميمات الم  س  لاب  الم   ناعةص  

15 8 6 1 0 

50 % 26.5 % 20 % 3.5 % - 

16.   
 
يز الآلي على مكانته عند كثي   طر  محافظة الت

   الناس. من 

8 11 9 2 0 

26.5 % 36.5 % 30 %    7% - 

17.   
 
 طر  الت

 
نون المتعددة  يز الآلي من أجمل الف

 
 
ي ت
ضاف للملابس بطريقة  والتشكيلية الت 

 رائعة.  

17 7 3 3 0 

56.5 % 23.5 % 9 % 11 % - 

18.   
 
ة  بتكر  يز الآلي على تقديم نماذج م  طر  يعمل الت

   الرفيع. تتسم بالذوق 

15 9 3 3 0 

50 % 30 % 12 % 8 % - 

19.   
 
بشعار مدينة نيوم    الآلي يز طر  ارتباط الت

ي لها التمي   ي  
 والإبداع. ضف 

11 8 10 1 0 

36.5 % 26.5 % 33.5 % 3.5 % - 

20.   
 
عار نيوم أدى  يز الآلي مع ش  طر  ارتباط فن الت

  اليدوية. إل نهضة المهارات 

14 8 3 4 1 

46.5 % 26.5 % 10 % 13.5 % 3.5 % 
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ي حو  ج الم  تائ  يتضح من الجدول السابق ن

 : ر الثان 

الع   ي 
م  بار  ف  نسبة  أن  عشر  الحادية  ب  ة  الع  و  %،66.5شدة  وافق  ي 

البار  ف  م  ة  نسبة  عشر كانت  وافق  ثانية 

الع  و  ،56.5% ي 
الثالبار  ف  م  ة  ب  ثة عشر كانت نسبة  الع  %، و 50شدة  وافق  ي 

الرابعة عشر كانت نسبة بار  ف  ة 

ي الع    3.5شدة  وافق ب  بينما كانت نسبة غي  م  ،  %40شدة  وافق ب  م  
سة عشر كانت نسبة ة الخامبار  %، و ف 

ب  م   الع  %، و50شدة  وافق  ي 
البار  ف  م  ة  الع  %، و36.5وافق  سادسة عشر كانت نسبة  ي 

السابعةبار  ف  عشر    ة 

ي الع  و  ،%56.5شدة  وافق ب  كانت نسبة م  
ي الع  %، و 50شدة  وافق ب  نة عشر كانت نسبة م  ة الثامبار  ف 

ة بار  ف 

ي الع   ،%36.5شدة وافق ب  نت نسبة م  التاسعة عشر كا 
ين كانت نسبة م  بار  و ف   %.  46.5شدة وافق ب  ة العشر
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 ( 4جدول ) 

مناسبة القطعة المنفذة من 
 حيث 

المتوسط 
ي   الحسانر

 T-Test الانحراف المعياري 

16.942- 4.63897 2.8281 الخطوط   

16.800- 4.64808 2.8646 اللون   

16.981- 4.60703 2.8542 الخيط   

17.049- 4.62253 2.8125 الغرز   

 0.000 مستوى الدلالة 

 
 

: م  
ً
 دى ثانيا

 
 ج بالفروض تائ  ارتباط الن

 تطوير الشكل العام لز  الع   .1
ي رشد الس  ي الم  لاقة بي      ات هار  مج م  ود    ياح 

 
  داخل وتحقيق م  يز الآلي  طر  الت

 وتظهر لها ع    ،إبداعية جديدة
 
ي الع  لاق

ي الع    %،70ة التاسعة بنسبة  بار  ة ف 
ة  بار  كما تظهر ف  ة العاشر

 %. 63بنسبة 

 توجد ع   .2
 
 ة بي    لاق

 
السديريات للمرشدين    نيوم علىعار مدينة  يز الآلي على شكل ش  طر  توظيف الت

ي مدينة  ياح  الس  
ق    تمثلنيوم وت  ي   ف  ي 

ل  ،طع ملبسيهف  الع  ها ع  مما تظهر  ي 
التاسعة  بار  لاقة ف  عشر ة 

ي الع    %،63بنسبة 
ين بنسبة بار  كما تظهر ف   %. 73ة العشر
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 ثالثا: خ

 
 ج تائ  لاصة الن

 
 
ي تائ  تتلخص ن

  التالي:ج البحث ف 

ع   .1  توجد 
 
لز  لاق العام  الشكل  تطوير   

بي    
ً
إحصائيا دالة  الم  ة  الس  ي  ي رشد  م  ود    ياح     ات هار  مج 

 
يز طر  الت

" ابتكار شدةوافق ب  % م  70ة التاسعة بنسبة  ر  باالع    وتظهر في  ،إبداعية جديدة  داخلوتحقيق م  الآلي  

 قني  ت  
 
 طر  ات الت

 
ي وضوح د

ي رشد الس  الم  ور يز الآلي ف   ".   ياح 

ع   .2  توجد 
 
 لاق

ً
إحصائيا    ة 

 
الت توظيف  ش  طر  بي    شكل  على  الآلي  مدينة  يز  علىعار  الصدريات    نيوم 

الس   مدينة  ياح  للمرشدين  ي 
ف  وتتمثلي    ق    نيوم  ي 

في  ،ملبسيهطع  ف  بنسبة    ةبار  الع    وتظهر  ين  العشر

 شدة "وافق ب  % م  73
 
 ".   م أدى إل نهضة المهارات اليدويةنيو عار يز الآلي مع ش  طر  ارتباط فن الت

 
 
 ة راس  ات الد  ي  وص  ت

 الا .1
 
 عار مدينة نيوم.  هارات اليدوية لش  ؤدي إل نهضة الم  ا ي  م  يز الآلي م  طر  هتمام بالت

ي رشد الس  إقامة دورات تدريبية لتوعية الم   .2 ي م  ياح 
  ف 

 
 ة بمدينة نيوم.  ياح  ر الس  طو  جال ت

 الم  ات راس  الد  
 
 الم   يةل  قب  ست

 قي  
 
 ةح

 ق  عن نيوم ل    ات أكير راس  د   .1
 
 ات فيها. راس  ة الد  ل

ي الد   .2
ي كافة الق  راس  الاهتمام ف 

 دن. والم  طاعات ات بالأزياء الخاصة بالمرشدين ف 
 

 راج  الم  
 
 ع بالل

 
 ة والإنج  ربي  ي   الع  غت

 
ي  ةلي  

)   عباس،أبو    - ي التذوق    (. 1999عزام 
الفت  الفنون    والنقد  ي 

للتوزي    ع    الرياض،  التشكيلية،ف  المفردات  دار 

 .    والنشر

وع    (. 2021)  عبد اللهوديعة    بوكر،  - مشر ي 
ف  والارتقاءالفنون  ي    نيوم 

ف  الشمالية  بالمنطقة  الحضاري 

 العربية للحضارة والفنون الإسلامية.  الرياض، الدار   السعودية،المملكة العربية 

)   جعفر،  - الملابس    (. 2011سوزان محمد حسن    المكرمة، مكة    الأزياء،تصميم    والتطريز بقسمتاري    خ 

   القرى. جامعة أم 

ي إعداد قاعدة    (. 2020، رشدي علىي ) وعيد سهى محمد   حمدي،  -
الاستفادة من تقنيات الحاسب الآلي ف 

  المنوفية. جامعة  القاهرة، وتطريز الملابس،بيانات التصميم 
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محمود    شكري،  - الجبار،نرمي    )   وعبد  طه  وسائل تنمية    (. 2019صفا  لدى    وتطوير  الفعال  التواصل 

،القطاع  وأثرها على المرشد السياحي    العراق. جامعة  بغداد، السياحي

يكو،أعمال الغزل  (. 2015رشدي علىي أحمد )  عيد، -   المنوفية. جامعة  مصر، والي 

، والحضارة الإسلاميةالتاري    خ  (. 2019ماهر عودة )  فلاح، -   الشارقة. جامعة  الإمارات، والإرشاد السياحي

)   عبد الله  فريد،  - تراث    (. 2000محمد  العرب  عند  وت،   وحضارة،السياحة  للطباعة    بي  الهلال  مكتبة 

 .    والنشر

- ، ي
بية  (. مجلة2020نجلاء محمد أحمد )  ماص   جامعة المنصورة.  مصر، النوعية،بحوث الي 

- Dantzic, Cynthia Maris: 1990, Design Dimensions on Introduction to The Visual Surface, 

  Prentice Hill, Englewood Cliffs, New York.   

https://ar.wikipedia.org - 

http://mawdoo3.com  -   
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ي تلوث البيئة و أالموضة السريعة و 
 
همية الاستدامة  أثرها ف

ي حماية البيئة 
 
 ف

 الدين إيمان عبدالحفيظ قاري صدر 
ي تخصص الملابس والنسيج 

 دكتوراه فلسفة إدارة مشاري    ع ف 
 المملكة العربية السعودية  ،جامعة تبوك

eqari@ut.edu.sa 

 ص  خملال

ي للمستهلك يؤدي  
ائ  ي السلوك الشر

، والعولمة، والتغير ف  ي التكنولوج  التطور  نتاج  إظهور أسلوب    إلىإن 

الأسلوب    يسمى هذا  اعتمد  للأزياء، كما  الشيعة  الأزياء    علىبالموضة  دور  تقدمة  ما  نسخ كل  سرعة 

تكلف  الكبرىالعالمية   بأقل  وقت  بأسرع  وتصنعها  تصميمات  الموضة  من  صيحات  أحدث  وتوفر  ة 

الأسعار تهللمس وبأقل  ة  بأعداد كبير ال   ،لك  من  الكثير  السلبوهناك  والعمالة  يثار  والمجتمع  البيئة  ة عل 

وإن   ، بثمن رخيص  ب اقتناء الموضة الحديثةبلك الذي أصبح يبتعد عن جودة السلعة بستهالمس  وحتى

التصميم   بأخلاقيات  ام  الالي   على  الأساس  ي 
ف  تعتمد  ي 

والت  للاستدامة  مضاد  الإنتاج  ي 
ف  الأسلوب  ذلك 

ي 
العلمي ف  البحث  كير  على 

الي  الحالي على  البحث  العمالة. يهدف  البيئة وحقوق  والإنتاج والحفاظ على 

ي 
الاستدامة وخاصة ف  لها  مجال  لما  والملبس  الأزياء  آ مجال  بشكل كبير من  البيئة  إلقاء   ،ثار ضارة على 

ي مجال  ثار السلبية للموضة الشيعة للأزياء. وتحدد أخلاقيات الا الضوء على ال 
وإنتاجها   الأزياءستدامة ف 

كات الموضة الشيعة براز الممارسات الخاطئة الإو  ي تظهر من سرر
احات لتطبيق    . ت  قواعد  الكما يجب اقي 

مدى  ما  التالي  التساؤل  ي 
ف  البحث  مشكلة  وتتحدد  للأزياء.  الشيعة  الموضة  ي 

ف  الاستدامة  ي 
ف  والمعايير 

الب  مجال  فاعلية  ي 
ف  الاستدامة  ي 

ف  العلمي  الملابسإحث  الدراسة    أثرهاوما    نتاج  واتبعت  البيئة؟  على 

ي تدريب 
ي ف 

المنهج التحليلىي لتحليل تأثير الموضة الشيعة للأزياء والملابس على البيئة، والمنهج التطبيق 

ي تجعل 
حات الت  ي صناعة الملابس بتقدم الأفكار والمقي 

ي المصانع على الأساليب المستدامة ف 
العاملير  ف 

الملابس مجال  ي 
ف  وتطبيقها  للاستدامة  نظيفة  البيئة  ي    وإجراء  ،من 

ف  القرار  ومتخذي  اء  للخي  مقابلات 

ي ال
كات الملابس الجاهزة لاستطلاع آرائهم من خلال مقياس لمعرفة هل الاستدامة ف  ملابس مصانع وسرر

حة والتوصل ال النتائج. وتوصلت نتائج مآواستخدام خامات   نة لها تأثير على البيئة نحو الدراسة المقي 

وبير   والمستهلك  الملابس  مجال  ي 
ف  الاستدامة  بير   إحصائية  دلاله  ذات  علاقة  ووجود  ال  الدراسة 

بنسبة   البيئة  على  متوسط83الحفاظ  ذات8.51  الارتباط  %  علاقة  توجد  بير   إدلالة    . كما  حصائية 

معايير   على  والمحافظة  الملابس  تصنيع  ي 
ف  لحمايةالعاملير   الاستدامة    الاستدامة  بير   % 73البيئة 
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الاهتما توصي    .0.00  دلالةوبمستوى    . 0.49  ارتباط  بمتوسط تهتم    مالباحثة  ي 
الت  العلمية  بالدراسات 

ل الاستدامة  على  لبمجالات  على   ةوتوعي  البيئة،محافظة  والمحافظة  الاستدامة  مجال  ي 
ف  المستهلك 

 البيئة. 

 . البيئة، الاستدامة، الشيعةالموضة  الكلمات المفتاحية: 
 

Fast Fashion and its Impact on Environmental Pollution and the 

Importance of Sustainability in Protecting the Environment 

Eman Abdelhafiz Qari 
Ph.D. in Project Management in Clothing and Textiles 

University of Tabuk, Kingdom of Saudi Arabia 
eqari@ut.edu.sa 

ABSTRACT 

The technological development, globalization, and the change in the purchasing 

behavior of the consumer lead to the emergence of a production method called 

rapid fashion, and this method relied on the speed of copying all the designs 

offered by major international fashion houses and manufacturing them as soon 

as possible at the lowest cost and provide the latest fashion for the owner in 

large numbers and at the lowest prices; Cheaply and that method in Production 

is anti-sustainable, which is mainly based on adherence to the ethics of design, 

production, environmental conservation and labor rights. The current research 

aims to focus on scientific research in the field of sustainability, especially in the 

field of fashion and clothing because of its harmful effects on the environment 

significantly shedding light on the negative effects of fast fashion. It defines the 

ethics of sustainability in the field of fashion and its production. And highlight 

the wrong practices that appear from fast fashion companies. Suggestions must 

also be made to apply the rules and standards in sustainability in fast fashion. 

The research problem is determined by the following questions: How effective 

scientific research is in sustainability in the field of clothing production? What is 
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its impact on the environment? The study followed the analytical approach to 

analyze the impact of fast fashion and clothing on the environment, and the 

applied approach in training workers in factories on sustainable methods in the 

clothing industry by providing ideas and proposals that make the environment 

clean for sustainability and applying them in the field of clothing. And 

conducting interviews for experts and decision makers in ready-made clothing 

factories and companies to poll their opinions through a scale to find out 

whether sustainability in clothing and the use of trust materials have an impact 

on the environment towards the proposed study and reach the results. The 

results of the study found a statistically significant relationship between 

sustainability in the field of clothing and consumer and environmental 

preservation by 83% and an average correlation of 8.51. There is also a 

statistically significant relationship between workers in the manufacture of 

clothing and maintaining sustainability standards to protect the environment 

between sustainability 73% with an average correlation of 0.49. With a 

significance level of 0.00. The researcher recommends paying attention to 

scientific studies that are concerned with the areas of sustainability to preserve 

the environment and consumer awareness in the field of sustainability and 

environmental preservation. 

Keywords: Fast Fashion, Sustainability, Environment. 

 المقدمة 

يوم   متجدده كل  للملابس  الموضة  صناعة  سر إن  و وهي  الشي    ع  الحياة  نمط  حسب  على  لكل  إيعة  ن 

من حيث  أ صناعة   البيئة  ار على   أ ض 
 
سلبا يؤثر  النسيج  وإنتاج  الصباغة  البيئة  ن  الأ أكما    ،على  صباغ  ن  

والأ  الملابس  على  تلق   المستخدمة  البيئة كما  نسجة  ي 
ف  فيها  مصأ ن  أالنفايات  الخامات  من  كير  نوعة 

ار على البيئة وذلك لعدم تحللها أ خامة البوليسي  وهي لها      ،ض 
 
 فإن صناعة الملابس تحتل مكانة عالميا

 
 
   وهي تؤثر أيضا

 
ي تلوث البيئة حيث  ب س  على العاملير  بها وتؤثر على المستهلكير  وبدورهم  هم أيضا

ب ف 

الملبسية   والقطع  المصانع  بقايا  البيئةلترمي  ي 
ف  يرغبها  لا  ي 

الت  ي إلذلك    ،لمستهلك 
ائ  الشر الأسلوب  ن 

يؤدي  لل الاستهلاك  الاستدامةإمستهلك وطريقة  الباحثة  ،ل  ي   ولذلك وجدت 
ف  العلمي  البحث  فاعلية 
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و الاستد الأزياء  الملبسي  المنتج  ي 
ف  حمايةأامة  ي 

ف  بالبيئة    . ثرها  الاهتمام  على  الحالية  الدراسة  تهدف 

ي جميع مجالات الحياة . 
 والمحافظة عليها والاستدامة تفيد ف 

 مشكلة الدراسة:  

ي التساؤل 
 :التالي تتلخص مشكلة البحث ف 

ي تلوث البيئة  أثرما 
ي حماية البيئة؟ أو الموضة الشيعة ف 

 همية الاستدامة ف 

 أهداف الدراسة 

 .ثار التلوث البيئة من خلال نفايات الملابس آإيضاح  .1

ي التلوثأو ثر الموضة الشي    ع أ .2
 .خطاء المستهلك ف 

ي الحفاظ على البيئة .3
 .فائدة الاستدامة وإعادة التدوير ف 

 الدراسة أهمية 

ي مجال الأزياء والملابس والخامات  المستدامة  .1
 .إعطاء معلومات عن الاستدامة ف 

اء والاستهلاكأوعي المستهلك  .2  . ثناء الشر

ار لمخلفات الملابس على البيئةالأ معرفة  .3  .ض 

ي البيئةالإتوجيه  .4
 .رشاد للمصانع الخاصة بالملابس وعدم رمي المخالفات ف 

 أسئلة الدراسة

ي مجال الملابس؟ما مدى  .1
ي الاستدامة ف 

  فاعلية البحث العلمي ف 

 على البيئة؟  ثر الإنتاج للملابسأوما هو  .2

 فروض الدراسة 

ي مجال الملابس والمستهلك وبير  الحفاظ على البيئة .1
 . توجد علاقة بير  الاستدامة ف 

ي تصنيع الملابس والمحافظة على معايير الاستدامة  لحماية البيئة .2
 . توجد علاقة بير  العاملير  ف 

 مجال الدراسة وحدودها

 : ي
 .ل شهر يوليو إمن البداية  2023تمت الدراسة عام  مجال زمان 

 : ي
ي مكة المكرمة مجال مكان 

 .جامعة تبوك مصنع لومار جدة مصنع النسيج والملابس ف 

ي :  ي المصانع مجال  بسرر
ي الملابس والنسيج العاملير  ف 

 . طالبات التخصص ف 
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 منهج الدراسة 

الشيعة للأزياء والملابس على  الموضة  لتأثير  لتحليل  التحليلىي  ي 
الوصق  المنھج  الحالية  الدراسة  اتبعت 

ي 
ي تجعل من البيئة نظيفة للاستدامة وتطبيقها ف 

حات الت  ي بتقدم الأفكار والمقي 
البيئة، والمنهج التطبيق 

ي وصف  
ي ف 

الوصق  والمنهج  والمعلومات  النتائج  تحليل  تم  الملابس. كما  الشيعة  أ مجال  الموضة  ار  ض 

ها الخطير على البيئة  .وتأثير

 مصطلحات الدراسة

 : الموضة السريعة .1

الموضة حسنات وسيئات - ة وبكميات شاسعة ولهذه  السوق بشعة كبير ي  تلت  ي 
الت  الموضة   ، هي 

 . )2018حمد، أ)  ثناء وبعد التصنيعأوأكير هذه السيئات على البيئة وتلوثها 

ي تحتاج ال العديد من   -
 وأيضيدي العاملة  الأ الموضة الشيعة هي الت 

 
ل انبعاثات  إو ل صبغات  إ  ا

 . Barnard) ،1996)  لغازات السامة

 : الاستدامة .2

الذي يعيش عليها  إ ي تسالإ نها موضة تراعي الأرض 
الت  ب بنسان والحيوان وتراعي السموم والغازات 

ي البيئةأ
ار ف   . ,Brenninkmeyer)1963) ض 

 : البيئة .3

الحية الكائنات  فيها  تعيش  ي 
الت  والعوامل  الظروف  جميع  هي  فية  الإ وهي    البيئة  يعيش  الذي  طار 

 . ,Pookulangara) 2011)  نسان والحيوان والجماد الإ نسان ويتضمن الإ 

الباحثة   دائرةأ وترى  يشكل  بشكل  البعض  بعضها  مع  متصلة  السابقة  المصطلحات  جميع  ويجب   ،ن 

 رض الواقع لحماية البيئة من التلوث. أالاهتمام بكل مصطلح على 

 الموضة المستدامة 

يمكن  نظام  إنشاء  هو  الهدف  والاستدامة.  التصميم  تطوير  فلسفة  من  جزء  هي  البيئية،  الأزياء  تسم 

تكون   أن  المطلوبة  الاجتماعية  المسؤولية  وتوضيح  البيئة  حماية  عملية  ي 
ف  مسم  غير  أجل  إل  دعمه 

حيث يتم تصنيع المنتج بالنظر    ،من الاتجاه الواسع النطاق للتصميم المستدام  جزء  الأزياء المستدامة  

ي الكلىي ويتضمن "بصمة كربونية" كما هو 
اص  ي والاجتماعي الذي قد يكون خلال عمره الافي 

ه البيت  إل تأثير

ي مايو  
ت ف  ي نشر

ي مجلة فوغ الت 
ة المدى ولكن يمكن أن تستمر   2007موضح ف  إنها ليست صيحة قصير

ية من أجل التعبير   ع بنسبة من مبيعات المنتج لقضية خير ي عدة مواسم يعهد إليها بحماية البيئة بالتي 
ف 
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ي عالم الموضة
ي المصدر   ،عن نفسها ف 

بينما يعمل مصممو الأزياء على إعادة تعريف الأساليب الواعية ف 

 أثناء استخدام مواد صديقة للبيئة وطريقة إنتاج مسؤولة 
 
   . (Barnard, 1996)اجتماعيا

لمصممي  الوطنية  الرابطة  الاستدامة.  لمصممي  الفرص  زيادة  على  تعمل  ي 
الت  المنظمات  بعض  هناك 

لهم   الذين  الأعمال  رواد  مساعدة  هو  منه  والغرض  المنظمات.  تلك  من  واحدة  هي  المستدامة  الأزياء 

ام البيئة. يوفر مصممو الأزياء المستدامون  ي تخلق التغيير الاجتماعي واحي 
علاقة بالموضة المتنامية والت 

  تعليم
 
 ا

 
ي تعزز    متخصصا

ي والتدريب والوصول إل الأدوات والمصادر الصناعية الت 
ي خط الأساس الثلائر

ف 

خلال  من  اجتماعي  تغيير  إحداث  ي 
ف  المنظمة  مهمة  وتتمثل   ، التأثير وعالي  والمبتكر  الإبداعي  العمل 

التصميم والمشاري    ع المتعلقة بالأزياء من خلال برامج التعليم والتدريب والتصنيع للصناعات لتحسير   

   . ,Brenninkmeyer)  1963) التعاون والاستدامة والنمو الاقتصادي 

ه على البيئةإنتاج   الأزياء وتأثير

ي أشكال مختلفة من التلوث 
ي الأزياء ف 

يساهم إنتاج وتوزي    ع المحاصيل والألياف والملابس المستخدمة ف 

ي أكي  مصدر لتلوث المياه العذبة 
بة. صناعة النسيج هي ثائ  ي ذلك تلوث المياه والهواء والي 

، بما ف  ي
البيت 

ي العالم. يحدث التلوث  
ي الصناعة، مثل الإفراط المحلية ف 

بسبب بعض العوامل الرئيسية المساهمة ف 

ي صناعة  
ف  المستخدمة  للمحاصيل  الزراعي  والتلوث  الاصطناعية  الألياف  واستخدام  الملابس  إنتاج  ي 

ف 

 (. Devnath،2012)  الأزياء

اها الأمريكيون ثلاث مرات منذ   ي اشي 
خلقت هذه الزيادة . و 1960تضاعفت كمية الملابس الجديدة الت 

ي إنتاج الملابس . يعد الإنتاج الشي    ع للملابس لمواكبة 
الهائلة الحاجة إل موارد إضافية وعملية أسرع ف 

بأسره  العالم  يستهلك  عام  التلوث. كل  إنتاج  ي 
ف  الرئيسيير   المساهمير   أحد  للعملاء  الشي    ع  الاستهلاك 

ي تلوث الموارد وكذلك تلوث النفايات، لأن   80أكير من  
مليار قطعة من الملابس تساهم هذه الملابس ف 

 
 
   معظم هذه القطع سيتم التخلص منها يوما

 
ا ويريدونها بأسعار رخيصة.    ما يستهلك الناس الملابس كثير

ي أسرع وقت ممكن
ي تنتج ملابس رخيصة ومربحة لإنتاج الملابس ف 

كات الت  ، مما يخلق  6  هذا يدفع الشر

 
 
  يسم الموضة الشيعة. تعرف الموضة الشيعة بأنها "طريقة لتصميم الأزياء والابتكار والتسويق،  اتجاها

الإنتاج  حول  فكرتها  تدور  زهيدة".  وبتكلفة  بشعة  المستهلكير   متناول  ي 
ف  الموضة  جعل  على  وتؤكد 

ونها. هذا  الذين يشي  أرخص لأولئك  الملابس  الرخيصة، مما يجعل  العمالة  بالجملة إل جانب  الشي    ع 

 .  (Doug Miller, 2013)سمح للأزياء الشيعة للحفاظ على نجاحها الاقتصادي 

تنتج ملابس رخيصة   ي 
الت  كات  الشر يدفع  بأسعار رخيصة. هذا  ا ويريدونها  الملابس كثير الناس  يستهلك 

ممكن وقت  أسرع  ي 
ف  الملابس  لإنتاج  تعرف 6  ومربحة  الشيعة.  الموضة  يسم  اتجاها  يخلق  مما   ،
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ي متناول  
الموضة الشيعة بأنها "طريقة لتصميم الأزياء والابتكار والتسويق، وتؤكد على جعل الموضة ف 

العمالة  جانب  إل  بالجملة  الشي    ع  الإنتاج  حول  فكرتها  تدور  زهيدة".  وبتكلفة  بشعة  المستهلكير  

ونها. هذا سمح للأزياء الشيعة للحفاظ على  الذين يشي  الملابس أرخص لأولئك  الرخيصة، مما يجعل 

 . ,Pookulangara)2011)  نجاحها الاقتصادي

البيئة   حماية  لوكالة  وفقا  تنتجها.  ي 
الت  الملابس  إهدار  حول  أساسا  هو  الشيعة  الموضة  بشأن  القلق 

ي عام    15.1الأمريكية، تم إنتاج  
وحده. قد تتسبب بعض المواد    2013مليون طن من نفايات الملابس ف 

ار بيئية إذا تشبت   ي أض 
ي بعض الملابس النسيجية، ف 

الكيميائية الموجودة على الملابس، مثل الأصباغ ف 

استخدام   مسألة  ي 
ف  الزائدة  النفايات  تساهم  النفايات.  مدافن  ي 

ف  المطاف  بها  ينتهي  عندما  الأرض،  إل 

ي  
ثائ  تطلق  اق  الاحي  عند  المباعة  غير  الملابس  فقط.  والقمامة  النفايات  لتخزين  المواقع  من  العديد 

الأزياء   العالمية، تطلق صناعة  الموارد  لتقرير صادر عن معهد  الجوي. وفقا  الغلاف  ي 
الكربون ف  أكسيد 

ي عام  1.2الشيعة  
ي الغلاف الجوي سنويا. ف 

ي أكسيد الكربون ف 
، أعلن أن فرنسا 2019  مليار طن من ثائ 

 
 
كات من حرق الملابس غير المباعة لتبذل جهدا  (. Portney،2015)  منع الشر

فئات:  القماش ثلاث  ي تدخل صناعة 
الت  المواد الأساسية  القماش تشمل  منها  ي يصنع 

الت  الخام  المواد 

ي من صنع  
ي تنشأ من النباتات، والمواد الطبيعية الناشئة من الحيوانات، والمواد الت 

المواد الطبيعية الت 

ي يتم حصادها باستخدام اللات، ثم إرسالها إل  
الإنسان، وأمثلة على المواد المأخوذة من النبات، والت 

 
 
ي يصنع منه القماش، ويتم سحبه   المصنع للتنظيف، وإزالة البذور، والشوائب. الكتان هو أيضا

نوع نبائ 

من الأرض باستخدام اليدين، ثم معالجته وتمشيطه وإزالته، ثم إعداده لصنع قماش الكتان منه. وكذلك 

نقة دودة القز   . Rissanen),2008)  الحرير مأخوذ من سرر

ي  
سم النسيج طوال العام، لأنه مناسب لجميع فصول السنة، فيعطي الجسم  إ يطلق على النسيج القطت 

ي  
ي الصيف، ويمده بالحرارة ف 

ودة ف   الي 
 
ي صناعة ملابس الرضع. يعتي    الشتاء، ويكون ناعما

ويستخدم ف 

وفساتير    الفاخرة  الملابس  صناعة  ي 
ف  المستخدمة  المناديل  أنواع  وأفخم  أغلى  من  الحريري  القماش 

 
 
لنعومته ولمعانه، وقد اكتسب الحرير الهندي شهرة عالمية. قماش الكتان هو    السهرة باهظة الثمن نظرا

 املك  
 
تهيجا يسبب  لا  لأنه  الطبيعي     لنسيج 

 
نظرا ارتدائه،  عند  للجلد  الطبيعية    أو حساسية  لخصائصه 

 
 
يدويا ه  وتحضير معالجته  يتم  الذي  الصوف  هي  الحيوانات  من  تنشأ  ي 

الت  المواد  باستخدام   العالية.  أو 

ونية، أما بالنسبة للمواد المصنعة فهناك الحرير الصناعي وهو بديل للحرير، ومصنوع من  اللات الإلكي 

 
 
أيضا والبوليسي   النايلون  وهناك  المغزل،  تسم  آلة  بواسطة  مواد  السليلوز  من  المصنوع  والقماش   ،

 . ,Solomon)2012)  طبيعية هو الأفضل دائما 
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يُطلق على النسيج الذي يُصنع من القطن نسيج طوال العام، لأنه مناسب لجميع فصول السنة، حيث 

ي صناعة ملابس 
أنه ناعم ويستخدم ف  ي الشتاء، كما 

ي الصيف، ويمده بالحرارة ف 
ودة ف  يُعطي الجسم الي 

الرضع. أما القماش الذي يُصنع من الحرير فهو من أغلى وأفخم أنواع الأنسجة حيث يُستخدم لصناعة  

مستوى   على  الشهرة  على  الهندي  الحرير  حصل  وقد  ولمعانه،  لنعومته  الفاخرة الملابس  الملابس 

السهرة   الطبيعي  المكلفةوفساتير   النسيج  ملك  الكتان  قماش  ويُعتي   أو لا    نهاحيث  .  التهيج  يُسبب 

الحيوانات  ي مصدرها 
الت  المواد  أما  العالية.  الطبيعية  ارتدائه؛ وذلك لخصائصه  عند  ة  للبشر الحساسية 

فهناك   المصنعة  للمواد  بالنسبة  أما  ونية،  الإلكي  الالة  باستخدام  أو  معالجته  تتم  والذي  الصوف،  فهي 

وهناك  المغزل،  سم 
ُ
ت آلة  بواسطة  السليلوز  من  ويُصنع  للحرير،   

 
يدويا ه  وتحضير بديل  وهو  الرايون 

 
 
يتغير لونه جراء    ،الذي يصنع من المواد الطبيعية الأفضل دائما   ويُعتي  القماش  النايلون والبوليسي  أيضا

 .  (Finn, 2008) يفقد خصائصهلأنه البنفسجية وذلك التأثر بالأشعة فوق 

القماش بمختلف مصادره بثلاث خطوات للتصنيع، تبدأ الخطوة الأول بإنتاج الخيوط أو ما يُسمى  يمر  

أليافٍ خام إل خيوط، ثم يتم تجميع  الخام وتحويلها من  بالغزل، ويتم ذلك عن طريق معالجة المواد 

أخرى،  للة  الخيوط  من   
 
حبالا تنقل  بدورها  ي 

والت  البكرة،  يسم  ي  تنتج على جسم خشت  ي 
الت  الخيوط 

ولتستمر بذلك عملية الغزل. بعد أن يتم تجهير  الغزل ينتقل إل الإنتاج والذي يُعد الخطوة الثانية من 

عرف باسم النول، 
ُ
عملية التصنيع بحيث يتم ربط الغزل ببعضه بعمليةٍ تسم الحياكة، وتتم على آلة ت

 بالورقة البيضاء  
 
حيث ترتبط هذه اللة بجهاز الكمبيوتر، وبعد انتهاء عملية الحياكة، يُصبح الغزل شبيها

من   القماش  تنظيف  يتم  حيث  الإنتاج،  وهي  ألا  النهائية  اللمسات  أو  ة  الأخير للخطوة   
 
جاهزا ويكون 

ي تسم 
والت  ة  الخطوة الأخير الهدف من  الألياف. ويكون  تنتج بشكل طبيعي من  ي 

الت  والزيوت  الشحوم 

قبل  المنتج  القماش  إن  حيث  للاستهلاك،   
 
وجعله صالحا المنتج،  تحسير   هو  التشطيب  بعملية   

 
أيضا

، وغير مناسبٍ وغير 
 
، وقاسيا

 
محبب للمستهلك. وتكون عملية التشطيب    عملية المعالجة يكون متسخا

أن   بالذكر  والجدير  الملمس.  ومعالجة  التبييض  عملية  مثل  وميكانيكية،  عمليات كيميائية  من  مؤلفة 

 .  (G. Åkerberg, 2018)الأقمشة غير المعالجة تسم بالبضائع الرمادية 

تصنيع   ي 
ف  والاستخدام  للشحن  جاهزة  أصبحت  قد  تكون  معالجتها  بعد  الأقمشة  أن  القول  يمكن  لا 

ي 
باغة. وتبدأ عملية الصبغ بوضع القماش ف  نة وهو ما يُسم بالصى صبح ملوى

ُ
الملابس، فهي تحتاج إل أن ت

ية  يزر بالإنجلير  ي  Mercerizerآلة تسم المرسير
ي ف 
، وتحتوي هذه اللة على مزي    ج من المحلول الكيميائ 

على  قدرة  أكير  لجعلها  الأقمشة  مسام  توسيع  الخطوة  هذه  من  والهدف   ،
 
جدا منخفضة  حرارة  درجة 

 على أخذ المزيد 
 
 وقادرا

 
تقبل الأصباغ، ثم يُسحب القماش بعد غسله على إطار من المعدن ليصبح مهيئا

الوقت   ي 
ف  ولكن  النباتات،  من  ستخرج 

ُ
ت الأصباغ  القدم كانت  ي 

ف  أنه  بالذكر  الجدير  ومن  الأصباغ.  من 

ات الكيميائية، وأصبح يُطلق عليها اسم الأصباغ التفاعلية،   ي المختي 
صنع ف 

ُ
الحاض  أصبحت الأصباغ ت
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النسيج الرطب، لتشكل رابطة قوية   ألياف  ي 
)المولات( ف  تفاعلها مع جزيئات دقيقة  وتقوم فكرتها على 

 .(Hesperian, 2014) وبذلك يثبت اللون على النسيج

 توعية المجتمع

ويقول   الثياب.  من  النوع  هذا  لاستخدام  الجميع  تدفع  ي 
الت  الأسباب  من  اللائق  إن    Veganizeالعمل 

"الملابس الصديقة للبيئة مصدر لخلق الكثير من فرص العمل، وظروف العاملير  بها عادة ما تكون أكير  

 
 
ي هذا   صحية وأفضل اقتصاديا

ي صناعة الملابس التقليدية”.ويقدر عدد العاملير  ف 
من ظروف يعملون ف 

ي  100القطاع بما يزيد عن 
 أفريقيا وآسيا وأمريكا الجنوبية. مليون مزارع بجميع قارات العالم، بالأخص ف 

 
 
: "المجتمع لم تتم توعيته بعد،  يري المتجر أن الحقوق الإنسانية والعمالية من ضمن الأسباب، موضحا

الغزل   كات  سرر عن  الناتجة  والبيئية  الإنسانية  المآسي  من  الكثير  توجد  المنسوجات  صناعة  وراء  لكن 

القطاع   هذا  عمال  إن  التقليدية.  عدد  والنسيج  خلال  متدنية،  برواتب  آمنة،  غير  ظروف  ي 
ف  يعملون 

على  علاوة  ملائمة،  حماية  إجراءات  دون  خطرة  مواد  مع  للتعامل  واضطرارهم  طويلة،  عمل  ساعات 

ي الهند أكير من  
  200المناخ غير الصحي ونقص النظافة، واستغلال الأطفال”. على سبيل المثال، يوجد ف 

ي ظروف غير إنساني
ي مزارع القطن ف 

  (Norman.2014).ة مليون طفل يعملون ف 

 سوء الاستغلال 

أوضاع   ذات  دول  مع  الباطن  من  تتعاقد  الجنسيات  متعددة  الملابس  صناعة  كات  سرر ى  كي  بعض 

ي هذه 
ي على سوء الاستغلال ف 

الموضة قد يقض  فاتباع هذه  لذا  الإنتاج؛  بمهام  للقيام  اقتصادية صعبة 

 
 
أيضا الأسباب  ضمن  الضخمة.ومن  والنسيج   الصناعة  الغزل  صناعة  ي 

فق   ، البشر صحة  على  الحفاظ 

   (Megan, 2014).     تستخدم منتجات ملوثة، تدمر البيئة وتض  بالصحة

   40ووفقا لمنظمة الصحة العالمية، يؤدي ذلك إل وفاة أكير من  
 
ي ألف شخص سنويا

، لذا يجب الأخذ ف 

والمشكلات  بالحساسية  الإصابة  تجنب  ي 
ف  يسهم  للبيئة  الصديقة  الملابس  استخدام  أن  الاعتبار 

شهدت  إذ  العادلة،  المنافسة  للبيئة  الصديقة  الملابس  تضمن  المشكلات. كما  من  ها  وغير الجلدية، 

ة تزايد إنتاج القطن العادي، ومن ثم اضطر الكثير من منتجيه لخفض سعره، ما جاء على  الأعوام الأخير

 . (Marsh, 2009)حساب ظروف العاملير  

اء الملابس لتجنب أخطار الصبغاتنصائح   عند شر

ي تلفت صبغتها الصناعية النظر، و كذلك  
يجب الابتعاد عن الملابس ذات الملمس الخشن، والألوان الت 

بها  موثوق  أماكن  من  اء  القماش   . الشر أنواع  من  أنه  حيث  القطن،  من  المصنعة  الملابس  اء  يفضل سرر
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ة، ومصنع بشكل طبيعي 
ا لجميع أنواع البشر ي تحتوي على البلاسي     ،الأكير تلائم 

الابتعاد عن الملابس الت 

المناسب.  اختيار  ي 
ف  الناعم  الملمس  على  والاعتماد  الضارة،  التعليمات   والألياف  قراءة  يجب  لذلك 

اطات البيئية و الصحية أالمكتوبة على ظهر كل نوع من المنسوجات و التأكد من   ن المنتج يراعي الاشي 

التصنيع و كذلك الاستخدام، لكي تحافظ على صحتك وصحة  أ سرتك، من تلك الصبغات  أ ثناء عملية 

ي 
ي تتسبب ف 

ار أ حداث إالت   . (Megan, 2014) ض 

 الدراسات السابقة

ي مجال الأزياء لسيدات .1
 
  : دراسة تأثير الموضة السريعة على الاستدامة  ف

الدراسة   على  إل  إتهدف  الضوء  لال لقاء  السلبية  وتحديد  لثار  للأزياء  الشيعة  خلاقيات  الأ موضة 

تقديم  ي 
ف  الموضة  كات  بها سرر تقوم  ي 

الت  الخاطئة  الممارسات  وإبراز  الأزياء  ي مجال تصميم 
للاستدامة ف 

احات لتطبيق معاي  ).2017، )محمد  موضة الشيعةل الاستدامة لير اقي 

ي الملابس الجاهزةبيئة لتحقيق لدراسة بعنوان استخدام الخامات الصديقة ل .2
 
 : الاستدامة ف

البحث   الملابس  إيهدف  على  والحصول  البيئية  المخاطر  لتقليل  لبيئة  صديقة  خامات  استخدام  ل 

أسواق فتح  بجانب  ل  ،مستدامة  التقدم  ي مسايرة 
ف  البحث  أهمية  اء لوتكمن  الخض  البيئة   محافظة على 

 (. 2020 حمد،أ) 

والراحة   .3 الميكانيكية  الخصائص  القطن  لأ دراسة  مع  المستدامة  المخلوطة  ران  الخير  نسجة 

 : لياف المتجددةوالأ

خلطها  عند  للألياف  الخاصة  المواصفات  يكون  البحث كيف  خامة الأمع    يهدف  مثل  الطبيعية  لياف 

 . )2018حمد،  أ)  القطن تعطي مواصفات جديدة تخدم البيئة

الباحثة   ي  ن  أتري 
ف  الأجنبية  الدراسات  من  الاستفادة  تم  لذلك  قليلة  المجال  ي هذا 

ف  العربية  الدراسات 

 . حصول على المعلومات الخاصة بالاستدامةلالاطار النظري ل

ي الدراسة )المنهجية
 
 )أداة الدراسة والإجراءات المتبعة ف

 الاستبيان  .1

 المقابلة  .2

ي 
  Applied Framework الإطار التطبيق 

   : كان على جزئير  

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p3


 
 

63 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p3     E-ISSN 2755-3418 
  

  

 :الأولالجزء  -

وكيفية   الخامات  من  الفائض  لمعرفة  استبيان  بتوزي    ع  التخصص  طالبات  التطبيق على  من  كانت جزء 

ارها على البيئةأاستغلالها وما   .ض 

ي  -
 :الجزء الثان 

ي قسم التصميم والمنسوجات وكان عدهم  
ي كان جزء على طالبات التخصص ف 

طالبة     30والجزء التطبيق 

من عدد   مكون  الأولاعبارات  10ويحتوي على محورين  ي    لمحور 
ف  الاستدامة  بير   وتفيد وجود علاقة 

ي المصانع وأي
ي اجراء مقابلات على العاملير  ف 

 ضمجال الملابس وبير  الحفاظ على البيئة، والأخر ف 
 
تم   ا

وكيف    30خذ  أ والكميات  الملابس  لمنتجات  النسيج  من  الفائض  وكيفية  عليهم  أسئلة  وطرح  عامل 

ي على عدد مويحتوي ال  ،عليهم العمل لتحقيق الاستدامة
تفيد العلاقة بير  العاملير     عبارات10  حور الثائ 

ي 
ي التصنيع لملابس ومعايير الاستدامة لحماية البيئة. وتظهر النتائج ف 

: الجدول ف   التالي

 

 يوضح نتائج استجابات العينة الأول  : (1جدول )

ي مجال الملابس المحور الأول: 
 
 البيئة. على  وبير  الحفاظوجود علاقة بير  الاستدامة ف

موافق  العبــــــــــــارات 

 بشدة

غير موافق  غير موافق  محايد موافق

 وبشدة

ي مجال الملابس. الموضة الشيعة على . تؤثر 1
 0 0 4 16 10 الاستدامة ف 

33.5 % 53 % 13.5 % - - 

المستهلك لملبس والإ .سوء  2 النفايات  استخدام  ي 
لها ف  لقاء 

 عند عدم الحاجة.  

15 9 4 2 0 

50 % 30 % 13.5 % 6.5 % - 

 0 1 6 12 11 . التخلص من الملابس بطريقة خاطئة. 3

36.5 % 40 % 20 % 3.5 % - 

يجب  4 ال.  باستخدام  ام  القطن  الالي   مثل  الطبيعية  خامات 

 لأنها قابلة لتحل.  والكتان

21 4 4 1 0 

70 % 13.5 % 13.5 % 3 % - 

ي دون الحاجة من الملابس. 5
اء العشوائ   0 0 6 12 12 . تقليل الشر

40 % 40  % 25 % - - 

ال 6 إعادة  أغ.يجب  ي 
ف  منها  والاستفادة  لملبس  راض  تدوير 

 والاستفادة منها. أخرى  

10 14 5 1 0 

33.5 % 46.5 % 16.5 % 3.5 % - 

 0 1 4 7 18 .رفع الاقتصاد بإعادة التدوير لملبس من منتجات أخرى.  7

60 % 23 % 13.5 % 3.5 % - 

الأ.  8 الفائض من  قمشة والمحاولة من الاستفادة  عدم هدر 

 محافظة على البيئة. لمنها قدر الإمكان ل 

11 12 5 2 0 

36.5 % 40 % 16.5 % 7 % - 
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للحصول  9 تدويرها  وإعادة  القديمة  المنتجات  ي 
 
ف .الابتكار 

 على الفائدة.  

8 16 6 0 0 

26.6 % 45 % 5  - 

صحيح  10 بشكل  المنتج  استغلال  على  المستهلك  .تعويد 

 محافظة على البيئة. لل

13 15 2 0 0 

43 % 50 % 7 %  - 

 

الطالبات عد  لعبارات    30  كان  الاستجابات  وكانت  والمنسوجات  الملابس  تصميم  تخص  ي 
ف  طالبة 

  :  كالتالي

بنسبة   موافق  ي 
ف  النسبة  كانت  الأول  العبارة  ي 

نسبة  أوهي    % 53ف   وأيضعلى 
 
بشدة    ا موافق  ي 

ف 

ي موافق بشدة  %33.5بنسبة
ي العبارة الثانية ف 

ي 30.5  ما موافق أ%  50على نسبة بنسبة  أ، كما كانت ف 
، وف 

الثالثة كانت   ي موافق بنسبةأ العبارة 
 36.5  % وموافق بشدة بنسبة40  على نسبة ف 

 
العبارة    %، وأيضا ي 
ف 

ي موافق بشدة بنسبة  أالرابعة كانت  
ي العبارة الخامسة كانت  13.5  وموافق بنسبة  %70على نسبة ف 

%، ف 

بنسبة  أ وموافق  بشدة  موافق  ي 
ف  متساوية  نسبة  السادسة كانت    %،40على  العبارة  ي 

ي  أف 
ف  نسبة  على 

ي العبارة السابعة كانت  % 33.5  ما موافق بشدة بنسبةأ   %46.5موافق بنسبة  
ي موافق  أ، وف 

على نسبة ف 

ي العبارة الثامنة  23وموافق بنسبة    %60بشدة بنسبة  
ي موافق بنسبة  أ%، كما كانت ف 

%  40على نسبة ف 

بنسبة   بشدة   36.5وموافق 
 
وأيضا أن    %،  نجد  التاسعة  العبارة  ي 

بنسبة  أف  موافق  ي 
ف  نسبة  %  45على 

بنسبة بشدة   خير أو ،  %26.6  وموافق 
 
ة كانت    ا العاسرر العبارة  ي 

بنسبة  أ ف  موافق  ي 
ف  نسبة  ما  أ%  50على 

 %. 43موافق بشدة بنسبة 

 

 يوضح نتائج المحور الأول  : (1) شكل
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ي   : (2)جدول 
 يوضح نتائج المحور الثائ 

: المحور  ي
ي تصنيع الملابس والمحافظة على معايير  علاقة بير  هناك   الثان 

 
 البيئة الاستدامة لحمايةالعاملير  ف

موافق  العبـــــارات

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 وبشدة

ي ضوء ومفهوم الاستدامة. 11
 0 1 3 6 20 . إمكانية الإنتاج لملابس ف 

66.5 % 20 % 10 % 3.5 % - 

والأ .ت12 والألوان  الشي    ع  الموضة  وإنتاج صباغ  أثير    الضارة 

 . الاستدامة والبيئةالعديد من المنتجات على 

10 17 3 0 0 

33.5 % 56.5 % 10 % - - 

بة  ب .الملابس س13 الي  البيئة من حيث  تلوث  ي 
ف  رئيسي  ب 

 والمياه والهواء. 

15 10 5 0 0 

50 % 33.5 % 16.5 % - - 

ي الخامات  14
لا تض     حت  . يمكن لمصانع الحد من الهدر ف 

 البيئة. 

12 10 5 2 1 

40 % 33.5 % 16.5 % 6.5 % 3.5 % 

إ15 عدم  يجب  والتفكير  .  البيئة  ي 
ف  المصانع  نفايات  لقاء 

ي الاستفادة منها. 
 الجيد ف 

15 8 6 1 0 

50 % 26.5 % 20 % 3.5 % - 

تستغ16 لملابس  المصانع  من .بعض  ة  الفقير الطبقة  ل 

بهم   يض   وهذا  الملابس  صناعة  ي 
ف  لديها  لعمل  المجتمع 

 لفقد وسائل السلامة.  

8 11 9 2 0 

26.5 % 36.5 % 30 %    7% - 

للتحلل  17 قابلة  لأنها  للبيئة  صديقة  خامات  استخدام   .

 لياف الصناعية. من الأ  أكير 

17 7 3 3 0 

56.5 % 23.5 % 9 % 11 % - 

لملابس  18 المصانع  ذات.استخدام  الجودة    الخامات 

 المرتفعة وتقليل الفاقد منها. 

15 9 3 3 0 

50 % 30 % 12 % 8 % - 

يجب  19 الملابس  صناعة  ي 
ف  العاملير   تكون    أن.نظرة 

 متوافقة مع معايير حماية البيئة. 

11 8 10 1 0 

36.5 % 26.5 % 33.5 % 3.5 % - 

أ20 يكون  .يجب  وعي ن  من    هناك  البيئة  على  للمحافظة 

 .  خلال تصنيع الملابس واتباع المعايير

14 8 3 4 1 

46.5 % 26.5 % 10 % 13.5 % 3.5 % 
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ي    15عامل من مصنع لومار بجدة  و  15  عامل  30كان عد العاملير   
عامل من مصنع الملابس والنسيج ف 

 :  مكة وكانت الاستجابات لعبارات كالتالي

الحادية العبارة  ي 
بشدة    ف  موافق  ي 

ف  النسبة  كانت  بنسبةأعشر  نسبة  موافق   أ وأيض%  66.5  على  ي 
ف 

ي %20بنسبة
ي موافق  ، كما كانت ف 

،  33.5ما موافق بشدةأ %  56.5على نسبة بنسبةأ العبارة الثانية عشر ف 

ي العبارة الثال
ي موافق بشدة بأ ثة عشر كانت  وف 

 %، وأيض33.5% وموافق بنسبة50نسبةعلى نسبة ف 
 
ي    ا
ف 

ي موافق بشدة بنسبة  أ العبارة الرابعة عشر كانت  
ي العبارة الخامسة 33.5وموافق    %40على نسبة ف 

%، ف 

ي موافق بشدةأ عشر كانت  
ي العبارة السادسة عشر  26.5وموافق بنسبة    %50بنسبة    على نسبة ف 

%، ف 

ي موافق بنسبة  أ  كانت
السابعة عشر  26.5  ما موافق بشدة بنسبةأ  %36.5على نسبة ف  العبارة  ي 

%، وف 

بنسبة  أكانت   بشدة  ي موافق 
ف  نسبة  بنسبة    %56.5على  الثامنة  23.5وموافق  العبارة  ي 

ف  %، كما كانت 

ي موافق بشدة بأعشر  
 %، وأيض30% وموافق بنسبة  50نسبة  على نسبة ف 

 
ي العبارة التاسعة  ا
 نجد عشر   ف 

ي موافق  بشدةأأن  
 خير أ %، و 26.5%  وموافق بنسبة36.5بنسبة    على نسبة ف 

 
ون كانت    ا ي العبارة العشر
ف 

ي موافق بشدة بنسبة على أ
 %. 26.5ما موافق بنسبة أ% 46.5نسبة ف 

 

 

ي  : (2)شكل 
 يوضح نتائج المحور الثائ 
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ي بير  درجة العينة البحثية لمقياس الاتجاه يوضح   : (3جدول )
 الفرق الاحصائ 

 

 

 النتائج والمناقشة 

 بالفروضمدى ارتباط النتائج 

على  • الحفاظ  وبير   والمستهلك  الملابس  مجال  ي 
ف  الاستدامة  بير   علاقة  توجد  الأول  الفرض 

ي ال.  البيئة
ي موافق بنسبة أععبارة الثامنة من المحور الأول  حيث تحقق هذا الفرض ف 

لى نسبة ف 

ة كانت    % كما 76%. وبمجموع  36.5% وموافق بشدة بنسبة  40 ي العبارة العاسرر
على أ تحققت ف 

ي موافق بنسبة 
 %. 83%. بمجموع 43ما موافق بشدة بنسبة  أ% 50نسبة ف 

والمحافظة على • الملابس  تصنيع  ي 
ف  العاملير   بير   توجد علاقة  ي 

الثائ  الاستدامة    الفرض  معايير 

ي موافق بشدة بنسبة  أذلك العبارة التاسعة عشر نجد أن . حيث تحقق لحماية البيئة
على نسبة ف 

ون كانت  ا%، و 63%  بمجموع  26.5موافق بنسبة%  و 36.5 ي العبارة العشر
ي على  أخير ف 

نسبة ف 

 %. 73% بمجموع 26.5ما موافق بنسبة أ% 46.5موافق بشدة بنسبة 

 خلاصة النتائج 

البيئة  .1 على  الحفاظ  وبير   الملابس  مجال  ي 
ف  الاستدامة  بير   إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد 

ي النتائج  
ة بنسبة  احيث تحق ف  وهي تعويد المستهلك على استغلال المنتج    %83لعبارة العاسرر

 .محافظة على البيئةلبشكل صحيح ل

معاير   .2 على  والمحافظة  الملابس  تصنيع  ي 
ف  العاملير   بير   إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد 

ي 
ين بنسبة    الاستدامة لحماية البيئة ونجدها تحققت ف  ن يكون هناك  أ % يجب  73العبارة العشر

 .وعي للمحافظة على البيئة من خلال تصنيع الملابس واتباع المعايير 

 توصيات الدراسة 

 التوصيات -

ي تهتم بمجالات الاستدامة ل .1
 .محافظة على البيئة لالاهتمام بالدراسات العلمية الت 

ي مجال الاستدامة والمحافظة على البيئة .2
 .توعية المستهلك ف 

 المتوسط  مستوى الدلالة  مصدر التباين

 8.512 0.00 العينة الأول الطالبات 

 0.497 العينة الثانية العاملير  
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ي البيئة لما لها من  عدم رمي مخلفات .3
ارأالملابس  ف   .ض 

ي لها القدرة على التحللاستخدام الأ .4
 .لياف الطبيعية والخامات الت 

ي التدوير لحماية البيئة ورفع الاقتصاد ل .5
 .دولةلالاهتمام بالإعادة ف 

حة -  الدراسات المستقبلية المقي 

ي مجال الاستدامة وكيفية الحماية لبيئة .1
 . دراسات ف 

ي ضوء الحماية لبيئةدراسات  .2
 .المستهلك والإنتاج ف 

 المراجع  

سيد، - ين  سرر الأزياء  2017)   محمد،  تصميم  مجال  ي 
ف  الاستدامة  على  الشيعة  الموضة  دراسة   )

ي يناير 
ي مجلة الأزياء ف 

 . 2017لسيدات بحث منشور ف 

شيماءأ - الأزياء     ( 2020)   حمد،  صناعة  ي 
ف  الاستدامة  لتحقيق  لبيئة  الصديقة  الخامات  استخدام 

 . رسالة علمية المنوفية

)   حمد،أ - المخلوطة  2018سعيد  ران  الخير  الانسجة  والراحة  الميكانيكية  الخصائص  دراسة   )

 .المستدامة مع القطن والالياف المتجددة بحث منشور  المنوفية
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ABSTRACT 

The provision of psychological care in its various forms using the Internet has been 

associated with the emergence of the Internet and the developments seen by various 

digital media. Multiple justifications exist for using media, including limited 

resources and difficulty accessing mental health services. The use of remote 

psychological care has significantly increased during the Covid-19 crisis. The 

references abound with various discussions and studies on the effectiveness and 

effects of this type of therapy, the differences from face-to-face therapy, and the 

qualification requirements of providers. Today, many studies and meta-analyses 

have examined the effectiveness of internet-based therapy, most likely cognitive-

behavioral therapy. The matter still needs more research due to the variety and 

interrelatedness of the issues raised in this context, especially with reference to the 

effectiveness of different psychological trends, whether within the same direction or 

in different directions. It can be concluded that online psychological services are 

effective, and interventions that combine internet-based elements with organized 

face-to-face communication have equivalent effects to traditional therapy. Remote 

psychotherapeutic services should not replace traditional therapy. The provision of 

psychological services in most Arab countries in its various forms suffers from 

multiple problems, such as the lack of professional organization and randomness, the 
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absence of philosophy oriented to the humanities and psychology. This review aims 

to supply a picture of several of the issues raised in the field of psychological services 

using the Internet and some supporting and opposing points of view without claiming 

inclusiveness in this presentation. 

Keywords: Psychological Care, Psychotherapy, Online Psychotherapy, Face-to-

Face Therapy, Cognitive Therapy, Evidence-Based Psychotherapies. 

Introduction  

The prevalence of mental disorders is increasing, the most common of which are 

anxiety, depression, and obsessive-compulsive disorder, which are associated with 

great suffering for those affected and their relatives. Due to their widespread nature, 

their social and economic effects are remarkably high (Silvestri et al., 2023; Wolffe, 

Robinson, Clinton, Turrell, & Stec, 2023). 

It is difficult to quantify the scale of suffering and the huge severe social and 

economic effects on mental health, especially in countries suffering from serious 

political and social problems, such as Syria, Lebanon, Libya and Sudan in particular, 

due to the absence or lack of policies related to mental health in most Arab countries 

and the absence of guidelines related to the preparation and qualification of 

psychologists in the fields of psychotherapy, negative social and individual trends 

towards mental disorders, fears of stigma, lack of resources, difficulty accessing 

services, customs and traditions that restrict freedom of speech in front of a stranger 

about personal matters directly, (Cuijpers, van Straten, & Andersson, 2007). Thus, 

individual, social, and economic suffering becomes double (Merhej, 2019), which 

can eventually be catastrophic. 

On the other hand, online psychological services in Arab countries are still 

unregulated and scientifically undocumented-like face-to-face psychological care -, 

they are randomized, practiced often by non-specialists, and there are almost no 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
https://doi.org/10.1186/s12888-022-04401-4
https://doi.org/10.1038/s41598-022-24834-x
https://doi.org/10.1038/s41598-022-24834-x
https://doi.org/10.1007/s10865-007-9144-1
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evidence-based studies on effectiveness. Only a few of the studies available in Arabic 

do not meet the criteria for attribution by evidence. 

Thus, the state of mental health care for those suffering from some form of mental 

disorder is generally unsatisfactory in the Arab countries.  This is due to the absence 

of guidelines for rehabilitation, training, and treatment, the lack of mental health 

projects, and the absence of laws regulating the profession in the majority of Arab 

countries, with the exception of Egypt and Jordan, in addition to the lack of qualified 

and trained personnel in providing psychological care in general and psychotherapy 

in particular. Many patients who need treatment do not receive proper treatment, 

especially in the categories of young people, the elderly, patients, and people with 

poor socio-economic conditions marginalized in society. This is due to the lack of 

attention to the indicated mental health care policy and a set of cultural factors that 

hinder it. Regarding developing countries, World Health Organization statistics 

indicate that the treatment gap for mental disorders ranges between 76% and 85%, 

according to Singh (2023). Denial of the disorder and not declaring it due to fear of 

social isolation, a lack of culture related to mental health, and linking the 

psychological disorder with religious belief is just one example (Abi Doumit et al., 

2019). In some Arab cultures, a negative view of psychology prevails, and it is 

viewed with suspicion by religious people, considering it a "Western science" and 

their belief that religion has answers to everything, and considering disorder as an 

indicator of a lack of the faith or caused by the "Jinn". This negative outlook worsens 

psychological problems and makes people turn to sorcerers or healers who claim to 

be treated with the Koran in a desperate attempt to get rid of their suffering. 

Guidelines for the practice of telepsychology first appeared in 2013 by the American 

Psychological Association (APA), as did the British Association for Counseling and 

Psychotherapy (BACP). Both recommend a set of behaviors and good practices 

aimed at facilitating the continuous, systematic profession development and helping 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
https://doi.org/10.1108/ijhrh-03-2019-0025
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0222172
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to ensure a high level of psychologists professional practice   (Guidelines for the 

Practice of Telepsychology, 2013; BACP, 2023). 

However, the history of counseling in the field of internet-based psychological care 

in its various forms has long preceded this. For example, there is a presentation of 

Situmorang's teleconsultation history (Situmorang, 2020). 

Terminology-Definitions 

When reviewing the internet-supported therapeutic interventions area, a total lack of 

clarity and inconsistency is observed. This is shown by the variety of terms and 

concepts used for internet-based psychological interventions (Barak, Klein, & 

Proudfoot, 2009; Andersson & Titov, 2014) and the difficulty of unifying them, such 

as online psychotherapy, on-line therapy, distance therapy, e-mail and chat therapy, 

e-therapy and e-counseling, computerized cognitive behavioral therapy (cCBT), and 

electronic cognitive behavioral therapy (eCBT) (APA Dictionary of Psychology, 

n.d.; Ostrowski & Collins, 2016)  and electronic health. Here, we will use these 

concepts contextually in the same sense to refer to psychological services provided 

through electronic media. 

Digital media have become an essential medium in the overall exchange of 

information (Zarski, Baumeister, & Ebert, 2023). In the mental health care field and 

psychotherapy services, a significant transformation has occurred thanks to the 

Internet (Vlaescu, Alasjö, Miloff, Carlbring, & Andersson, 2016). On the other hand, 

this medium may not be an easy and guaranteed way, both for potential beneficiaries 

who suffer from mental health problems and, at the same time, have almost no 

opportunity to benefit from psychological services because there are no such services 

at all (Bucci, Schwannauer, & Berry, 2019), and for the qualified and professional 

specialist. Opportunities for people with mental health problems around the world to 

get psychological help may be limited if any at all. 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
https://doi.org/10.1037/a0035001
https://doi.org/10.1037/a0035001
https://doi.org/10.1037/a0035001
https://doi.org/10.1177/1542305020948170
https://doi.org/10.1007/s12160-009-9130-7
https://doi.org/10.1007/s12160-009-9130-7
https://doi.org/10.1002/wps.20083
https://dictionary.apa.org/
https://dictionary.apa.org/
https://doi.org/10.15241/jo.6.4.387
https://doi.org/10.1007/978-3-662-65816-1_1
https://doi.org/10.1016/j.invent.2016.09.006
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The Internet today holds a large amount of incorrect, random, and misleading 

information about mental disorders and their causes, non-evidence-based treatment 

tips, especially in the context of Arab culture, and yet people tend to adopt it quickly. 

This causes problems in communication with therapists. Several general public, 

including clients, suffer from so-called "mental health literacy illiteracy" (Jorm, 

2000). The Arabic-speaking environment is no exception to this for the reasons we 

mentioned above. There are also many non-specialists who supply inaccurate 

information, such as human development groups, who promote scientifically 

unproven theories that can cause confusion about the service and make the work of 

a professional specialist more difficult. 

Studies show that technology impacts the management of an individual's health and 

traditional therapist-patient relationships (Richards, Simpson, Bastiampillai, 

Pietrabissa, & Castelnuovo 2018). Over the past years, a wealth of health information 

has become available online, and most people use the Internet to find health 

information of some kind and come for treatment with several confusing self-

diagnoses, accompanied by increased anxiety about their health. Some of them may 

suffer from "cyberchondria," which is like "hypochondria", which is just a pun on 

the term hypochondria! - A phenomenon that arises when an internet search for 

information on a health topic—medical or psychological—leads to severe anxiety 

about health. This phenomenon is believed to have increased after the Covid-19 

pandemic's spread (Jokic-Begic, Lauri Korajlija, & Mikac, 2020). 

There is a little bit of agreement on a specific classification of internet-based 

interventions in the relevant references. However, the following forms of 

intervention can be mentioned: 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
https://doi.org/10.1192/bjp.177.5.396
https://doi.org/10.1192/bjp.177.5.396
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- Psychological self-care: that is, the use of the Internet as an information medium so 

that therapeutic techniques are offered to the user by the program "in an automated 

way" without personal support. 

- The use of the Internet as a means of communication between the therapist and the 

client in the form of "remote psychotherapy". 

- The so-called mixed therapy, in which it is possible with different degrees of 

mixing, from "minimally targeted therapy" to "intensively supported therapy" or 

even "mixed therapy", with traditional personalized (face-to-face) therapy elements. 

The latter may provide a better opportunity to utilise the strengths between online 

treatment applications and face-to-face clinical supervision, reduce dropout rates, 

increase transparency, and enhance patient self-management (Fiske, Henningsen, & 

Buyx, 2019; Sander et al., 2021). 

- Forms of mixed therapy: these combine internet-related and offline elements such 

as telephone calls, written paper materials, CDs holding educational and training 

materials, and awareness films, which provide information aimed at erasing "mental 

health literacy," such as: 

- "Identify specific disorders or different types of psychological distress." 

- Knowledge and beliefs about risk factors and their causes 

- Knowledge and beliefs about self-help interventions 

- Knowledge and beliefs about the professional help available 

- Situations that help recognition and an appropriate request for help 

- The know-how to search for mental health information" (Jorm, 2000, p. 396). 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
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Barak et al. (2009) identified the four classifications according to their following 

basic curricula: (1) web-based interventions; (2) online counseling and therapy; (3) 

online-operated therapeutic (software) programs; and (4) other online activities. 

Effectiveness 

Most internet-based interventions are based on cognitive behavioral therapy (CBT) 

approach, as studies in this area indicate the effectiveness of CBT for depression 

(Cuijpers et al., 2007; Vlaescu, Alasjö, Miloff, Carlbring, & Andersson, 2016; 

Andrews et al., 2018; Impala, Dobson, & Kazantzis, 2021; Gasslander et al., 2022). 

A systematic review and meta-analysis of randomized controlled trials on the 

effectiveness of online dynamic therapy showed that psychodynamic therapy was 
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Figure 1. Some forms of Internet use in psychiatric care 
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effective and could be a promising treatment for depression (Lindegaard, Berg, & 

Andersson, 2020). 

Many meta-studies and systematic reviews have been conducted on the therapeutic 

effectiveness of various mental and psychosomatic disorders recognizingthe 

effectiveness of online therapy, the persistence of the effects of treatment, and the 

absence of significant differences between teletherapy and face-to-face therapy 

(Barak, Hen, Boniel-Nissim, & Shapira, 2008; Andersson & Cuijpers, 2009; 

Dölemeyer, Tietjen, Kersting, & Wagner, 2013; Andersson, Cuijpers, Carlbring, 

Riper, & Hedman, 2014; Andersson & Titov, 2014; de Bitencourt Machado et al., 

2016). 

Other indications with differently corroborating data include, for example, sleep 

disorders, pain, migraines, eating disorders, fatigue, addiction disorders (alcohol and 

drug abuse, smoking, gambling), anxiety, PTSD, depression, psychotherapy for 

tinnitus, irritable bowel syndrome, and loneliness ( Hesser et al., 2012; Thorén, 

Öberg, Wänström, Andersson, & Lunner, 2014; Tulbure et al., 2015; Chebli, 

Blaszczynski, & Gainsbury, 2016; Andrews et al., 2018; Peter, Reindl, Zauter, 

Hillemacher, & Richter, 2019; Käll et al., 2021; Gasslander et al., 2022). 

In addition, a study showed the effectiveness of treatment for non-epileptic seizures 

using brief psychotherapy (Bhattacharjee & Chakraborty, 2022). 

In the study of Donker et al. (2013), researchers compared distance cognitive-

behavioral therapy and Interpersonal Psychotherapy (IP). They found IP as an 

effective treatment for depression, with superiority to cognitive-behavioral therapy. 

Comparable results were obtained by Käll et al. (2021) in the treatment of loneliness 

via the Internet using (eCBT) and (eIP). 

In direct comparisons of the internet-based psychodynamic approach with cognitive 

behavioral therapy for adolescents with depression in Sweden, the study of Mechler 
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et al. (2022) showed the effectiveness of both forms in the treatment of primary 

depression, likewise affecting depressive symptoms, anxiety, emotion regulation, 

and self-compassion. Salem, Bogat, & Reid (1997) looked at the benefits of the 

online Mutual Assistance Group for people suffering from depression and the results 

were promising. 

In a review by Koelen et al. (2022) of thirty-one randomized controlled studies 

totaling 6,215 individuals, they directly compared different types and degrees of 

online guidance (that is, the use of texts, images, and videos to conferring the 

recipient with therapeutic materials consisting of psychoeducation, in-session 

exercises, and homework). The results showed that human guidance was slightly 

more effective versus electronical guidance. The effects of e-therapy compared to 

face-to-face therapy using cognitive behavioral therapy were similar. 

The Leakage from Treatment 

The problem of dropping out of treatment is one of the most common problems in 

psychotherapy. There is generally no agreement on the definition of leakage from 

treatment (Hamilton, Moore, Crane, & Payne, 2010). In general, early termination or 

withdrawal from psychotherapy means that the client decides not to continue 

treatment and stops treatment—for distinct reasons—before reaching a sufficient 

limit of the problems that initially prompted them to seek treatment (Leichsenring, 

Sarrar, & Steinert, 2019). There is difficulty predicting dropout from psychotherapy 

(Vöhringer et al., 2020). The percentage reaches 20% in various therapeutic forms 

(Swift & Greenberg, 2012). And the chances of dropping out in remote therapy are 

greater than in face-to-face therapy. The average dropout rate for depression in the 

Zou study (Zou, 2004) was 35%. In the review by Melville, Casey, & Kavanagh 

(2010) of 19 studies between 1990 and 2009 on dropout rates from internet-based 

treatment programs for mental disorders involving minimal contact with a therapist 
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that leakage ranged from 2% to 83%, the weighted average value was 31% of 

participants who stopped treatment. 

Examining the characteristics of the dropouts showed traits such as being young and 

male with a lower level of education, mixed pathological anxiety, and unemployment 

(Seidler et al., 2021). As indicated by the predictive Foreigner study by Vöhringer et 

al. (2020) of online PTSD treatment in Arabs, the probability of divorcees dropping 

out is higher compared than non-divorcees, i.e., unmarried or widowed. Swift and 

Greenberg (2012) found no significant differences in dropout between face-to-face 

and online cognitive behavioral therapy interventions. 

The Therapeutic Relationship 

Some reservations have been raised in the past about the use of technology in 

psychotherapy regarding the difficulty of achieving a fruitful therapeutic relationship 

and the survival of the connection on the surface, as well as some ethical reservations 

(Williams, Bambling, King, & Abbott, 2009). Today, these reservations no longer 

exist in this image, especially after a large amount of evidence exists about the 

possibility of building a good therapeutic relationship in internet-based 

psychotherapy (Hanley, 2020). The therapeutic alliance was rated relatively 

positively compared to face-to-face therapies (Khan, Shapka, & Domene, 2021; 

García, Di Paolo, & De Jaegher, 2021), and the client’s assessment of the online 

therapeutic alliance was medium to high (Horvath, Del Re, Flückiger, & Symonds, 

2011). Other studies found that face-to-face therapy was more effective; therapists 

saw online counseling as less effective than meeting clients face-to-face in creating 

a therapeutic alliance and empathetically guiding them to recover during the corona 

period (Barker & Barker, 2021). But in general, the therapeutic alliance is evaluated 

positively (Knaevelsrud & Maercker, 2006; de Bitencourt Machado et al., 2016; 

Impala et al., 2021). 
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Lindquist's study (Lindqvist et al., 2022), which addressed young people's 

perceptions of the client-therapist relationship in internet-based psychodynamic 

psychotherapy of adolescent depression, found that it is possible to form a strong and 

meaningful relationship in this type of therapy. 

Patient Characteristics 

What are the characteristics of patients who resort to online therapy? Perhaps the 

answer will be that online therapy is available to people who have access to the 

Internet using a computer (Rochlen, Zack, & Speyer, 2004) or any smart device. This 

seems to be the most important factor (Heponiemi et al., 2020). It may not be suitable 

for some patients who have problems dealing with technology, are illiterate, suffer 

from fear of technology, or are afraid to allowing personal data online (Cuijpers et 

al., 2007). Stofle (2001) states that online psychotherapy is not unsuitable for patients 

with severe disorders who have suicidal thoughts, intellectual disorders, borderline 

personality disorder, or uncontrolled medical problems. 

The study by De Jaegere et al. (2019), which evaluated the effectiveness of an 

internet-based intervention to reduce suicidal ideation showed the intervention’s 

effectiveness compared to the waiting group. However, the results were limited by 

the high dropout rate. 

Online therapy can help people who have problems with personal growth and 

fulfillment, adult children of alcoholics, as well as people diagnosed with anxiety 

disorders, including agoraphobia and social phobia, body image issues, and shame 

or guilt. Further research is needed. 

Demographic characteristics, such as age, gender, education, social group, or 

economic status, still need to be investigated further, as these characteristics are 

important in predicting the success of treatment. In the study of Heponiemi et al. 

(2020) on the correlations of demographics, health, socio-economic status, and social 
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status, it was found that older people benefited less than young people, perhaps due 

to the difficulty of coping with technology; gender did not play a role; and those with 

a low level of education and lower economic status saw fewer benefits, while urban 

residents saw more benefit than rural residents. In any case, this has been linked to a 

decrease in Internet accessibility, which is an important indicator.  

It is relatively clear that the severity of the disorder is not a negative indicator of the 

success of treatment. Patients with a greater burden of symptoms at the beginning of 

treatment seem to be able to receive help from internet-based interventions more than 

patients who were less burdened at the beginning. So far, the best indicators of 

treatment success have been the expectation of success and early prediction of the 

operation, such as patient compliance at the beginning of the internet-based 

intervention. The Internet can be a way for potential patients to think about treatment 

before making an informed decision to commit to it (de Bitencourt Machado et al., 

2016). 

Possible Areas of Application 

The possible areas of application are diverse and include: 

• Preventive measures for risk groups. 

• Reduction of waiting periods under medical supervision or psychotherapy. 

• Online therapy can complement face-to-face psychotherapy and/or 

pharmacotherapy or expand traditional treatment options in outpatient, 

inpatient, or day-clinic facilities. 

• Relapse prevention and aftercare after successful face-to-face psychotherapy 

and/or drug therapy. 
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• Groups of patients who cannot or do not want to see a therapist due to 

immobility, long distances, language barriers, cultural differences, or shyness. 

• Improve the prognosis in patients with underlying somatic diseases such as 

coronary heart disease or diabetes mellitus and concomitant pathological 

depression. 

Advantages and Disadvantages of Existing Psychotherapies (Ethical 

Issues) 

There is still a high need for further research to address the broader ethical and 

societal issues of these technologies (Fiske et al., 2019). The literature on the subject 

mentions convergent pro and con arguments from them, e.g. (Suby, 2013; Bucci, 

Schwannauer, & Berry, 2019; Naslund, Bondre, Torous, & Aschbrenner, 2020; 

Sander et al., 2021). The narrative review conducted by Stoll, Müller, & Trachsel, 

(2020) derived a set of arguments for and against online psychotherapy. This study 

had 24 arguments in favor versus 32 opposing arguments. Table (1) presents some 

of arguments for and against. 
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Table (1): Some arguments for and against the provision of psychiatric care via the Internet 

Supporting arguments  Opposing arguments 

Economic advantages: low costs 
 Issues of privacy, confidentiality, security, data 

misuse, and data protection 

Intensive treatment: the possibility of doing 

more sessions in a brief period 

 The competence of the therapist and the need for 

special training 

Convenience, satisfaction, and acceptance have 

increased demand for service 

 Relationship-building problems and the absence of 

body language and other communicative cues 

Shortening waiting times for face-to-face 

psychological treatment 

 
Gaps related to scientific research in this field 

Service availability, increasing the proportion of 

people who have access to psychotherapy, and 

flexibility 

 Technology and communication issues 

 Difficulty ascertaining professional licenses (or 

differences in service delivery systems) 

Saving time and effort for therapists by quickly 

accessing, recording and summarizing data 

 
increased risk of "cyberchondria" 

 

In Germany, for example, professional regulations stipulate that treating patient 

exclusively by electronic or other indirect means of communication is not allowed. 

Personal contact is mandatory for diagnosis and treatment (Rautschka-Rücker, 2015; 

Rheinland-Pfalz, 2020). 

Artificial Intelligence and Mental Health 

Artificial intelligence applications such as ChatGPT, Microsoft Bing AI, Chinese 

Ernie bot, Russian YaLM, Google Bard 2.0, Chatsonic, Jasper Chat, Character AI, 

Perplexity AI, Korean SearchGPT, YouChat, and Chinese Ernie bot are growing 

rapidly. Quite a few of studies have dealt with the subject of artificial intelligence, 

that is, direct interaction between man and machine without a human intermediary, 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
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and the areas of its uses in psychological care services. It is too early to assess the 

benefits and harms associated with this type of technology. Artificial intelligence 

poses various challenges in the field of psychological services, such as accurate 

psychological diagnosis, misdiagnosis, inappropriate counseling, psychotherapy, 

inability to deal with emergency crises, and the risk of inequality for people from 

ethnic and sexual minorities (Jain, 2023; Stoll, et al., 2020;  Kormilitzin, Tomasev, 

McKee, & Joyce, 2023; Podina & Caculidis-Tudor, 2023; Singh, 2023). 

Psychological problems and disorders arise in an individual-interactive context 

between genetic, birth and environmental factors, such as socio-economic 

conditions, upbringing methods, and interhuman interactions. Psychotherapy 

requires a holistic view of the variety of factors causing the disorder and reinforcing 

its continuity within the circumstances in which it arose, as well as understanding 

the function that the disorder may perform within a given context. On the other hand, 

psychotherapy is based on human communication, building the therapeutic alliance, 

and the human sense, which guarantees the success of the therapeutic technique used. 

Will artificial intelligence, outside of human intervention, meet these requirements? 

Developments include the ability of Artificial intelligence to apply Artificial 

intelligence in the field of depression, e.g., extracting and analyzing non-verbal 

auditory and visual cues to assess mental disorders (Dhelim, Chen, Ning, & Nugent, 

2022). 

Potential Applications of Artificial Intelligence in Psychotherapy 

Indication Diagnosis 

The topic of diagnostic indications has become more prominent as a result of 

developments in the field of psychotherapy. In this context, artificial intelligence can 

help provide integrated and more accurate information on indication diagnostic, with 

the aim of improving decision-making and selecting best practices. 
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The importance of evidence-based psychotherapy has been emphasized since the 

1960s. Paul formulated several important questions that remain central to the 

therapeutic process today: "What treatment, by whom, is most effective for this 

person with this particular problem, under what circumstances, and how is this 

done?" (Paul, 1969, p. 44, cited in Hayes, Hofmann & Ciarrochi, 2020). 

There are two types of agencies: 

(1)  The differential or selective indication: This takes place before the start of 

treatment. This involves deciding between several psychological treatment 

options with the aim of optimally matching the patient, the therapist and the 

treatment method. 

(2)  Prognostic indication: This answers the question: What is the most effective 

therapeutic method for treating the existing disorder? The assessment of the 

chances of success and risks of certain treatment modalities is important for the 

treatment decision of the patient and the therapist. 

Decisions about the indication of psychotherapy are based on psychodiagnostics 

procedures that help: 

1. Make decisions about the selective or differential indication between different 

types of therapy. 

2. Justification of decisions on selective indication within a specific therapeutic 

direction. 

3. Determination of the adaptive indication or procedural indication, i.e. the 

appropriateness of the therapy procedure in the individual case. 

Margraf (2009, p.203) points out that the question of indication in psychotherapy 

should include answering the following questions: 

• What are the specific therapy goals for a patient? 

• Which patients does a therapist work best with? 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
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• For which patients are the methods of the institution or the therapist suitable? 

• Are other options for psychosocial support apart from or in addition to 

psychotherapy helpful or even necessary? 

Based on the above, it can be concluded that from this point of view, artificial 

intelligence is an important means to (1) shorten the time required for the evaluation, 

(2) reduce the waiting times for patients, (3) optimal, evidence-based diagnostics of 

indications (4) guidance of psychotherapists on procedures that best serve the 

patient's well-being. In this way, integrating the capabilities of artificial intelligence 

and direct treatment is an effective method. From our point of view, it is up to future 

developments to clarify the mechanisms with which this procedure can be carried 

out in an optimal way. 

The potential of artificial intelligence will undoubtedly expand significantly in the 

coming years, and it will have many benefits in the field of prevention, prediction, 

training, improvement of evidence-based practice, improved decision-making ability 

and integration of big data. But it will not replace humans in all fields, especially in 

the fields of psychotherapy and counseling, particularly about cultural differences. 

Perhaps different forms of inclusion - as in the use of internet-based therapy. 

Conclusions 

Despite the evidence-based effectiveness of online psychological services, including 

psychotherapy, support from a specialist is necessary, and such programs should not 

replace face-to-face therapy in absolute terms. Still, they should complement it with 

a comprehensive concept of psychological services. The different nomenclature of 

remote psychological services still poses a conceptual problem that needs to be more 

clearly framed, especially with the accelerated development of communication 

media, programs, and applications associated with this. 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p4
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There are difficulties in physical communication in online psychological services 

and detecting authentic verbal and non-verbal clues is challenging. It needs 

beneficiaries fluent in remote communication and expressive written skills. Ethical 

issues still raise many questions about the extent of compliance with ethical 

principles and the failure to ensure the confidentiality, privacy, and accessibility of 

data. In addition, online therapy requires more skills for the therapist or service 

provider. There still needs to be more research on this aspect. A face-to-face 

therapeutic relationship differs from a therapeutic relationship in Internet-based 

therapy; the latter may confer ideal qualities imagined by the recipient. 

The issues posed by artificial intelligence of psychological services - psychotherapy 

in particular - still need further investigation. It is unclear to what extent artificial 

intelligence can be one of the possible alternatives in psychotherapy in which the 

therapeutic alliance is an essential constituent. It will certainly be of great importance 

for the improvement of the diagnostic indication. 

Although the online provision of psychological services in the Arab countries may 

be appropriate due to cultural barriers, there is a serious shortage of psychological 

services and chaos in the provision of services and licenses, as well as evidence-

based studies. This chaos has intensified during the Corona crisis. Personal 

psychological services are no better than remote psychological services. 
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 معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة 
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   ستخلصمال

المرحلة   معلمات  لدى  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  بير   العلاقة  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

مكة   بمنطقة  أغراضها   . المكرمة الثانوية  الو   ؛ولتحقيق  المنهج  الباحثة  الارتباطي اتبعت  بأسلوبيه  ي 
صف 

أجريت  والمقارن،   ) كذلك  بلغ قوامها  العينة  ،( معلمة304على عينة  أفراد  بق على 
ُ
اليقظة   ،وط مقياسا 

منط بمدراس  النفسية  واللياقة  الباحثةالعقلية  إعداد  من  المكرمة  التأكد من خصائصهما   ،قة مكة  بعد 

ية ا،السكومير
ً
ي جاءت بدرجة عالية جد

الــتر  (، SPSSقامت الباحثة بتحليل البيانات من خلال برنامج )   ، 

النتائجمتب من  العديد  إلى  توصلت  المناسبة، وقد  الإحصائية  الأساليب  ل  : أبرزها   ،عة 
ُ
من   أن مستوى ك

مُ  لدى  النفسية  واللياقة  العقلية  الثااليقظة  المرحلة  مرتفعانعلمات  المكرمة  مكة  بمنطقة  ا   ،نوية 
ً
وفق

المقياسير  لاستج على  العينة  أفراد  عند    ،ابات  إحصائيًا  ودالة  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  كذلك 

بالإضافة إلى وجود فروق دالة إحصائيًا    ،العقلية واللياقة النفسية(  بير  اليقظة  0.05مستوى معنوي ) 

 ( معنوي  مستوى  النفسية  0.05عند  اللياقة  مقياس  على  العينة  أفراد  درجات  متوسطات  بير   تعزي  ( 

ي ضوء ما توصلت إليه الدراسة م  ،لمتغـيـر الحالة الاجتماعية
فقد خلصت الباحثة إلى طرح   ،ن نتائجوف 

ي تعزيز مفهوم اليقظة 
ي بوسعها أن تسهم ف 

حة؛ الــتر العديد من التوصيات والدراسات المستقبلية المقير

ي المؤسسات التعليمية. 
 العقلية واللياقة النفسية لدى المعلمات ف 

 اليقظة العقلية، اللياقة النفسية، المعلمات، المرحلة الثانوية.  الكلمات المفتاحية: 
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ABSTRACT 

The study aimed to identify the relationship between Mindfulness and 

psychological fitness for a sample of High School Female Teachers in Makkah Al-

Mukarramah, it also relied on the descriptive approach with its correlative and 

comparative methods. It was also conducted on a sample of (304) female 

teachers, and the two measures of Mindfulness and psychological fitness were 

applied to them, prepared by the researcher, after verifying their psychometric 

properties, which came in a very high degree, the researcher analyzed the data 

through the (SPSS)program, following appropriate statistical methods, It has 

reached many results, most notably: that the levels of Mindfulness and 

psychological fitness for a sample of High School Female Teachers in Makkah Al-

Mukarramah are high, according to the responses of the sample members on 

the two scales. Also, there is a positive and statistically significant correlation at 

the level of significance (0.05), between the Mindfulness and the Psychological 

Fitness, there are also statistically significant differences at a significant level 

(0.05) between the mean scores of the sample members on the psychological 

fitness due to the marital status. In light of the results of the study, the 

researcher concluded by putting forward many recommendations and proposed 
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future studies, which can contribute to strengthening the concept of 

Mindfulness and Psychological Fitness among teachers in educational 

institutions. 

Keywords: Mindfulness, Psychological Fitness, Female Teachers, High School.  

 الدراسة مقدمة

ي نهضة أي مجتمع، ولا يتحقق التقدم 
ي العملية التعليمية، والركن الأساسي ف 

يُعد المعلم اللبنة الأولى ف 

المعلم   امتلاك  حال  ي 
ف  إلا  التعليم  ي 

ف  التطور، والتطور  هذا  تحقق  ي 
الــتر اللازمة  والأساليب  المهارات 

ي العمل، ولا يقتصر دور المعلم على التعليم، بل يتعدى 
بالإضافة إلى العلم والشغف والاهتمام والرغبة ف 

أثره على  التعليمية مهمًا ويتحقق  العملية  ي 
ف  المعلم  وبــهذا يصبح دور  ي وموجه،  قائد ومرب  بكونه  ذلك 

 (. 2021 سلوك الطلاب داخل وخارج المدرسة )سيد،

أكـثـر عرضة  وتجعله  تؤثر عليه  ا ضاغطة، 
ً
ا وظروف

ً
مواقف التدريس  لمهنة  ممارسته  أثناء  المعلم  ويواجه 

للإصابة بالقلق، والتوتر، وهذا يؤثر سلبًا على الصحة النفسية والجسدية للمعلم، كما ينعكس ذلك على  

المرجوة  والتعليمية  بوية  الير الأهداف  تحقيق  على  قدرته  عدم  إلى  يؤدي  مما  العمل،  ي 
ف  أدائه  مستوى 

الباسط، ) 2018  )عبد  دراسة  وأشارت   .)2017  )Walker    المعلم به  يفكر  ما  بير   علاقة  هناك  بأن 

ة وهذا يدل على أن مشاعر وأفكار المعلمير  تؤدي دورًا  
ي نفس هذه الفير

ة زمنية وأفعاله ف  ي فير
ويشعر به ف 

ي عملية التدريس والتعليم.     
 مهمًا ف 

ا  Seligman (2011)وذكر   من خلال  المعلم  وتقنيات  أن  ومهارات  أساليب  مثلتباعه  الوعي   إيجابية 

اللحظة   والانتباه على  إدراك    الحالية،والتـركـيـز  وتتأثر يستطيع  وأفكاره،بذلك    انفعالاته،  ويصبح    قراراته 

بالسعادة   شعورًا  الهاشم    والانسجام،لديه  دراسة  وأكدت  العقلية.  باليقظة  سمى 
ُ
ت الأساليب  وهذه 

( أن اليقظة ترفع المرونة العقلية لدى الفرد وتساعده على التعامل مع الانفعالات وتصبح لديه  2017) 

 ( دراسة  أشارت  تنظيمها، كما  على  الفرد   Jennings(  2017القدرة  بقدرات  تتأثر  العقلية  اليقظة  أن 

 ودوافعه وشخصيته وقدرته على الإنجاز والتخطيط.       

أن المعلمير  ذوي اليقظة العقلية هم   Schoberlein and Sheth(  2009وهذا ما أشارت إليه دراسة ) 

الناحية  من  الطلاب  ازدهار  إلى  يؤدي  ووجودهم  طلابهم،  مع  ومنسجمون  لأنفسهم  مدركون  معلمون 

(  2021الأكاديمية والعاطفية والاجتماعية، ويصبح المعلمير  أكـثـر مهنية وشخصية. وتؤكد دراسة سيد ) 

ات الدالة على الصحة النفسية.    أهمية ربط متغـيـر اليقظة العقلية بالمؤشر
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ي الشخصية الإنسانية،  
ي إلى التـركـيـز على الخصائص الإيجابية ف  ومن جانب أخر سعى علم النفس الإيجاب 

جوانب  كافة  على  واضحًا  ا  ً تأثير لها  ي 
الــتر النفسية  اللياقة  مفهوم  ي  الإيجاب  النفس  علم  مفاهيم  ومن 

 (. 2013( ودراسة رفعت ) 2019شمولية )  ذلك دراسةالشخصية. وأكدت 

حياته   ي 
ف  تواجهه  قد  ي 

الــتر النفسية  الضغوط  مواجهة  على  الفرد  تساعد  عملية  النفسية  اللياقة  عد 
ُ
وت

على  القدرة  وأيضا  مناسب،  بشكل  التعبير  على  القدرة  لديه  وتصبح  التوازن،  من  بقدر كبير  اليومية، 

من   الأمثل  المستوى  الفرد  ليحقق  ي 
والبدب  العقلىي  خاء 

والاسير الانفعالىي  عند التحكم  مواجهة   الوعي 

 (. 2013 المواقف الضاغطة، والتمتع بمهارات نفسية عالية لمواجهة الضغوط الحياتية )رفعت،

ي التوافق النفسي الذي يشعر  
سهم بشكل كبير ف 

ُ
أن اللياقة النفسية أحد المتغـيـرات النفسية للفرد فهي ت

قدراته  من  والاستفادة  ذاته  تحقيق  على  قادرًا  ويصبح  الاخرين،  مع  والتوافق  والرضا  بالسعادة  الفرد 

 (. 2008 خرون،ناته إلى أقصى حد ممكن )القطان وآوإمكا

 ( مثل  عديدة  دراسات  )Mayer and Carey (2016وأكدت   ، Gary (2001 النفسية اللياقة  أهمية 

يؤدوا  أن  يستطيعوا  حتر  عبء كبير  أصحابها  على  يقع  ي 
الــتر الحساسة  والمهام  الوظائف  ي 

ف  للعاملير  

المهن من ضغوط أصحاب  ي 
يعاب  إ  أدوارهم، حيث  إلى  تؤدي  أن  الممكن  من  خلال مستوى ومشكلات 

تؤهله  ي 
الــتر والمصادر  المهارات  من  العديد  يمتلك  نفسيًا  اللائق  فالشخص  لديهم.  النفسية  اللياقة 

بطريقة   السلبية  الضغوط  مع  التعامل  يستطيع  حيث  تواجهه،  ي 
الــتر للضغوط  الناجحة  للاستجابات 

ي  
ي الــتر

فعالة مستخدمًا مهارات المواجهة الفعالة، بالإضافة إلى مستوى مرتفع من التنظيم والوعي الذابر

،  (.  2020 يصدر من خلالها سلوكيات تتسم بالمرونة )مصطف 

ي بيئة العمل؛ لما تحتويه البيئة المهنية من تفاعلات 
وبناءً على ما تقدم جاءت أهمية اليقظة العقلية ف 

بكل  والمدرسة  الأول  المقام  ي 
ف  والطلاب  الأمور،  وأولياء  الزملاء،  أو  الإدارية،  الجهة  مع  سواء  عدة، 

 (. 2021 معطياتها ومحتوياتها لتحقيق الصحة النفسية للمعلم )سيد،

ا ومؤثرًا على الطلاب من الناحية النفسية، والاجتماعية،   ً يحة مهمة لها دورًا كبير وهذا يجعل المعلمير  شر

 ( والعبيدي  الشهري  دراسة  أوضحت  حيث  المعلمير  2021والانفعالية.  تجعل  النفسية  اللياقة  أن   )

قادرين على التأثير إيجابًا على التلاميذ ورفع الوعي لديهم، ومساعدتهم على التخلص من الأفكار السلبية  

 واستبدالها بأفكار إيجابية، تنعكس على استجاباتهم مع المواقف الحياتية المجهدة. 

ي حدود إطلاع الباحثة على موضوع الدراسة من المصادر المتاحة لها، لاحظت ندرة وجود الدراسات 
وف 

ي هذه الدراسة؛ لتغطي هذا المجال 
ي تناولت مفهوم اليقظة العقلية وعلاقتها باللياقة النفسية. لذا تأبر

الــتر
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بالمرحلة  المعلمات  من  عينة  لدى  النفسية  باللياقة  وعلاقتها  العقلية  اليقظة  عن  الكشف  ضوء  ي 
ف 

 . الثانوية بمنطقة مكة المكرمة

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها

بالدراسة   الباحثون  تناولها  النفسية، وقد  بالأبحاث  المهتمير   العقلية اهتمامًا خاصًا من  اليقظة  شهدت 

والاستقرار  التوازن  حول  تمحورت  أنها  إلا  تعاريفها  اختلاف  من  الرغم  وعلى   ، نفسي وقدمت كمفهوم 

سهم اليقظة العقلية  2020الداخلىي للنفس )دغنوش،  
ُ
(. حيث تطرأ على الفرد عوامل داخلية وخارجية ت

 ( الخارجية وضبطها  الداخلىي للفرد والسلوكيات  التوجه  بينهما، عن طريق  بناء علاقة  ي 
 Chang jeoف 

Ho., 2017  ويشير  .) Schoeberlein and Sheth (2009) الفرد داخل  يحدث  ضبط  أن كل  إلى 

استع الفرد على  وتجعل   ، العقلىي وإدراكه  أدائه  من  حسن 
ُ
وت وواعية  هادفة  يحدث بطريقة  بما  دائم  داد 

 حوله، يطلق عليها اليقظة العقلية. 

ي كفاءة الوعي  
ة سواء كانت داخلية أم خارجية، مع القدرة على الوصف الدقيق فاليقظة العقلية تعت  للخي 

التجربة،   بمعايشة  والإدراك  والإحساس  لنفسه،  الفرد  وتقبل  قيود،  دون  ة  مباشر بطريقة  والملاحظة 

)خشبة، له  الروحي  البعد  ذاته نحو  وتفتح  الحياة  بمعت   الفرد  ) 2018  وشعور  ويرى   .)2018  )Jaiya 

Rea  Choles and     ،أن مستوى الإدراك والانتباه المرتفع يعزز الصحة النفسية بشكل كبير لدى الفرد

ه بطريقة مثالية.   ويحسن طريقة حياته ليعيش حاض 

ي 
الــتر بالتغـيـرات  الأولى  وتتمثل  والنفسية  الفسيولوجية  الفوائد  من  العديد  إلى  العقلية  اليقظة  وتؤدي 

ي خفض  
ف  الثانية  تتمثل  بينما  المناعية،  الوظيفة  وتحسير   النوم  تحقيق جودة  منها  الفرد  لدى  تحدث 

 (. Duerr, 2008الضغوط والقلق وتحسن الذاكرة وعمليات الانتباه ) 

النفسية؛ لأنها تساعد الفرد على الانسجام مع كل متطلبات   بالصحة  يتعلق  فلابد من الاهتمام بكل ما 

ولمستويات  والسعادة،  بالرضا  والشعور  النفسية،  الصحة  مستويات  لتحقق  عليها،  والتغلب  الحياة 

ات منها، اللياقة النفسية وهي مستوى معير  من الصحة النفسية ناتجة عن تحقق   الصحة النفسية مؤشر

اللياقة   وتؤدي  للفرد.  والحضارية  الاجتماعية  الناحية  من  وتفاعلاتها  النفسية  العمليات  بير   تناسق 

المهارات  ي 
ف  والارتقاء  التطور  ي 

ف  ة  بدرجة كبير سهم 
ُ
وت الفرد،  شخصية  تشكيل  ي 

ف  مهمًا  دورًا  النفسية 

بدنيًا،   ا 
ً
ن مير  ا 

ً
فرد فينمو  النفسية  الأعباء  تحمل  قدرة على  الفرد  لدى  ويصبح  والقدرات،  والاستعدادات 

 (.  2020 محمد،مثاليًا ) ونفسيًا، وعقليًا، ويحقق أداءً   ،وصحيًا 

على  النفسية  الصحة  تحقيق  ي 
ف  مهمًا  ا  ً تأثير النفسية  واللياقة  العقلية  لليقظة  أن  يتضح  سبق  ومما 

المهم   أنه من  الباحثة  العمل، وترى  بيئة  ي 
الفردي، وعلى مستوى الأداء والتوافق الشخصىي ف  المستوى 
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إسماعيل   كدراسة  الدراسات  من  العديد  وأشارت  النفسية،  باللياقة  وعلاقتها  العقلية  اليقظة  دراسة 

 (2017 ( وطلب  الضبع  ودراسة  ات  2013(  والمؤشر العقلية  اليقظة  بير   ارتباطية  علاقة  وجود  على   )

 الدالة على الصحة النفسية وتعد اللياقة النفسية واحدة منها. 

 منهما 
ً
وترى الباحثة أن اليقظة العقلية عامل مهم لحدوث اللياقة النفسية حيث يلاحظ مدى أهمية كلً

التدريسية  الخـبـرة  من خلال  الحالية  الدراسة  فانبثقت مشكلة  المهنية،  البيئة  ي 
ف  الفرد خاصة  حياة  ي 

ف 

ي المدرسة لاحظت
ي ف 
ا، والتدريب الميداب 

ً
تباين قدرات المعلمات على   -بشكل عام  -للباحثة كمعلمة سابق

يواجهن  وغالبًا  للضغوط،  واستجابتهن  التصرف  على  قدراتهن  واختلاف  للمواقف،  ي 
اللحط  الانتباه 

 صعوبات أثناء ممارسة العملية التعليمية. 

وبالتالىي فإن الصحة النفسية للمعلمير  تنعكس بدورها على الطلاب من حيث النمو الانفعالىي والاجتماعي  

يمكن   جيل  لإعداد  وريًا؛  ض  أمرًا  يعد  النفسية  بالصحة  المعلمير   تمتع  فإن  لذلك  ؛  المدرسي والأداء 

 (. 2022 )جوهر، الاعتماد عليه

فيه   والخـبـومما لاشك  الإمكانات  لديهن  المعلمات  ي صقل شخصياتهنأن 
ف  تسهم  ي 

الــتر وتجعلهن    رات 

إلا  النفسية  واللياقة  العقلية  باليقظة  المرجعية   يتسمنَ  للدراسات  بالرجوع  إ  –أنه  حدود  ي 
طلاع  وف 

واللياقة   –الباحثة العقلية  اليقظة  بير   العلاقة  لدراسة  تتطرق  لم  الدراسات  هذه  أن  الباحثة  وجدت 

ي   فئة ا لأهمية  النفسية، ونظرً 
ف  الباحثة  تحاول  التعليمية؛  العملية  ي 

ف  ا  ً ن جزءً كبير يعتي  ي 
اللابر المعلمات 

هذه الدراسة إلقاء الضوء على اليقظة العقلية وعلاقتها باللياقة النفسية لدى معلمات المرحلة الثانوية 

ي  
ف  الدراسة  تبلورت مشكلة  لذا؛  بوية  الير النفسية  الدراسات  ي 

ف  أهمية  من  لها  لما  المكرمة  بمنطقة مكة 

  : التالىي الرئيسي  معلمات  السؤال  من  عينة  لدى  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  ن  بير العلاقة  ما 

 المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة؟ 

 ويتفرع من السؤال الرئيس السابق الأسئلة الفرعية التالية: 

ي منطقة مكة المكرمة؟ ما مستوى اليقظة العقلية لدى عينة من معلمات المرحلة  .1
 الثانوية ف 

ي منطقة مكة المكرمة؟  .2
 ما مستوى اللياقة النفسية لدى عينة من معلمات المرحلة الثانوية ف 

مكة  .3 بمنطقة  المعلمات  من  عينة  لدى  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  بير   علاقة  توجد  هل 

 المكرمة؟ 

أفراد   .4 درجات  متوسطي  بير   فروق  توجد  ي هل 
ف  للمتغـيـرات    العينة  ا 

ً
وفق العقلية  اليقظة 

ي )العمر، سنوات 
 الحالة الاجتماعية(؟ الخـبـرة،الديموغرافية المتمثلة ف 
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ات  .5 للمتغير ا 
ً
وفق النفسية  اللياقة  ي 

ف  العينة  أفراد  درجات  متوسطي  بير   فروق  توجد  هل 

ي ) 
ة،سنوات  العمر،الديموغرافية المتمثلة ف   الحالة الاجتماعية(؟  الخي 

 الدراسة فروض 

من  • عينة  لدى  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  بير   إحصائية  دالة  ارتباطية  علاقة  توجد  لا 

 معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة. 

ا   •
ً
وفق العقلية  اليقظة  ي 

ف  العينة  أفراد  درجات  متوسطي  بير   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

ي )العمر، سنوات الخـبـرة، الحالة الاجتماعية(. 
 للمتغـيـرات الديموغرافية المتمثلة ف 

ا  •
ً
وفق النفسية  اللياقة  ي 

ف  العينة  أفراد  درجات  متوسطي  بير   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

ي )العمر، سنوات الخـبـرة، الحالة الاجتماعية(. 
 للمتغـيـرات الديموغرافية المتمثلة ف 

 الدراسة أهداف  

 تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على: 

 مستوى اليقظة العقلية لدى عينة من معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة.  •

 مستوى اللياقة النفسية لدى عينة من معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة.  •

بمنطقة  • الثانوية  المرحلة  معلمات  من  عينة  لدى  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  بير   العلاقة 

 مكة المكرمة. 

ا للمتغـيـرات الديموغرافية   •
ً
ي اليقظة العقلية لدى عينة من معلمات المرحلة الثانوية وفق

الفروق ف 

 الحالة الاجتماعية(.  الخـبـرة،)العمر، سنوات 

ا للمتغـيـرات الديموغرافية  •
ً
ي اللياقة النفسية لدى عينة من معلمات المرحلة الثانوية وفق

الفروق ف 

 الحالة الاجتماعية(.  الخـبـرة،)العمر، سنوات 

 أهمية الدراسة 

ي محورين: 
 تتمثل أهمية الدراسة ف 
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 الأهمية النظرية: 

لا وهي  ديد من المعلمات أتناولت الدراسة فئة مهمة من فئات المجتمع ومنطقة مركزية بها الع •

 منطقة مكة المكرمة. 

تعد • أنها  والعالمية؛ ولاسيما  العربية  للمكتبات  علمية  علم    -إضافة  المحاولة    -الباحثةعلى حد 

 الأولى لجمع المتغـيـرين سويًا وتطبيقهما على معلمات المرحلة الثانوية. 

ي المؤسسات التعليمية.  •
بوية ف   تسليط الضوء على أهمية إجراء البحوث التطبيقية والير

الثانوية   • المرحلة  لمعلمات  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  مستوى  عن  واقعية  تقديم صورة 

 بمنطقة مكة المكرمة. 

، إلى أهمية اليقظة العقلية واللياقة  • تسليط الضوء على الفئة المستهدفة، ولفت نظر المسؤولير 

 .  النفسية لدى المعلمير 

 الأهمية التطبيقية:  

ي تحفير  الجهات التعليمية لتقديم دورات تدريبية؛ لتأهيل المعلمات وزيادة كفاءتهن   •
المساهمة ف 

بوية والنفسية.   الير

بيئة  • ي 
ف  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  مستوى  لتحديد  استخدامها  يمكن  مقاييس،  توفير 

 العمل. 

ي تقديم الدعم   •
ي استحداث خدمات جديدة ومطورة تساعد ف 

سهم ف 
ُ
أن نتائج هذه الدراسة قد ت

 . ي للمعلمير 
 النفسي والمعرف 

بوية فيما يتعلق  • ي ظل استمرار الأبحاث الير
أثراء المكتبة العربية بنتائج الدراسة الحالية، خاصة ف 

 بمتغـيـري الدراسة. 

 حدود الدراسة 

 تقتصر متغـيـرات الدراسة الحالية على متغـيـري اليقظة العقلية واللياقة النفسية.  الحدود الموضوعية: 

 منطقة مكة المكرمة.  الحدود المكانية: 

ية:   تقتصر الدراسة على عينة من معلمات المرحلة الثانوية.  الحدود البشر
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بقت الدراسة خلال العام الدراسي   الحدود الزمانية: 
ُ
.  1445 -1444ط ي

ي الفصل الدراسي الثاب 
 هجري ف 

 الدراسةمصطلحات 

 (: Mindfulnessاليقظة العقلية )

الباحثة:   ي حوله بشكل  عرفتها 
الــتر ات  المثير الفرد على التصرف بوعي مع  فيتفاعل معها   كامل،هي قدرة 

من   تمكنه  ي 
التر الملاحظة  قدرة على  ولديه  ا، 

ً
مرن يكون  أن  تمكنه  ات  من خلالها خي  ويكتسب  ويصفها 

ي تساعد الفرد على الابتكار والتمير  وتقبل الذات دون إصدار أحكام. 
ات الجديدة التر  الانفتاح على الخي 

العقلية  اليقظة  مقياس  على  الإجابة  عند  المعلمة  عليها  تحصل  ي 
الــتر الدرجة  بأنها  إجرائيًا:  عرف 

ُ
وت

ي الدراسة الحالية والمُعد من قِبل الباحثة. 
 المستخدم ف 

 : Psychological Fitness)اللياقة النفسية )

ي تحفير  عرفتها الباحثة بأنها: قدرة الفرد على معرفة مشاعره والانتباه لها وفهمها بطريقة تسهم  
دوافعه    ف 

الدقيق   والإدراك  مرونة،  بكل  معها  والتعامل  الحياة  ي 
ف  للانخراط  تدفعه  ي 

الــتر انفعالاته  ومعالجة 

ي وتحقيق الأهداف. 
 لانفعالات الآخرين والاندماج معهم بطريقة تساعد الفرد على الرفر

النفسية   اللياقة  مقياس  على  استجابتها  من  المعلمة  عليها  تحصل  ي 
الــتر الدرجة  هي  إجرائيًا:  عرفها 

ُ
وت

ي الدراسة 
 من قِبل الباحثة.  الحالية والمُعد المستخدم ف 

 النظريالإطار 

 ( Mindfulnessالمحور الأول: اليقظة العقلية )

ي  
ين سنة الماضية، وقع مفهوم اليقظة العقلية ف  بالرغم من ازدياد الاهتمام باليقظة العقلية خلال العشر

ي  ي لها تأثير إيجاب 
، ويعد أحد المنبهات القوية بالصحة النفسية للفرد الــتر ي إطار اهتمام علم النفس الإيجاب 

ا مفاهيم  تعددت  لذا   ، والاجتماعي ي 
الإنساب  الأداء  نفسي على  مفهوم  بوصفها  العقلية  فعرفها ليقظة   ،

 (2002 Langer ( فعالة حاجات  ابتكار  أجل  من  الجديدة  الأفكار  ومتفتح على  مرن  عقلىي  نشاط  بأنها 

ات والتـركـيـز على  . Baer et al (2006خرون ) وذكر بير وآوجديدة، بينما   بأنها المراقبة المستمرة للخي 

ات ومواجهة   الخي  وتقبل  الماضية،  ات  الخي  من   
ً
بدلً ة  الحاض  ات  ) الأحداثالخي  فيما عرفها   ،2013  )

Park    ،إلى أن اليقظة العقلية هي حالة تغـيـر ديناميكية، وسمة يختلف فيها الأفراد عن بعضهم البعض

 ( الوليدي  أما  التدريب،  طريق  عن  تنميتها  يمكن  ات  2017ومهارة  الخي  على  التـركـيـز  بأنها  يعرفها   )

ات والتسامح نحوها ومواجهة   ات الماضية أو الأحداث المستقبلية وقبول الخي  ة أكـثـر من الخي  الحاض 
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ة الأتية سوء كانت داخلية أم  2018وعرفتها خشبة )   الواقع دون إصدار أحكام، ( بأنها كفاءة الوعي للخي 

 .  خارجية مع الوصف والملاحظة الدقيقة دون التقيد للأحكام، ومعايشة التجربة، والإدراك، والوعي

 أبعاد اليقظة العقلية: 

الأحادي  البناء  بير   ما  النظرية  لتوجيهاتهم  ا 
ً
وفق العقلية  اليقظة  أبعاد  حول  الباحثير   توجهات  تنوعت 

أبعاد تعرف بنموذج   أن البعض قسمها إلى  المتعدد الأبعاد والمكونات، فنجد  التـركـيـز  CCE والبناء   : هي

 (Concentration  اليقظة فاعلية  وتزداد  والانتباه  الاهتمام  موضوع  ملاحظة  خلالها  من  يتم  ي 
الــتر  )

 ( الحسي  الوضوح  التجارب وإدراكها  Sensory clarityالعقلية من خلالها،  الاستطاعة على فهم  ( وهي 

ي حولها، الإجماع  
ة دون أن يقيد بالأفكار والأحكام الــتر ي يشعر بها الفرد بطريقة مباشر

والخـبـرة الحسية الــتر

 (Equanimity )    ات ي طبيعة الخي 
ي تشمل  تقبل التغـيـرات المستمرة ف 

وهي شعور بالتوازن الداخلىي الــتر

ي يمر بها 
ات الفرد سوء سارة أم غـيـر سارة  الــتر ي تحدث أو التشبث بهذه الخي 

، وعدم مقاومة التغـيـرات الــتر

 (Barratt,2017 .) 

ي "ماذا" وراء ممارسة اليقظة    Shapiro et al .(2006)بينما أضاف  
ي تعت 

ثلاثة أبعاد وهي القصد والــتر

ي  
الــتر الصفات  وهي  الموقف  حدوثها،  عند  والخارجية  الداخلية  التجارب  مراقبة  وهي  الانتباه  العقلية، 

يتبناها الفرد لممارسة اليقظة العقلية لذا فقد عرفوها بأنها رؤية شخصية لما يأمل الفرد أن يحققه من  

 ممارسة اليقظة العقلية.  

 العقلية: النظريات المفشة لليقظة 

 نظرية لانجر:      

ض نظرية لانجر إن جميع الاستعدادات محدودة وذلك نتيجة لتقبل غـيـر واع للإبداعيات المعرفية   تفير

ي القدرة على خلق فئات جديدة، واستقبال معلومات  
السابقة لأوانها، وترى لانجر أن اليقظة العقلية تعت 

النظر  على  الفرد  تساعد  العقلية  اليقظة  إن  القول  ويمكن  وتقبلها،  جديد  على كل  والانفتاح  جديدة، 

 للأشياء بطريقة مبتكرة، مما تؤدي إلى السيطرة على السياق واتخاذ قرارات. 

 نظرية البديهيات الثلاث: 

ي  
ف  و(  شابير )شونا  يد  على  النظرية  هذه  ثلاث   2006أسست  العقلية  لليقظة  أن  شونا  استخلصت 

وأطلقوا   العقلية بديهيات  اليقظة  "ميكانزمات  والانتباه عليها  القصد  هي  البديهيات  هذه  أن  وأشاروا   "

ي وقت واحد لإنتاج اليقظة العقلية
  Shapiro et al (2006).والموقف، وأكدوا أنها تحدث ف 
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 لذا فشوا كيفية عمل هذه البديهيات لتحقيق اليقظة العقلية: 

 : Intentionالنية 

العقلية،   اليقظة  ممارسة  خلال  من  تحقيقه  أو  عليه  الحصول  يريد  لما  للفرد  الشخصية  الرؤية  هي 

رغبتهم   بمدى  مرتبطة  العقلية  اليقظة  ممارسة  من  المتأملير   نية  بأن  و  شابير بالنتيجة.  ولاحظت 

 (Shapiro&Carlson, 2017 .) 

 : Attentionالانتباه 

وتتضمن مراقبة الفرد للعمليات العقلية والاهتمام إلى التجارب الداخلية والخارجية، فمن خلال الانتباه  

فيظ بلحظة،  لحظة  بالوعي  الاهتمام  الفرد  تجربةيتعلم  على  واضح  اهتمام  المتأمل  تجاربه،   هر  من  ما 

 (. Madonna, 2018ويدرك بأن هذه التجارب مصحوبة بظروف حول هذه التجربة. ) 

 : Attitudeالاتجاه 

، وهو يشير إلى الرحمة والصي  هو العنصر   ي والتقييمىي الموجه نحو موضوع معير  أو نشاط معير 
العاطف 

وعدم المقاومة والتعاطف، وهو يؤدي إلى تنمية القدرة على عدم التشبث بالمتعة والبعد عن قمع الألم.  

 (White, 2014 .) 

 فوائد اليقظة العقلية: 

ي  -1
 يمر بها الفرد والشعور بها. الاستماع بجمال كل لحظات الحياة الــتر

الفعل   -2 ردود  تطور  ا 
ً
وأيض  ، النفسي اق  الاحير تخفيض  ي 

ف  والمساهمة  الأبداع،  على  القدرة  زيادة 

 (. 2012 تجاه العواطف والأفكار، والثقة بالنفس. )نوري،

حسن جودة الحياة، وتعدل الحالة المزاجية.  -3
ُ
 تساعد على تقليل أعراض الضغوط النفسية، ت

تدعم الشعور الفرد بإمكانية إدارة البيئة المحيطة من خلال التشجيع والتعزيز لاستجاباته خلال  -4

 المواقف الضاغطة، والمقدرة على التكيف. 

وال -5 ات  الخي  الانفتاح على  يساعد على  مما  بلحــــــــــــــظة  لحـــــــــــــــــــظة  والإدراك  الــــــــــــــــــــــوعي  تجارب. زيادة 

 (weissbecker et al., 2002 .) 
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: المحور  ي
 ( Psychological Fitnessاللياقة النفسية ) الثانن

الأكـثـر  الصحية  اللياقة  مكونات  أحد  وهي   ، ي السيكولوح  اث  الير ي 
ف  حديث  مفهوم  النفسية  اللياقة  عد 

ُ
ت

أهمية، هي حالة دائمة نسبيًا حيث يكون الفرد متوافق نفسيًا ويشعر بالسعادة ويكون قادر على تحقيق 

ا يصبح قادر على مواجهة الحياة )حبيب،
ً
 (. 2001 ذاته وإمكانياته وقدراته بأقصى حد ممكن، وأيض

ي تشمل قدرة  ،بط غالبًا بالحالة الجسدية للفرد أن مصطلح اللياقة مرت  ( 2020وذكر مصطف  ) 
الفرد   والــتر

المجهدة الأنشطة  أداء  بكلمات    ،على  ن  تقير مثل  ولكنها  والاجتماعيةأخرى  يرى   ،الانفعالية  بينما 

 (Steward (2009  ي أن معت  اللي
ض أنها متكونة من ثلاثة مفاهي  ،اقة لا يزال غـيـر واضح بما يكف    ، موأفير

ي  
والثاب  الرياضة،  وممارسة  الحياة  نمط  خلال  من  يتحقق  الذي  المثالىي  الجسد  بحالة  علاقة  له  الأول 

مرتبط  والثالث  لائقة،  بأنها  الطبية  الناحية  من  تعرف  ي 
والــتر الجسم  لأنظمة  الأمثل  بالأداء  مرتبط 

( بأنها  2004بمتطلبات العمل من ناحية الامتثال للمعايير المجتمعية والأنظمة، كما عرفها أسامة كامل ) 

ي لإنجازها. 
، ومدى استعداده الحقيفر  قدرة  الفرد على التعامل مع متطلبات الحياة بشكل يومي

الأداء   بير   والدمج  التكامل  بأنها  تعرف  ي 
الــتر الكلية  اللياقة  مفهوم  من  بأنها جزء  النفسية  اللياقة  عرف 

ُ
وت

تنعكس على  ي من خلالها 
والــتر والقدرات  والانفعالات  والسلوكيات  الإدراكية  العمليات  من   

ً
لكلً الفعال؛ 

تنظيم   وهي  متطلبات  ثلاث  ضوء  ي 
ف  وتقاس  للضغوطات،  الاستجابة  على  وقدرته  الفرد  حياة  جودة 

 (. Robson, 2014الذات والانفعال والمعرفة ) 

 مكونات اللياقة النفسية: 

ي تتكامل فيها القدرات العقلية والانفعالية، والسلوكية، 
تتمير  اللياقة النفسية بمجموعة من الصفات الــتر

نا بأنها قدرة  
ُ
للوصول إلى أداء أفضل وتساعد على تحسن المرونة النفسية لدى الفرد، ويقصد بالمرونة ه

مع بتوافق  والنمو  والصمود  ي 
التعاف  فبدونها   الفرد على  الحياة وصعوباتها،  من    ظروف  الأفراد  ي 

يعاب  قد 

ي جميع نواحي الحياة ويصبحوا عاجزين مما يؤثر على لياقتهم النفسية ) 
     . ( Bates et al., 2010خلل ف 

حسن  
ُ
ين أن اللياقة النفسية ت ي القرن الواحد والعشر

وذكر المعهد الأمريكي للدراسات المستقلة الدولية ف 

ي التعاملات السلوكية لذا فإن مكونات اللياقة النفسية  
التكامل العقلىي والانفعالىي بالإضافة إلى المرونة ف 

 :  كالتالىي

الانتباه  -1 مثل  المختلفة  المواقف  ي 
ف  والتفكـيـر  التعامل  على  المقدرة  بها  يقصد  العقلية:  اللياقة 

 والتحكم والثقة بالنفس. 

ي البيئة المحيطة بهم.   -2
 اللياقة الانفعالية: هي مشاعر الفرد حول نفسه والأخرين ف 
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على  -3 والقدرة  الإيجابية  المشاعر  مثل  ومشاعره  أفكاره  تجاه  الفرد  تصرف  السلوكية:  اللياقة 

    . ( 2019 )شمولبة، التعايش

ي إلى 2005قامت المرس )   بينما 
ي ضوء نظرية الذكاء الوجداب 

( بتحليل أبعاد ومكونات اللياقة النفسية ف 

 :  خمسة أبعاد وهي

 إدراك الانفعالات الذاتية.  .1

 فهم انفعالات الأخرين.  .2

 إدراك المهارات الاجتماعية.  .3

 الدافعية.  .4

 تنظيم وإدارة الانفعالات.  .5

 للياقة النفسية: امهارات 

خاء اذكر عبد الوهاب كامل أن هناك مهارات تساعد على تكوين وتنمية   : مهارة الاسير للياقة النفسية وهي

ي تعد من أهم المهارات النفسية للفرد، مهارة التعامل مع الضغوط النفسية، وإدارة الغضب )قبل،  
والــتر

السلوكي  الحركي  البصري  والتدريب  الانتباه،  تركير   ومهارة  بالذات،  التحكم  مهارة  الحدث(،  وأثناء  بعد، 

 . (2020 )الجعافرة، التخيلىي 

 خصائص اللياقة النفسية: 

 يتمير  الأفراد ذو اللياقة النفسية بعدة خصائص منها: 

، ارتفاع مستوى الطموح، الاتجاهات الاجتماعية   النظرة الواقعية للحياة، والمسؤولية، والثبات الانفعالىي

)نوري، عودة، للفرد  ) 2015  الإيجابية  يزيد  بينما ذكرت زواتير   النفسية  2014(.  اللياقة  أن خصائص   )

، والمسؤولية الذاتية، والأخلاق، والتوازن.    هي الجرأة، والوعي

 النظريات المفشة للياقة النفسية: 

ي ضوء نظرية التحليل النفسي 
ن

 : Psychoanalysis Theoryاللياقة النفسية ف

ثلاثة   إلى  الشخصية  فرويد  هذه  قسم  من  واحد  لكل  إن  حيث  الأعلى(  والأنا  الأنا،  )الهو،  وهي  أجهزة 

الأجهزة   هذه  بير   والصراع  للتفاعل  محصلة  الفرد  سلوك  ويعد  وخصائص،  مكونات  الأجهزة 

 (Biordi&Nicholson, 2013 .) 
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 ( وات،    Corey(  2013ويذكر  الي   إشباع  إلى  يميل  الذي  الإنسانية  النفس  من  الجزء  هو  الهو:  تعريف 

 والرغبات المكبوتة دون الاعتبار للقيم والمبادئ والتقاليد والعادات وهو يعمل وفق مبدأ اللذة. 

وعة أو غـيـر  ا إشباع الغرائز بطرق مشر
ً
ا بات

ً
أما الأنا الأعلى: فهو جزء من النفس الإنسانية الذي يرفض رفض

وعة فهو عكس الهوا، وهو يعمل وفق مبدأ المثال.   مشر

الهوا والأنا    من 
ً
بير  مطالب كلً الوسيط  بدور  يقوم  الذي  الإنسانية  النفس  الجزء من  الأنا: هو ذلك  أما 

 الأعلى ويحاول أن يوفق بينهما، وهو يعمل وفق مبدأ الواقع. 

والحوادث  عقلية،  اضطرابات  تحدث  قد  النفسية  العمليات  أن  على  النظرية  هذه  أصحاب  ويؤكد 

ئ   ي معظم السلوكيات وأن الاندفاعات اللاشعورية تؤدي إلى القلق، وتنسر
الداخلية اللاشعورية قد تؤثر ف 

الهوا ومتطلبات  بير   القائمة  مناسبة للصراعات  إيجاد حلول  ي 
ف  الأنا  العقلية عندما يفشل  الاضطرابات 

ي حالة ضاع دائم ) 
 (. Cavas, 2011الواقع، وتكون الشخصية ف 

ي تتمتع بقوة الأنا فهي قادرة على  
ومن خلال هذه النظرية نستطيع أن نعرف الشخصية السوية وهي الــتر

باللياقة النفسية، أما عندما   تحقيق توافق بير  مطالب الهوا والأنا الأعلى؛ وبذلك تتمير  هذه الشخصية 

الغرائز  فتطعى   عليها  الهوا  سيطرة  احتمالية  بسبب  متوازنة  غـيـر  الشخصية  فتصبح  الأنا ضعيفة  تكون 

وتصبح  الجمود  عليها  فيطعى   الأعلى  الأنا  سيطرة  واحتمالية  وشهوانية،  منحرفة  الشخصية  وتصبح 

 الشخصية معقدة ومريضة ومنغلقة، وبذلك تصبح الشخصية غـيـر سوية وتفقد لياقتها النفسية. 

ي ضوء النظرية الوجودية: 
ن

 اللياقة النفسية ف

أساسي للأشخاص هو نمط الشخص الأصيل   نمط، وطرحت  ت هذه النظرية بدراسة جوهر الفرد اهتم

الإنسان   وأن  تمامًا،  لسلوكه  ويكون مدرك  الإنسان  بطبيعة  المتعلقة  الوجودية  اضات  الافير يدرك  الذي 

، ويركز الاتجاه  تغيير العلاقات السببية ونتائجها عن طريق حرية الإرادة واختبار المعت  وخلقه قادر على  

النفس الصحة  أن  على  ي الوجودي 
الابر ي 

ف  تتجلى  لقدراته  ية   إدراكه  ومعناه،  وجوده  الإنسان  إدراك   :

وتقبلها،  ضعفه  لجوانب  تفهمه  يختاره،  الذي  بالأسلوب  يريد  ما  تحقيق  ي 
ف  حرًا  يكون  أن  وإمكانياته، 

ي جميع الأوقات 
أن الإنسان قادر على اختيار سلوكه ف  ومعرفته للحياة وتناقضاتها، ويعتقد الوجوديون 

ي إدراك  Cully&Teten, 2020وأن الراشدين يتحملوا مسؤولية أفعالهم وقراراتهم ) 
(. فإذا فشل الفرد ف 

ي لياقته النفسية.    
 ما سبق فذلك يـعـنـي أن لديه خلل ف 
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 السابقةالدراسات 

: دراسات تناولت اليقظة العقلية:  أ
ً
 ولا

دراسة هدفت إلى معرفة تأثير تدريب اليقظة العقلية على التنظيم    .Rupprecht et al(  2017أجرى ) 

 ( من  العينة  وتكونت  الألمانية،  المدراس  معلمىي  من  عينة  ي 
ف  ي 

الصف  والأداء  ي 
واتبع  32الذابر معلمة،   )

  ، المعلمير  على  للتأثير  التدخل  واستخدم  وكمية  نوعية  بطريقة  البيانات  جمع  وتم   ، ي التجريت  المنهج 

الضوء   النوعية  المقابلات  وأوضحت  المعلم،  إيجابيًا على مشاركة  يؤثر  التدخل  أن  إلى  النتائج  وأشارت 

ي قد يؤثر بها اليقظة العقلية على مشاركة المعلم وتحسير  الأداء.  
 على الطريقة الــتر

بدراسة العلاقة بير  اليقظة العقلية والضغوط المدركة وتحسير  جودة   .Dallas et al( 2019اهتم ) كما 

الضغوط  من  الحد  ي 
ف  العقلية  اليقظة  على  القائم  التدخل  وفاعلية  الصحية،  الرعاية  لمقدمي  الحياة 

، وتوصلت  15المدركة وتحسير  جودة الحياة المهنية، وطبقت على )  ي ا، واستخدم المنهج التجريت 
ً
( فرد

فاعل  أثر  التدخل  وضح  النفسية، كما  والضغوط  العقلية  اليقظة  بير   سالبة  علاقة  وجود  إلى  النتائج 

ي الحد من الضغوط المدركة والتكيف معها. 
 لليقظة العقلية ف 

 ( بدر  والتفاؤل  2019أجرى  التدريس  ي 
ف  العقلية  اليقظة  بير   العلاقة  على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة   )

لليقظة   ,Jennings& Greenberg Frankالأكاديمىي لمعلمىي المرحلة الابتدائية، وتم استخدام مقياس  

، وطبق على ) وأالعقلية،   ( معلمًا من مدينة الزقازيق، واستخدم المنهج 228عد مقياس التفاؤل الأكاديمىي

، وأوضحت نتائج الدراسة عدم وجود تأثير لكل من النوع ومستوى الخـبـرة والتفاعل بينهما على   ي
الوصف 

 .  اليقظة العقلية، وكذلك التفاؤل الأكاديمىي

ي دراسة
)   وف  المهنية 2020علىي  العقلية والضغوط  اليقظة  العلاقة بير   التعرف على  ي هدفت إلى 

والــتر  )

 ( على  طبقت   ، الجامعىي التدريس  هيئة  أعضاء  واعد 258لدى   ، ي
الوصف  المنهج  على  ،اعتمد  عضوًا   )

النتائج  وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائيًا   العقلية والضغوط المهنية، وأوضحتمقياس اليقظة  

ي 
النوع ف  المهنية، كما لم تظهر فروق  ترجع إلى  العقلية والضغوط  اليقظة  العقلية وطبيعة    بير   اليقظة 

و  تظهر التخصص  لم  العقلية، كما  اليقظة  ي 
ف  المتغـيـرات  تلك  بير   تفاعل  يظهر  ولم  الوظيفية،  الدرجة 

ي 
ف  المتغـيـرات  تلك  بير   تفاعل  يظهر  ولم  ببُعديها،  المهنية  الضغوط  ي 

ف  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

 الضغوط المهنية ببُعديها، ويمكن التنبؤ بالضغوط المهنية من خلال اليقظة العقلية. 
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: دراسات تناولت اللياقة النفسية: 
ً
 ثانيا

ي قصير المدى، على إلى    ChouskSe et al(  2019هدف ) 
الكشف عن مدى تأثير معسكر اليوغا السكت 

( طالب وطالبة، 510مستوى اللياقة النفسية لدى طلبة المرحلة الثانوية، طبقت على عينة مكونة من ) 

، استخدم مقياس اللياقة النفسية، وبرنامج إرشادي يتضمن جلسات يوغا،   ي اعتمد على المنهج التجريت 

فاعلية   إلى  النتائج  توصلت  لتحسير    الالتحاقوقد   
أدب  أيام كحد  ة  لمدة عشر ي 

السكت  اليوغا  بمعسكر 

 اللياقة النفسية لدى أفراد العينة. 

 ( شمبولية  ذوي 2019أجرت  الأفراد  معلمىي  لدى  النفسية  اللياقة  على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة   )

ي ضوء بعض المتغـيـرات الديموغرافية، وتكونت العينة من ) 
بية  170الإعاقات دراسة عامليه ف  ( معلم للير

القاهرة،   بمدينة  باستخدام وأالخاصة  ي 
الوصف  المنهج  على  واعتمدت  النفسية،  اللياقة  مقياس  عدت 

تبعًا   النفسية،  اللياقة  ي 
ف  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود  عدم  إلى  النتائج  أشارت  وقد   ، العاملىي الأسلوب 

 للعوامل الديموغرافية. 

، 2020قام مصطف  )  ( بدراسة هدفت إلى التعرف على العلاقة بير  القدوة كما تدركها عينة من المراهقير 

 ( العينة  عدد  بلغ  النفسية،  واللياقة  بالانتماء  الشعور  من   
ً
بجامعة  197وكلً الأول  المستوى  من  طالبًا   )

ي 
الوصف  المنهج  وأتبعت  النفسية،  اللياقة  ومقياس  بالانتماء،  الشعور  مقياس  استخدم  شمس،  عير  

واللياقة  الانتماء  من   
ً
وكلً القدوة  بير   موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  إلى  النتائج  وتوصلت   ، الارتباطي

 النفسية. 

( دراسة هدفت إلى التعرف على اللياقة النفسية وعلاقتها ببعض المتغـيـرات  2020وكذلك أجرى شاج ) 

والفردية  الجماعية  الأنشطة  ي  خاء( لدى لاعت 
القدرة على الاسير الانتباه،  تركير    ، العقلىي )التصور  العقلية 

بية الرياضية جامعة مدينة السادات، اختير ) 
( طالب، ولتحقيق غرض الدراسة اتبع المنهج 80بكلية الير

، ومقياس   ، وتم استخدام  مقياس اللياقة النفسية، ومقياس التصور العقلىي ي بالأسلوب المسحي
الوصف 

شب واختبار  خاء،  الاسير على  إلىالقدرة  توصل  وقد  الانتباه؛  تركير   دلالة    كة  ذات  ارتباطية  علاقة  وجود 

تركير     ، العقلىي التصور  العقلية؛  المتغـيـرات  وبعض  المختلفة،  بأبعادها  النفسية  اللياقة  بير   إحصائية 

خاء.   الانتباه، القدرة على الاسير

 السابقة: تعليق عام على الدراسات 

ي تناولت متغـيـرات الدراسة 
، الــتر ي ي والأجنت  من خلال الاستعراض السابق للدراسات على الصعيدين العرب 

)اليقظة العقلية؛ اللياقة النفسية( أن تلك الدراسات بحثت عنها بشكل مستقل أو تابع أو مع متغـيـرات 

توصلت   الخصوص،  هذا  ي 
وف  معًا،  المتغـيـرين  علاقة  تناولت  بأنها  الحالية  الدراسة  يمير   وما  أخرى، 
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النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  بير   العلاقة  لتحقيقه من خلال معرفة  ي تسعى 
الــتر الهدف  إلى  الباحثة 

ي  
ي ضوء بعض المتغـيـرات، ف 

  -حد إطلاع الباحثة  -لدى معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة، ف 

 أنه مبحث جديد لم تأخذ به الدراسات السابقة. 

مكة   بمنطقة  الثانوية  المرحلة  معلمات  تمثلها  عينة  على  الحالية  الدراسة  طبقت  ذلك؛  عن   
ً
وفضلً

ت هذه الدراسة لتمثيلها هذه العينة،  ي لم تطبق عليها جميع الدراسات السابقة؛ لذا تمير 
المكرمة، والــتر

 إلى جانب ذلك اعتمدت الدراسة على المقاييس المُعدة من قِبل الباحثة. 

 منهجية الدراسة 

المراد تحقيقها، جاء   الدراسة للإجابة عليها والأهداف  ي تسعى 
الــتر الدراسة والأسئلة  ا من مشكلة 

ً
انطلاق

مستوى   لمعرفة  وذلك  إليه؛  للوصول  الدراسة  تسعى  لما  ا 
ً
مطابق والمقارن  الارتباطي  ي 

الوصف  المنهج 

اليقظة العقلية واللياقة النفسية ومعرفة طبيعة العلاقة بير  اليقظة العقلية واللياقة النفسية، ودراسة إذا  

ا للمتغـيـرات؛ )الحالة الاجتماعية، العمر، 
ً
ي الدراسة وفق

كان هناك فروق بير  درجات أفراد العينة على أدابر

 عدد سنوات الخـبـرة(.  

ي بأنه الأسلوب لدراسة الظواهر والمشكلات العلمية كما هي على أرض الواقع 
وعليه يُعرف المنهج الوصف 

من خلال الوصف الدقيق للظاهرة بطريقة علمية، يعي  عنها كميًا وكيفيًا وعن طريقها يتم الوصول إلى  

ات   الباحث على وضع أطر    منطقية، مبنيةتفسير ي على براهير  ودلائل تساعد 
الــتر ي   للمشكلة، 

لها دور ف 

 (. 2018ونجاحي ) تحديد نتائج الدراسة سيبوكر 

 الأساسية العينة 

أسئلة   عن  للإجابة  استخدمت  ي 
الــتر العينة  والتحقق هي  وبعد من    الدراسة،  من    فرضياتها،  الانتهاء 

العينة   استبعد إجراءات  الأساسية؛    الاستطلاعية،  العينة  الدخول ضمن  من  إلىأفرادها  نتائج   للوصول 

 (. 304علمية دقيقة، باستخدام الطريقة العشوائية وقد بلغ عدد الاستبيانات الصالحة للتحليل ) 

 الدراسة أدوات 

 العقلية: مقياس اليقظة 

واحدة   وعبارة  إيجابية  عبارة  منها سبعة عشر  عبارة،  ثمانية عشر  من  النهائية  بصورته  المقياس  يتكون 

 ( أبعاد كالتالىي  المرونة  الوصف، التصرفسلبية مقسمة على ثلاثة   ، أن لكل عبارة   بوعي والملاحظة( كما 
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  : هي  ) خماسي )ليكرت  للتصحيح  بدائل  تمامًاخمسة  تنطبق   -محايد  -تنطبق   -)تنطبق  تنطبق    -لا  لا 

اوح الدرجةتمامًا(   درجة.  90-18الكلية على مقياس اليقظة العقلية ما بير   لتير

 النفسية: مقياس اللياقة 

ون عبارة إيجابية وعبارة واحدة سلبية مقسمة على   ون عبارة، منها عشر يتكون المقياس من واحد وعشر

الانفعالية، اللياقة السلوكية( كما أن لكل عبارة خمسة بدائل    العقلية، اللياقةثلاثة إبعاد كالتالىي )اللياقة  

 : هي  ) خماسي )ليكرت  تمامًا  للتصحيح  تنطبق   -محايد   -تنطبق   -)تنطبق  اوح    -لا  لتير تمامًا(،  تنطبق  لا 

 درجة.  105 -21الدرجة الكلية على مقياس اللياقة النفسية ما بير  

ية لمقياس اليقظة   العقلية: الخصائص السيكو مير

: الصدق 
ً
: اولا  العاملىي

الرئيسية   المكونات  تحليل  بطريقة  ي 
الاستكشاف  العاملىي  التحليل  إجراء   PAC Principalتم 

Components Analysis   ( طريقة  خلال  من  للأبعاد  المائل  التدوير  أجري   Quaruimaxكما 

Rotation،)   تشبع العامل الرابع على مفردتير    وقد حددت أربعة عوامل لمقياس اليقظة العقلية، وقد ،  

ثم تم أعادة التدوير للمفردات على الثلاثة العوامل الأخرى وقد تشبعت كافة   لذا تم حذف العامل الرابع،

، أن يكون كل عامل متشبع بثلاث مفردات أو   ط التحليل العاملىي
العوامل على أكـثـر من مفردتير  وهو شر

 ( )  ( لحساب مدىKMOأكـثـر، وكانت قيمة مؤشر (  0.507كفاية حجم العينة لإجراء التحليل العاملىي هي

بكفاية حج نحكم  أن  يمكن  وبالتالىي  للتحليل،  مناسبة  لإجرا وهي  العينة  ،م  العاملىي التحليل  بأن   ء  علمًا 

 ( اختبار  ) KMOقيمة  بير   اوح 
تير  )0-1،)   ( قيمة  كانت  ) Chi-Squareكما  لاختبار   )Bartlett's )

 .( 0.000( وبمستوى دلالة) 259.008بمقدار) 
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 ارة بالبنود المتشبعة على عوامل مقياس اليقظة العقلية ودرجة تشبع كل ع : (1) جدول

رقم 
 العبارة

 العبارة
 العامل 

1 2 3 

ا 5 ي كلمات واضحة ومحددة. أصف خي 
ي ف  ي وتجارب 

بر  0.741   

. أعـبـر عن أفكاري بكلمات مناسبة  7  0.587   

. يصعب علّى التعبير عن آلامي الجسمية 8  0.731   

ي عندما يكون لدىَّ مشكلة 9 . أميل إلى التفكـيـر الإيجاب   0.410   

ي تحويل أفكاري  12
. غـيـر المنطقية إلى أفكار منطقية إيجابيةأركز ف   0.751   

ي غـيـر اللائقة 13
. أنتقد تصرفابر  0.633   

ي اتخاذ أي قرار عندما أتعرض لموقف ما  14
. أتأب  ف   0.618   

ي وأتحكم بها  17
. ألاحظ انفعالابر  0.620   

ي المواقف الصعبة دون تردد  18
. أتمالك نفسي ف   0.625   

. بحركات جسمىي عند القيام بأي نشاط ما أشعر  1   0.657  

. أستمتع بالأصوات من حولىي كتغريد الطيور  2   0.624  

ي ومتابعه كل ما هو جديد  6
  0.541    . أتطلع إلى تطوير ذابر

ي أقوم بإنجازها  10
. أتفاعل مع الأعمال الــتر   0.667  

ي نفس  11
. الوقتأستطيع التـركـيـز عندما أنجز عدة مهام ف    0.734  

. أنتبه لرائحة الأشياء من حولىي  3    0.750 

ي  4  0.497     . ألاحظ أي تغـيـر يطرأ على الأشياء المحيطة ب 

ي بسهولة عندما يظهر لىي أنه غـيـر صحيح 15 . أغـيـر رأبي    0.802 

16 
ي الشعور 

أستطيع استبدال المشاعر السلبية بأخرى إيجابية عندما ينتابت 
 باليأس. 

  0.678 

 1.975 3.688 4.228 الجذر الكامن

 10.970 20.491 23.491 نسبة التباين المفشة للعوامل 

 

(  18،17،14،13،12،9،  8،7،5مفردات وهي )   9( أن العامل الأول قد تشبع عليه  1يتضح من الجدول ) 

ح الباحثة تسمية هذا العامل )الوصف( وقد بلغ جذره الكامن   %( من 23.491( وفش ) 4.228) لذا تقير
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ي قد تشبع عليه    ،التباين الكلىي للمصفوفة
ح 11،10،6،2،1مفردات وهي )   5بينما العامل الثاب  ( لذا تقير

 ( الكامن  جذره  بلغ  وقد   ) بوعي  )التصرف  العامل  هذا  تسمية  ) 3.688الباحثة  وفش  من  20.491(   )%

(  16،15،4،3مفردات وهي )   4العامل الثالث قد تشبع عليه  التباين الكلىي للمصفوفة، فيما ظهر لنا أن  

العامل   هذا  تسمية  الباحثة  ح  تقير والملاحظة( لذا  )   )المرونة  الكامن  جذره  بلغ  وفش 1.975وقد   )

 . %( من التباين الكلىي للمصفوفة 10.970) 

%( من التباين الكلىي للمصفوفة  54.952وأن نسبة التباين المفش للعوامل مجتمعة تفش ما مجموعه ) 

 مما يؤكد على صدق المقياس وإمكانية تطبيقه على عينة الدراسة. 

 : : الاتساق الداخلىي
ً
 ثانيا

ن فقرات المقياس والدرجة الكلية للبُعد: )أ(   حساب الارتباط بير

ي كل عبارة مع الدرجة الكلية  
كما يوضحها    للبُعد،حُسبت قيمة معامل الارتباط بير  درجات المعلمات ف 

 :  الجدول التالىي

ي كل عبارة مع الدرجة الكلية    : (2جدول )
للبُعد قيم معاملات الارتباط بير  درجات المعلمات ف   

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط المفردة  مستوى الدلالة  معامل الارتباط المفردة 

 التصرف بوعي  الوصف 

5 0.673 ** 0.000 1 0.586 ** 0.001 

7 0.558 ** 0.001 2 0.797 ** 0.000 

8 0.484 ** 0.006 6 0.608 ** 0.000 

9 0.751 ** 0.000 10 0.725 ** 0.000 

12 0.720 ** 0.000 11 0.709 ** 0.000 

 المرونة والملاحظة  0.000 ** 0.670 13

14 0.652 ** 0.000 3 0.802 ** 0.000 

17 0.634 ** 0.000 4 0.649 ** 0.000 

18 0.647 ** 0.000 15 0.717 ** 0.000 

   16 0.673 ** 0.000 

( 0.01** عند مستوى )  
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( أن قيم معاملات الارتباط بير  درجات المعلمات على العبارة والدرجة الكلية للبعد  2يتضح من جدول) 

( وهي قيم إحصائية دالة 0.802-0.484كانت دالة، وقد تراوحت قيم معاملات الارتباط الدالة ما بير  ) 

 (. 0.01عند مستوى دلالة ) 

ن الأبعاد والدرجة الكلية )ب(    للمقياس: حساب الارتباط بير

الارتباط   معامل  باستخدام  للمقياس  الكلية  الدرجة  مع  للعوامل  الكلية  الدرجة  ارتباط  من  التأكد  تم 

سون، :  بير ي
 وكانت النتائج كما هي مبينة بالجدول الآبر

معامل ارتباط عوامل مقياس اليقظة العقلية مع الدرجة الكلية للمقياس  يوضح  : (3) جدول  

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط العوامل 

1 0.572 ** 0.001 

2 0.656 ** 0.000 

3 0.705 ** 0.006 
 

 ( وح ما 3يتضح من خلال الجدول  العقلية كانت تير اليقظة  أن معاملات الارتباط بير  عوامل مقياس   )

وهذا    ،( مما يدل على صدق الاتساق بير  عوامل المقياس والدرجة الكلية للمقياس0.705-  0.572) بير   

  . ي
 مما يؤكد صلاحيته للتطبيق الميداب 

ً
 يشير على أن المقياس يتمتع بصدق دال إحصائيا

: ثبات درجات مقياس اليقظة 
ً
 العقلية: ثالثا

 حساب الثبات بطريقة ألفا كرو نباخ: )أ( 

معامل ثبات مقياس اليقظة العقلية، استخدمت الباحثة معامل ثبات ألفا كرونباخ لكل عامل لحساب  

ي جدول ) 
 على حدة كما هو موضح ف 

ً
 (. 4من عوامل المقياس كلً

 مقياس اليقظة العقلية بطريقة معامل ألفا كرو نباخ ثبات  : (4) جدول

 معامل الثبات العبارة معامل الثبات العبارة

ي  الأولالعامل 
 العامل الثاب 

5 0.789 1 0.621 

7 0.801 2 0.652 

8 0.827 6 0.660 

9 0.774 10 0.550 
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 معامل الثبات العبارة معامل الثبات العبارة

12 0.780 11 0.530 

 0.661 ثبات البعد 0.787 13

 العامل الثالث 0.790 14

17 0.794 3 0.462 

18 0.792 4 0.635 

 0.552 15 0.812 ثبات البعد

  16 0.687 

 0.653 ثبات البعد  

 

( وهي قيم ثبات مرتفعة  0.812-0.653( أن قيم معامل ألفا كرونباخ تتــراوح ما بير  ) 4)  يتبير  من الجدول

 العقلية. مما يشير إلى ثبات مقياس اليقظة  المقياس، لكل بعد من أبعاد 

 حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية: )ب( 

ثبات   بحساب  الثبات  من  الباحثة  طريقة  تأكدت  باستخدام  العقلية  اليقظة  لمقياس  الكلية  الدرجة 

ي جدول
 (. 5)  التجزئة النصفية، كما هو موضح ف 

 ثبات مقياس اليقظة العقلية بطريقة التجزئة النصفية  : (5) جدول

مان   جتمان  بروان  -سبير

 0.672 0.684 الدرجة الكلية للمقياس

( أن مقياس اليقظة العقلية يتمتع بثبات مرتفع مما يؤكد على صلاحيته للتطبيق 5من جدول )  يتضح

  . ي
 الميداب 

ية لمقياس اللياقة   النفسية: الخصائص السيكو مير

 : ي
ن

: التحليل العاملىي الاستكشاف
ً
 أولا

(، وقد حددت ثلاثة عوامل Quaruimax Rotationتم إجراء التدوير المائل للأبعاد من خلال طريقة ) 

ط التحليل   ،  لمقياس اللياقة النفسية، وقد تشبعت كافة العوامل على أكـثـر من مفردتير  وهو شر العاملىي

)   وكانت )  ( لحساب مدىKMOقيمة مؤشر ( وهي  0.541كفاية حجم العينة لإجراء التحليل العاملىي هي
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قيمة  بأن   
ً
علما  ، العاملىي التحليل  العينة لإجراء  بكفاية حجم  نحكم  أن  يمكن  وبالتالىي  للتحليل،  مناسبة 

 ( ) KMOاختبار  بير   اوح 
تير  )0-1 ( قيمة  كانت  كما   ،)Chi-Square ( لاختبار   )Bartlett's )

( يوضح العوامل المستخرجة وتشبُعها بعد  6)   والجدول  (. 0.000( وبمستوى دلالة) 417.563بمقدار) 

 التدوير المائل لمصفوفة مقياس اللياقة النفسية. 

 اقة النفسية ودرجة تشبع كل عيارة البنود المتشبعة على عوامل مقياس اللي : (6) جدول

رقم 

 العبارة
 العبارة

 العامل 

1 2 3 

   0.723 أخطط قبل القيام بأي مهمة.  2

ي عند مواجهة الآخرين بالمواقف المختلف.  5
   0.678 أنتبه لانفعالابر

ي لتحقيق  9
ي المنشودةأسعى لتنميه قدرابر

   0.768 أهداف 

12  . ي
ي شخصيتر

   0.660 أسعى لتغيير الجوانب السلبية ف 

ي دون ملل.  13
ي تواجهت 

   0.625 أبحث عن حلول للمشكلات الــتر

14 
ي دون الشعور 

ضت  ي تعير
أركز على جوانب المشكلة الــتر

 بالضيق. 
0.675   

17 
ي كل الخيارات المطروحة قبل اتخاذ 

قرار أفكر بحكمة ف 

 حولها. 
0.689   

ي ذلك من جهد.  19
ي مهما كلفت 

   0.637 أسعى لتحقيق أهداف 

ي بالاندفاعية 21
   0.441 تتسم سلوكيابر

  0.635  لدي القدرة على التعامل مع الأخرين بشكل جيد.  1

  0.803  أستمع لمشاكل الآخرين.  4

  0.724  أقدر مشاعر الآخرين عند تعرضهم لمشكلات 6

ي بطريقة جيدة أثناء المواقف الصعبة.  7
  0.560  أعـبـر عن انفعالابر

  0.708  أبادر بتقديم نفسي للأخرين.  8

  0.534  أتعاطف مع الأخرين بسهولة.  10

ي مشاعري السلبية خلال تواجدي مع الآخرين.  15
خف 
ُ
  0.692  أ

تهم فيها   16
ُ
ي أ
ي المواقف الــتر

. أتعامل بشكل لائق ف    0.663  بالتقصير

ي العمل.  18
ي ف 
  0.630  أشعر بالثقة عندما تتابع الإدارة أدابئ

ي بسهولة.  3
 0.640   أستطيع أن أعـبـر عن أرابئ

ي أغلب المواقف.  11
 0.785   أسيطر على شعوري بالحزن ف 

 ما أضع نفسي مكان الاخرين قبل اتخاذ أي قرار.  20
ً
 0.573   غالبا

 1.919 2.888 6.905 الكامنالجذر 

 9.137 13.750 32.882 نسبة التباين المفشة للعوامل
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الجدول من  ال6)   يتضح  أن  عليه  (  تشبع  قد  الأول  )   مفردات9عامل    12  21،19،17،14،13وهي 

،9،5،2 ( الكامن  جذره  بلغ  وقد  العقلية(  العامل)اللياقة  هذا  تسمية  الباحثة  ح  تقير لذا   )6.905  )

للمصفوفة  32.882وفش)  الكلىي  التباين  من  عليه    ،%(  تشبع  قد  ي 
الثاب  العامل  وهي  9بينما  مفردات 

بلغ جذره  18،16،15،10،8،7،6،4،1)  )اللياقة الانفعالية( وقد  العامل  الباحثة تسمية هذا  ح  لذا تقير  )

 ( ) 2.888الكامن  وفش  أن  13.750(  لنا  ظهر  فيما  للمصفوفة،  الكلىي  التباين  من  قد %(  الثالث  العامل 

ح الباحثة تسمية هذا العامل)اللياقة السلوكية( وقد بلغ  20،11،3مفردات وهي ) 3تشبع عليه   ( لذا تقير

 . %( من التباين الكلىي للمصفوفة9.137( وفش ) 1.919جذره الكامن ) 

%( من التباين الكلىي للمصفوفة  55.769مجموعه ) وأن نسبة التباين المفش للعوامل مجتمعة تفش ما  

 مما يؤكد على صدق المقياس وإمكانية تطبيقه على عينة الدراسة. 

: صدق الاتساق 
ً
: ثانيا  الداخلىي

ن فقرات المقياس والدرجة )أ(   الكلية للبُعد: حساب الارتباط بير

ي كل عبارة مع الدرجة الكلية للبُعد، كما يوضحها  
حُسبت قيمة معامل الارتباط بير  درجات المعلمات ف 

: الجدول   التالىي

ي كل عبارة مع الدرجة الكلية    : (7جدول )
 للبعد قيم معاملات الارتباط بير  درجات المعلمات ف 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط العبارة مستوى الدلالة  معامل الارتباط العبارة

 اللياقة الانفعالية اللياقة العقلية 

2 0.740 ** 0.000 1 0.625 ** 0.000 

5 716.3 ** 0.001 4 0.798 ** 0.000 

9 0812 ** 0.000 6 0.755 0.000 

12 0.622 ** 0.000 7 0.619 ** 0.000 

13 0.739 ** 0.000 8 0.766 ** 0.000 

14 0.705 ** 0.000 10 0.480 ** 0.000 

17 0.660 ** 0.000 15 0682 ** 0.000 

19 0.611 ** 0.000 16 0.713 ** 0.000 

21 0.539 ** 0.002 18 0.708 ** 0.000 

 السلوكية اللياقة 

3 0.704 ** 0.000 20 0.609 ** 0.000 

11 0.830 ** 0.000    

 ( 0.01** عند مستوى )
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( أن قيم معاملات الارتباط بير  درجات المعلمات على العبارة والدرجة الكلية للبعد  7يتضح من جدول ) 

وقد كانت   )   دالة،  بير   ما  الدالة  الارتباط  معاملات  قيم  دلالة  0.830-0.480تراوحت  مستوى  عند   )

 (0.01 .) 
 

ن الإبعاد والدرجة الكلية للمقياس:  حساب)ب(   الارتباط بير

الارتباط  معامل  باستخدام  للمقياس  الكلية  الدرجة  مع  للعوامل  الكلية  الدرجة  ارتباط  من  التأكد  تم 

سون، :  بير ي
 وكانت النتائج كما هي مبينة بالجدول الآبر

 يوضح معامل ارتباط عوامل أبعاد مقياس اللياقة النفسية مع الدرجة الكلية للمقياس  : (8) جدول

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط الأبعاد 

1 0.773 ** 0.000 

2 0.667 ** 0.000 

3 0.717 ** 0.000 

 

 ( الجدول  بير  8يتضح من خلال  ما  تراوحت  النفسية  اللياقة  مقياس  أبعاد  بير   الارتباط  معاملات  أن   )

أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس وهذا يشير 0.667-0.773)  ( مما يدل على صدق الاتساق بير  

 . ي
 مما يؤكد صلاحيتها للتطبيق الميداب 

ً
 إلى أن المقياس يتمتع بصدق دال إحصائيا

: ثبات درجات مقياس اللياقة 
ً
 النفسية: ثالثا

 حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ: )أ( 

لحساب معامل الثبات لمقياس اللياقة النفسية، استخدمت الباحثة معامل ثبات ألفا كرونباخ لكل بعد 

ي 
. المن أبعاد المقياس كل على حدة كما هو مبير  ف   جدول التالىي
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 ثبات مقياس اللياقة النفسية بطريقة معامل ألفا كرونباخ  : (9) جدول

 معامل الثبات المفردة  معامل الثبات المفردة 

ي  العامل الأول
 العامل الثاب 

2 0.810 1 0.826 

5 0.813 4 0.808 

9 00804 6 0.815 

12 0.824 7 0.826 

13 0.810 8 0.818 

14 0.825 10 0.849 

17 0.822 15 0.827 

19 0.826 16 0.817 

21 0.850 18 0.817 

 0.839 ثبات البعد 0.837 ثبات البعد

 العامل الثالث

3 0.405 20 0.483 

 0.528 ثبات البعد 0.354 11

 

اوح ما بير  ) 9)  يتبير  من الجدول
( وهي قيم ثبات 0.839- 0.528( أن قيمة معامل ألفا كرو نباخ تير

 النفسية. مما يشير إلى ثبات مقياس اللياقة  المقياس،مرتفع لكل بعد من أبعاد 

 حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية: )ب( 

اللياقة النفسية باستخدام طريقة كما تأكدت الباحثة من الثبات بحساب ثبات الدرجة الكلية لمقياس 

:   التجزئة النصفية، ي
 كما هو موضح بالجدول الآبر

 (: ثبات مقياس اللياقة النفسية بطريقة التجزئة النصفية 10) جدول

مان_بروان    جتمان  سبير

 0.883 0.887 الدرجة الكلية للمقياس

 

( أن مقياس اللياقة النفسية يتمتع بقدر مرتفع من الثبات مما يؤكد على صلاحيته 10من جدول )  يتضح

 . ي
 للتطبيق الميداب 
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 الدراسةنتائج 

ه، والذي ينص  - "ما مستوى اليقظة العقلية لدى  على: عرض نتيجة السؤال الأول وتحليله وتفسير

ي منطقة مكة المكرمة؟". 
ن

 عينة من معلمات المرحلة الثانوية ف

 المعياري، لاستجابات   المرجح، والانحرافوللإجابة عن هذا السؤال، قامت الباحثة بحساب المتوسط  

ي مقياس ليكرت الخماسي وكانت النت
: أفراد العينة عن الأسئلة الواردة ف  ي

 ائج كما هي مبينة بالجدول الآبر

 المتوسطات المرجحة والانحرافات المعيارية لمقياس اليقظة العقلية  : (11جدول )

 البُعد  م
المتوسط  

 المرجح 

الانحراف  
 المعياري

تيب  المستوى  الاتجاه   الير

 3 مرتفع تنطبق  0.49 3.93 الوصف  1

 2 مرتفع تنطبق  0.55 4.10 التصرف بوعي  2

 1 مرتفع تنطبق  0.58 4315 المرونة والملاحظة  3

 مرتفع تنطبق  0.43 40.3 الإجمالىي  
 

 ( جدول  من  وبمستوى 11تبير   بـ)تنطبق(  جاء  الدراسة  عينة  أفراد  لاستجابات  العام  الاتجاه  أن   ،)

(، أي أن مستوى اللياقة 0.43(، وانحراف معياري) 4.03المتوسط المرجح ) )مرتفع(، حيث بلغت قيمة  

المرونة  بُعد:  أن  تبير   مما  مرتفع،  المكرمة  مكة  بمنطقة  الثانوية  المرحلة  معلمات  لدى  العقلية 

بلغ الأبعاد شيوعًا بمستوى متوسط، وبمتوسط مرجح  أكـثـر    ( وانحراف معياري 4.15)   والملاحظة هو 

بلغ0.58)  مرجح  وبمتوسط  مرتفع،  بمستوى   ، بوعي التصرف  بُعد  يليه  معياري 4.10)   (،  بانحراف   ) 

 (. 0.49)  ( بانحراف معياري3.93)  (، وبالأخير بُعد الوصف بمستوى مرتفع، وبمتوسط مرجح بلغ0.55) 

 مستوى اليقظة  
ّ
: إن ي ضوء الإطار النظري على النحو التالىي

العقلية  وعليه، تفش الباحثة هذه النتيجة ف 

ا لنظرية لانجر ) 
ً
ي    ( Langer,2000مرتفع لدى معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة؛ ووفق

الــتر

يت  عقليًا  اليقظير   الأفراد  أن  عاليةترى  بفعالية  نشاط  أي  مع  يرغبو   ،واصلون  الأفراد  تجعل  أنها  ن كما 

ات الجديدة  لها دون    بالانفتاح على الخي 
ً
فاليقظة العقلية تعمل على كيفية   ،تردد، وتجعلهم أكـثـر تقبلً

والعاطفية،  والأكاديمية  الاجتماعية  الناحية  من  التعلم  يعزز  الطريقة  هذه  ومن خلال  والانتباه  التـركـيـز 

بطب التـركـيـز والفرد  على  القدرة  يملك  على  يعته  تساعد  والتفاعل مما  والخارج  الداخلىي  بالعالم  الوعي   

بتوازن المهنية معهما  المواقف  ي 
ف  المشكلات  حل  اتيجيات  اسير ممارسة  على  القدرة  لديه  وتصبح   ،

 والحياتية بهدوء. 
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ه والذي ينص على: "ما مستوى اللياقة النفسية لدى  - ، وتحليله وتفسير ي
عرض نتيجة السؤال الثانن

ي منطقة مكة المكرمة"؟ 
ن

 عينة من معلمات المرحلة الثانوية ف

 المعياري، لاستجابات   المرجح، والانحرافوللإجابة عن هذا السؤال، قامت الباحثة بحساب المتوسط  

 : ي
ي مقياس ليكرت الخماسي وكانت النتائج كما هي مبينة بالجدول الآبر

 أفراد العينة عن الأسئلة الواردة ف 

 المتوسطات المرجحة والانحرافات المعيارية لمقياس اللياقة النفسية : (12جدول )

 البُعد  م
المتوسط  

 المرجح 

الانحراف  
 المعياري

تيب  المستوى  الاتجاه   الير

 2 مرتفع تنطبق  0.48 3.99 اللياقة العقلية  1

 1 مرتفع تنطبق  0.49 4.19 اللياقة الانفعالية 2

 3 مرتفع تنطبق  0.63 3.97 اللياقة السلوكية  3

 مرتفع تنطبق  0.44 4.08 الإجمالىي  
 

جدول من  وبمستوى   (،12)   يتضح  بـ)تنطبق(  جاء  الدراسة  عينة  أفراد  لاستجابات  العام  الاتجاه  أن 

أي أن مستوى اللياقة   (،0.44)  (، وانحراف معياري4.08)  )مرتفع(، حيث بلغت قيمة المتوسط المرجح

الثانوية بمنطقة مكة المكرمة مرتفع، مما تبير  أن بُعد: اللياقة الانفعالية هو النفسية المعلمات المرحلة  

يليه بُعد    (،0.49)   ( وانحراف معياري4.19)   أكـثـر الأبعاد شيوعًا بمستوى متوسط، وبمتوسط مرجح بلغ

(، وبالأخير بُعد  0.48)   ( بانحراف معياري3.99اللياقة العقلية، بمستوى مرتفع، وبمتوسط مرجح بلغ ) 

 (. 0.63)  ( بانحراف معياري 97.93)  اللياقة السلوكية بمستوى مرتفع، وبمتوسط مرجح بلغ 

ي ضوء
 ارتفاع مستوى اللياقة  الإطار النظري على النحو التالىي   وعليه، تفش الباحثة  هذه النتيجة ف 

ّ
: إن

لدرجة عالية من الوعي إلى امتلاكهن    يرجعالنفسية لدى معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة المكرمة  

ي 
ي  الذابر

ف  كبير  بشكل  يُسهم  الذي  ومسبباتها ،  الشخصية  السعادة  لديهنإدراك  يصبح   
ً
وأيضا نظرة    ، 

، والوصول إلى الاستقرار النفسي وسلامة ردود الأفعال والسيطرة على الأفكار والقدرة موضوعية للأمور 

ي والنفسي وامتلاك المرونة النفسية العالية، واكتساب العديد 
على تهدئة النفس واكتساب النضج المعرف 

الدقيق  الحياة. والفهم  ي 
المواقف الضاغطة ف  التنبؤ بقدارتهن على مواجهة  ي تؤدي إلى 

الــتر ات  من الخي 

والاندماجلانفعالات   انفعالية    الآخرين  ي علاقات 
ف  إيجابيةمعهن  الفكري    واجتماعية  ي 

الرفر تساعد على 

ي وتحقيق الأهداف. 
 والنفسي والمهت 

 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p5


 
 

126 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p5     E-ISSN 2755-3418 
  

  

ه والذي ينصعرض النتيجة المتعلقة بالفرض الثالث وتحليله   - ن   وتفسير على: "هل توجد علاقة بير

 مكة المكرمة"؟  الثانوية بمنطقةاليقظة العقلية واللياقة النفسية لدى عينة من المعلمات المرحلة 

الفرضية   من  التحقق  بير   "التالية  تم  إحصائية  دالة  ارتباطية  علاقة  توجد  واللياقة لا  العقلية  اليقظة 

استخدام   طريق  عن  وذلك  المكرمة"  مكة  بمنطقة  الثانوية  المرحلة  معلمات  من  عينة  لدى  النفسية 

سون(؛ لاختبار تلك  معامل الارتباط ي جدول  الفرضية كما )بير
: هو موضح ف   التالىي

سون لاختبار ارتباط العلاقة بير  اليقظة العقلية واللياقة النفسية  : (13جدول )  معاملات ارتباط بير
 

 مقياس اللياقة النفسية مقياس اليقظة العقلية 
 الدرجة الكلية 

 اللياقة السلوكية اللياقة الانفعالية اللياقة العقلية 

 ** 0.754 ** 0599 ** 0.639 ** 0.699 الوصف 

 ** 0.487 ** 0.386 ** 0.408 ** 0.456 التصرف بوعي 

 ** 0.543 ** 0.432 ** 0.505 ** 0.457 المرونة والملاحظة 

 ** 0.759 ** 0.603 ** 0.655 ** 0.629 الدرجة الكلية
 

جدول من  اليقظة 13)   يتضح  مقياس  بير   الكلية  الدرجة  ي 
ف  موجبة  مرتفعة  ارتباطية  علاقة  وجود   )

وبذلك نرفض الفرضية    (،0.01(، وذلك عند مستوى دلالة إحصائية ) 0.759العقلية واللياقة النفسية ) 

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائية بير  اليقظة العقلية واللياقة  بقة ونقبل الفرضية البديلة وهي "السا

المكرمة  مكة  بمنطقة  الثانوية  المرحلة  معلمات  من  عينة  لدى  مستوى   "،النفسية  زاد  أنه كلما  بمعت  

 اليقظة العقلية، زاد مستوى اللياقة النفسية لديه. 

الباحثة تفش  النظريه  وعليه،  الإطار  ي ضوء 
ف  النتيجة  ي   ،ذا 

الابر النحو  و على  إن  ارتباطية :  جود علاقة 

المر   ،موجبة مرتفعة النفسية لدى معلمات  العقلية واللياقة  اليقظة  الثانوية بمنطقة مكة  فيما بير   حلة 

يدل والانفعالات،   المكرمة،  والخارجية  الداخلية  والخـبـرات  للمعارف  الانتباه  على  المعلمات  قدرة  على 

ي  
وقدرتهن على الاستنتاجات وتحير  المعتقدات غـيـر المرنة، حيث أن قدرة المعلمة على ضبط نفسها ف 

الأمور الصعبة، وقدرتها على ملاحظة ما حولها من أصوات أو عناض محيطة بها، يمكن من خلال ذلك  

لمستوى مرتفع    ، ويوضح مدى امتلاك المعلماتعلمة ستتمكن من الوصول لأهدافها التنبؤ على أن الم

ي تتطلب من   ،من اليقظة العقلية
ويظهر من خلال القدرة على تنظيم العواطف، فعالية إدارة الصف الــتر

بطريقة   التصرف  ي 
ف  تتمثل  ي 

الــتر الآخرين  سلوك  على  والتـركـيـز   ، والوعي التـركـيـز  ي 
ف  عالية  قدرة  المعلمة 

الط احتياجات  ومعرفة  الطالبات  مع  معهنمنفتحة  والتعاطف  جعلت  البات  عوامل  هناك  أن  كما   ،

مع  التعامل  على  ،القدرة  بالذات  الوعي  القرار،  اتخاذ  مهارات  أهمها:  عالية  نفسية  لياقة  ذات  المعلمة 

 . الاجتماعية والتفاعل مع الآخرين الإجهاد ،المشاركة
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ه والذيعرض النتيجة المتعلقة بالسؤال الرابع وتحليله  - ن   على: ينص  وتفسير "هل توجد فروق بير

ي متوسطي درجات أفراد 
ن

ا اليقظة  العينة ف
ً
ي )العمر،   العقلية وفق

ن
للمتغـيـرات الديموغرافية المتمثلة ف

 الحالة الاجتماعية("؟ الخـبـرة،سنوات 

ي  "  التالية: تم التحقق من الفرضية  
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بير  متوسطي درجات أفراد العينة ف 

ي ) 
ا للمتغـيـرات الديموغرافية المتمثلة ف 

ً
(، الحالة الاجتماعية  الخـبـرة،  العمر، سنواتاليقظة العقلية وفق

التباين أحادي    وذلك (، لاختبار تلك One Way ANOVAالاتجاه ) عن طريق استخدام اختبار تحليل 

: الفرضية،  ي الجدول التالىي
 وجاءت النتيجة كما ف 

 

ي اتجاه  : (14جدول )
ا للمتغـيـرات  One Way ANOVAواحد )نتائج اختبار تحليل التباين ف 

ً
( لمقياس اليقظة العقلية وفق

 الحالة الاجتماعية(   الخـبـرة،التالية: )العمر، سنوات 

 مقياس اليقظة العقلية 

المتغـيـرات 
 الديموغرافية

 المتوسط  العدد  المجموعات
الانحراف  
 المعياري

 قيمة

(F) 

مستوى  
 المعنوية

 الدلالة 

 العمر 

 0.44 3.93 24 سنة  30أقل من 

 غـيـر دالة 0.731 1.584
 0.43 4.02 103 سنة  40 - 30من

 0.43 4.02 137 سنة  50 -41من 

 0.42 4.15 40 سنة 50أكـثـر من 

سنوات  
 الخـبـرة 

 0.44 3.95 52 سنوات  5أقل من 

 غـيـر دالة 0.505 0.833

 0.41 4.02 64 سنوات   10  -5من 

 0.44 4.04 79 سنة15 -11من 

 0.39 4.01 31 سنة  20 -16من 

 0.44 4.09 78 سنة وما فوق 21

الحالة  
 الاجتماعية

 0.40 3.96 51 عزباء

 غـيـر دالة 0.82 2.092

وجه  0.42 4.07 210 مير 

 0.45 3.86 29 مطلقة

 0.60 4.13 11 أرمله

 0.29 3.945 3 منفصلة
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ي جدول ) 
: 14تشير النتائج ف   ( إلى ما يلىي

 بالنسبة للعمر: 

( بير  متوسطي درجات أفراد العينة على مقياس  0.05)   لا توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي

ا  
ً
وفق العقلية  المعنوياليقظة  مستوى  قيمة  بلغت  حيث  العمر،  ) 0.731)   لمتغـيـر  حيث   )P-

value>0.05  العقلية كانت اليقظة  نحو  الثانوية  المرحلة  معلمات  نظر  وجهات  أن  إلى  ذلك  ويشير   ،)

أعمارهن،   باختلاف  ترفضمتقاربة،  بأنه:   وبذلك  الصفرية  الفرضية  وتقبل  السابقة  توجد  "  الفرضية  لا 

( بير  متوسطي درجات أفراد العينة على مقياس اليقظة 0.05)   فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي

ا متغـيـر العمر. 
ً
 العقلية وفق

النحو   على  النظري  الإطار  ي ضوء 
ف  النتيجة  هذه  الباحثة  تفش  : وعليه،  بشأن   التالىي المعلمة  تصور  إن 

وليس   المواقف  تحدده  العقلية  ا،   سنها،يقظتها 
ً
سن الأكـبـر  المعلمات  أن  تدل على  النتيجة  إن هذه  كما 

 والعكس. لسنّ أكـثـر يقظة عقلية 

طريق  عن  وتطويرها  تنميتها  يمكن  ي 
الــتر والتـركـيـز  التأمل  من  حالة  العقلية  اليقظة  أن  الباحثة  وترى 

يسير الفرد    حتمىي وعندما بالعمر أمر    شخصيتها، فالتقدمجزء لا يتجزأ من    فعلىي فتصبحمزاولتها بشكل  

العقلية؛   اليقظة  لنمو  ي 
تكف  لا  فإنها  ممارستها  نتيجةوبذلك  دون  الفرض    تتفق  أحمد هذا  دراسة    مع 

 (2021 ( دراسة  اختلفت  فيما  العمر،  لمتغـيـر  ا 
ً
وفق العقلية  اليقظة  ي 

ف  فروق  توجد  لا  أنه  (  2017( على 

Prakash&Schirda   .ي اليقظة العقلية
ا ف 
ً
ي أكدت على تفوق الأكـبـر سن

 الــتر

 : لسنوات الخـبـرةبالنسبة 

( بير  متوسطي درجات أفراد العينة على مقياس  0.05)   لا توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي

قيمة مستوى   الخـبـرة، حيث بلغت  لمتغـيـر سنوات  ا 
ً
العقلية وفق ) 0.505)   المعنوياليقظة  -P( حيث 

value>0.05  العقلية كانت اليقظة  نحو  الثانوية  المرحلة  معلمات  نظر  وجهات  أن  إلى  ذلك  ويشير   ،)

بأنه:  الصفرية  الفرضية  وتقبل  السابقة  الفرضية  ترفض  وعليه  خـبـراتهـن،  باختلاف  توجد "  متقاربة،  لا 

( بير  متوسطي درجات أفراد العينة على مقياس اليقظة 0.05)   فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي

ا لمتغـيـر سنوات الخـبـرة. 
ً
 العقلية وفق

النحو   النظري على  الإطار  ي ضوء 
ف  النتيجة  الباحثة هذه  تفش  : وعليه،  المعلمة    التالىي عمل  طبيعة  إن 

والنفسية   المعرفية  الجوانب  من  العديد  ويساعد ينمىي  على    والاجتماعية،  الفصل  داخل  المعلمة  دور 

ما   أقصى  لتقديم  التعليمية  العملية  ي 
ف  والانخراط  المعلمة   لديها،المشاركة  مرور  خلال  من  وذلك 

 بالتجارب الفعلية داخل الفصل. 
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ي العملية التعليمية، وعلى اختلاف سنوات   
إلا أن التعليمات    الخـبـرة،وتعتي  المعلمة العنصر الأساسي ف 

سنوات   عن  النظر  بغض  بأدوارهن  القيام  بهم  حدا  مما  واحدة  التعليم  وزارة  قبل  من  لهم  المعطاة 

تـهـن، أيضا اختبار    ومسؤوليتها دون لمهنة التعليم    معايير واضحةالتعليمية حددت    الرخصة المهنيةخي 

فروق  ( على أنه لا توجد  2021مع دراسة نجمىي ) هذا الفرض   تتفق نتيجةوبذلك    الخـبـرة. النظر لسنوات  

ي 
ي  2021)   دراسة أحمد بينما اختلفت مع    الخـبـرة،اليقظة العقلية تعزى لسنوات    ف 

وجود   أكدت على( الــتر

ة. فروق دالة إحصائيًا لصالح الفئة الأعلى   خي 

 الاجتماعية: بالنسبة الحالة 

( بير  متوسطي  درجات أفراد العينة على مقياس 0.05)  لا توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي

ا لمتغـيـر الحالة الاجتماعية، حيث بلغت قيمة مستوى المعنوي ) 
ً
-P( حيث ) 0.082اليقظة العقلية وفق

value>0.05  العقلية كانت اليقظة  نحو  الثانوية  المرحلة  معلمات  نظر  وجهات  أن  إلى  ذلك  ويشير   ،)

لا "   متقاربة، باختلاف الحالة الاجتماعية، وعليه ترفض الفرضية السابقة وتقبل الفرضية الصفرية بأنه: 

( بير  متوسطي درجات أفراد العينة على مقياس  0.05توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي ) 

ا لمتغـيـر الحالة الاجتماعية. 
ً
 اليقظة العقلية وفق

: أن المعلمات على الرغ  ي ضوء الإطار النظري على النحو التالىي
م من  وعليه، تفش الباحثة هذه النتيجة ف 

أن لكل    ،اختلاف حالاتهن الاجتماعية أنماط الشخصية، وذلك  النتيجة تعود على اختلاف  إلا أن هذه 

الأشية   للعوامل  تعود  ي 
الــتر السمات  حيث  من  محيطه،  ي 

ف  الآخرين  عن  ه  يمير  به  خاص  نمط  فرد 

الفرد ومدى ووعيه من خلال  والاجتماعية والاقتصادية ومكون الشخصية بحد   تفكـيـر  ي 
تأثير ف  ذاته له 

بوية اختلاف البيئة المحيطة ، وبذلك تتفق نتيجة هذا الفرض مع  دراسة عامر  به والعوامل الثقافية والير

ي أشارت على عدم وجود علاقة بير  اليقظة العقلية والحالة الاجتماعية للمعلمات. 2016) 
 ( الــتر

ه والذي ينص    الخامس، وتحليلهعرض النتيجة المتعلقة بالسؤال    - "هل توجد فروق   على: وتفسير

ي  
ن

ف المتمثلة  الديموغرافية  للمتغـيـرات  ا 
ً
وفق النفسية  اللياقة  ي 

ن
ف العينة  أفراد  درجات  متوسطي  ن  بير

 )العمر، سنوات الخـبـرة، الحالة الاجتماعية("؟ 

ي    التالية: تم التحقق من الفرضية  
"توجد فروق ذات دلالة إحصائية بير  متوسطي درجات أفراد العينة ف 

ي )العمر، سنوات  
ا للمتغـيـرات الديموغرافية المتمثلة ف 

ً
 "، الحالة الاجتماعية(   الخـبـرة،اللياقة النفسية وفق

تلك الفرضية،    (، لاختبار One Way ANOVAوذلك باستخدام اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه ) 

 : ي الجدول التالىي
 وجاءت النتيجة كما ف 
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ي اتجاه  : (15جدول )
ا للمتغـيـرات  One Way ANOVAواحد )نتائج اختبار تحليل التباين ف 

ً
( لمقياس اللياقة النفسية وفق

 ، الحالة الاجتماعية( التالية: )العمر، سنوات الخـبـرة

 مقياس اللياقة النفسية

المتغـيـرات 
 الديموغرافية

 المتوسط  العدد  المجموعات
الانحراف  
 المعياري

 قيمة

(F) 

مستوى  
 المعنوية

 الدلالة 

 العمر 

 0.43 4.05 103 سنة  30أقل من 

 غـيـر دالة 0.097 2.125
 0.43 4.07 137 سنة  40 - 30من

 0.42 4.22 40 سنة  50 -41من 

 0.44 4.08 304 سنة  50أبر من 

سنوات  
 الخـبـرة  

 0.46 4.02 52 سنوات  5أقل من 

 غـيـر دالة 0.224 1.430

 0.43 4.04 64 سنوات   10  -5من 

 0.45 4.07 79 سنة15 -11من 

 0.42 40.3 31 سنة  20 -16من 

 0.42 4.17 78 سنة وما فوق 21

الحالة  
 الاجتماعية

 0.42 3.95 51 عزباء

 دالة 0.47 2.438

وجه  0.44 4.12 210 مير 

 0.39 3.94 29 مطلقة

 0.57 4.23 11 أرمله

 0.36 4.11 3 منفصلة

ي جدول ) 
: 15تشير النتائج ف   ( إلى ما يلىي

 بالنسبة للعمر: 

أنهيتضح من الجدول   ( بير  متوسطي  0.05)   لا توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي   أعلاه، 

ا لمتغـيـر العمر، حيث بلغت قيمة مستوى المعنوي  درجات أفراد  
ً
العينة على مقياس اللياقة النفسية وفق

 (0.097 ( حيث   )P-value>0.05  نحو الثانوية  المرحلة  معلمات  نظر  وجهات  أن  إلى  ذلك  ويشير   ،)

الفرضية   وتقبل  السابقة  الفرضية  ترفض  وعليه  أعمارهن،  باختلاف  متقاربة،  كانت  النفسية  اللياقة 

"الصفرية   معنويبأنه:  عند مستوى  إحصائيًا  دالة  فروق  توجد  أفراد 0.05)   لا  متوسطي درجات  بير    )

ا لمتغـيـر العمر. 
ً
 العينة على مقياس اللياقة النفسية وفق

ي ضوء الإطار النظري على النحو التالىي أن معلمات المرحلة الثانوية 
وعليه، تفش الباحثة هذه النتيجة ف 

اختلاف   رغم  إلا على  من    أعمارهن،  مرتفع  نحو  إيجابية وعلى  بطريقة  أدوراهن  تأدية  إلى  يسعير   أنهن 
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العملية   لهن دور مهم وفعال خلال  فالمعلمات  بهذه   التعلمية، وعندما الاهتمام  لنفسها  المعلمة  تنظر 

 صحيح. الطريقة يتضح لنا تفانيها خلال عملها والعكس 

ومما يساعد على تحدد فاعلية المعلمة داخل المدرسة هي مدى ما تقدمه وليس العمر، وأيضا طبيعة  

المهام   تأدية  نتيجةعملهن تتطلب منهن أن يكون قادرات على  تتفق   الفرض مع هذا    الوظيفة. وبذلك 

 ( والعبيدي  الشهري  الأعمار  2022دراسة  لجميع  النفسية  اللياقة  أن  أشارت  ي 
الــتر بينما   متساوية،( 

 ( الحازمي  دراسة  مع  ي 2019اختلفت 
الــتر تعزى    (،  النفسية  اللياقة  مستوى  ي 

ف  فروق  وجود  إلى  أشارت 

 لمتغـيـر العمر لصالح الفئات العمرية الأكـبـر. 

 بالنسبة لسنوات الخـبـرة: 

) أ   ،يتضح من الجدول أعلاه ( بير  متوسطي  0.05نه لا توجد فروق دالة إحصائيًا عند مستوى معنوي 

ا لمتغـيـر سنوات الخـبـرة، حيث بلغت قيمة مستوى 
ً
درجات أفراد العينة على مقياس اللياقة النفسية وفق

ويشير ذلك إلى أن وجهات نظر معلمات المرحلة الثانوية   ،( P-value>0.05( حيث ) 0.224المعنوي ) 

نحو اللياقة النفسية كانت متقاربة، باختلاف خـبـراتهـن، وعليه ترفض الفرضية السابقة وتقبل الفرضية  

بأنه:  معنوي  الصفرية  عند مستوى  إحصائيًا  دالة  فروق  توجد  أفراد 0.05)   "لا  متوسطي درجات  بير    )

ا لمتغـيـر 
ً
 الخـبـرة.  سنوات  العينة على مقياس اللياقة النفسية وفق

: أن سنوات الخـبـرة ليس لها   ي ضوء الإطار النظري على النحو التالىي
وعليه، تفش الباحثة هذه النتيجة ف 

ي على  أثر حق
مما يظهر أن جميع المعلمات لا يختلفن عن بعضهن البعض    ،اللياقة النفسية للمعلمةيفر

السلوكي اللياقة  الانفعالية،  ،اللياقة  العقلية  )اللياقة  النفسية  اللياقة  أبعاد  ي 
عدد  ف  عن  النظر  بغض  ة( 

ي أكدت على عدم وجود  (2019، وبذلك تتفق نتيجة هذا الفرض مع دراسة شمبولية ) سنوات العمل
الــتر

النفسيةلس  تأثير  اللياقة  ة على  الخي  )   ،نوات  الشهري  دراسة  مع  اختلفت  إلى  2022بينما  أشارت  ي 
الــتر  )

و وجود علاقة عك النفسية  اللياقة  بير  مستوى  الخـبسية  قلة سنوات  أنه كلما  بمعت   الخـبـرة  ـرة سنوات 

 . ازداد مستوى اللياقة النفسية

 : بالنسبة الحالة الاجتماعية 

الجدول   من  أنهيتضح  )   أعلاه،  معنوي  مستوى  عند   
ً
إحصائيا دالة  فروق  متوسطي  0.05توجد  بير    )

الحالة   لمتغـيـر  ا 
ً
وفق النفسية  اللياقة  اليقظة  مقياس  العينة على  أفراد  بلغت    الاجتماعية، حيثدرجات 

 جزئية، تقبل الفرضية السابقة بصورة  (، وعليهP-value<0.05( حيث ) 0.047)  قيمة مستوى المعنوي

مصدر   الاختبارات    الفروق،ولمعرفة  استخدام  ) تم  اختبار) post Hoc testالبعدية   
ً
وتحديدا  )LSD ،)

: تائج كما هي مبينة بالجدول الن وكانت  التالىي
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( لمعرفة مصدر الاختلاف بير  متوسطات استجابات أفراد العينة على مقياس اللياقة  LSDنتائج اختبار ) : (16جدول )

ي 
 تعزى لمتغـيـر الحالة الاجتماعيةالنفسية والــتر

 مقياس اللياقة النفسية

 الحالة الاجتماعية 

(I) 

 الحالة الاجتماعية 

(J) 

الفرق بيم  
 المتوسطات

 الدلالة لصالح مستوى المعنوية

وجة  مير 
وجة 0.019 * 0.16072 عزباء  مير 

وجة 0047 * 0.17244 مطلقة  مير 

 

 ( الجدول  من  أن16يتضح  المعلمات    (،  لصالح  إحصائيًا  الدالة  للفروق  البعدية  المقارنة  اختبار  نتائج 

وجات يتمتعن باللياقة النفسية أكـثـر من المعلمات العزباء أو   وجات، وهذا يـعـنـي أن المعلمات المير  المير 

 المطلقات. 

ي ضوء الإطار النظري على النحو  
: وعليه، تفش الباحثة هذه النتيجة ف  أن الحالة الاجتماعية لدى    التالىي

وجة حققت درجة عالية من اللياقة   المرأة بوسعها التأثير على مستوى اللياقة النفسية لديها، فالمرأة المير 

ي ساعدتها على التمتع بالصحة النفسية وتحقيق شعور الرفاه والسعادة نحو كل ما تمر به  
الــتر النفسية 

 فاعلية. من أحداث الحياة متغلبه على الصعاب بكل 

أكـبـر  النفسية بدرجة  لياقتها  التأثير على مستوى  الحالة الاجتماعية للمطلقة بوسعها  أن  الباحثة  وتفش 

مؤلمة   تكون  أن  الممكن  من  سابقة  ة  لخي  تعرضها  نتيجة  وذلك،  العزباء  حيال    وصادمة،من  والقلق 

تفاديها.   تواجهها وكيفية  ي قد 
الــتر اختلفتالمشاكل والضغوطات  دراسة    الفرض معنتيجة هذا    وبذلك 

والعبيدي الاجتماعية 2022)   الشهري  للحالات  الفئات  لجميع  النفسية  اللياقة  أن  أشارت  ي 
الــتر  )

ي  
ي الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية ف 

متساوية، وبالتالىي تفردت الدراسة الحالية عن غـيـرها ف 

الاجتماعية لدى معلمات المرحلة الثانوية بمنطقة مكة  مستوى اللياقة النفسية بالنسبة لمتغـيـر الحالة  

 المكرمة. 

 الدراسةملخص نتائج 

: يمكن إيجازها فيما  النتائج،توصلت الدراسة إلى جملة من   يلىي

 :
ً
من    أولا أكـثـر  أعمارهن  اوح  تير الدراسة كانت  ي 

ف  المشاركات  من  نسبة  أعلى  بلغت   50أن  وقد  سنة 

ة تدريسية    46نسبتهن حوالىي  ي يمتلكن خي 
سنة وما فوق بلغت نسبتهن حوالىي   21%، أمّا المعلمات اللابر

وجات بلغت نسبتهن حوالىي  %، أمّا 26.7  %. 70.2المعلمات المير 
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أفراد   لدى  مرتفع،  جاء  العقلية  اليقظة  مستوى  أن   :
ً
جاء    العينة، كما ثانيا النفسية  اللياقة  مستوى  أن 

ي ارتفاع مستوى    العينة،أفراد    مرتفع، لدى
ويستنتج من ذلك أن هناك عوامل ذاتية وخارجية أسهمت ف 

 اليقظة العقلية واللياقة النفسية لدى أفراد العينة. 

: وجود علاقة ارتباطية موجبة مرتفعة دالة إحصائيًا بير  اليقظة العقلية واللياقة  
ً
  النفسية، ويستنتج ثالثا

 مستوى اللياقة النفسية.  العقلية، زاد من ذلك أنه كلما زاد مستوى اليقظة 

 ( معنوية  مستوى  عند  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود  عدم   :
ً
ا 0.05رابعا

ً
وفق العينة  أفراد  متوسطي  بير    )

وخارجية،  من ذلك أن هناك عوامل ذاتية    الاجتماعية، ويستنتجالحالة    الخـبـرة،لمتغـيـر العمر، سنوات  

ي تقارب اليقظة العقلية لدى أفراد العينة، بغض النظر عن أعمارهن أو خـبـراتهـن أو حالاتهن   أسهمت
ف 

 الاجتماعية. 

 ( معنوية  مستوى  عند  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود  عدم   :
ً
ا 0.05خامسا

ً
وفق العينة  أفراد  متوسطي  بير    )

أفراد   متوسطي  بير   إحصائيًا  دالة  فروق  وجدت  الاجتماعية  الحالة  أما  الخـبـرة.  سنوات  العمر،  لمتغـيـر 

اللياقة   مقياس  على  لصالح    النفسية،العينة،  ويستنتجوكانت  وجات،  أنهمن    المير  إلى    ذلك  يعود  ربما 

 تحققهن درجة عالية من التمتع بالصحة النفسية للتغلب على أحداث الحياة بفاعلية.  

 توصيات الدراسة 

ا إلى ما 
ً
وصي استناد

ُ
: الباحثة بما  تقدم، ت  يلىي

ا   •
ً
وفق بأبعادهما،  النفسية  واللياقة  العقلية  اليقظة  تنمية  ي 

ف  تسهم  وإرشادية  تدريبية  برامج  إعداد 

 الإرشادية. للنظريات 

ي  •
اتيجيات تعزز من مفهوم اليقظة العقلية لدى الطلبة ف  أهمية إثراء المناهج التعليمية بطرق واسير

ي تنمية وعي الطلاب بذاتهم وطرق تفكـيـرهم والمساهمة    الدراسية؛ مما مختلف المراحل  
له الأثر ف 

ي تحقيق 
ي  درجات عاليةف 

. من التوافق الاجتماعي والعاطف   والنفسي

ي إعداد دورات تدريبية وورش عمل لتنمية اليقظة العقلية لدى المعلمير    •
مختلف أنحاء    والمعلمات ف 

   . المملكة العربية السعودية

ي بيئة   •
مع كافة    العمل؛ ليتناسبالعمل على تطوير وتقنير  مقياسي اليقظة العقلية واللياقة النفسية ف 

 . ي القطاع التعليمىي
 الموظفير  ف 

ي وزارة التعليم. الالتفات إلى اللياقة النفسية لدى المعلمات/المعلمير  من قِبل  •
 المسؤولير  ف 
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المؤسسات   • ي 
ف  الموظفير   لدى  النفسية  اللياقة  منمتابعة  ؛قِبل    التعليمية،  عن    المسؤولير  وذلك 

 مناسبة. طريق عمل مقاييس نفسية 

وتحقيق   •  ،
ً
ومهنيا  

ً
نفسيا وتطويرهم   ، المعلمات/المعلمير  تحسير   ي 

ف  تساعد  إرشادية  برامج  إعداد 

 مستوى مقبول من اللياقة النفسية؛ ذلك من خلال كيفية التعامل مع ضغوطات العمل. 

حات   الدراسة مقير

ي أثر برنامج قائم على نظرية البديهيات  •
 . المعلمات والمعلمير  تعزيز اليقظة العقلية لدى  الثلاث ف 

ي تحسير  جودة الحياة لدى معلمىي التعليم  •
 العام. فعالية برنامج قائم على اليقظة العقلية ف 

ي أثر برنامج قائم على نموذج الحاجات  •
. تعزيز اللياقة النفسية لدى المعلمات  الإنسانية ف   والمعلمير 

ي لدى معلمات المدراس الأهلية بمدينة جدة.   •
 دراسة اللياقة النفسية وأثرها على الرضا الوظيف 

 المراجع العربية

 :
ً
 المراجع العربيةأولا

1  .( هالة خير سناري.  بية.  2017إسماعيل،  الير لدى طلاب كلية  العقلية  باليقظة  النفسية وعلاقتها  المرونة   .)

،      https://journals.ekb.eg/article_42852.html.335-288(، 50) 50مجلة الارشاد النفسي

ة محمد. ).  2 التدريس والتفاؤل  2019بدر، أمير ي 
العقلية ف  اليقظة  المرحلة الابتدائية. (.    الأكاديمىي لدى معلمىي 

بية.  كلية  مجلة      https://jfeb.journals.ekb.eg/article_59561.html.399-482 (، 30)117 الير

ي  2020الجعافرة، إبراهيم موس عتيق، أبو أسعد، أحمد عبد اللطيف عبد الرحمن. ).  3 (. فعالية برنامج تدريت 

لدى   البداية  الانفعالىي وخفض حمى  والاتزان  النفسية  اللياقة  لتنمية  ية 
البشر المصادر  تنمية  على  قائم  إرشادي 

ي كرة القدم ]رسالة دكتوراه منشورة، جامعة مؤتة[. قاعدة معلومات دار المنظومة   .عينة من للاعت 

4  .( الحميد  عبد  علىي  سيد  إيناس  وتحسير   2022جوهر،  المدركة  الضغوط  لخفض  العقلية  اليقظة  تنمية   .)

بية للطفولة المبكرة ببورسعيد،    الفاعلية الذاتية لدى عينة من معلمات رياض الأطفال. المجلة العلمية لكلية الير

1 (22 ،)221-310.   https://dx.doi.org/10.21608/jfkgp.2022.228513  

 .(. تنمية اللياقة النفسية. مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة2001حبيب، ماري عبد الله. ). 5

اليقظة العقلية من خلال بعض المتغـيـرات النفسية  2018خشبة، فاطمة السيد حسن. ).  6 التنبؤ بمستوى   .)

بجامعة   بية  الير كلية  مجلة  جامعة.  طالبات   . 598  -494  (،179)  37  ،الأزهر لدى 

https://journals.ekb.eg/article_23906.html  
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. مجلة علوم  2020، نورة. )دغن وش .  7 ي   9  والمجتمع،   الإنسان(. اليقظة العقلية من منظور علم نفس الإيجاب 

(4،) 533-559      https://www.asjp.cerist.dz/en/article/134045 

ي  2013رفعت، ابتسام السعيد. ) .  8
اللياقة النفسية كمدخل لتطوير فاعلية الأداء المهارى وتماسك الفريق ف   .)

مكتبة   حلوان[.  جامعة  منشورة،  دكتوراه  ]أطروحة  الثانوية  المدراس  منتخبات  لتلميذات  الجماعية  الألعاب 

  .حلوان الرقمية 

9  .( السيد.  ربيع  الأنشطة  2020شاج،  ي  لاعت  لدى  العقلية  المتغـيـرات  ببعض  وعلاقتها  النفسية  اللياقة   .)

ا مدينة  جامعة  بية  الير بكلية  والفردية  بية الجماعية  للير العلمية  المجلة  الرياضة،  لسادات.  وعلوم    البدنية 

88(4،)192-216.   https://jsbsh.journals.ekb.eg/ 

، نجلاء. ).  10 ي العلوم الإنسانية. مقاليد، 2018سيبوكر، إسماعيل، ونجاحي
ي للبحث ف 

  (. أهمية المنهج الوصف 

6(8)43-54      https://www.asjp.cerist.dz/en 

11  .( حسن.  بن  الحسير   لدى  2021سيد،  ي 
الوظيف  ي 

الذابر بالهناء  ئ  العقلية كمنت  لليقظة  الخمسة  الأبعاد   .)

 .102-69(  5)16معلمىي ومعلمات المرحلة الابتدائية. المجلة العربية للآداب والدراسات الإنسانية،

https://ajahs.journals.ekb.eg/article_140329_20768.html 

ي  2019شمولية، هالة محمد كمال. ).  12
(. اللياقة النفسية لدى معلمىي الأفراد ذوي الإعاقات: دراسة عامليه ف 

الديموغرافية.   المتغـيـرات  بعض  النفسية ضوء  للدراسات  المصرية   . 483-459  (،102)29  ،المجلة 

https://eaps-eg.com/ 

، العبيدي، عبير مسفر. ).  13 ي وعلاقته بمستوى اللياقة النفسية  2021الشهري، سعاد سفير
(. التفكـيـر العقلاب 

 .200-173 (،139)7لدى عينة من معلمات مدراس التعليم العام بمدينة مكة. مجلة الدوريات المصرية 

 https://dx.doi.org/10.21608/saep.2021.204167  

14  .( حسن.  إيمان  الباسط،  مجلة  2018عبد  الثانوية.  المرحلة  ومعلمات  معلمىي  لدي  المهنية  الضغوط   .)

بوية والنفسية،  .     /354https://jfust.journals.ekb.eg-323 (، 10)4جامعة الفيوم للعلوم الير

، فدوى أحمد وجدي توفيق. ).  15 بالضغوط المهنية لدى أعضاء هيئة  2020علىي (. اليقظة العقلية وعلاقتها 

  ، العلمىي البحث  مجلة   . الجامعىي  . 183-133  (،5)21التدريس 

https://jsre.journals.ekb.eg/article_106005.html  

ها على اللياقة  2008القطان، طارق محمد شكري، موس، عماد عبد الحميد. ).  16 خاء وتأثير
(. تمرينات الاسير

بية   ي كرة السلة. مجلة أسيوط لعلوم وفنون الير بية، جامعة  النفسية ودرجة التوتر لدى للاعت  الرياضية، كلية الير

 .72-49(، 26)3 أسوط،
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17  .( الدين.  حسام  ساره   ، الانتماء  2020مصطف  من  بكل  وعلاقتها  المراهقير   من  عينة  تدركها  القدوة کما   .)

بوية،     /https://ssj.journals.ekb.eg.  389-309(، 3) 28واللياقة النفسية لديهم. مجلة العلوم الير

18  . ( المختار.  مت   العالمية.  2005المرس،  الرياضية  المستويات  ي  لاعت  لدى  النفسية  للياقة  مقياس  بناء   .)

( ، بية البدنية والرياضية للبنير 
 .355-305( 44المجلة العلمية للير

19  .( العال.  الكريم  المعاقير   2020محمد، هبة عبد  الأطفال  لدى  بالنفس  بالثقة  النفسية وعلاقتها  اللياقة   .)

واجتماعية، تربوية  دراسات  مجلة  للتعلم.  القابلير    
ً
     . 193-165  (،1)  26  عقليا

https://jsu.journals.ekb.eg/article_93045.html 

ي عدد من كليات  2012نوري، أسماء طه. ).  20
: دراسة ميدانية ف  ي الابداع التنظيمىي

(. أثر أبعاد اليقظة الذهنية ف 

 . 236-206 (68)18الاقتصادية والإدراية،جامعة بغداد. مجلة العلوم 

https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-398949  

21  .( حيدر.  عودة،  رياض،  القدم.  2015نوري،  ي كرة  لاعت  لدى  النفسية  اللياقة  لمستويات  تحليلية  دراسة   .)

بية الرياضية، )  . 345-334(. 44مجلة دراسات وبحوث الير

 https://search.emarefa.net/ar/detail/BIM-674971 

22  .( مهدى.  عبد  عباس   ، ي
يف  والشر عقله،  عبد الله  ي 

أماب  لدى  2017الهاشم،  الذهنية  اليقظة  توافر  درجة   .)

التنظيمية   المواطنة  سلوك  ممارسة  بدرجة  وعلاقتها  عمان  محافظة  ي 
ف  الحكومية  الثانوية  المدارس  مديري 

ق الأوسط[.   ، جامعة الشر  للمعلمير  من وجهة نظرهم. ]رسالة ماجستير

 http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=128247ة.    قاعدة شمع

. )الوليدي،  .  23 العقلية وعلاقتها بالسعادة النفسية لدى طلبة جامعة الملك خالد. مجلة    (. اليقظة2017علىي

بوية،   http://search.mandumah.com/Record/879579. 68-41 (،1)4 جامعة الملك خالد للعلوم الير

24  .(  . زواتير  المواجهة  2014يزيد،  اتيجيات  باسير وعلاقته  الثانوي  التعليم  أساتذة  لدى  ي 
المهت  الإجهاد   .)

لجامعة   الرقمىي  المستودع  مهيدي[.  بن  ي  العرب  جامعة  منشورة،  ماجستير  ]رسالة  النفسية.  اللياقة  وخصائص 

ي 
ي بن مهيدي أبو البوافر  .العرب 
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 الملاحق 

 ( 1ملحق )

 مقياس اليقظة العقلية الدراسة بصورته النهائية 

 المتغـيـرات الديموغرافية  

 العمر:  -

   . سنة 30أقل من  .1

 . سنة 30-40 .2

 . سنة 41-50 .3

   . سنة 50أكـثـر من  .4

 سنوات الخـبـرة:  -

 . سنوات 5أقل من  •

 . سنوات10-5من  •

 . سنة11-15 •

   . سنة16-20 •

 الاجتماعية: الحالة  -

 . عزباء  •

وجة •  . مير 

  . مطلقة •

 . أرملة •

 . منفصلة •
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رقم 
 العبارة

 العبارة
تنطبق  

 
ً
 تماما

 محايد تنطبق 

لا  
 تنطبق 

لا  
تنطبق  
 
ً
 إطلاقا

ا 1 ي كلمات واضحة ومحددة. أصف خي 
ي ف  ي وتجارب 

      بر

      . أعـبـر عن أفكاري بكلمات مناسبة  2

      . يصعب علّى التعبير عن آلامي الجسمية 3

4 
ي عندما يكون لدىّ  أميل إلى التفكـيـر  الإيجاب 

 . مشكلة
   

  

5 
ي تحويل أفكاري غـيـر المنطقية إلى أفكار 

أركز ف 
 . منطقية إيجابية

   
  

ي غـيـر اللائقة 6
      . أنتقد تصرفابر

ي اتخاذ أي قرار عندما اتعرض لموقف ما  7
      . أتأب  ف 

ي وأتحكم بها  8
      . ألاحظ انفعالابر

ي  9
      . المواقف الصعبة دون تردد أتمالك نفسي ف 

      . أشعر بحركات جسمىي عند القيام بأي نشاط ما  10

      . استمتع بالأصوات من حولىي كتغريد الطيور  11

ي ومتابعه كل ما هو جديد  12
      . أتطلع الى تطوير ذابر

ي أقوم بإنجازها 13
      أتفاعل مع الأعمال الــتر

14 
ي نفس  أستطيع 

التـركـيـز عندما أنجز عدة مهام ف 
 . الوقت

   
  

      . أنتبه لرائحة الأشياء من حولىي  15

. لاحظ أي تغأ 16 ي       ـيـر يطرأ على الأشياء المحيطة ب 

ي بسهولة عندما يظهر لىي أنه غـيـر صحيح 17       . أغـيـر رأبي

18 
أستطيع استبدال المشاعر السلبية بأخرى إيجابية  

ي الشعور باليأس. 
 عندما ينتابت 
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 ( 2ملحق )

 مقياس اللياقة النفسية الدراسة بصورته النهائية 

   : المتغـيـرات الديموغرافية

 العمر:  -

   . سنة 30أقل من  .5

 . سنة 30-40 .6

 . سنة  41-50  .7

   . سنة 50أكـثـر من   .8

 الخـبـرة: سنوات  -

 . سنوات 5أقل من  •

 . سنوات10-5من  •

 . سنة11-15 •

   . سنة16-20 •

 الاجتماعية: الحالة  -

 . عزباء  •

وجة •  . مير 

  . مطلقة •

 . أرملة •

 . منفصلة •
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رقم 

 العبارة
 العبارة

تنطبق  

 
ً
 تماما

 محايد تنطبق 

لا  

 تنطبق 

لا  

تنطبق  

 
ً
 إطلاقا

      أخطط قبل القيام بأي مهمة.  1

ي عند مواجهة الآخرين بالمواقف   2
أنتبه لانفعالابر
 المختلف. 

     

ي أسعى  3
ي لتحقيق أهداف 

      المنشودة  . لتنمية قدرابر

4  . ي
ي شخصيتر

      أسعى لتغيير الجوانب السلبية ف 

ي دون ملل.  5
ي تواجهت 

      أبحث عن حلول للمشكلات الــتر

ي دون الشعور  6
ضت  ي تعير

أركز على جوانب المشكلة الــتر
 بالضيق. 

     

ي كل الخيارات المطروحة قبل  7
اتخاذ  أفكر بحكمة ف 
 قرار حولها. 

     

ي ذلك من جهد.  8
ي مهما كلفت 

      أسعى لتحقيق أهداف 

ي بالاندفاعية 9
      . تتسم سلوكيابر

      خرين بشكل جيد. لدي القدرة على التعامل مع الآ  10

      خرين. أستمع لمشاكل الآ  11

      . خرين عند تعرضهم لمشكلاتأقدر مشاعر الآ  12

ي بطريقة جيدة أثناء المواقف  أعـبـر عن  13
انفعالابر

 الصعبة. 
     

      أبادر بتقديم نفسي للأخرين.  14

      أتعاطف مع الاخرين بسهولة.  15

ي مشاعري السلبية خلال تواجدي مع الآخرين.  16
خف 
ُ
      أ

تهم فيها   17
ُ
ي أ
ي المواقف الــتر

أتعامل بشكل لائق ف 
 .  بالتقصير

     

ي العمل. أشعر  18
ي ف 
      بالثقة عندما تتابع الإدارة أدابئ

ي بسهولة.  19
      أستطيع أن أعـبـر عن أرابئ

ي أغلب المواقف.  20
      أسيطر على شعوري بالحزن ف 

      أضع نفسي مكان الاخرين قبل اتخاذ أي قرار.  21
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The Egwaider Type-II Distribution 

Mohamed Salem Abdelwahab Muiftah 
Department of Statistics, Faculty of Science, University of Benghazi, Libya 
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Abstract 

The aim of this paper is to illustrate the Egwaider type-II (EGW-II) distribution as a 

new discrete probability distribution that may will have some practical applications 

in life. The EGW-II distribution is a discrete probability distribution generated as 

another special case of the finite Egwaider distribution. The properties of this discrete 

distribution are discussed. Some special cases from the distribution are introduced 

and some remarks about it are given. Data from this discrete distribution are 

simulated and used to estimate its shape parameter using two methods of estimation, 

namely, the maximum likelihood method of estimation and the moments method of 

estimation. Finally, the conclusion and discussion are given. 

Keywords: Power Function Distribution, The Egwaider Distribution, Maximum 

Likelihood Estimation, Moment Estimation. 

1. Introduction 

The Egwaider distribution, also named the discrete power function distribution, is a 

finite three parameter, univariate, unimodal discrete probability distribution obtained 

by Muiftah [Ref. 2] as a discrete analogue of the continuous power function 

distribution using a well known method of discretization and is given by the 

probability mass function (pmf): 
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with a finite or semi-infinite support defined according to the signs of both β and s 

as follows: 
0,0,]1,[ −+ ssaay

; 

0,0,]1,[ −+ sasay
; 

0,0,),[ + ssay
; 

0,0,],( +− ssay
. 

 

where, a and a+s are the end points of the support of the distribution, and β is the 

shape parameter. Thus, the Egwaider distribution can be re-written as: 
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      (1) 

 

The Egwaider type-I (EGW-I) distribution was obtained by Muiftah [Ref. 3], by 

considering   > 0 and s > 0 in the pmf (1), thus its pmf is given by: 

0;0;1,,1,,
)()1(

)( −++=
−−+−

== 




ssaaat
s

atat
tTP  . 
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2. Derivation of the Egwaider Type-II Distribution  

Taking   > 0  and s < 0 in the pmf (1), the Egwaider type-II (EGW-II) distribution 

arises and is given by the following pmf: 
 

                          

0;0;1,,1,,
)1()(

)( −+++=
+−−−

== 




sasasax
s

axax
xXP 

   

                 (2) 

 

where, both a and s are integers. 

It may be proved that the function (2) is a pmf as follows: 
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2.1. Cumulative Distribution Function: 

The cumulative distribution function (cdf) of the EGW-II distribution is given by: 
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2.2. Survival Function: 

The survival function (sf) of the EGW-II distribution is hence given by: 

                                    

,0;1,,,
)1(

)(1)( −+=
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=−= sasax
s

ax
xFxS 





                                                 (4) 
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It may be observed that the EGW-II distribution reserve the same (cdf / sf) of the 

continuous power function distribution when   > 0  and s< 0 [Ref. 1,2]. 

2.3. Failure Rate Function: 

The failure rate function (frf) of the EGW-II distribution is given by:    
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2.4. Moments: 

The rth moment of the EGW-II distribution is given by: 
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2.4.1. Mean:  

The mean of the EGW-II distribution is given by: 

                                             

0;

])1()[(

)(

1
1

1 

+−

+===


−

=

+

s
s

iii

aXE si
x 



                                                        (7) 

Proof:  

 





−

=

+

−

=

+−++−=

+−+==

1
1

1

1

])1)(()()1()([
1

])1()[()(
1

)(

si

si

iiiiaia
s

iiia
s

XE









 

            

]})0)(1()1()0()1([

])1)(2()2()1()2([])3)(2()2()3()2([

])2)(1()1()2()1([])1)(()()1()({[
1

1

11

11








−−−+−−+

−−−−+−−−++++−+++−++

++−+++−+++−++−=

+

++

++

aa

aassssasa

ssssasassssasa
s



 

             

#

])1()[(])1()[()(

]})0)(1()1[(

])1)(2()2[(])3)(2()2[(

])2)(1()1[(])1)((){[()(

1
1

1
1

1

11

11

















s

iii

a
s

iiisa

s

sss

sssssssa

sisi


−

=

+
−

=

+

+

++

++

+−

+=

+−+

=

−−−+

−−−−++++−++

++−+++−+

=



 

2.4.2. Second Moment:  

The second moment of the EGW-II distribution is given by: 
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Proof:               
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2.5. Variance: 

Using the first and second moments given by (7) and (8), the variance of the EGW-

II distribution will be: 
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Proof: 
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replacing ic by its value given by (10) in (11),      #
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2.6. Mode:  

The mode of the EGW-II distribution is analogues to that of the continuous power 

function distribution when s < 0 and is given as: 
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Proof:  

 As  s < 0,  the pmf (6) attains its maximum value if the nominator

])1()[(  +−−− axax is maximum for a+s  x  a -1. 
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For :1  ])1()[(  +−−− axax is maximum if X takes its minimum value (x = a - 1), 
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For   :1  ])1()[(  +−−− axax is maximum if X takes its maximum value (x = a+s), 

0,
)1()()1()(

)()(
1


+−

=
+−+−−+

=+===


s
s

ss

s

asaasa
saXPxXPMax











 3. Some Special Cases of the Egwaider Type-II Distribution 

Analogues to the special cases from the continuous power function distribution 

proposed by Crooks [Ref.1], some discrete distributions may be considered as special 

cases from the EGW-II distribution as follows: 

3.1.  For   = 1, the EGW-II distribution given by the pmf (2) reduces to the discrete 

uniform distribution in the interval [a+s, a-1], with  the pmf: 
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xXP                      (13) 

3.2.  For  = 2, the EGW-II distribution given by the pmf (2) reduces to the discrete 

descending wedge (left rectangular) distribution in the interval [a+s, a-1], with  

a pmf: 
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       (14) 

3.3.  For  a = 0 , 0 <  < 1, the EGW-I distribution given by the pmf (2) reduces to 

the discrete analogue of the second type of the Pearson type VIII distribution 

with a pmf: 
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3.4.  For  a = 0 ,   > 1, the EGW-II distribution given by the pmf (2) reduces to the 

discrete analogue of the second type of the Pearson type IX distribution with a 

pmf: 
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ssx
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xx
xXP                                                  (16) 

4. Practical Applications 

4.1.  Table (1) represents the pmf [P(x)], the cdf [F(x)], the sf [S(x)], and the frf [h(x)] 

of the EGW-II (0, -10, 0.2) distribution, whereas, figures (1) and (2) represent 

respectively the pmf [P(x)] and the frf [h(x)] of the EGW-II (0, -10, 0.2) distribution. 

1,,9,10,
)10(

)1(
)(

2.0

2.02.0

−−−=
−

+−
== x

xx
xXP

 

This is the discrete analogue of the second type of the Pearson type VIII distribution 

given by (15) above. 

 

Table (1): The EGW-II (0, -10, 0.2) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

-10 0.020852 0.020852 0.979148 0.020852 

-9 0.022796 0.043648 0.956352 0.023281 

-8 0.025203 0.068850 0.931150 0.026353 

-7 0.028269 0.097120 0.902880 0.030360 

-6 0.032330 0.129449 0.870551 0.035807 

-5 0.037997 0.167447 0.832553 0.043648 

-4 0.046550 0.213997 0.786003 0.055912 

-3 0.061223 0.275220 0.724780 0.077892 

-2 0.093822 0.369043 0.630957 0.129449 

-1 0.630957 1 0 1 

Σ 1.000000    
 

E(X) = -2.3856249 ,  Var(X) = 5.65446081 
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Fig (1): The pmf of the EGW-II (0, -10. 0.2) distribution 

 

 
Fig (2): The frf of the EGW-II (0, -10. 0.2) distribution 

 

4.2.  Table (2) represents the pmf, the cdf, the sf, and the frf, of the EGW-II (5, -8, 

0.2) distribution, whereas, figures (3) and (4) represent respectively the pmf and the 

frf of the EGW-II (5, -8, 0.2) distribution. 
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Table (2): The EGW-II  (5, -8, 0.2) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

-3 0.026353 0.026353 0.973647 0.026353 

-2 0.029560 0.055912 0.944088 0.030360 

-1 0.033805 0.089718 0.910282 0.035807 

0 0.039732 0.129449 0.870551 0.043647 

1 0.048675 0.178124 0.821876 0.055912 

2 0.064018 0.242142 0.757858 0.077892 

3 0.098104 0.340246 0.659754 0.129449 

4 0.659754 1 0 1 

Σ 1.000000    

E(X) = 2.93805551,  Var(X) = 3.500796693 
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4.3. Table (3) represents the pmf, the cdf, the sf, and the frf, of the EGW-II  (0, -10, 

1.2) distribution, whereas, figures (5) and (6) represent respectively the pmf and the 

frf of the EGW-II  (0, -10, 1.2) distribution. 
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This is the discrete analogue of the second type of the Pearson type IX distribution 

given by (16) above. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fig (3): The pmf of the EGW-II (5, -8. 0.2) distribution 

 

 
Fig (4): The frf of the EGW-II (5, -8. 0.2) distribution 

 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p6


 

155 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p6     E-ISSN 2755-3418 
  
 

Table (3): The EGW-II  (0, -10, 1.2) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

-10 0.118766 0.118766 0.881234 0.118766 

-9 0.116152 0.234918 0.765082 0.131806 

-8 0.113277 0.348195 0.651805 0.148059 

-7 0.110077 0.458272 0.541728 0.168880 

-6 0.106453 0.564725 0.435275 0.196506 

-5 0.102254 0.666979 0.333021 0.234918 

-4 0.097220 0.764199 0.235801 0.291934 

-3 0.090845 0.855044 0.144956 0.385261 

-2 0.081860 0.936904 0.063096 0.564725 

-1 0.063096 1 0 1 

Σ 1.000000    
 

E(X) = -5.9480021,  Var(X) = 7.70200534 

 
Fig (5): The pmf of the EGW-II (0, -10. 1.2) distribution 

 

 
Fig (6): The frf of the EGW-II (0, -10. 1.2) distribution 

 

4.4.  Table (4) represents the pmf, the cdf, the sf, and the frf, of the EGW-II (3, -9, 

3.4) distribution, whereas, figures (7) and (8) represent respectively the pmf and the 

frf of the EGW-II (3, -9, 3.4) distribution. 

2,,5,6,
)9(

)2()3(
)(

4.3

4.34.3

−−=
−

−−−
== x

xx
xXP  

 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p6


 

156 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p6     E-ISSN 2755-3418 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fig (7): The pmf of the EGW-I (3, -9. 3.4) distribution 

 

 
Fig (8): The frf of the EGW-I (3, -9. 3.4) distribution 

4.5.  Table (5) represents the pmf, the cdf, the sf, and the frf, of the EGW-II (-5, -8, 

2.6) distribution, whereas, figures (9) and (10) represent respectively the pmf and the 

frf of the EGW-II (-5, -8, 2.6) distribution. 
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Table (4): The EGW-II  (3, -9, 3.4) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

-6 0.329990 0.329990 0.670010 0.329990 

-5 0.244501 0.574491 0.425509 0.364922 

-4 0.173573 0.748064 0.251936 0.407919 

-3 0.116394 0.864458 0.135542 0.461998 

-2 0.072070 0.936528 0.063472 0.531720 

-1 0.039605 0.976134 0.023866 0.623982 

0 0.017854 0.993987 0.006013 0.748064 

1 0.005443 0.999430 0.000570 0.905268 

2 0.000570 1 0 1 

Σ 1.000000    
 

E(X) = -4.423082696,  Var(X) = 2.588826734 
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Table (5): The EGW-II  (-5, -8, 2.6) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

-13 0.293323 0.293323 0.706677 0.293323 

-12 0.233352 0.526675 0.473325 0.33021 

-11 0.178687 0.705362 0.294638 0.377515 

-10 0.129699 0.835062 0.164938 0.440199 

-9 0.086869 0.921931 0.078069 0.526675 

-8 0.050865 0.972795 0.027205 0.651532 

-7 0.022718 0.995513 0.004487 0.835062 

-6 0.004487 1 0 1 

Σ 1.000000    
 

E(X) = -11.25066091 ,  Var(X) = 2.75443063 

 

 
Fig (9): The pmf of the EGW-II (-5, -8. 2.6) distribution 

 

 
Fig (10): The frf of the EGW-II (-5, -8. 2.6) distribution 

 

4.6.  Table (6) represents the pmf, the cdf, the sf, and the frf, of the EGW-II (8, -2, 

0.4) distribution, whereas, figures (11) and (12) represent respectively the pmf and 

the frf of the EGW-II (8, -2, 0.4) distribution. 
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Fig (11): The pmf of the EGW-II (8, -2, 0.4) distribution 

 

 
Fig (12): The frf of the EGW-II (8, -2, 0.4) distribution 

 

4.7. Table (7) represents the pmf, the cdf, the sf, and the frf, of the EGW-II (-8, -5, 

0.2) distribution, whereas, figures (13) and (14) represent respectively the pmf and 

the frf of the EGW-II (-8, -5, 0.2) distribution. 
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Table (6): The  EGW-II (8, -2, 0.4) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

6 0.24214172 0.24214172 0.75785828 0.24214172 

7 0.75785828 1 0 1 

Σ 1.000000    
 

E(X) = 6.75785828,  Var(X) = 0.18350910582 
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Table (7): The EGW-II (-8, -5, 0.2) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

-13 0.0436475 0.0436475 0.9563525 0.0436475 

-12 0.05347205 0.09711955 0.90288045 0.05591249 

-11 0.07032724 0.16744679 0.83255321 0.07789209 

-10 0.10777354 0.27522034 0.72477966 0.12944944 

-9 0.72477966 1 0 1 

Σ 1.00000000    

 

E(X) = -9.5834342,  Var(X) = 1.228295519 

 

 
Fig (13): The pmf of the EGW-II (-8, -5, 0.2) distribution 

 

 
Fig (14): The frf of the EGW-II (-8, -5, 0.2) distribution 

 

4.8.  Table (8) represents the pmf, the cdf, the sf, and the frf, of the EGW-II (5, -8, 

0.3) distribution, whereas, figures (15) and (16) represent respectively the pmf and 

the frf of the EGW-II (5, -8, 0.3) distribution. 
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Table (8): The EGW-II (5, -8, 0.3) distribution 

x P(x) F(x) S(x) h(x) 

-3 0.03926765 0.03926765 0.96073235 0.03926765 

-2 0.04341760 0.08268525 0.91731475 0.04519219 

-1 0.04882639 0.13151163 0.86848837 0.05322752 

0 0.05623597 0.18774760 0.81225240 0.06475155 

1 0.06716129 0.25490889 0.74509111 0.08268525 

2 0.08533715 0.34024604 0.65975396 0.11453251 

3 0.12386722 0.46411327 0.53588673 0.1877476 

4 0.53588673 1 0 1 

Σ 1.00000000    
 

E(X) = 2.499519664,  Var(X) = 4.425809669 

 
Fig (15): The pmf of the EGW-II (5, -8, 0.3) distribution 

 

 

 
Fig (16): The frf of the EGW-II (5, -8, 0.3) distribution 

 

The plots of the pmf 's given by figures (1), (3), (5), (7), (9), (11), (13) and (15) show 

either increasing or decreasing shapes according to the values of a, s, and . It may 

observed that the mode of the EGW-II distribution, may be given as in (12). 
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The plots given by figures (2), (4), (6), (8), (10), (12), (14) and (16), show the 

different shapes of the frf of the EGW-I distribution according to the values of a, s, 

and , some shapes of the frf may be observed including bathtub and j shape frf. 

5. Estimation of the Parameter of the Distribution 

The values of a and s are usually pre-assigned (can be obtained from the data), 

therefore,  (the shape parameter of the EGW-II distribution) is the only parameter 

to be estimated. 

5.1. Maximum likelihood estimation: 

Given a random sample X1, X2, ..., Xn from the EGW-II distribution (2), then the 

likelihood function of this sample is: 
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 The log - likelihood function is then given by:  
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                                            (18) 

Maximizing (18), to get the MLE ̂  of the parameter , needs numerical technique.  

5.2. Moment estimation: 

Given a random sample X1, X2, ..., Xn  from the EGW-II distribution (2), then, the 

moment estimate
~

of the parameter   may be estimated using the method of 

moments by solving the equation 11 m= ,  where, )(1 XE= , and 1m  is the first moment 

of the sample (sample mean) given by: ,
1

1
1 

=

=
n

j
jx

n
m then, for the EGW-II distribution: 
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Equation (19) also need a numerical technique to be solved to get the moment 

estimate 
~

 of the parameter . 

5.3. Simulation study: 

A Mathcad program is used to simulate data from the EGW-II distribution for some 

arbitrary proposed values of a, s, and . The ML and moment estimates of  ( ̂  and 


~

) and their corresponding variances and MSEs are obtained for sample sizes (n = 

25, 50, and 100) using 1000 replications. The obtained results are given in table (9). 

6. Discussion and Conclusion 

The EGW-II distribution is illustrated as a new discrete probability distribution. The 

properties of the distribution were discussed. Some practical applications (examples) 

considering different values of the parameters of the distribution were given. The 

ML and moment estimates of the shape parameter   and their corresponding 

variances and MSEs are obtained for different sample sizes using simulated data 

from EGW-II distribution.  

An inspection on table (9) may show that the ml method yielded an over estimation 

whereas the method of moments yielded an under estimation for the shape parameter 

. The variances and the MSEs of the ML estimates seem to be smaller in most cases 

than those of the moment estimates, which indicates that the ML estimates seem to 

be better to use than the moment estimates. It may be also observed that the estimates 

in both cases become closer to the true parameter value by increasing the sample 

size, which indicates that both estimators are consistent.  
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Table(9): ML and moment estimation of the parameter  of the  

EGW-II  (a, s, ) distribution 

a = 0 , s = -10 

 n 

ML estimation Moment estimation 

̂  

Var 

( ̂ ) 

MSE 

( ̂ ) 
~

 

Var 

( 
~

 ) 

MSE 

( 
~

 ) 

0.2 

25 0.308 0.024 0.025 0.116 0.005 0.020 

50 0.276 0.020 0.020 0.153 0.002 0.018 

100 0.219 0.013 0.014 0.186 0.001 0.016 

0.5 

25 0.617 0.005 0.306 0.431 0.015 0.015 

50 0.594 0.003 0.314 0.456 0.007 0.008 

100 0.533 0.001 0.311 0.483 0.004 0.004 

0.8 

25 0.909 0.014 0.079 0.744 0.027 0.031 

50 0.875 0.008 0.069 0.751 0.013 0.021 

100 0.829 0.004 0.064 0.768 0.006 0.014 

1.0 

25 1.107 0.023 0.046 0.902 0.038 0.057 

50 1.054 0.013 0.044 0.945 0.019 0.041 

100 1.019 0.006 0.045 0.979 0.009 0.032 

1.3 

25 1.406 0.009 0.094 1.159 0.050 0.090 

50 1.380 0.002 0.099 1.205 0.024 0.066 

100 1.324 0.0005 0.101 1.264 0.011 0.060 

1.6 

25 1.713 0.003 0.093 1.391 0.072 0.159 

50 1.682 0.001 0.091 1.475 0.035 0.136 

100 1.602 0.001 0.091 1.568 0.018 0.126 

2.0 

25 2.158 0.041 0.080 1.862 0.117 0.346 

50 2.088 0.026 0.067 1.914 0.054 0.302 

100 2.016 0.017 0.061 1.941 0.028 0.286 

2.4 

25 2.521 0.061 0.125 2.229 0.162 0.605 

50 2.486 0.032 0.090 2.286 0.073 0.522 

100 2.409 0.022 0.088 2.323 0.036 0.530 

3.0 

25 3.179 0.076 0.174 2.770 0.221 1.015 

50 3.096 0.042 0.121 2.877 0.109 0.884 

100 3.012 0.021 0.096 2.955 0.048 0.881 
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Table(9) continued: ML and moment estimation of the parameter  of    

the EGW-I  (a, s, ) distribution 

a = 4 , s = -9 

 n 

ML estimation Moment estimation 

̂  

Var 

( ̂  ) 

MSE 

( ̂ ) 
~

 

Var 

(
~

 ) 

MSE 

(
~

 ) 

0.2 

25 0.376 0.000114 0.083 0.121 0.006 0.029 

50 0.305 0.000025 0.083 0.123 0.002 0.024 

100 0.274 0.000009 0.083 0.178 0.022 0.035 

0.5 

25 0.759 0.000251 0.119 0.389 0.021 0.020 

50 0.621 0.000115 0.121 0.421 0.015 0.011 

100 0.562 0.000056 0.107 0.491 0.019 0.043 

0.8 

25 1.404 0.000035 0.922 0.654 0.023 0.042 

50 0.952 0.000018 0.922 0.742 0.008 0.034 

100 0.846 0.000009 0.916 0.778 0.005 0.019 

1.0 

25 1.201 0.000085 0.511 0.848 0.019 0.086 

50 1.080 0.000023 0.462 0.896 0.015 0.027 

100 1.019 0.000008 0.332 0.972 0.007 0.018 

1.3 

25 1.498 0.000094 0.265 1.023 0.046 0.034 

50 1.414 0.000015 0.265 1.129 0.016 0.012 

100 1.346 0.000008 0.246 1.241 0.006 0.008 

1.6 

25 1.711 0.000078 0.203 1.358 0.019 0.042 

50 1.701 0.000052 0.202 1.491 0.008 0.015 

100 1.642 0.000019 0.201 1.538 0.001 0.009 

2.0 

25 2.245 0.000077 0.195 1.718 0.014 0.055 

50 2.202 0.000059 0.192 1.856 0.009 0.023 

100 2.105 0.000009 0.192 1.941 0.003 0.012 

2.4 

25 2.556 0.000085 0.165 2.246 0.019 0.072 

50 2.522 0.000047 0.154 2.317 0.009 0.067 

100 2.443 0.000018 0.143 2.378 0.009 0.023 

3.0 

25 3.108 0.000051 0.116 2.765 0.024 0.085 

50 3.091 0.000015 0.112 2.808 0.014 0.056 

100 3.044 0.000009 0.112 2.953 0.007 0.028 
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ABSTRACT 

Technology has contributed to the development of zoology, and the electron 

microscope has played an important role in many biological discoveries, as have 

oscilloscopes Binary isotopes, radiometry, digital photography and satellite images, 

PCR and DNA, and GPS systems, computers, and many of the technologies that 

worked on Progress in research fields in various branches of zoology has even 

contributed to finding solutions to some of the problems facing the environment in 

order to develop terrestrial and marine resources and preserve biodiversity It was the 

discovery and identification of Mendelian genetics, the structure of DNA, the code, 

instinct and animal behaviour Primitive and hybrid species, parthenogenetic forms 

of life, and new, previously unknown kingdoms of chemomorphology all had a 

positive impact on the development of zoology This paper discusses the development 

of zoology in the modern era. What distinguishes zoology is its impact on 

environmental balance and diversity preservation issues Organisms, ranging from 

restriction enzymes, the discovery of cloning, genetic engineering, and genetic 

control of decomposition states. Understanding metabolic pathways supports the 

need to address these topics with careful review, as we will see in this paper. 
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Keywords: Zoology, Electron Microscope, Biological Discoveries, Oscilloscopes 

Binary Isotopes, Radiometry, Digital Photography, Satellite Images, PCR, DNA, 

GPS Systems, Computers, Animal Behaviour, Primitive and Hybrid Species, 

Parthenogenetic Forms. 

1- Introduction  

Zoology is the scientific study of animals, or in other words, living organisms that 

live in the Earth's environment, from microorganisms to mammals. It is a field that 

reveals the complexities of animal life, their behaviour, habitats, and evolutionary 

adaptations. In this paper, we highlight the development of zoology, its importance, 

and the role of biodiversity in the natural environment what it represents is the 

delicate balance of ecosystems, maintaining a suitable environment for organisms 

and their interactions with ecosystems, the importance of nutrient cycling, seed 

dispersal, and preserving biodiversity.  

In addition, it contributes to medicine and agriculture, helping to develop strategies 

to combat diseases, protect endangered species, and ensure sustainable food 

production. Among the most important branches of zoology is the anatomy 

department, which specializes in studying the structure and organization of animal 

bodies, to learn about the adaptations of animals to their environments. As for the 

physiology of organs, it focuses on the processes that occur inside animals to 

understand the work of various systems, such as the circulatory system, the 

respiratory system, and the nervous system.  

As for behavioral science, it is concerned with studying the behavior and interaction 

of animals with each other and with the environment by observing and analyzing 

behaviors such as mating, searching for food, and social hierarchies to identify the 

evolutionary and environmental factors that shape the behavior of animals.  
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As for the branch of ecology It deals with the relationships between animals and the 

environment by studying the dynamics of the distribution of animals, energy sources 

within ecosystems, the complex web of life, and the factors that affect the survival 

of species. Then, evolutionary zoology works to determine the origins of animal life 

and its evolution by examining fossils, genetic data, and anatomy. Comparative, to 

reveal the history of species and the mechanisms that govern their adaptation and 

diversification, is one of the most important branches of conservation focuses on 

preserving and managing animal species and their habitats Biodiversity has become 

a wonderful way to understand animal life, from microscopic organisms in the 

oceans to the creatures of the savannah, this fabric that contributes to ecosystems. 

The creatures have evolved adaptations to survive in diverse environments, such as 

chameleon camouflage, the echolocation capabilities of bats, and the migration 

patterns of birds, providing insight into the ingenuity of natural selection In addition 

to the complex ways in which animals communicate, beginning with bird songs and 

chemical signals of insects, which helps to understand survival strategies It also 

contributes to preserving the environment to protect endangered species and develop 

strategies for their resettlement. 

2- Review of Previous Studies 

The idea of natural selection remained an obsession among scientists. They worked 

on developing many fields of biology and becoming the backbone of zoology as a 

science concerned with phenomena affecting the biological environment, such as 

time and space. It studies it gradually, starting from molecules to cells and then 

organs [1]. Therefore, it includes all ecosystems [2-3]. Recently, scientists were able 

to conduct Experiments using Eppendorf tubes where space was limited, and they 

were able to obtain important results in record time [4]. In comparison, we will find 

that there are experiments for scientific research in molecular biology It requires a 
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longer time in addition to sufficient funding to conduct it in laboratories equipped 

with the latest equipment, where its operation is supervised by multidisciplinary 

scientists [5. There are many phenomena in biology that are under research, most of 

which fall within the scope of the ecosystem, which requires more research and 

studies to identify the relationship between the characteristics of different animal 

kingdoms, the interaction between them, and the natural environments in which they 

exist [1-6 Since the 1960s, the invention of numerical classification has been 

accompanied by many ideas related to racial genetics [7].  

Thus, zoology needed to be reorganized with the participation of Botanists, 

Zoologists, and Geologists. In the 1980s, microbiology was recognized with the aim 

of focusing on molecular biology. During that period, a lot of research was conducted 

to review Molecular cell and developmental biology Molecular genetics and 

microbiology and neuroscience, all of which were studies that took a reductionist 

approach [8. Later it became Integrative Biology An example of harmony between 

botanists and zoologists, who brought about a renaissance in ecology Organismal 

biology involves interdisciplinary research at all levels and is concerned with DNA 

experiments [9]. Electron microscopic images are credited with seeing and Studying 

the most important phenomena at the microscopic level. Satellites also played an 

active role in viewing and studying the El Niño phenomenon and its devastating 

environmental effects on living organisms.  

During the seventies, chronology was used to study some [9-10]. Periodic 

phenomena of fires resulting from global warming [11]. Oscilloscopes were 

developed to enhance physiological research and study neurological phenomena 

[12]. By using radioactive isotopes such as carbon-14, scientists were able to track 

its movement in Molecules to determine time and have been effective in studying 

living organisms, ecosystems, and single-cell research [1-2]. Molecular 

biotechnology has provided important data about restriction enzymes and genes It 
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has even become a basis that geneticists rely on to transfer certain genes from one 

organism to another By plasmids and viruses [3-6].  

Development in this science led to the production of insulin and growth hormone 

Chemical methods for E. coli bacteria that carry human genes divided into their 

genomes [12]. Biotechnology has also contributed to the production of genetically 

modified cows characterized by the presence of additional quantities 6. Proteins in 

milk have a positive effect because they reduce blood clotting factors, and medically 

it is believed to help treat hemophilia [7]. Genetically modified bacteria have been 

used as a vaccine against certain diseases such as typhoid [7-10]. In the field of 

environmental protection, recombinant DNA technology has worked to produce 

pollutant-eating bacteria, and biotechnology has also worked to resist pests by 

producing nitrogen fixation genes. In plants to increase yields [8].  

Genetic engineering has succeeded in cultivating growth genes for animals such as 

elephants and cattle and has achieved excellence in the field of increasing weight and 

size [9. Genetically treated cows, also cultivating ostrich genes chickens, results that 

bypass natural selection [10]. These newly adopted phenotypes were adopted 

because they provide it excelled in crops of corn, soybeans, cotton, and tomatoes, all 

of which were engineered by genetic engineering. We must mention genetically 

modified organisms in order to be released into nature, despite the belief that... have 

harmful effects on other species in natural ecosystems, This requires dealing with 

environmental systems engineering with precision and decisiveness, and thus the 

need for environmental and genetic engineers to work together [2-5]. As it was 

Radiometry developed positively by installing transmitters in animals to study their 

movement in the natural environment, and it proved effective even in tracking sea 

turtles and whales, so it was possible to receive their signals Via satellites, data is 

then collected and analyzed to learn more about natural environments and study 

whale migration from the Arctic to the Antarctic All of them are evidence that 
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zoology was able to access natural marine and terrestrial environments and thus 

achieved many important results in the modern era Global Positioning Systems 

(GPS) have become an essential means of obtaining information and identifying 

relatively accurate coordinates when studying different breeds.  

In fact, it has become a Biotechnological tool that is one of the parameters relied 

upon in the development of zoology [1-8]. For example, the polymerase chain 

reaction (PCR) has contributed to the Amplification of small amounts of DNA, 

which can be sequenced relatively quickly. DNA sequencing is used to determine 

degrees of relatedness animals and recover robust strains and develop probability 

densities to infer Possible paths in the future. The tremendous progress in personal 

computers, which weakened its computational and statistical capabilities and various 

operations, was a direct reason for opening up a number of new fields in Zoology 

and was used to re-archive the achievements of genetics and Mendelian genetics 

These are pivotal starting points in the development of zoology and the effect of  X-

rays as a cause of mutation, which Hermann Müller succeeded in dictating.  

In the 1950s, the structure of DNA was discovered Genetic code, mechanism of 

genetics, transcription, and translation. The focus became particularly on instinct. 

The same applies to animal behavior, as was the case with speciation, hybridization, 

and reproduction parthenogenesis. W. D. Hamilton applied ideas including kin 

selection Health fitness and its impact on sexual selection [4-2]. As a result of all this 

research, the chemical kingdom of living organisms, metabolic processes, and the 

Krebs cycle were discovered. It was also found that the development of metabolic 

pathways or Its breakdown can occur in most mammals, and thus the synthesis of 

ascorbic acid occurs in most of them, with the exception of humans They need to 

supplement their diet by taking vitamin C. So do many genetic aspects Its 

characteristics can be controlled and improved such as development, developmental 

plasticity, and canalization It was also found that the ability of some animals to flight, 
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taking spindle shapes, navigation at specific times, the ability to determine 

echolocation, and isolation. This animal was credited with inspiring scientists to 

invent Infrared sensors. It has been discovered a wide range of pharmaceuticals and 

Analgesics, antibiotics, diuretics, emetics, laxatives, and tranquilizers From studying 

the feet of geckos as a type of lizard and their ability to run Above the glass and even 

running on the ceiling we find further evidence of natural selection [5]. It was for 

electronic scanning technology microscopic images show millions of tiny hairs, 

bearing hooks, and hundreds of spoons that allow the lizards to stick to smooth 

surfaces using nearly a billion stickers through suction, glue, electrostatic attraction 

and friction.  

By studying the Nokai strain of gecko under the microscope After attaching it with 

epoxy to a soft wire, it was found that the resulting force was hundreds of spoons 

Which compresses and conforms to the substrate is related to the direct forces of 

Setal bonding When measured using precise technology, it was found to reach 10 

million linear micrometers in terms of cohesion Using a two-dimensional 

electromechanical sensor, he found that simulating such force is actually beyond the 

limits of human technology But it is considered important for biologists in the future 

Designing effective and adaptable dry adhesives confirms that zoology has a 

complex hierarchical organization over time and space scales Where environmental 

systems require the development of a planning form For the temporal and spatial 

measurement of various biological phenomena over longer time periods and more 

extensive areas of sub-organisms and Processes and entities (11). 

3- Discussion 

Most subdisciplines of biology take a narrow reductionist application [4 In fact, a 

broader integrative approach must be adopted at all levels. The reason for this is that 

the integrative approach provides a complete understanding of A complex entity 
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across levels of organization, and some scholars note that the perspective of the two 

approaches or reductionism is the same as integrative It studies different types, often 

investigating how a biological entity works [5].  

Physiology was also a product of the development of research into the biology of 

living organisms. It is the result of the efforts of biologists and the environment, who 

together contributed to the development of comparative anatomy and physiology.  

Scientifically, all approaches are necessary to understand any biological 

phenomenon because Proximate factors are always affected by final factors For 

example, birds migrating south during the fall Because it has compared the 

photoperiod to its internal biological time and thus understands that the decrease in 

day length is a stimulus for hormonal changes, which in turn change the behavior of 

the birds increases with increasing restlessness, and finally they begin to migrate 

south [6]. This is explained by evolution in that the migration of birds is due to the 

decrease in mortality rates during the winter, and they migrate south to search for an 

environment similar to the environment in which they previously grew. This is 

evidence of natural selection that leads to complex patterns of behavior of migratory 

birds, through differential positive selection.  

Physiology confirms the mechanism by which migratory behavior in birds is 

necessary Because it is affected by direct environmental factors, contrary to what 

was stated in the theory of evolution I explained this as the strategy followed by 

individual birds A response to consistent long-term environmental patterns from 

spring through winter [7]. Ernst Mayr emphasized that the physiological explanation 

In fact, it is clearer than what the theory of evolution presented in general Behavioral, 

physiological and environmental events can be considered beneficial From within 

the evolutionary framework and vice versa (5-6). 
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4- Conclusion 

Zoology is a broad field that explores animal life. Through its various branches, it 

provides concepts for biodiversity, evolutionary processes, ecological dynamics, and 

the dramatic interconnectedness between species and their environment. Through the 

efforts of researchers, learning about the animal kingdom continues, contributing to 

the preservation of species, advances in medicine, and preserving the natural heritage 

that allows life to continue. Zoologists have been able to make many medical 

discoveries. Animal physiology and genetics research has derived important theories 

about human health and drug development from animals that are toxic to life So Van 

Zoology includes topics related to living organisms and other animals, and deals with 

everything that pertains to them and knowledge of their characteristics, 

characteristics, types, behavior, instincts, lifestyle and many aspects related to their 

life according to a scientific perspective based on experience and reasoning.  

Biology stands out when studying zoology, plants, microbiology, biochemistry, 

marine biology, and other specializations, which indicates that it is a diverse field 

linked to the smallest cells and even entire ecosystems, so there is an influential 

future role on living organisms. Through these The paper we present 

Recommendations to conduct further research in the areas of impact of innovations 

and work development of genetics Genetics and Genomics Neuroscience, 

specifically genes and chromosomes that represent important features of living 

organisms, and mutations and genes, which determine the development, diseases, 

and natural diversity of living organisms.  
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ي    وفقا لمعايير النموذج الأوروب 
ز من    EFQMمستوى تطبيق إدارة التمير

ي محافظة شمال الباطنة 
ز
 وجهة نظر المعلمات ف

 يوسف عبيد المزروعي 
بية والتعليم  سلطنة عمان ، وزارة التر

 عائشة سالم المزروعي 
بية والتعليم  سلطنة عمان ، وزارة التر

 د. شاهر ربحي عليان
بية  ، سلطنة عمان جامعة صحار ، كلية التر

se72sc@gmail.com 

 ملخص الدراسة 

ي من وجهة    لمعايتر النموذج الأوروب 
ً
ز وفقا هدفت الدراسة الحالية إلى قياس مستوى تطبيق إدارة التمتر

ي محافظة شمال الباطنة، والتعرف على مدى اختلاف آراء المعلمات حول مدى تطبيق 
نظر المعلمات فز

تم  الدراسة  أهداف  لتحقيق  الحلقة.  لنوع   
ً
تبعا ي  الأوروب  النموذج  لمعاير  وفقا   

ز التمتر لإدارة  المديرات 

 ( من  الدراسة  عينة  تكونت   . ي
الوصفز المنهج  ) 150استخدام  الأولى  الحلقة  مدارس  من  معلمة   )4-1 )

 ( الثانية  الباطنة، تم اختيارها بطريقة  5-10والحلقة  العينة العشوائية البسيطة، وتم ( بمحافظة شمال 

: )السياسات 41بناء أداة الدراسة )الاستبانة(، بحيث تكونت من )  ( فقرة توزعت على ستة محاور، هي

أداء  نتائج   ، المجتمعي التفاعل  العمليات،  والموارد،  اكات 
الشر )الأفراد(،  ز  العاملير رضا  اتيجيات، 

والاستر

ية. أظهرت نتائج الدراسة إلى  المدرسة(، وتم تطبيقها على العينة بعد التحقق من خصائصها السيكو متر

ي محافظة شمال 
ز من وجهة نظر المعلمات فز ي للتمتر  للنموذج الأوروب 

ً
ز وفقا أن مستوى تطبيق إدارة التمتر

، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات  
ً
 α)  عند مستوى الدلالة  إحصائيةدلالة  الباطنة جاء مرتفعا

ز    (0.05 ≥ ي من وجهة نظر  بير  للنموذج الأوروب 
ً
ز وفقا المتوسطات الحسابية لمستوى تطبيق إدارة التمتر

ورة تطوير الثانية( /المعلمات تعزى إلى متغتر الحلقة )الأولى   ي ضوء النتائج فقد أوصت الدراسة بضز
. وفز

العالمية   النماذج  أحد  ي 
تبنز العمل على  أو  السلطنة،  ي 

فز ز  التمتر ي لإدارة 
نموذج وطنز والتعليم  بية  التر وزارة 

المدارس على  المدارس الحكومية، وتدريب إدارات  ي جميع 
ز وتطبيقه فز التمتر ؛ وذلك لدعم  ز التمتر لإدارة 

ة لديهم، والعمل على صقل  ز ي الإدارة المدرسية، لتعزيز المهارات المتمتر
الأنظمة والاتجاهات الحديثة فز
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المؤسسة   خدمة  ي 
فز نتائجها  لتطبيق  العلمية  الأبحاث  لممارسة  المدارس،  لمديري  البحثية  المهارات 

ي 
النر الخدمات  تجاه   ، ز العاملير رضا  لقياس  فاعلة  أساليب  لعدة  المدارس  إدارات  تفعيل  و  التعليمية، 

 
ً
اك أفراد المجتمع   تقدمها لهم المدرسة، ومن التوصيات أيضا توفتر برامج مطورة لإدارة الممتلكات، و إشر

إدارة  ثقافة  لنشر  تربوي  إرشادي  دليل  لتصميم  بالإضافة  السنوية  المدرسية  الخطة  وضع  ي 
فز المحلىي 

بمتابعة   يقوم  بالمدرسة،  ز  للتمتر فريق  بتشكيل  المدارس  إدارات  مبادرة  الحكومية،  المدارس  ي 
فز ز  التمتر

 . ز ز وتعزيزها لدى جميع العاملير  مدى تطبيق ممارسات التمتر

، إدارة تربوية.   الكلمات المفتاحية:  ي ، النموذج الأوروب 
ز  إدارة التمتر

 

The Level of Application of Excellence Management According to the 
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Abstract 

The current study aimed to investigate the level of application of excellence 

management according to the European model standards from the point of 

view of female teachers in North Al Batinah Governorate and to enquire 

significant differences between the averages of female teachers with respect to 

the standards according to the cycle. To achieve the objectives of the study, the 

descriptive approach was used. The sample was selected randomly and 

consisted of (150) female teachers from the schools of the cycle 1 (4-1) and 

cycle 2 (10-5) in North Al Batinah Governorate. The study tool (questionnaire) 

consisted of (41) items distributed on six dimensions: (policies and strategies, 
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employee satisfaction (individuals), partnerships and resources, operations, 

community interaction, school performance results), It was applied to the 

sample after verifying its psychometric characteristics. Findings showed that the 

level of application of excellence management according to the European 

model of excellence from the point of view of female teachers in North Al 

Batinah Governorate was high, as the results indicated that there were no 

statistically significant differences at the level of significance (α ≤ 0.05 between 

the arithmetic means of the level of excellence management application 

according to the European model from the point of view of the parameters 

attributed to the episode variable (first/ second), In the light of the results 

obtained, the researcher recommended the necessity of developing a national 

model for the management of excellence in the Sultanate, or working on 

adopting one of the international models for managing excellence; This is to 

support excellence and its application in all public schools, and to train school 

administrations on modern systems and trends in school management, to 

enhance their distinguished skills, and to work on refining the research skills of 

school principals, to practice scientific research to apply its results in the service 

of the educational institution, and to activate school administrations for several 

methods Effective measure of employee satisfaction with the services provided 

to them by the school Among the recommendations are also the provision of 

developed programs for property management, and the involvement of local 

community members in setting the annual school plan, in addition to designing 

an educational guide to spread the culture of managing excellence in public 

schools, the initiative of school administrations to form a team for school 

excellence, which monitors the extent to which excellence practices are applied 

and strengthened among all employees. 

Keywords: Excellence Management, European Model, Educational 

Management.  
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 مقدمة  

م   أمرا  المدارس  لمديري  الإدارية  الممارسات  بتطوير  الاهتمام   أصبح 
ً
عد  لحا ي  حيث   ، 

ً
بناء   استثمارا ي 

فز

 
ً
ا ي أداء مدير المدرسة من شأنه أن يؤثر تأثتر

ي، وأي تقدم وتحسن فز    العنض البشر
ً
   ملموسا

ً
ا على    ومباشر

القيادية،   للمهارات  المدرسة  مدير  امتلاك  أصبح  ها، كذلك  التعليمية وكيفية ستر العملية  كافة جوانب 

 
ً
   ومعرفته بالأساليب والأنماط القيادية الحديثة مطلبا

ً
وريا لتوفتر بيئة تعلم إيجابية، وبناء توجيهات    ضز

  ، ز )شاهير المؤسسة  ي 
فز ز  والعاملير الطلبة  جميع  مع  الإنسانية  العلاقات  وتوطيد  اتيجية، 

؛  2013استر

 (. 2015غبور، 

أشار   وولكر وقد  ودالينغ  شيلتون  من   Shelton, Daling, Walker, 2010)   كل 
ً
مناسبا يعد  لم  أنه   ) 

المؤسسة  داخل  الأداء  ي 
فز ز  التمتر لتحقيق  السعي  وأن  وقراطية،  البتر الإدارة  أنماط  تطبيق  ي 

فز الاستمرار 

بالفاعلية  تتصف  ي 
النر للنظم  والتوجه  الأداء،  ي 

فز الروتينية  والممارسات  الأنماط  عن  الابتعاد  يتطلب 

 
ً
مطلبا أصبحت  ز  التمتر إدارة  بأن  القول  ويمكن     والحيوية. 

ً
لنجاح   أساسيا هام  وعنض  الإدارة،  ي 

فز

ز والارتقاء بالأداء والتفرد به، وعلى   ي عملها، وذلك لأنها تعتمد على فكر إداري يتضمن التمتر
المؤسسات فز

 
 
أدائها، وخاصة ي 

فز ز  التمتر إدارة  معايتر  لتطبيق  السعي  المؤسسات  والجودة   جميع  بالممارسات  المتعلقة 

 . Saada, 2016)الشاملة والأنماط القيادية ) 

ع   دول  قامت  أن  بعد  ز  التمتر إدارة  مفهوم  إظهر  بالسعي  وجوائز  دة  نماذج  استحداث  وتم  تطبيقه،  لى 

النموذج   وأشهرها:  ز  للتمتر العالمية  النماذج  أبرز  ومن  الإداري،  ز  التمتر لتحقيق  الوصول  بهدف  عالمية 

ي  
ز  وعة من المعايتر مثل القيادة والا الذي يركز على مجم  (MBNQA)اليابابز اتيجية والنتائج وتحسير

ستر

ز   بالتحسير خاص  ي 
يابابز مفهوم  وهو  )الكايزن(،  مفهوم  على  ه  ز كتر

بتر ز  ويتمتر العمليات،  وإدارة  الجودة، 

اتيجية، ورضا  ز على عدة عوامل مثل القيادة والا الذي يرك  (Baldrige)المستمر. والنموذج الأمريكي   ستر

ك بتر ز  ويتمتر الأداء،  ونتائج  ز  الموظفير وإدارة  الا العملاء،  والتحليل  الأداء  قياس  على  ه  ز ي تر اتيج  ستر

 (.   2018)الخصاونة،

الم   أسس ومن  توفتر  ي 
فز وتساهم  وعناضها،  الأداء  ز  تمتر مجالات  أهم  تضمنت  النماذج  بأن هذه  لاحظ 

 
ً
، بحيث تعطى درجة خاصة لكل معيار،   مرجعية ومعيارية من خلال مجموعة محددة مسبقا من المعايتر

وتحديد  الأداء،  ي 
فز التقدم  مدى  لتحديد  لأدائها  ي 

الذابر التقييم  تنفيذ  من  بوية  التر المؤسسات  وتمكن 

ي  
فز تتوافق  وقد  والتفاصيل،  المقاربات  بعض  ي 

فز النماذج  وتختلف هذه  فيه،  والضعف  القصور  جوانب 

 بعض الجوانب، وعلى المؤسسة أن تختار النموذج والمنهج الذي يتناسب مع أهدافها وطبيعتها. 
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ي المنظمات  
ي تطوير العمل فز

ي أثبتت فاعليتها فز
المؤسسة الأوروبية لإدارة الجودة   نموذجمن النماذج النر

 (European Foundation for Quality Management-EFQM الذي تم الاتفاق عليه من قادة )

العام   ي 
فز أوروبا  ي 

فز عام    1988الأعمال  ا1992وطور  مع  النموذج  هذا  ويرتبط  ي  ، 
النر الأوروبية  لجائزة 

الا  للمستفيدين، ينفذها  تقدم  خدمة  يعتت   الأداء  ي 
فز ز  التمتر أن  على  فلسفته  ي 

فز ويستند   ، ي الأوروب  تحاد 

من  ذلك  ويتم  عامة،  بصورة  المجتمع  وأفراد  الإدارية  المؤسسة  ي 
فز ز  العاملير منافع  تتحقق  وبواسطته 

السياسات ببناء  تقوم  واعية  إدارة  بإدارة  والا   خلال  وتقوم  ية  البشر والموارد  وتوجيهها،  اتيجيات  ستر

ي المؤسسة 
 (. (Kim, 2010العمليات الإدارية واستثمار العلاقات فز

داري، وأداة عملية تساعد المؤسسات  ( بشكل واضح عند تطبيقه كنظام إEFQMتظهر فعالية نموذج ) 

الحلول لذلك، وما   إيجاد  والعمل على  أدائها،  ي 
فز الضعف والقصور  الإداري ومعرفة  ز  التمتر على ممارسة 

ي أي مؤسسة بضف النظر عن مجال العمل فيها أو الهيكل الإداري لها،  
ز هذا النموذج بأنه يستخدم فز يمتر

  ( نموذج  واستطاع  حنر    EFQMأو حجمها.  بالمؤسسات  الإداري  العمل  ي 
فز فاعليته  يثبت  أن  ز  للتمتر  )

 
ً
   أصبح الأكتر شمولية وانتشارا

 
ز على عمليات تجويد الأداء   وقبول ي مجتمعات الأعمال والمال والقائمير
فز

ي المؤسسات، وذلك لأنه يتناول كافة المجالات للممارسات الإدارية وجميع النتائج 
الإداري وتحسينه فز

ض نموذج )   تبة عليه، ويفتر ي قيمتها لا تتحقق إلا بعد قيام المؤسسات   EFQMالمتر
ز النتائج فز ( أن تمتر

يتطلب   الأداء  ي 
فز الشامل  ز  التمتر ولتحقيق  الأداء،  ي 

فز ز  التمتر أساسها  متكاملة  ممارسات  منظومة  ي 
بتبنز

ز جميع هذه الممارسات )   (.  Loncica, 2012مواصلة المزيد من الإبداع والابتكار لتحسير

ي )  اتيجيات، والعمليات والنتائج، مثل القيادة، والا من تسعة معايتر    EFQM)يتكون النموذج الأوروب  ستر

فهو  وبالتالىي  واحتياجاتهم؛   
ز العاملير المؤسسات،   ويركز على رضا  ي 

فز الأداء  بمستوى  الارتقاء  إلى  يهدف 

، وتمكينها من تطبيق المفاهيم الإدارية الحديثة، وتطبيق معايتر   ي
وزيادة قدرتها على تفعيل التقييم الذابر

ز الجوائز الدولية للوصول إلى التفوق والابداع، ومنافسة الدول المتقدمة، والعمل على  تنمية الموارد  تمتر

الإ  وروح  ية  ،  البشر )فتجي لديهم  )العايدي، 2015بداع  والأدبيات  الدراسات  من  العديد  أشارت  وقد   .) 

مزروع،  2015والهطالية،   ؛2012 وآل  والشوا،  2010؛  ،  2016؛  ي والزعن  التوجه 2019؛  ورة  إلى ضز  )

ي 
وتبنز خاصة،  المدرسي  والتعليم  مراحله،  بجميع  التعليمي  القطاع  ي 

فز ومفاهيمها  ز  التمتر إدارة  لتطبيق 

ي المؤسسات التعليمية والممارسات الإدارية.  EFQMنموذج 
 فز

 
 
عمان  ت رؤية  المؤسسات    2040عد  ي 

فز الجودة  لتحقيق  عمان  سلطنة  ي 
فز الحديثة  الاتجاهات  أهم  من 

 
ً
ي الرؤية، كما أولت السلطنة اهتماما

بوية؛ إذ أن تطوير الأداء المؤسسي كان هدف رئيسي فز    التر
ً
ا بجودة   كبتر

التعليم من خلال وثيقة فلسفة التعليم، إذ كان من مبادئها الأساسية تعليم عالىي الجودة للجميع )فلسفة 

ي سلطنة عمان،  
ي  2017التعليم فز

ز والتطوير المستمر فز (، وهذا يتماسر مع سباق الدول لتطبيق التحسير
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بوي،  التر ي مجالها 
ز فز التمتر إدارة  ي 

تبنز التعليمي عن طريق تقييم جودة الأداء وتحسينه من خلال  نظامها 

فعالة  إدارة  لتطبيق  ذلك  ويحتاج  لديها،  ية  والبشر المادية  الإمكانات  لكافة  الأمثل  الاستثمار  يتم  لكي 

ي تجعلها مؤهلة للعمل والمشاركة بفعالية وكفاءة لتحقيق  
ومتمكنة لديها جميع الكفايات والمهارات النر

 ، ي ) المليج  ز  (. 2011التمتر

المؤسسات  ي 
فز الإدارية  الممارسات  لتجويد  المتواصل  بالسعي  والتعليم  بية 

التر ومن جانبها أخذت وزارة 

الفردي   الأداء  قياس  منظومة  مثل  تربوية  مشاري    ع  عدة  بتطبيق  وذلك  أساليبها،  وتطوير  التعليمية 

ي عام  
ي تم تدشينها فز

ي الأداء  ،2020والإجادة المؤسسية النر
وع يستهدف تحقيق نقلة نوعية فز وهي مشر

ي المؤسسات. 
ز فز ز أو الإداريير ي سواء كان للعاملير

ي الأداء الوظيفز
، وبناء ثقافة الإجادة فز  المؤسسي

 
 
ي ت
وع الإدارة المدرسية الذاتية، ونظام تطوير الأداء المدرسي الذي ومن المشاري    ع النر طبقها السلطنة مشر

 ( الوزاري  بالقرار  تدشينه  تم  19/2006تم  وكذلك  التعليمية،  المنظومة  ي 
فز العمل  لتجويد  وي  هدف   )

والإ   تطبيق  الإدارة  مهارات  تطوير  وع   مشر
ً
اهتماما الوزارة  اهتمت  المدرسية، كما  الإدارة  مجال  ي 

فز اف    شر

 
ً
ا المعهد   كبتر ي 

فز المدرسية  القيادة  برنامج  خلال  من  ومساعديهم  المدارس  لمديري  المهنية  بالتنمية 

ي السلطنة لتنمية مهاراتهم الإدارية  
ز الذي يستهدف جميع القادة فز ي للمعلمير

التخصصي للتدريب المهنز

ي المحافظات، كما ة، كما تقدم برامج وورش تدريبية إوالمهني
ضافية من خلال مراكز التدريب الموجودة فز

مما  خارجها،  أو  السلطنة  داخل  سواء  العليا  دراساتهم  بإكمال  بوية  التر للإدارات  الفرصة  السلطنة  تتيح 

البوسعيدي،    ( الحديثة  بوية  التر المستجدات  وفق  المهنية  ومهاراتهم  معارفهم  وتطوير  تنمية  ي 
فز يسهم 

2011 .) 

ي 
ي سلطنة عمان هي لتجويد الأداء فز

بية والتعليم فز ي تقوم بها وزارة التر
يتضح مما سبق الجهود الحثيثة النر

أفضل  عن  والبحث  مخرجاتها،  ز  وتحسير والتعلم،  التعليم  عملية  على  ز  كتر
والتر التعليمية،  المؤسسات 

 
ً
، وانسجاما ز ي التمتر

ي تساهم فز
اتيجيات والنماذج النر ي الدراسة الحالية للكشف   الاستر

مع هذه الجهود تأبر

 ( ي  الأوروب  النموذج  لمعايتر  وفقا   
ز التمتر إدارة  تطبيق  ي  EFQMعن مستوى 

فز المعلمات  نظر  ( من وجهة 

 محافظة شمال الباطنة. 

 مشكلة الدراسة 

بية والتعليم والبنك   ز وزارة التر كة بير
ي محور تعزيز  يشتر التقرير الصادر من نتائج الدراسة المشتر

، فز الدولىي

الإ  الإدارة القدرة  مهارات  تطوير  أهمية  على  التأكيد  أهمها  توصيات  عدة  إلى  التعليمي  للقطاع  دارية 

على   سواء كان  المنتظم  والتدريب  المهنية  التنمية  خلال  من  المدارس،  مديري  لدى  بوية  التر والقيادة 

، ويتم تقديم هذا التدريب على هيئة مقرر ما بعد الحصول على المؤهل  ي أو الداخلىي المستوى الخارج 
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  ، بية والتعليم، والبنك الدولىي
ي 2012الجامعي إن أمكن ذلك )وزارة التر

ورة تبنز ي هذا دلالة على ضز
(. وفز

وتطوير  وتدريبهم  المدارس  لمديري  المهنية  التنمية  ي 
فز فاعلية  وأكتر  حديث  إداري  )نموذج(  مدخل 

 المهارات الإدارية لديهم. 

بوية النيوزلندية )  بية والتعليم مع اتحاد المنظمات التر ي طبقتها وزارة التر
ي تقرير الدراسة النر

(، 2017وفز

ي سلطنة عمان للصفوف ) 
ي هدفت لتقييم أنظمة التعليم فز

الحاجة إلى (، وأكدت الدراسة على "1-12النر

المستجدات"   مع  تتكيف  ممارسات  إلى  روتينية  ممارسات  من  والتدريسية  الإدارية  الممارسات  تحول 

النيوزلندية،   بوية  التر المنظمات  واتحاد  والتعليم،  بية  التر هذه 42، ص.  2017)وزارة  نتائج  وأشارت   .)

 
ً
يقومون بتطبيق ممارسات روتينية أثناء قيامهم     لا يزال من مديري المدارس الدراسة الى أن هناك عددا

وبناء   لتكوين  المدارس  لمديري  تطويرية  أدوات  تقديم  أهمية  على  التقرير  أكد  الوظيفية، كما  بمهامهم 

ي جودة التعليم لا يتحقق إلا بقيادة قوية، ويتطلب  
بيئات عمل إيجابية، كما أشار التقرير إلى أن التطور فز

تنفيذها وتقييمها  ي 
ابتكار خطط مدرسية تتصف فز ي طرق 

المدرسة بقدرات فز بصفة خاصة تمتع مدير 

ز مهارات مديري المدارس بناء على الممارسات  ومتابعتها بالفاعلية، وهذا ما يؤكد أهمية تطوير وتحسير

ز وأهداف التعليم.   الإدارية الحديثة ليتمكنوا من قيادة مدراسهم لتحقيق التمتر

 
ً
)   وانطلاقا رقم  ي 

السلطابز المرسوم  والإدارة  79/2020من  بوي  التر اف  الإشر تطوير  على  ينص  حيث   )

وري تطبيق أنظمة خاصة  ي المدارس، فإنه أصبح من الضز
ي فز
المدرسية وأساليب وطرق التوجيه المهنز

ي  
فز تطبيقها  عند  فعاليتها  أثبتت  نماذج  عدة  وهناك  التعليمية،  مؤسساتنا  ي 

فز لتفعيلها  ز  التمتر بإدارة 

أكدت  حيث  النماذج،  من  ها  وغتر ي  والأوروب  ي 
واليابابز الأمريكي  النموذج  مثل  المختلفة  المؤسسات 

حيث   الأداء  تطوير  ي 
فز وأهميتها  المؤسسي  ز  التمتر نماذج  تطبيق  فاعلية  على  الدراسات  من  مجموعة 

  ، )حسن  دراسة  ي  2014أوصت 
الذابر التقويم  لتطبيق  تمهيدية  ز كخطوة  التمتر نماذج  اعتماد  بأهمية   )

ز أوصت دراسة   ي حير
، فز ورة القيام بتطوير 2017سليمان وعبدالوهاب،  ) وتطوير الأداء المؤسسي ( بضز

ز الأداء، كما أوصت   القطاع الحكومي للعمل وفق معايتر واضحة لمقاييس تمتر ي 
ز والجودة فز للتمتر نماذج 

وحموري،   ي 
)الحاربر عالمية  2022دراسة  لنماذج  المختلفة  المؤسسات  ي 

فز الإدارات  تطبيق  بأهمية   )

تناولت  ي 
النر العربية  الدراسات  تنوعت  ولقد  الأداء،  ي 

فز التحسن  لمدى  مقياس  لتكون  بالجودة    خاصة 

ز إ ي للتمتر لا أنه على الصعيد المحلىي لا توجد إلا دراسة واحدة تناولت هذا النموذج  دراسة النموذج الأوروب 

ي  2015وهي دراسة ) الهطالية،    وفق النموذج الأوروب 
ز ي تناولت دراستها مستوى تطبيق إدارة التمتر

( والنر

ي سلطنة عمان. 
ي مدارس التعليم بعد الأساسي فز

 فز

ي إطار محدودية  
 مما أشارت إليه التقارير المتخصصة، وما أوصت به الدراسات ذات الصلة، وفز

ً
وانطلاقا

ي  الأوروب  النموذج  الضوء على  إلقاء  ي 
فز الحالية  الدراسة  تنفيذ  أهمية  تظهر  المحلية،     EFQMالدراسات 
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، وصول ز ي مدارس محافظة شمال    إلىكمدخل لتحقيق إدارة التمتر

ز وتطوير الممارسات الإدارية فز تحسير

ي سلطنة عمان. 
 الباطنة فز

 سؤال الدراسة  

ي محافظة شمال 
ي من وجهة نظر المعلمات فز  وفقا لمعايتر النموذج الأوروب 

ز ما مستوى تطبيق إدارة التمتر

 الباطنة؟

 فرضية الدراسة 

ي وجهة نظر (  α ≤ 0.05إحصائية عند المستوى ) لا توجد فروق ذات دلالة  
ز المتوسطات الحسابية فز بير

 
ً
وفقا ز  التمتر إدارة  لتطبيق  الثانية  الحلقة  معلمات  نظر  ووجهة  الأولى  الحلقة  النموذج   معلمات  لمعايتر 

ي محافظة شمال الباطنة؟ 
ي فز  الأوروب 

 أهداف الدراسة  

ي   .1 الأوروب  النموذج  لمعايتر  وفقا   
ز التمتر إدارة  تطبيق  مستوى  على  نظر    EFQMالتعرف  وجهة  من 

 المعلمات بمحافظة شمال الباطنة. 

نظر  .2 ووجهة  الأولى  الحلقة  معلمات  نظر  وجهة  ز  بير الإحصائية  الدلالة  ذات  الفروق  عن  الكشف 

النموذج  وفق  ز  التمتر إدارة  تطبيق  لمستوى  الباطنة  شمال  محافظة  ي 
فز الثانية  الحلقة  معلمات 

 . ي  الأوروب 

 أهمية الدراسة  

ي ممارسات إدارات مدارس الحلقة 
ز فز ي نشر ثقافة إدارة التمتر

تتمثل أهمية الدراسة من الجانب النظري فز

 
ً
وفقا الباطنة  شمال  محافظة  ي 

فز والثانية  بمجال   الأولى  ز  والمهتمير ز  الباحثير وتوجيه   ، ي الأوروب  للنموذج 

الناحية   من  أما   . ز التمتر إدارة  مجال  ي 
فز والدراسات  الأبحاث  من  بالعديد  القيام  إلى  الإداري  العمل 

القرار  أصحاب  قبل  من  نتائجها  استخدام  إمكانية  ي 
فز الحالية  الدراسة  أهمية  فتكمن  التطبيقية، 

، كما  ي  وفق النموذج الأوروب 
ز ي معرفة كل ما يتعلق بثقافة إدارة التمتر

بية والتعليم فز ي وزارة التر
ز فز والمسؤولير

 
ً
ي التعرف على مستوى أدائهم الإداري  قد تفيد هذه الدراسة أيضا

مديرات مدارس الحلقة الأولى والثانية فز

 . ز ي مجال إدارة التمتر
   ومواطن القوة والقصور لديهم فز
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 حـــدود الدراســة 

 :  تضمنت حدود الدراسة ما يلىي

ي من العام الدراسي   الحدود الزمنية: 
 م. 2023/2022طبقت الدراسة خلال الفصل الدراسي الثابز

المكانية:  ي    الحدود 
فز الباطنة  شمال  محافظة  ي 

فز والثانية  الأولى  الحلقة  مدارس  ي 
فز الدراسة  طبقت 

 ولايات السويق، والخابورة، وصحم، وصحار، ولوى، وشناص. 

ية:  البشر معلمات    الحدود  وعينة من  الأولى  الحلقة  مدارس  معلمات  عينة من  الدراسة على  طبقت 

ي محافظة شمال الباطنة. 
 مدارس الحلقة الثانية فز

الموضوعية:  ي   الحدود  الأوروب  النموذج  معايتر  وفق   
ز التمتر إدارة  تطبيق  وجهة EFQM مستوى  من 

ي محافظة شمال الباطنة. 
 نظر معلمات الحلقة الأولى والثانية فز

 مصطلحات الدراسة

 : ز التمير غتر   مفهوم  مستويات  تحقق   ، التنظيمي والتفوق  الإداري  الإبداع  من  حالة  بانه  ز  التمتر يعرف 

ها    الإنتاجيةعادية من الأداء والتنفيذ للعمليات   ي المنظمة بما ينتج عنه نتائج  والتسويقية والمالية وغتر
فز

ي المنظمة  وإ
نجازات تتفوق على ما يحققه المنافسون، ويرضز عنها العملاء وكافة أصحاب المصلحة فز

 ،  (.  2018)السلمي

 : ز التمير للوصول    إدارة  وتكاملية  ترابطية  بطريقة  المؤسسة  عناض  وتشغيل  تنسيق  على  القدرة  هي 

الأفراد   ورغبات  ومنافع  توقعات  يحقق  مخرجات  مستوى  ولتحقيق  الإداري،  الأداء  مستويات  لأعلى 

 ( بالمؤسسة  ز  الأنشطة   (. (AL- Suhaimi, 2016المرتبطير عبارة عن  بأنها  أيضا  ز  التمتر إدارة  تعرف  كما 

الأداء  ز  تمتر من  عالية  لدرجة  للوصول   ، ز العاملير مع  بالمشاركة  المديرون  وتنظيمها  بوضعها  يقوم  ي 
النر

ة تفوق توقعات ورغبات المستفيدين من المؤسسة   ز ي العمل، وللحصول على مخرجات متمتر
والإتقان فز

 2015)الشوا،  
ً
أيضا وتعرف  تساعد    (.  ي 

النر الممارسات  من  لمجموعة  المؤسسة  تطبيق  عبارة عن  بأنها 

ي بيئة العمل )سهمود، 
ها فز ز  (. 2015على تحقيق أهداف ونتائج المؤسسة بما يضمن تمتر

 
ً
إجرائيا ز  التمتر إدارة  تعريف  يمكن  السابقة  التعريفات  خلال  الخطوات   ومن  من  مجموعة  بأنها 

ي المدرسة للحصول على مستويات عالية من الأداء وتحقيق نتائج غتر 
ي يتم تطبيقها فز

والممارسات النر

نتائج   لتحقيق  الأخرى  المدارس  ومنافسة  المستفيدين،  وتوقعات جميع  رغبات  تلبية  بهدف  معهودة، 

 تعلم أفضل. 
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ي  ي   (: (EFQM  النموذج الأوروب 
نموذج يقوم على قاعدة من فكر الجودة الشاملة، وتتبلور فلسفته فز

والمجتمع،  هم،  وغتر ز  العاملير من  المرجوة  المنافع  وتحقيق  المستفيدين  لجميع  هو  الأداء  ز  تمتر أن 

والموارد  اتيجيات  والاستر السياسات  وتنفيذ  وصياغة  ببناء  تقوم  ي 
النر القيادة  بواسطة  ذلك  ويتحقق 

ية، وتعمل على استغلال العلاقات وإجادة العمليات المختلفة للمؤسسة )   (. Loncica, 2012البشر

 وتعرف  
ً
ز إجرائيا للتمتر ي  النموذج الأوروب  البيئة    الدراسة  بأنه منظومة متكاملة وشاملة لمواجهة تحديات 

المستفيدين، يكون سبب تحققه ونجاحه هو   ي الأداء وتحقيق رغبات 
ز فز التمتر ض بأن 

المدرسية، ويفتر

ي تقوم ببناء وصياغة وتوجيه الا القيادة الفاعلة، ا
ي تنفذ بواسطة الأفراد،  لنر

اتيجيات والسياسات النر ستر

كاء   والموارد.  ،والعمليات ،والشر

 الإطار النظري والدراسات السابقة

ي  ي   ز تم تطويره عام    EFQMشار إلى النموذج الأوروب  طار لتطبيقات التقييم كإ  1992على أنه نموذج للتمتر

ي أوروبا، وأصبح الأساس للعديد 
للجائزة الأوروبية للجودة، ويتم توظيفه بشكل واسع كإطار مؤسسي فز

) من   والاقليمية  الوطنية  الجودة  ص.  2016الشوا،  جوائز  الدراسات  49،  من  العديد  بينت  وقد   .)

  ، ف،  2018)السلمي المشر ي يشتمل على تسعة معايتر 2017، عطية،  2016؛  النموذج الأوروب  أن  ( إلى 

 :  أساسية تتضمن كافة جوانب الأداء المؤسسي وهي

الأول:  القيادة،   المعيار  أساليب  ز  وتحسير لتطوير  تستخدم  ي 
النر بالطرق  المعيار  هذا  وي  هتم  القيادة، 

: بناء القادة لرؤية المؤسسة ورسالتها وقيمها وتطويرها،   ويحتوي هذا المعيار على عدة معايتر فرعية وهي

ز  للتمتر ثقافة  ووضع  والمستفيدة،  المعنية  الفئات  مع  والتعامل  العمل،  مجالات  تطوير  ي 
فز والمشاركة 

تشجع على  عمل  بيئة  وتوفتر  ية،  البشر بالموارد  واتباعخاصة  المؤسسة،  داخل  الإبداع  التغيتر     سياسة 

 وتبنيها. 

 : ي
الثابز والا   المعيار  سياسات السياسات  وتطبيق  وتطوير  بناء  على  المعيار  هذا  ويركز  اتيجيات،  ستر

اتيجيات تتحقق بواسطتها رؤية ورسالة المؤسسة، وتتكون من عدة معايتر فرعي 
ة وهي عبارة عن واستر

والا  السياسات  على صنع  واعتمادها  المستفيدين،  ومتطلبات  احتياجات  توافق  ي 
النر اتيجيات  ستر

حها   اتيجيات وتحديثها، وشر المعلومات الصحيحة والدقيقة، وبناء ومراجعة وتطوير السياسات والاستر

 وتنفيذها. 

ية للمؤسسة، حيث    المعيار الثالث:  ية، ويركز هذا المعيار على مدى أهمية الموارد البشر الموارد البشر

المعيار عدة معايتر فرعية، وهي عبارة عن  المؤسسة، ويتضمن هذ   أهمية لدى 
يعتت  الأفراد هم الأكتر
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ز   ية وتطوير مهاراتهم، ومشاركة وتمكير ية، وتحديد وبناء قدرات الموارد البشر إدارة وتخطيط الموارد البشر

الأفراد  إنجازات  وتقدير  ية،  البشر الموارد  مع  والاتصال  الحوار  مجالات  وفتح  المؤسسة،  داخل  الأفراد 

 ومكافئتهم وتشجيعهم. 

ي    المعيار الرابع: 
ز أداء المؤسسة فز ي آليات متنوعة لتحسير

اكات والموارد، وي  هتم هذا المعيار بتبنز الشر

المختلفة،  اكات  الشر إدارة  الفرعية وهي  المعايتر  من  ويتضمن مجموعة  اكات،  والشر الموارد  إدارة  مجال 

 وإدارة الموارد المالية، وإدارة الممتلكات والموارد التقنية، وإدارة المعرفة. 

الخامس:  ز    المعيار  تحسير عن  المؤسسة،  أداء  بتطوير  المعيار  هذا  وي  هتم  والخدمات،  العمليات 

وإدارة  ووضع  وبناء  تصميم  عن  عبارة  وهي  فرعية  معايتر  عدة  على  ويحتوي  والخدمات،  العمليات 

العامة   العلاقات  وإدارة  الخدمات،  تقديم  عملية  وتطوير  وتصميم  العمليات،  ز  وتحسير العمليات، 

 . ز  للمتعاملير

نتائج المستفيدين والعملاء، ويركز هذا المعيار على تقديم النتائج المرضية للعملاء،    المعيار السادس: 

ز داخل المؤسسة.  ات أداء العاملير ية، ومؤشر  ويتضمن مقياس رأي الموارد البشر

السابع:  ز   المعيار  العاملير رضا  تتعلق    نتائج  ة  ز متمتر نتائج  تحقيق  على  المعيار  هذا  ويركز  )الافراد(، 

ز فيها من خلال مستوى الرضا المتوفر لديهم تجاه المؤسسة.   بالعاملير

الثامن:  الأفراد   المعيار  عنها  يرضز  ي 
النر النتائج  تقديم  على  المعيار  هذا  ويركز  المجتمع  نتائج 

المجتمع،   رأي  مقياس  وهما  ز  فرعيير معيارين  من  المعيار  هذا  ويتكون   ، المحلىي المجتمع  ومؤسسات 

ي تتعلق بالمجتمع. 
ات الأداء النر  وجميع مؤشر

التاسع:  مع   المعيار  مقارنة  تقديمها  يتم  ي 
النر النتائج  على  المعيار  هذا  ويركز  الرئيسية،  الأداء  نتائج 

الشكل ويوضح  الرئيسة.  الأداء  ات  ومؤشر الرئيسة،  الأداء  مخرجات  وتتضمن  الموضوعة،    1  الخطط 

 . ز ي للتمتر  معايتر الممكنات والنتائج، وهي توضح مكونات معايتر النموذج الأوروب 
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 للتميز الأوروبي النموذج معايير ( مكونات1شكل )

 

ي المؤسسات التعليمية وفق نماذج عالمية متعددة، ومن 
ز فز أشارت العديد من الدراسات إلى إدارة التمتر

 ( ي ضوء 2015هذه الدراسات دراسة الهطالية 
ز فز التمتر إدارة  إمكانية تطبيق  ي هدفت للتعرف على 

النر  ،)

ما   مدارس  ي 
فز ز  للتمتر ي  الأوروب  ،  النموذج  ي

الوصفز المنهج  واستخدمت  عمان،  بسلطنة  الأساسي  بعد 

 
ً
ز وفقا للنموذج   وتمثلت أداة الدراسة من استبانة مكونة من ثلاثة محاور وهي إمكانية تطبيق إدارة التمتر

الدراسة   عينة  وشملت   . ز التمتر إدارة  تطبيق  ومعوقات   ، ز التمتر إدارة  تطبيق  ومتطلبات   ، ز للتمتر ي  الأوروب 

العينة 367)  اختيار  وتم  ومساعديهم،  المدارس  ومديري   ، ز الإداريير ز  فير والمشر الأوائل  ز  المعلمير من   )

من   العشوائية  تطبيق  بالطريقة  إمكانية  وجود  الدراسة  نتائج  أهم  ومن  السلطنة.  ي 
فز محافظات  ثلاث 

ي سلطنة عمان وفقا  
ي مدارس التعليم ما بعد الأساسي فز

ز فز ة والمتوسطة لإدارة التمتر ز الكبتر تراوحت بير

الدراسة   وتتفق  الوظيفة،  لمتغتر  تعزى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  ووجود   ، ز للتمتر ي  الأوروب  للنموذج 

، وتطبيق 2015الحالية مع دراسة الهطالية )  ي  وفقا للنموذج الأوروب 
ز ي الكشف عن تطبيق إدارة التمتر

( فز

ي كون الدراسة الحالية طبقت 
، بينما تختلف معها فز ي

ي سلطنة عمان، واستخدام المنهج الوصفز
الدراسة فز

ي مدارس الحلقة الأولى والثانية، بينما دراسة الهطالية ) 
ز فز (  2015للكشف عن مستوى تطبيق إدارة التمتر

 
ً
، وتختلف معها أيضا ي مدارس ما بعد الأساسي

ز فز ي عينة البحث حيث   طبقت للكشف عن إدارة التمتر
فز

دراسة   لدى  البحث  عينة  بينما  والثانية،  الأولى  الحلقة  معلمات  عن  عبارة  الحالية  الدراسة  عينة  أن 

ز الأوائل. 2015الهطالية )  ز والمعلمير ز الإداريير فير   ( كانت عبارة عن المدراء ومساعديهم والمشر

 ( حنون  ي  2020ودراسة  الأوروب  للنموذج  وفقا    
ز التمتر إدارة  تطبيق  مستوى  على  للتعرف  هدفت  ي 

النر  )

استخدمت   المديرين،  مساعدي  نظر  وجهة  من  الزرقاء  محافظة  ي 
فز الحكومية  المدارس  مديري  لدى 
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 ( من  باستبانة  الدراسة  أداة  وتمثلت   ، الارتباطي ي 
الوصفز المنهج   13الدراسة 

ً
محورا عينة  (  وتكونت   ،

ز لدى ( مساعد ومساعدة، وتوصلت لعدة نتائج أهمها أن مستوى ممارسة إدارة الت193الدراسة من )  متر

الحكومية   المدارس   مديري 
ً
عاليا إدارة كان  تطبيق  لمستوى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  وعدم   ،

الدراسة   توصيات  أبرز  ومن  الخدمة،  وسنوات  الدراسي  والمؤهل  الاجتماعي  النوع  لمتغتر  تعزى  ز  التمتر

 ( حنون  دراسة  مع  الحالية  الدراسة  وتتفق   . ز التمتر لإدارة  للتوجه  العليا  الإدارة  ز  ي كونها 2020تحفتر
فز  )

ي كون الدراسة الحالية 
ي المدارس الحكومية، ولكنها تختلف عنها فز

ز فز تدرس مستوى تطبيق إدارة التمتر

ي سلطنة عمان وتكونت عينتها من معلمات الحلقة الأولى والثانية، بينما طبقت  
دراسة محلية تطبق فز

 ( حنون  المديرين، كما 2020دراسة  مساعدي  من  متكونة  عينتها  وكانت  بالأردن  الزرقاء  محافظة  ي 
فز  )

حنون   دراسة  استخدمت  بينما   ، ي
الوصفز المنهج  استخدمت  ي كونها 

فز الحالية  الدراسة  أيضا  تختلف 

 (2020 . ي الارتباطي
 ( المنهج الوصفز

 ( ي  الزعن  ي  2019ودراسة 
بنز لواء  ي 

فز الثانوية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  عن  للكشف  هدفت  ي 
النر  )

تطبيق   تم  حيث   ، ي
الوصفز المنهج  الدراسة  واستخدمت   ، ي الأوروب  النموذج  وفق   

ز التمتر لإدارة  كنانة 

 ( من  مكونة  ) 20استبانة  عددها  عينة  فقرة شملت   )45 
ً
مديرا درجة    (  أن  إلى  النتائج  وأشارت  ومديرة، 

ي كانت مرتفعة، وأظهرت النتائج عدم    طبقا للنموذج الأوروب 
ز ممارسة مديري المدارس لمعايتر إدارة التمتر

، وتتفق الدراسة   ة والمؤهل العلمي وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغتر الجنس وسنوات الخت 

 ( ي  الزعن  دراسة  مع  ، 2019الحالية  ز التمتر لإدارة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  عن  تكشف  ي كونها 
فز  )

 ( ي  الزعن  دراسة  عن  الحالية  الدراسة  تختلف  ز  حير ي 
فز  ، ي

الوصفز المنهج  ي كون 2019واستخدمت 
فز  )

ي )  ي سلطنة عمان ودراسة الزعن 
ي الأردن، كما  2019الدراسة الحالية طبقت فز

ي كنانة فز
ي لواء بنز

( طبقت فز

ي نوع العينة إذ كانت عبارة عن معلمات الحلقة الأولى والثانية، أما دراسة 
تختلف أيضا الدراسة الحالية فز

ي )   ( كانت عينتها عبارة عن المديرين والمديرات. 2019الزعن 

 ( ي  ز العتز دراسة  بدولة    2019)أما  الثانوية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  على  للتعرف  هدفت  فقد 

الدراسة   عينة  وكانت   ، ز المعلمير نظر  وجهة  من  ز  للتمتر ي  الأوروب  النموذج  ي ضوء 
فز ز  التمتر لإدارة  الكويت 

، 345متكونة من )  ي المسجي
( معلم ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية، واستخدم المنهج الوصفز

بأ الدراسة  نتائج  تطبيق  وأشارت  درجة  ي  ن  الأوروب  للنموذج  وفقا   
ز التمتر لإدارة  الثانوية  المدارس  مديري 

ي دولة الكويت جاءت بدرجة متوسطة، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة  
ز فز  إحصائية للتمتر

 ( ي  ز العتز الحالية مع دراسة  الدراسة  الجنس، وتتفق  لمتغتر  تطبيق  2019تعزى  الكشف عن درجة  ي 
فز  )

 
ً
، وتتفق معها أيضا ي

، ولكونها استخدمت المنهج الوصفز ي  وفقا للنموذج الأوروب 
ز ي تشابه نوع   إدارة التمتر

فز

ي )  ز ز اختلفت الدراسة الحالية عن دراسة العتز ي حير
، فز ز ي كون الدراسة 2019العينة وهي فئة المعلمير

( فز

ي )  ز ي سلطنة عمان، أما دراسة العتز
ي دولة الكويت.  2019الحالية طبقت فز

 ( طبقت فز
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 منهجية الدراسة 

ي الدراسة؛ وذلك لاعتباره أحد صور التحليل والتفستر العلمي المنظم  
ي فز
اعتمدت الباحثة المنهج الوصفز

، بالإضافة لمناسبته لطبيعة الدراسة الحالية، ولأنه يصف الظاهرة كما هي  2016))مليح وعبدالصمد،  

 
ً
   كما

ً
)   وكيفا ي  الأوروب  النموذج  وفق   

ز التمتر إدارة  تطبيق  مستوى  عن  نظر EFQMللكشف  وجهة  من   )

ي محافظة شمال الباطنة. 
 المعلمات فز

 مجتمع الدراسة وعينتها

 ( الصفوف  مدارس  معلمات  الدراسة من جميع  مجتمع  الصفوف 1-4تكون  مدارس  معلمات  ( وجميع 

ي ولايات: شناص، ولوى، وصحار، وصحم، والخابورة، والسويق،  10-5) 
ي محافظة شمال الباطنة فز

(، فز

 ( ي 
الثابز الدراسي  الفصل  ي 

فز عملهم  رأس  على  ز  مجتمع  2022-2023)القائمير أفراد  عدد  بلغ  حيث   ،

 ( ) 5824الدراسة  الصفوف  معلمات  عدد  وكان  معلمة،  هو) 4-1(  معلمات  4123(  وعدد  معلمة،   )

بية والتعليم، ( معلمة ) 1701( هو ) 5-10الصفوف )  ي الجدول (،  2022وزارة التر
 . 1كما هو موضح فز

 

ي محافظة شمال الباطنة : (1)جدول 
 أعداد معلمات الحلقة الأولى والثانية فز

 الحلقة الثانية الأول الحلقة  نوع المدرسة

 32 84 عدد المدارس 

 1701 4123 عدد المعلمات 

 5842 المجموع 

من معلمات   39الحلقة الأولى ومن معلمات  111معلمة منهن  150أما عينة الدراسة فتشكلت من 

ي محافظة شمال الباطنة، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية. 
 الحلقة الثانية فز

 أداة الدراسة

، للتعرف  ز لتطبيق هذه الدراسة تم استخدام أداة واحدة لجمع البيانات وهي استبانة معايتر إدارة التمتر

ي    وفق النموذج الأوروب 
ز على مستوى تطبيق مديرات مدارس محافظة شمال الباطنة لمعايتر إدارة التمتر

EFQM 
ً
(، ودراسة 2015إلى دراسات سابقة مثل دراسة الهطالية )   ، وتم وضع فقرات الاستبانة استنادا

ي صورتها الأولية من ) 2020أبو حديد ) 
( فقرة، اقتضت على ستة محاور من أصل 45(. تكونت الأداة فز

تم  الاستبانة،  فقرات  على  اللازمة  التعديلات  إجراء  وبعد   ، ز للتمتر ي  الأوروب  النموذج  معايتر  تمثل  تسعة 
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الجدول   ويوضح  النهائية،  صورتها  ي 
فز الأداة  على  محاور   2الحصول  من  محور  ي كل 

فز الفقرات  عدد 

 الاستبانة. 

ي صورتها النهائية : (2) جدول
ي كل محور فز

 عدد فقرات الاستبانة فز

 أرقام الفقرات  الفقرات عدد  عنوان المحور  المحور    

اتيجياتالسياسات والا  1  1- 7 7 ستر

ز ) 2  8-14 7 الأفراد(رضا العاملير

اكات والموارد  3  15-21 7 الشر

 22-28 7 العمليات 4

 29-35 7 التفاعل المجتمعي  5

 36-41 6 نتائج أداء المدرسة  6

 41 المجموع  
 

ية لأداة الدراسة   الخصائص السيكومير

 الظاهري الصدق 

ي مجال  
ة والاختصاص فز ز من ذوي الخت  أداة الدراسة وبنائها، تم عرضها على عدة محكمير بعد تصميم 

، مراجعة أداة الدراسة )الاستبانة( الإدارة المدرسية، بهدف التحقق من الصدق الظاهري لها، حيث تم  

فقراتها؛ للقيام بالتعديلات المناسبة، ، ووضوح صياغة  اط فقراتها وملاءمتها مع المحاور والتأكد من ارتب

ز )  ي صورتها النهائية، وبلغ عدد المحكمير
 10والحصول على الأداة فز

ً
ب(. وتم  ، كما يشتر الملحق ) ( محكما

 نسبة الاتفاق على الفقرات حسب العلاقة: استخدام معادلة كوبر لحساب 

 % 100* ]عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاختلاف   /عدد مرات الاتفاق [)نسبة الاتفاق = 
 

(، وبناء على هذه النسب، تم إجراء  2011% )حسن،    80وتم اعتبار النسبة المئوية لقبول الفقرات هي  

التعديلات اللازمة على فقرات الاستبانة الأولية، حيث تم حذف بعض الفقرات؛ وذلك لحصولها على 

ز   اتفاق بير ) نسب  أقل من  ز  ي تم حذفها فقرة ) 80المحكمير
النر الفقرات  )تهتم 16) %(، ومن  ي نصها 

النر

اكات مع مدارس أخرى(، وفقرة )  ي نصها 20المدرسة بالبحث عن شر
تفعل إدارة المدرسة أساليب  )   ( النر

ي تنص على )تطبق إدارة المدرسة  27تقنية لدعم الجهود التنظيمية(، والفقرة ) 
ز    إجراءات( النر التحسير

 ( والفقرة  المدرسة(،  أداء  ي 
فز ) 32المستمر  نصها  ي 

النر سياساتها (  تدعم  علمية  برامج  بالمدرسة  يوجد 

ي نصها ) 45)   الداخلية والخارجية(، والفقرة
امج والخدمات  ( النر ات واضحة لمراقبة جودة الت  توجد مؤشر
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فقرة مثل:  الفقرات  بعض  صياغة  تعديل  تم  المدرسة(. كما  تقدمها  ي 
) 4)   النر بتعميم  (  المدرسة  تهتم 

)   سياسات إلى   ) ز العاملير جميع  على  (، العمل  ز العاملير جميع  على  العمل  سياسات  المدرسة  إدارة  تنشر 

ي نصها ) 9والفقرة ) 
ز المستويات الإدارية( النر ز بير توظف ( إلى ) توظف المدرسة أساليب تواصل للعاملير

ي صورتها النهائية 
ز فيها(. كما تم إضافة فقرة جديدة للأداة فز ز جميع العاملير المدرسة أساليب تواصل بير

 ( فقرة  ز  41وهي  للمستهدفير ات  المؤشر نتائج  المدرسة  إدارة  )تنشر  المدرسة وهي  أداء  نتائج  ي محور 
فز  )

ز بشكل واضح(.   والعاملير

 ثبات الأداة

 ( كرونباخ  ألفا  ثبات  معامل  حساب  تم  الدراسة،  أداة  ثبات  من  ( Cronbach's Alphaللتحقق 

 ( البالغ عددهم  العينة الاستطلاعية  أفراد   35لاستجابات 
ً
الثبات لكل محور  ( فردا ، وتم حساب معامل 

 يوضح هذه النتائج.  3من محاور أداة الدراسة، والجدول 

 معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور أداة الدراسة : (3)جدول 

 معامل ألفا كرونباخ  عدد المفردات  محاور الاستبانة 

اتيجيات  0.89 7 السياسات والإستر

ز رضا العا  0.89 7 ()الأفرادملير

اكات والموارد   0.90 7 الشر

 0.89 7 العمليات

 0.89 7 التفاعل المجتمعي 

 0.90 6 نتائج أداء المدرسة 

 0.86 41 الاستبانة ككل 
 

ز من الجدول   ز ) بأن معاملات الثبات لألفا كرونباخ لمحاور    3يتبير (،  0.90  -0.89 الاستبانة تراوحت بير

المحاور  الكلىي لجميع  الثبات  تتصف  0.86)   وبلغ  الحالية  الدراسة  أداة  أن  ات على  المؤشر (، وتدل هذه 

ي بأنها صالحة لتحقيق أهداف الدراسة. 
 بمستوى ثبات مناسب، مما يعنز

 صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة

الاتساق   صدق  من  من  للتأكد  المتكونة  الاستطلاعية  العينة  على  تطبيقها  تم  الدراسة،  لأداة  الداخلىي 

 (35 ( للارتباط  سون  بتر معامل  وتم حساب  معلمة،   )Pearson correlation coefficient ز كل بير  )

 هذه النتائج.  4فقرة والمحور الذي تنتمي إليه، ويوضح الجدول 
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ز درجة   : (4)جدول  سون بير  كل فقرة والمحور الذي تنتمي إليهمعاملات ارتباط بتر

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة

1 0.67* 22 0.61* 

2 0.64* 23 0.72* 

3 0.47* 24 0.67* 

4 0.53* 25 0.66* 

5 0.62* 26 0.57* 

6 0.72* 27 0.76* 

7 0.72* 28 0.65* 

8 0.58* 29 0.81* 

9 0.69* 30 0.74* 

10 0.75* 31 0.77* 

11 0.48* 32 0.59* 

12 0.71* 33 0.64* 

13 0.69* 34 0.77* 

14 0.69* 35 0.59* 

15 0.50* 36 0.72* 

16 0.57* 37 0.80* 

17 0.56* 38 0.67* 

18 0.84* 39 0.79* 

19 0.73* 40 0.80* 

20 0.53* 41 0.59* 

21 0.62*   

 (  α(0.01 =* دالة عند مستوى 

ز  4يلاحظ من الجدول  اوح بير
ي تنتمي إليها تتر

ز الفقرات والمحاور النر بأن جميع قيم معاملات الارتباط بير

 ≥ (، وتعتت  هذه الارتباطات جميعها دالة إحصائيا عند مستوى دلالة أقل من أو يساوي ) 0.81  –  0.47) 

0.01α ،) .وتدل هذه النتائج بأن الأداة تتمتع بالصدق 
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 الدراسةإجراءات 

 : 5مرت الدراسة الحالية بعدة إجراءات تظهر حسب الجدول 

 إجراءات الدراسة  : (5)جدول 

ة الزمنية الإجــــــراء  م  الفير

ف على الرسالة حول موضوع الدراسة.  1  2022سبتمت   إجراء حلقة نقاشية مع الدكتور المشر

ز وفق   2 ي تناولت موضوع إدارة التمتر
مسح الدراسات السابقة الخاصة العربية والأجنبية والنر

  . ز ي لإدارة التمتر  النموذج الأوروب 
 أكتوبر  -سبتمت   

2022      

 2022أكتوبر تصميم استطلاع للرأي، وتطبيقه للتأكد من وجود المشكلة ومدى أهميتها.  3

ات البحث وأهمية الدراسة ومنهجيتها.  4  2022أكتوبر تحديد متغتر

ف لأخذ التغذية الراجعة.  5   2022نوفمت   كتابة مخطط الدراسة، وعرضه على الأستاذ المشر

ف.  6  2022 ديسمت   تعديل خطة البحث حسب الملاحظات الواردة من الدكتور المشر

اير  الواردة. مناقشة خطة الدراسة مع لجنة المناقشة، والتعديل على حسب الملاحظات  7  2023 فت 

 2023مارس  جمع البيانات والمعلومات اللازمة عن موضوع الدراسة، وكتابة الإطار النظري.  8

ي بمحافظة   9  وفقا للنموذج الأوروب 
ز تصميم أداة الدراسة )الاستبانة(؛ لقياس إدارة التمتر

 شمال الباطنة. 
 2023مارس 

10  . ز  2023 إبريل التحقق من صدق الاستبانة، بعرضها على مجموعة من المحكمير

 2023 إبريل تطبيق أداة الدراسة )الاستبانة( على عينة الدراسة.  11

 2023 مايو . SPSSمعالجة البيانات وتحليلها باستخدام برنامج  12

حات والتوصيات.  13   2023يونيو تقديم نتائج الدراسة، ووضع المقتر
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها 

قبل عرض النتائج  الخاصة بسؤال الدراسة، تم تحديد مستوى الإجابة عن المحاور بشكل عام، وعن 

من  الخماسي  ليكرت  مقياس  حسب  للحكم  معيار  استخراج  طريق  عن  وذلك  خاص،  بشكل  الفقرات 

الفئة   طول  الآتية:  المعادلة  باستخدام  الفئة  طول  تحديد  المطلوبة خلال  الفئات  عدد   ÷ المدى   =

ل وغرايبة،  )  ز المدى2010المنتر وتم حساب  قيمة    (،  =    –)أعلى  قيمة(  تم  4=    1  -5أدبز  وبعد ذلك   ،

ا والعليا  ، وبذلك تم تحديد الحدود الدني 0.80=    5÷    4تطبيق المعادلة السابقة لحساب طول الفئة =  

إلى   1(، أي أن هذه الفئة تبدأ من  1.80=    0.80+  1إلى )   1الفئة الأولى من    لجميع الفئات، حيث تبدأ 

من   الأعلى  1.80أقل  للحد  الفئة  طول  إضافة  من خلال  الأخرى  الفئات  تحديد  تم  الطريقة  وبنفس   ،

 يوضح معيار الحكم لكل فئة .  6السابق من كل فئة، والجدول 
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 إفراد عينة الدراسةمعيار الحكم على استجابات  : (6)جدول 

ي   المستوى  فئات المتوسط الحساب 

 ضعيف جدا 1.80أقل من    1من 

 ضعيف 2.60أقل من  1.80 - من  

 متوسط  3.40أقل من  – 2.60 من  

 مرتفع 4.20أقل من  –  3.40من 

 مرتفع جدا  5.00 –  4.20من 
 

ي من وجهة نظر    وفقا لمعايتر النموذج الأوروب 
ز ينص سؤال الدراسة الأول "ما مستوى تطبيق إدارة التمتر

ي   وفقا لمعايتر النموذج الأوروب 
ز المعلمات بمحافظة شمال الباطنة"؟ ولمعرفة مستوى تطبيق إدارة التمتر

ي محافظة شمال الباطنة، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات  
من وجهة نظر المعلمات فز

يوضح هذه  7المعيارية لاستجابات أفراد العينة لجميع المحاور المتعلقة بأداة الدراسة، والجدول 

 النتائج. 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على محاور أداة الدراسة : (7)جدول 

 محاور أداة الدراسة  الرتبة م
المتوسط  
ي   الحساب 

 المستوى  الانحراف المعياري

1 2 
السياسات 

اتيجياتوالا   ستر
 مرتفع 0.62 3.62

ز ) 1 2  مرتفع 0.68 3.64 الأفراد(رضا العاملير

اكات والموارد  3 3  مرتفع 0.65 3.60 الشر

 مرتفع 0.64 3.64 العمليات 1 4

 مرتفع 0.72 3.40 التفاعل المجتمعي  5 5

 مرتفع 0.74 3.55 أداء المدرسة نتائج  4 6

ي للكل   مرتفع 0.55 3.58 المتوسط الحساب 

الجدول   من  الدراسة    7يتضح  أداة  لمحاور  الدراسة  عينة  أفراد  لاستجابات  الحسابية  المتوسطات  أن 

 ( ز  بير بمتوسط  3.64 -3.40تراوحت  والعمليات  ز  العاملير رضا  محوري  الأولى  المرتبة  ي 
فز جاء  حيث   ،)

 ( ي  ال3.64حساب  ي 
فز السياسات والا (، وبمستوى مرتفع، وجاء  الثانية محور  بمتوسط  مرتبة  اتيجيات  ستر

 ( بلغ  ي  بمتوسط  3.62حساب  والموارد  اكات  الشر محور  الثالثة  المرتبة  ي 
فز وجاء  أيضا،  مرتفع  وبمستوى   )

ي يساوي )   ي بلغ ) 3.60حساب  ي المرتبة الرابعة جاء محور نتائج أداء الدراسة بمتوسط حساب 
(  3.55(، وفز

ي )   ة بمتوسط حساب  ي المرتبة الأختر
ي المقابل جاء محور التفاعل المجتمعي فز

( 3.40بمستوى مرتفع، وفز
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ي الكلىي لاستجابات أفراد العينة )  (، وتدل هذه القيمة 3.58وبمستوى مرتفع. وقد بلغ المتوسط الحساب 

بمحافظة   المعلمات  ي من وجهة نظر  النموذج الأوروب  لمعايتر   وفقا 
ز التمتر إدارة  تطبيق  أن مستوى  على 

 شمال الباطنة مرتفع. 

ي من وجهة نظر المعلمات   وفقا لمعايتر النموذج الأوروب 
ز وتظهر هذه النتائج مستوى تطبيق إدارة التمتر

لتدريب   تبذلها سلطنة عمان  ي 
النر الجهود  بسبب  النتائج  تفستر هذه  ويمكن  الباطنة،  بمحافظة شمال 

ي المدارس، من خلال برنامج القادة الذي ينفذه المعهد التخصصي للتدريب وتأهيل القيادات  
بوية فز التر

 
ً
برنامجا نامج  الت  هذا  أصبح  حيث   ، ز للمعلمير ي 

   المهنز
ً
الإدارة   إجباريا وظيفة  ي 

فز الجدد  ز  الإداريير لجميع 

أكتر  المدرسية ليصبحوا  نامج لتدريب الإدارات  الت  أو مديرون مساعدون، ويسع هذا  سواء كانوا مدراء 

الت جميع  مواكبة  على  بية    طوراتقدرة  للتر التعليمية  المديريات  تبذل  المدرسية، كما  الإدارة  مجال  ي 
فز

ي  
ي هذا المجال من خلال مراكز التدريب بكل محافظة والنر

ة فز ي جميع المحافظات جهود كبتر
والتعليم فز

حسب   الخطط  هذه  وضع  ويتم  المدارس،  إدارات  تستهدف  سنوية،  تدريب  خطة  بتنفيذ  تقوم 

بوية.   المستجدات التر

ي محافظة مسقط  ال(  2015وتتفق هذه النتائج مع دراسة )الهطالية،  
ي أشارت إلى أن مديري المدارس فز

نر

ة، بينما تختلف مع دراسة )أحمد وجابر،   ز بدرجة كبتر ي اشارت بأن  2015يطبقون معايتر إدارة التمتر
( النر

كما  ضعيفة،  بدرجة  هي  العالمية  ز  التمتر نماذج  بعض  ضوء  ي 
فز السويف  بجامعة  ز  التمتر إدارة  تطبيق 

ي،   ز ي خلصت إلى أن أداء مديري مدارس التعليم الثانوي العام  2019اختلفت أيضا مع دراسة )العتز
( النر

 
ً
ي المعايتر كافة.   كان متوسطا
 فز

وذلك  الدراسة؛  أداة  فقرات  من  فقرة  لكل  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخراج  وتم 

ي عرض للنتائج وفقا لكل محور. 
 للتعرف على مستوى استجابات العينة، وفيما يأبر
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اتيجيات السياسات والا  المحور الأول:   سير

اتيجيات ات المعيارية لمحور السياسات والا المتوسطات الحسابية والانحراف : (8)جدول   ستر

رقم  
 الفقرة 

المتوسط   الفقرات  الرتبة 
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

اتيجيات بناء على احتياجات   إدارة تتبنز  2 1 المدرسة إستر
 المستفيدين. 

 مرتفع 0.90 3.74

اتيجيات اعتمادا على نتائج جودة   4 2 تبنز السياسات والإستر
 .  الأداء المدرسي

 مرتفع 1.05 3.64

اتيجيات بصورة   إدارة تقيم  5 3 المدرسة السياسات والإستر
 دورية 

 مرتفع 0.97 3.62

ز  3 4  مرتفع 0.99 3.72 تنشر إدارة المدرسة سياسات العمل على جميع العاملير

.  إجرائية أبحاثتنفذ إدارة المدرسة  6 5  متوسط  1.04 3.16 لتطوير العمل المؤسسي

جم إدارة المدرسة أهدافها  4 6 اتيجية إلى سياسات  تتر الإستر
 تنفيذية. 

 مرتفع 0.89 3.64

ز أدائها.  1 7  مرتفع 0.84 3.82 تضع إدارة المدرسة خططا مستقبلية لتحسير

ي ككل   مرتفع 0.62 3.62 المتوسط الحساب 

ز من الجدول   المتوسطات الحسابية لفقرا   8يتبير ز ت محور السياسات والا أن  اتيجيات تراوحت بير   ستر

 (3.82  -  3.16   ( الفقرة  حيث كانت   ،)7" نصها  ي 
النر  ) 

ً
المدرسة خططا إدارة  ز    تضع  لتحسير مستقبلية 

 ( ي  حساب  بمتوسط  الأولى  المرتبة  ي 
فز )  3.82أدائها"  الفقرة  وجاءت  مرتفع،  وبمستوى  نصها  2(  ي 

النر  )

اتيجيات بناء على احتياجات المستفيدين" ي  تتبنز إدارة المدرسة استر ي المرتبة الثانية بمتوسط حساب 
" فز

 (3.74  ) 
ً
أيضا الفقرات  بقية  مرتفع، كما جاءت  )   بمستوى  رقم  الفقرة  ما عدا  مرتفع،  ي  5بمستوى 

والنر  )

ة بمتوسط  إتنفذ  نصها " ي المرتبة الأختر
" جاءت فز دارة المدرسة أبحاث إجرائية لتطوير العمل المؤسسي

 ( بلغ  ي  وبمستوى  3.16حساب   )( للمحور ككل  ي  الحساب  المتوسط  وبلغ  ي3.62متوسط،  مما   أن  (؛  ي 
عنز

مرتفع   المدرسية  الإدارة  ي 
فز اتيجيات  والاستر السياسات  تطبيق  المعلمات   مستوى  نظر  وجهة  من 

إبمحافظ السبب  يعزى  وقد  الباطنة،  شمال  وعي ة  والا لى  بالسياسات  وفهمهم  المعلمات  اتيجيات    ستر

جميع  لنشر  المدارس  إدارات  تنفذها  ي 
النر الدورية  الاجتماعات  خلال  من  وذلك  المدرسة،  ي 

فز المطبقة 

ريب معلماتها على كيفية السياسات المتبعة وتعميمها داخل المدرسة، كما تسع بعض المدارس على تد

 تطبيق الا 
ً
، كما يعزى أيضا ي

ي أدائهم الوظيفز
اتيجيات المختلفة وترجمتها فز إلى تطبيق منظومة قياس   ستر

المؤ  والإجادة  الفردي  والا الأداء  السياسات  من  تعتت   ي 
النر ي  سسية 

والنر المطبقة  الحديثة  اتيجيات  ستر

 . ي الأداء المؤسسي
ز فز  تسع إلى تحقيق التمتر
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 ( الفقرة  "7جاءت  نصها  ي 
النر  ) 

ً
المدرسة خططا إدارة  مرتفع،    تضع  بمستوى  أدائها"  ز  لتحسير مستقبلية 

ي وضع خطة المدرسة، كما يعزى ذلك إلى جهود إدارة  
ة المعلمات ومشاركتهم فز وقد يعزى السبب إلى خت 

ي إطلاع المعلمات على جميع الخطط المستقبلية للمدرسة بما فيها الخطة المدرسية للعام 
المدرسة فز

ي وجميع الخطط المستقبلية الخاصة بالمدرسة. 
 القادم وخطة الإنماء المهنز

" بصورة أقل، 5وجاءت الفقرة )  ي نصها "تنفذ إدارة المدرسة أبحاث إجرائية لتطوير العمل المؤسسي
( النر

، وبالتالىي عدم قدرتهم على   ي
ي ذلك لعدم معرفة إدارات المدارس بمهارات البحث الإجراب 

ويعزى السبب فز

 .  تطبيق البحوث الإجرائية لتطوير العمل المؤسسي

ز  : رضا العاملير ي
 الأفراد( ) المحور الثابز

ز الجدول رقم  عرض للمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية الخاصة بفقرات محور رضا  9يبير

 . ز  العاملير

ز  : (9)جدول   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور رضا العاملير

رقم 
 الفقرة

 الفقرات  الرتبة
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 المستوى 

. تطبق إدارة المدرسة معايتر محددة للتطوير  4 8 ي
 مرتفع 0.88 3.64 الوظيفز

ز فيها.  1 9 ز جميع العاملير  مرتفع 0.77 3.94 توظف إدارة المدرسة أساليب تواصل بير

ز اعتمادا على   6 10 ز العاملير تفعل إدارة المدرسة سياسة لتحفتر
 مستوى الإنتاجية. 

 مرتفع 1.12 3.44

. تدعم إدارة المدرسة أساليب الأمن والسلامة لجميع  3 11 ز  مرتفع 0.96 3.78 العاملير

ز بأساليب مختلفة.  7 12  متوسط  1.00 3.33 تقوم إدارة المدرسة بقياس رضا العاملير

13 5  . ز  مرتفع 0.83 3.56 توفر إدارة المدرسة فرصا للتنمية المهنية المستدامة للعاملير

ز   2 14 ي توطيد العلاقات الإنسانية بير
تساهم إدارة المدرسة فز

ز بها   العاملير
 مرتفع 0.95 3.84

ي ككل   مرتفع 0.68 3.64 المتوسط الحساب 

الجدول   من  رضا   9يتضح  محور  لفقرات  الحسابية  المتوسطات  ز            أن  بير تراوحت  )الأفراد(  ز  العاملير

ز مستوى مرتفع ومتوسط(، أي أن جميع الفق3.94  –3.33 )  (  9، حيث جاءت الفقرة ) رات جاءت بير

ي نصها "
ي المرتبة الأولى بمتوسط النر

ز فيها" فز ز جميع العاملير توظف إدارة المدرسة أساليب تواصل بير

ي )  ة الفقرة ) 3.94حساب  ي المرتبة الأختر
ي نصها "12( وبمستوى مرتفع، وجاءت فز

تقوم إدارة المدرسة ( النر

 ( بلغ  ي  حساب  بمتوسط  مختلفة"  بأساليب  ز  العاملير رضا  وبلغ 3.33بقياس  متوسط.  وبمستوى   )

للمحور  الكلىي  ي  الحساب  المدارس لأساليب 3.64)   المتوسط  إدارات  تطبيق  أن مستوى  يدل على  مما  (؛ 
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يعزى   وقد  الباطنة،  شمال  بمحافظة  المعلمات  نظر  وجهة  من  مرتفع  ز  العاملير رضا  تدعم  وممارسات 

بسبب  وذلك   ، ز العاملير رضا  لتحقيق  متعددة  أساليب  اتباع  على  المدارس  جميع  تنافس  بسبب  ذلك 

سياسة   باتباع  إلا  يتحقق  لا  الذي  ز  العاملير رضا  مبادئها  أهم  من  ي 
والنر الجودة  ثقافة  الإدارات  اكتساب 

 ( الفقرة  وجاءت  الشاملة.  جميع  9الجودة  ز  بير تواصل  أساليب  المدرسة  إدارة  "توظف  نصها  ي 
النر  )

وإدراكها لأهمية   وتفعيلها  المدارس  إدارات  إلى حرص  السبب  يعزى  وقد  أعلى  بمستوى  فيها"  ز  العاملير

الإدا المستويات  ز  بير ) التواصل  الفقرة  جاءت  المختلفة، كما  "12رية  نصها  ي 
النر المدرسة  (  إدارة  تقوم 

ا رضا  أبقياس  بمستوى  مختلفة"  بأساليب  ز  إدارات  لعاملير معرفة  ضعف  إلى  السبب  يعزى  وقد  قل 

ي 
 هذا المجال. المدارس باستخدام أدوات قياس مناسبة، واحتياجهم لمزيد من التدريب فز

اكات والموارد   المحور الثالث: الشر

اكات والموارد  : (10)جدول   المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور الشر

رقم 
 الفقرة

 الفقرات  الرتبة
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 المستوى 

اكات مع المجتمع   1 15 تحرص إدارة المدرسة على بناء شر
 .  المحلىي

 مرتفع 0.84 3.95

المدرسة خطة الموازنة المالية بناء على   إدارةتضع  5 16
 الاحتياجات الفعلية. 

 مرتفع 0.88 3.65

 متوسط  0.99 3.23 المدرسة برامج مطورة لدعم التمويل إدارة تتبنز  6 17

 متوسط  1.00 3.22 توجد بالمدرسة برامج مختلفة لإدارة الممتلكات  7 18

 مرتفع 0.84 3.68 متنوعة لتفعيل مصادر المعرفة أساليبالمدرسة  إدارة تنفذ  4 19

 مرتفع 0.85 3.75 توفر إدارة المدرسة التكنولوجيا المساندة لإدارة المعرفة.  2 20

 مرتفع 0.96 3.72 تستثمر إدارة المدرسة جميع مواردها المتاحة  3 21

ي ككل   مرتفع 0.65 3.60 المتوسط الحساب 

ز )   10يتضح من الجدول   اكات والموارد تراوحت بير  3.22أن المتوسطات الحسابية لفقرات محور الشر

ي المرتبة الأولى الفقرة ) 3.95  –
ي نصها "15(، حيث جاءت فز

اكات ( النر تحرص إدارة المدرسة على بناء شر

ي )  " بمتوسط حساب  ( وبمستوى مرتفع، كما يتضح أن بقية الفقرات تراوحت  3.95مع المجتمع المحلىي

ز مستوى مرتفع ومتوسط، حيث جاء ة الفقرة ) بير ي المرتبة الأختر
ي نصها "18ت فز

توجد بالمدرسة  ( النر

الممتلكات لإدارة  مختلفة  ) برامج  لها  ي  الحساب  المتوسط  بلغ  حيث  وب3.22"  متوسط.  وبمستوى  لغ ( 

ي للمحور ككل )  اكات والموارد هو بمستوى  3.60المتوسط الحساب  (؛ مما يدل على أن مستوى توافر الشر

بها   ي تقوم 
النر الباطنة، وقد يعزى السبب إلى الجهود  المعلمات بمحافظة شمال  مرتفع من وجهة نظر 
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والمشاري    ع   الخدمات  وتطوير  لتنفيذ  المناسب  والتمويل  الدعم  على  الحصول  أجل  من  المدارس 

 ( الفقرة  وجاءت  "15المدرسية،  نصها  ي 
النر المجتمع (  مع  اكات  شر بناء  على  المدرسة  إدارة  تحرص 

وجود   على  المدرسة  حرص  إلى  السبب  يعزى  وقد  السابقة،  الفقرات  ز  بير من  أعلى  بمستوى   " المحلىي

ز مؤسسات المجتمع للتعاون بينها والحصول على وسائل وطرق تمويل متنوعة، وذلك  اكة بينها وبير شر

ي 
فز الطلبة  تعلم  تدعم  ي 

النر والمشاري    ع  امج  الت  تطبيق  على  يؤثر  مما  المدارس،  ي 
فز التمويل  قلة  بسبب 

 ( الفقرة  ة  الأختر المرتبة  ي 
فز برامج مختلفة لإدارة 18المدارس، كما جاءت  بالمدرسة  "توجد  نصها  ي 

النر  )

ي 
النر المختلفة  امج  بالت  المعلمات  دراية  إلى ضعف  السبب  يعزى  وقد  متوسط،  وبمستوى  الممتلكات" 

 تتبعها إدارات المدارس لإدارة الممتلكات. 

 المحور الرابع: العمليات  

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور العمليات : (11جدول )

رقم 
 الفقرة

 الفقرات  الرتبة
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 المستوى 

 مرتفع 0.76 3.62 تطبق إدارة المدرسة منهجية محددة لتصميم العمليات وإدارتها.  3 22

ي الأنشطة الخاصة بتطوير   5 23
تعزز إدارة المدرسة الابتكار فز

 العمليات. 
 مرتفع 0.89 3.66

 مرتفع 0.87 3.76 تركز إدارة المدرسة على تطوير الأداء للوصول لرضا المستفيدين.  2 24

ات   1 25 ي ضوء متغتر
تطور إدارة المدرسة العمليات وتتابع تحسينها فز

 البيئة المحيطة. 
 مرتفع 0.83 3.96

 

تفعل إدارة المدرسة آليات اتصال منظمة لتقوية العلاقات مع   4 26
 الفئات المستهدفة. 

 مرتفع 0.83 3.69

ي تتم داخل المدرسة بالوضوح للجميع.  6 27
 مرتفع 1.01 3.54 تمتاز العمليات النر

 مرتفع 0.98 3.46 تهتم إدارة المدرسة بتسويق برامجها وخدماتها  7 28

ي ككل   مرتفع 0.64 3.64 المتوسط الحساب 

ز أن المتوسطات الحسابية    11يتضح من الجدول   (، 3.46  -3.96)    لفقرات محور العمليات تراوحت بير

ي نصها "25) الفقرة    حيث جاءت
ات تطور إدارة المدرسة العمليات وتتابع تحسينه( النر ي ضوء متغتر

ا فز

ي المرتبة الأولى  البيئة المحيطة
ي ) " فز ( 28( وبمستوى مرتفع، وجاءت أقلها الفقرة ) 3.96بمتوسط حساب 

" نصها  ي 
برامجالنر بتسويق  المدرسة  إدارة  ) تهتم  بلغ  ي  حساب  بمتوسط  وخدماتها"  وبمستوى 3.46ها   )

المحور كانت بمستوى مرتفع وب بأن جميع فقرات هذا  للمحور  مرتفع، ونلاحظ  ي  الحساب  المتوسط  لغ 

 ( للعمليات ومنهجيتها هو بمستوى مرتفع 3.64ككل  المدارس  إدارات  تطبيق  بأن مستوى  ي 
يعنز (؛ مما 
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ي محافظة شمال الباطنة، ويرجع السبب إلى برنامج القيادة المدرسية الذي  
من وجهة نظر المعلمات فز

، والذي يهدف لتدريب إدارات المدارس على كيفية   ز ي للمعلمير
ينفذه المعهد التخصصي للتدريب المهنز

ز من التدريب، وجاءت أعلى   تنفيذ العمليات وتطبيقها وتطويرها من خلال عدة برامج على مدى عامير

الفقرة   المحور  هذا  "25) فقرات  نصها  ي 
النر ضوء (  ي 

فز تحسينها  وتتابع  العمليات  المدرسة  إدارة  تطور 

ات   متغتر جميع  مواكبة  ي 
فز المدارس  إدارات  جهود  إلى  السبب  يعزى  وقد  المحيطة"  البيئة  ات  متغتر

الإدارية وفق معطيات  والممارسات  لتعديل الأهداف  إذ يعطىي ذلك مرونة كافية  العض  وتطورات هذا 

ي نصها " 28البيئة المحيطة، وجاءت أقلها الفقرة ) 
، "تهتم إدارة المدرسة بتسويق برامجها وخدماتها( النر

ز مصادر  المدرسة من أجل تحسير بأهمية تسويق برامج وخدمات  المعلمات  وقد يعزى ذلك إلى إدراك 

والخدمات  امج  الت  تسويق  ي 
فز ضعف  يوجد  حيث  المدرسية،  المشاري    ع  دعم  ي 

فز للمساهمة  التمويل 

 الخاصة بالمدارس. 

 المحور الخامس: التفاعل المجتمعي 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور التفاعل المجتمعي  : (12جدول )

رقم 
 الفقرة

 الفقرات  الرتبة
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 المستوى 

ي حاجات المجتمع   3 29 يوجد بالمدرسة أنشطة وبرامج متنوعة تلن 
 المحلىي وتطلعاته. 

 متوسط  0.96 3.39

تفعل إدارة المدرسة أدوات لاستطلاع رأي المجتمع تجاه   2 30
 خدماتها المقدمة. 

 مرتفع  0.94 3.48

تفعل إدارة المدرسة لقاءات دورية مع المجتمع المحلىي   1 31
 قضايا. لمناقشة ما يستجد من 

 مرتفع  0.80 3.80

كات   6 32 تطبق إدارة المدرسة مبادرات مجتمعية بالتنسيق مع شر
 القطاع الخاص 

 متوسط  1.02 3.27

ي وضع خطتها السنوية  7 33
ك إدارة المدرسة أفرد المجتمع فز  متوسط  0.99 3.17 تشر

تحرص إدارة المدرسة على تقديم الدعم اللازم للمجتمع   4 34
 المحلىي 

 متوسط  1.08 3.36

ي تنمية وتطوير المجتمع المحلىي  5 35
 متوسط  1.04 3.34 تساهم إدارة المدرسة فز

ي ككل   مرتفع  0.72 3.40 المتوسط الحساب 

ز ) ر  أن المتوسطات الحسابية لفقرات محو   12يتضح من الجدول    3.17التفاعل المجتمعي تراوحت بير

ي نصها "31(، حيث كانت الفقرة ) 3.80  –
تفعل إدارة المدرسة لقاءات دورية مع المجتمع المحلىي  ( النر

 ( ي  بمتوسط حساب  الأولى  المرتبة  ي 
فز قضايا"  من  يستجد  ما  وجاءت  3.80لمناقشة  مرتفع،  وبمستوى   )

ي نصها "30أيضا بمستوى مرتفع الفقرة ) 
تفعل إدارة المدرسة أدوات لاستطلاع رأي المجتمع تجاه ( النر
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ة   المرتبة الأختر ي 
فز الفقرات جاءت جميعها بمستوى متوسط، حيث جاءت  ي 

بافر أما  المقدمة"  خدماتها 

ي نصها "33الفقرة )  
ي  ( النر ي وضع خطتها السنوية" بمتوسط حساب 

ك إدارة المدرسة أفراد المجتمع فز تشر

 ( )  3.17بلغ  للمحور ككل  ي  الحساب  المتوسط  وبلغ  وبمستوى متوسط،  أن مستوى 3.40(  ي 
يعنز مما  (؛ 

إلى   السبب  يعزى  وقد  الباطنة.  محافظة شمال  ي 
فز المعلمات  نظر  وجهة  مرتفع من  المجتمعي  التفاعل 

ي كل مدرسة يسم مجلس أولياء الأمور  
بية والتعليم وتوجيهاتها بتشكيل مجلس خاص فز جهود وزارة التر

، كما يعزى ذلك أيضا   المدرسة والمجتمع المحلىي
ز من اختصاصاته عمل خطة سنوية لتوطيد العلاقة بير

ي العام الدراسي ) للدليل الذي استحدثته وزارة التر 
  موجهات تفعيل ( بمسم ) 2022/2021بية والتعليم فز

ي المدارس
ز المدرسة والمجتمع. مجالس أولياء الأمور فز  ( الذي يتضمن جميع ما ينظم عملية التفاعل بير

 ( الفقرة  "31وجاءت  نصها  ي 
النر ما (  لمناقشة  المحلىي  المجتمع  مع  دورية  لقاءات  المدرسة  إدارة  تفعل 

واللجان   المجالس  لدليل  المدارس  تطبيق  إلى  السبب  يعزى  وقد  أعلى  بمستوى  قضايا"  من  يستجد 

 ( الصادر  المجتمع  2020/2019المدرسية  مع  تربوية  لقاءات  عدة  تنفيذ  ورة  ضز على  ينص  الذي   )

ز جاءت الفقرة   ي حير
، والذي يتم فيه مناقشة جميع ما يستجد من قضايا، فز المحلىي  خلال العام الدراسي

ي نصها "33) 
النر ي ( 

بافر أقل من  السنوية" بمستوى  ي وضع خطتها 
فز المجتمع  أفرد  المدرسة  إدارة  ك  تشر

ورة  الفقرات ويعزى السبب الى ضعف تطبيق المدارس لنظام تطوير الأداء المدرسي الذي ينص على ضز

ي وضع الخطة السنوية للمدرسة. 
اك أولياء الأمور فز  إشر

 المحور السادس: نتائج أداء المدرسة 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور نتائج أداء المدرسة  : (13)جدول 

رقم 
 الفقرة

 الفقرات  الرتبة
المتوسط  
ي   الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 المستوى 

المدرسة معايتر واضحة لقياس ومتابعة جودة الأداء   إدارةتتبنز  1 36
 .  المدرسي

 مرتفع  0.97 3.70

 مرتفع  1.00 3.55 المدرسة معايتر دقيقة لقياس جودة المخرجات   إدارةتضع  3 37

 مرتفع  0.98 3.47 تطبق إدارة المدرسة برامج تقويمية لضمان تحقيق نتائج الأداء.  5 38

ي تقييم أدائها  6 39
م إدارة   المدرسة بالموضوعية فز ز  مرتفع  1.00 3.43 تلتر

ات واضحة لمراقبة الوضع الحالىي  4 40
تستخدم إدارة المدرسة مؤشر

ز المستمر.   للمدرسة وضمان التحسير
 مرتفع  1.04 3.54

ز   2 41 ز والعاملير ات للمستهدفير تنشر إدارة المدرسة نتائج المؤشر
 واضح. بشكل  

 مرتفع  0.97 3.61

ي ككل   مرتفع 0.74 3.55 المتوسط الحساب 
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ز )   13يتضح من الجدول    3.70أن المتوسطات الحسابية لفقرات محور نتائج أداء المدرسة تراوحت بير

ي نصها "36(، حيث كانت الفقرة ) 3.43  –
تتبنز إدارة المدرسة معايتر واضحة لقياس ومتابعة جودة  ( النر

) الأداء   ي  المرتبة الأولى بمتوسط حساب  ي 
" فز ) 70-3المدرسي ي    ( 39( وبمتوسط مرتفع، وجاءت الفقرة 

فز

" نصها  ي 
النر ة  الأختر م  المرتبة  ز بلغ إدارة  تلتر ي  حساب  بمتوسط  أدائها"  تقييم  ي 

فز بالموضوعية  المدرسة 

 (3.43 ( للمحور  الكلىي  ي  الحساب  المتوسط  وبلغ  مرتفع.  وبمستوى  مستوى  3.55(  أن  على  يدل  مما  (؛ 

نظر   وجهة  من  مرتفع  المدرسة  أداء  نتائج  من  ترفع  ي 
النر المختلفة  والمعايتر  امج  للت  المدراس  تطبيق 

الأداء   جودة  لقياس  متعددة  جهات  لقيام  السبب  يعزى  وقد  الباطنة.  شمال  محافظة  ي 
فز المعلمات 

تطوير  بنظام  الخاصة  ي  الخارج  الفحص  ولجان  التشاركية،  واللجان   ، ز الإداريير ز  فير المشر مثل  المدرسي 

 
ً
ي الذي من خلاله تقوم المدرسة بتقويم أدائها ذاتيا

، ووجود نظام التقويم الذابر ز   الأداء المدرسي وتحسير

ي نصها "36جودة الأداء، وجاءت الفقرة ) 
تتبنز إدارة المدرسة معايتر واضحة لقياس ومتابعة جودة ( النر

  " المدرسي إالأداء  السبب  يعزى  وقد  أعلى  الأدبمستوى  قياس  منظومة  تطبيق  والإجادة لى  الفردي  اء 

بدء   )   المؤسسية  الدراسي  العام  والمصداقية 2022/2021من  والوضوح  الشفافية  مبادئها  من  والذي   )

ي 
، فز ي من خلالها يتم قياس جودة الأداء المدرسي

بحيث يتمكن كل معلم ومعلمة من معرفة المعايتر النر

 ( الفقرة  ز جاءت  إدارة  39حير م  ز "تلتر ي نصها 
النر أقل، (  أدائها" بمستوى  تقييم  ي 

فز بالموضوعية  المدرسة 

ي تقييم الأداء، وضعف بعض  
وقد يعزى السبب إلى ضعف إدراك إدارات المدارس بأهمية الموضوعية فز

ي يتم التوصل إليها. 
ي تحليل النتائج النر

 إدارات المدارس فز

 اختبار فرضية الدراسة

توزي    ع البيانات ومعرفة إذا كانت تتبع التوزي    ع الطبيعي من قبل اختبار فرضية الدراسة، تم التحقق من  

المتوسطات الحسابية    عدمه؛ وذلك لتطبيق نوع الاختبار المناسب لتحليل البيانات، حيث تم حساب

الإحصائية   الحزمة  برنامج  ي 
فز الدراسة  أداة  العينة على  استجابات  إدخال  والمنوال عن طريق  والوسيط 

نامج ال ز الجدول SPSS لت  عة المركزية.  14، ويبير ز  النتائج الخاصة بمقاييس التز

عة المركزية لوجهة نظر  : (14)جدول  ز ي محافظة شمال الباطنةنتائج مقاييس التز
ز فز  المعلمات لمستوى تطبيق إدارة التمتر

 

 

ي  المتغير   المنوال  الوسيط المتوسط الحساب 

ز  إدارة  3.51 3.63 3.58 التمتر
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ز يساوي    14يتضح من الجدول   ي لبيانات متغتر مستوى تطبيق إدارة التمتر (، (3.58أن المتوسط الحساب 

يساوي )  (3.68)والوسيط  تساوي  فهي  المنوال  قيمة  أما  عة 3.51،  ز التز مقاييس  قيم  تقارب  نلاحظ   ،)

 
ً
ا مت  المركزية كثتر تكون  القيم  أن  إذ   ، طبيعي توزي    ع  وجود  على  يدل  وهذا  بعضها،  حالة  من  ي 

فز ساوية 

 ( الطبيعي  وغرايبة،  التوزي    ع  ل  ز المتوسط  2010المنتر عن  ابتعادها  أو  البيانات  اب  اقتر مدى  ولمعرفة   .)

ي تم حساب مقاييس التشتت والجدول   يوضح هذه النتائج.  15الحساب 

ز  : (15)جدول   نتائج مقاييس التشتت لوجهة نظر المعلمات لمستوى تطبيق معايتر إدارة التمتر

ي محافظة شمال الباطنة
ي فز  وفق النموذج الأوروب 

 المدى  التباين الانحراف المعياري المتغير 

ز   0.54 0.31 0.55 إدارة التمتر

 

، أما قيمة  0.31، وبلغت قيمة التباين  0.55يتضح بأن قيمة الانحراف المعياري تساوي    15من الجدول  

ز  وهي قيم   0.55تساوين قيمة الانحراف المعياري  أ، وبما   0.54المدى تساوي ، كما    -1و  1ة تنحض بير

 
ً
ة جدا ب من الصفر، مما يدل على أن بيانات متغتر مستوى تطبيق   نلاحظ بأن جميعها قيم صغتر

وتقتر

، ي الحساب  متوسطها  من  ب 
وتقتر مشتتة  غتر  ي  الأوروب  للنموذج  وفقا   

ز التمتر من كون   إدارة  أكتر  وللتأكد 

 يوضح النتائج.  16القيم تتبع التوزي    ع الطبيعي تم حساب قيم الالتواء والتفلطح ، والجدول 

ي محافظة شمال الباطنة لمستوى تطبيق معايير ( 16)جدول 
ز
نتائج قيم الالتواء والتفلطح لوجهات نظر المعلمات ف

ز   إدارة التمير

 التفلطح الالتواء المتغير 

ز   2.68 - 1.19 إدارة التمتر
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ز (2.68)(، بينما قيمة التفلطح تساوي  1.19-الالتواء تساوي ) يتضح بأن قيمة    16من الجدول   ، ويتبير

ز )+ ي جهة اليسار 3-و  3من ذلك بأن قيمة الالتواء قيمة سالبة محصورة بير
ي بأن الالتواء سالب فز

( وتعنز

الالتواء   قيم  وجاءت  المنوال،  قيمة  من  وأكت   الوسيط  قيمة  من  أصغر  جاء  ي  الحساب  المتوسط  لأن 

  +( ز  بير محصورة  الدراسة 3  -و  3والتفلطح  بمتغتر  الخاصة  البيانات  انتشار  على  تدل  ات  مؤشر وهي   )

، ويوضح الشكل  ي والمدرج التكراري.  2ضمن التوزي    ع الطبيعي
 انتشار البيانات باستخدام التمثيل البيابز

ز  : (2شكل )  التوزي    ع الطبيعي لانتشار بيانات وجهات نظر المعلمات لمستوى تطبيق إدارة التمتر
 منحنز

 

ي للقيم والذي بلغت    2الشكل  يتضح من   ي المتوسط الحساب  أن البيانات تتوزع بشكل متماثل على جانن 

 ( الجرس،  3.58قيمته  شكل  يأخذ  الذي  الطبيعي  التوزي    ع   
منحنز من  البيانات  توزي    ع  شكل  ب  ويقتر  ،)

يدل على   التواء بسيط  اليسار وهو  ي جهة 
الالتواء سالب فز بأن  التكراري  والمدرج  المنحنز  ونلاحظ من 

  . الطبيعي التوزي    ع  القيم ضمن  انتشار  ما يجعل  بالمنحنز إلى الاعتدال وهو  لتذهب  الالتواء  قيمة  صغر 

 ( ية  البارامتر الباحثة الإحصاءات  ات استخدمت  تقدم من مؤشر ما  ( عند Parametric Testوبناء على 

 اختبار فرضية الدراسة. 
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  : (  α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) "تنص فرضية الدراسة على ما يلىي

ز بمحافظة شمال الباطنة تعزى إلى متغتر الحلقة  ز المتوسطات الحسابية لمستوى تطبيق إدارة التمتر بير

(  α ≤ 0.05)أولى/ ثانية(". ولمعرفة ما إذا كانت توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 

نظر  وجهة  من  ي  الأوروب  النموذج  لمعايتر  وفقا   
ز التمتر إدارة  تطبيق  لمستوى  الحسابية  المتوسطات  ز  بير

ز  ز مستقلتير ي محافظة شمال الباطنة تعزى لمتغتر الحلقة، تم استخدام اختبار "ت" لعينتير
المعلمات فز

 (Independent – Samples T – Test والجدول )ز هذه النتائج.  17  يبير

ز وفقا لمعايتر النموذج   : (17)جدول  ي مستوى تطبيق إدارة التمتر
 نتائج اختبار)ت( للفروق فز

ي بمحافظة شمال  ثانية(  / ولىأباطنة وفقا لمتغتر الحلقة )ال الأوروب 

ز وفقا لمعايتر    17يتضح من الجدول   ي مستوى تطبيق إدارة التمتر
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية فز

ي من وجهة نظر المعلمات بمحافظة شم الثانية(،  / ال الباطنة وفقا لمتغتر الحلقة )الأولىالنموذج الأوروب 

 ( ت  قيمة  بلغت  =  148حيث  وبقيمة  0.76(   ، ( ) p=0.64احتمالية  الدلالة  مستوى  من  أكت    )α ≤ 

الفرضية0.05 نقبل  لذلك  ونتيجة  "   (؛  على  تنص  ي 
النر السابقة  دلالة  الصفرية  ذات  فروق  توجد  لا 

 ( الدلالة  مستوى  عند  ز α ≤ 0.05إحصائية  التمتر إدارة  تطبيق  لمستوى  الحسابية  المتوسطات  ز  بير  )

 . لى متغتر الحلقة ) أولى/ ثانية("بمحافظة شمال الباطنة تعزى إ

ي مدارس الحلقة الأولى هو متساوي مع مدارس الحلقة 
ز فز وهذا يشتر إلى أن مستوى تطبيق إدارة التمتر

النظر حول مستوى  ي وجهات 
ز فز متقاربير العينة  أفراد  يعزى لأن  الباطنة، وهذا  بمحافظة شمال  الثانية 

الممارسات   الباطنة، ولكون  المدرسية وهي محافظة شمال  البيئة  ز لكونهم من نفس  التمتر إدارة  تطبيق 

العامة  المديرية  من  الصادرة  الإدارية  التعاميم  نفس  المدارس  إدارات  تطبيق  بسبب  متقاربة  الإدارية 

ز لمدارس المحافظة. وهذا يتفق مع دراسة )عطية،   ز الإداريير فير بية والتعليم ومن المشر ي  2017للتر
( النر

ز لمديري المدارس الخاصة   أشارت لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتوسطات تطبيق إدارة التمتر

)عياد،  دراسة  تشتر  المدرسة، كما  لنوع  المراحل    2019)تعزى  ي جميع 
فز ز  التمتر إدارة  تطبيق  ورة  إلى ضز

 الدراسية. 

 ن الحلقة
المتوسط  

ي   الحساب 
 قيمة )ت(  الانحراف المعياري

درجة 

 الحرية

مستوى  

 الدلالة 

 0.64 148 0.765 0.55 3.60 111 الأولى

    0.58 3.52 39 الثانية
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حاتها   توصيات الدراسة ومقير

 التوصيات

دراسات    من  عرضه  تم  وما  النظري  والإطار  الدراسة،  هذه  ي 
فز إليها  التوصل  تم  ي 

النر النتائج  ضوء  ي 
فز

 سابقة، تم وضع التوصيات التالية:  

ي السلطنة، أو العمل على تطوير أحد النماذج  .1
ز فز ي لإدارة التمتر

بية والتعليم نموذج وطنز ي وزارة التر
تبنز

ي جميع المدارس الحكومية. 
ز وتطبيقه فز ؛ وذلك لدعم التمتر ز  العالمية لإدارة التمتر

المهارات  .2 لتعزيز  المدرسية،  الإدارة  ي 
فز الحديثة  والاتجاهات  الأنظمة  المدارس على  إدارات  تدريب 

ة لديهم.  ز  المتمتر

العمل على صقل المهارات البحثية لمديري المدارس، لممارسة الأبحاث العلمية لتطبيق نتائجها     .3

ي خدمة المؤسسة التعليمية.  
 فز

ي تقدمها لهم  .4
، تجاه الخدمات النر ز تفعيل إدارات المدارس لعدة أساليب فاعلة لقياس رضا العاملير

 المدرسة. 

 توفتر برامج مطورة لإدارة الممتلكات.  .5

ي وضع الخطة المدرسية السنوية.  .6
اك أفراد المجتمع المحلىي فز

 إشر

ي المدارس الحكومية.  .7
ز فز  تصميم دليل إرشادي تربوي لنشر ثقافة إدارة التمتر

ز  .8 ز بالمدرسة، يقوم بمتابعة مدى تطبيق ممارسات التمتر مبادرة إدارات المدارس بتشكيل فريق للتمتر

 . ز  وتعزيزها لدى جميع العاملير

حات    المقير

 
 
ح الباحثة إجراء الدراسات المستقبلية التالية:  استكمال ي توصلت إليها الدراسة تقتر

 للنتائج النر

ز وفقا للنماذج العالمية.  .1 ي لإدارة التمتر
ح لنموذج وطنز  تصور مقتر

أو  .2 نوعية  بحثية  مناهج  باستخدام  عمان  سلطنة  بمدارس  ز  التمتر إدارة  تطبيق  مستوى  قياس 

 مختلطة، وتنوي    ع عينة الدراسة. 

ي سلطنة عمان.  .3
 والمستوى التحصيلىي لدى الطلبة فز

ز ز تطبيق معايتر إدارة التمتر  العلاقة بير

4.  . ز ي لإدارة التمتر  تقييم أداء مدارس سلطنة عمان باستخدام النموذج الأوروب 
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   ستخلصمال

ي  
هدفت الدراسة الحالية للتعرف على درجة امتلاك طالبات المرحلة الابتدائية لمهارات الحساب الذهن 

المرحلة  طالبات  على  ي 
ينبغ  ي 

النر ي 
الذهن  الحساب  مهارات  على  والتعرف  المعلمات  نظر  وجهة  من 

امتلاكها.   البيانات، الابتدائية  لجمع  كأداة  والاستبانة   ، التحليلىي ي 
الوصف  المنهج  الدراسة  استخدمت 

( معلمة تم اختيارهم بطريقة عشوائية: أظهرت نتائج الدراسة أن درجة  80تكونت عينة الدراسة من ) 

المعلمات  نظر  وجهة  من  ي 
الذهن  الحساب  لمهارات  الابتدائية  المرحلة  طالبات  امتلاك  درجة  امتلاك 

 ( بلغ  ي  حساب  وبمتوسط  متوسطة،  بدرجة  معياري2.7150جاءت  وانحراف  ضوء   (0.13570)  (  ي 
ف 

الرياضيات  كتب  وتضمي    ي 
الذهن  الحساب  مهارات  على  الطالبات  بتدريب  الباحثة  أوصت  النتائج 

 . ي
 للمرحلة الابتدائية أنشطة تنمي مهارات الحساب الذهن 

، طالبات المرحلة الابتدائية، وجهة نظر المعلمات.   الكلمات المفتاحية:  ي
 مهارات الحساب الذهن 
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ABSTRACT 

The current study aimed to identify the degree to which primary school 

students possess mental arithmetic skills from the point of view of their 

teachers, and to identify the mental arithmetic skills that primary school 

students should possess. The study used the descriptive analytical method and 

the questionnaire as a tool for collecting data. The study sample consisted of 

(80) female teachers who were chosen randomly. The results of the study 

showed that the degree of primary school students’ possession of mental 

arithmetic skills from their teachers’ point of view was moderate, with an 

arithmetic mean of (2.7150) and a standard deviation of (0.13570) In light of the 

results, the researcher recommended training students in mental arithmetic 

skills and including mathematics textbooks for the primary stage with activities 

that develop mental arithmetic skills. 

Keywords: Mental Arithmetic Skills, Primary School Students, Parameters Point 

of View. 

   مقدمةال

البيئة   لفهم  مهمة  أداة  فهي  الطبيعية.  العلوم  لفروع  الأساسية  المقومات  أهم  من  الرياضيات  تعد 

ي تواجهنا. 
ي إنها تساعدنا على حل المشكلات الحياتية النر

 المحيطة بنا وتنظيم الأفكار، وتظهر قيمتها ف 

عام  الصادرة  وثيقته  ي 
ف  الأمريكية  المتحدة  الولايات  ي 

ف  الرياضيات  لمعلمي  القومي  المجلس  توجه  لذا 

على  2000 الطلاب  لتساعد  والعمليات،  المحتوى  معايت   ضوء  ي 
ف  الرياضيات  مناهج  تطوير  نحو  م 

الرياضية مفهوم  بالمعايت   المتعلقة  الأفكار  ي حياتهم. ومن 
المألوفة ف  المألوفة وغت   المشكلات  مواجهة 

ي الذي يهدف إلى تكوين اتجاهات إيجابية نحو تعلم الرياضيات وأهميتها وتنمية التفكت   
الحساب الذهن 

المنطق والاستماع والحس  أبعاد:  بالاعتماد على ثلاثة  ي مواجهة مشكلاته 
ه ف  الطالب وتركت   تفكت  لدى 

(NCTM, 1989) . 

نتيجة   من  أكتر  باستنتاج  للتلميذ  الفرصة  تعطي  حيث  تركيبية  طبيعة  ذات  عامة  بصفة  الرياضيات 

الفرصة  تعطي  حيث  المحتوى  تنظيم  ي 
ف  بالمرونة  تسمح  ي 

والنر الاستدلالية  ببنيتها  تتسم  منطقية كما 
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التفكت    وأنماط  الأداء  اتيجيات  استر ي 
ف  المرونة  التلاميذ  وتكسب  للمشكلة،  الموضوعي  للنقد 

، ي
 (. 1995)المفنر

إدراك  على  التلاميذ  قدرة  هو  أساسها  فأن  خاصة،  بصفة  الابتدائية  المرحلة  الرياضيات  طبيعة  أما 

والأداء  العددي  الحس  التلميذ على  قدرة  تعكس  أن  فيجب  الرياضية  والمهارات  والتعميمات  المفاهيم 

العقلية   بالمهارات  التلاميذ  تزويد  هو  الابتدائية  المرحلة  ي 
ف  الرياضيات  تدريس  من  فالهدف   ، ي

الذهن 

المجتمعية  والرياضيات  المدرسية  الرياضيات  بي    الفجوة  نقلل  لكي  للحياة  اللازمة  والمعارف  الرياضية 

مساعدة كل طفل  1998)عبيد،   ي 
ف  الابتدائية  الرياضيات  لمنهج  الرئيسية  الأهداف  أحد  يتمثل  ، كما   )

اليومية  والحياة  والعمل  التعليم  ي 
ف  الناجحة  للمشاركة  وري  ض  الحساب  من  مستوى  على  للحصول 

ي  
الذهن  الحساب  الأطفال  تعليم  خلال  من  الهدف  هذا  من  كبت   جزء  يتحقق  أن  ويمكن 

 (. 2018)عبدالملك،

لمعلمي  القومي  ي 
الوطن  المجلس  حددها  الذي  المعايت   بي    من  ي 

الذهن  والحساب  التقدير  جاء  لذلك 

المتحدة   الولايات  ي 
ف  للمرحلة   (NCTM,2000)الرياضيات  الرياضيات  مناهج  بمحتوى  الخاصة 

ي 
ف  المتضمنة  المفاهيم  المدرسية  الرياضيات  مناهج  تنمي  أن  إنه يجب  إلى  المعايت   الابتدائية، وأشارت 

ي 
الذهن  الحساب  مهارات  تعتت   لهذا  المجالات،  مختلف  ي 

ف  ي  التقرين  والتقدير  الحسابية  العمليات 

ي مجالات عديدة مثل: 
الرياضيات لتحقيقها ف  ي يسغ منهج 

النر الهامة  المهارات الأساسية  والتقدير من 

،  (. 2008الحساب والقياس وحل المسالة )قاسي

يعتت  الحساب أبسط فروع علم الرياضيات وأقدمها، فهو يهتم بدراسة الأعداد وحل المشكلات والطرق  

ب   والض  والطرح  الجمع  الأرب  ع:  الأساسية  العمليات  ويتضمن  الأعداد،  باستخدام  والمسائل  الحسابية 

ي الحياة العامة، ومن خلال ذلك يمكننا أن نعتت  الحساب الأساس 
والقسمة، وتوظيف هذه العمليات ف 

، ي
ي حياتنا اليومية )البلوس 

 (. 2003الأهم الذي يبن  عليه ضح الرياضيات، لما له من أهمية ف 

ي تتطلب إجراء عمليات حسابية معينة،  
ي المواقف اليومية النر

ي إنه يستخدم ف 
وتكمن حاجتنا للحساب ف 

أو  والقلم  الورقة  أو  الحاسبة  الآلة  باستخدام  ما 
ّ
إ طرق،  بعدة  الحسابية  العمليات  إجراء  يتم  إنه  وكما 

 
ً
 (.  (Rathmell,Trafton,1990إجرائها ذهنيا

ي تحتوي  
ي تحتاج منا إجابات مكتوبة، أو المهام النر

ي الأوضاع النر
وتبفر إجراءات الورقة والقلم مناسبة ف 

ي حياتهم اليومية  
 ما يواجه الناس مواقف ف 

ً
ا ، إلا أن كثت 

ً
على أعداد أو عمليات من يصعب إجراؤها ذهنيا

إلى  حينها  فيلجؤون  والقلم،  الورقة  أو  الحاسبة  الآلة  إلى  اللجوء  دون  حسابات سريعة،  إجراء  تتطلب 

، ي
ي أو التقدير )البلوس 

 (. 2003الحساب الذهن 
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بواسطة   ب ولكن  الحسابية من الجمع والطرح والقسمة والض  بالعمليات  القيام  ي هو 
الذهن  والحساب 

، ي، ودون الحاجة إلى استخدام الآلة الحاسبة )قاسي  (. 2008الدماغ البش 

وقد أكدت نظرية التعلم القائمة على المخ أهمية التواصل بي   الطرائق الحسابية )الكتابية والذهنية(،  

المسائل  حل  على  وبمهارته  بالنفس،  بالثقة  المتعلم  شعور  ي 
ف  ي 

الذهن  الحساب  أهمية  تتجلى  كما 

الرياضية، فهو لا يشعر بانه تابع لأدوات القياس أو الآلة الحاسبة، بل يشعر إنه يستطيع أن يتعامل مع  

الأرقام بكل مرونة وسهولة وإنه يفكر، وكما إنه يستطيع أن يسيطر على حساباته الشخصية. فكلما كأن 

العمليات   إجراء  الحسابية ذهنيا، كلما زاد فهمه وإدراكه للأعداد، وإلى  العمليات  أداء  قادرا على  الطالب 

ي أعداد أفراد قادرين على توجيه 
ي هو الإسهام ف 

عليها، فأن الهدف الرئيسي من تدريس الحساب الذهن 

داخل   سواء  المختلفة،  الحياتية  للمواقف  مواجهتهم  أثناء  أفضل  بطريقة  وجهدهم  ووقتهم  هم  تفكت 

 (. (Ramakrishnan,2003المدرسة أم خارجها 

 عن طريق فهمهم الجيد   (Reys,1985) وأكد ريس  
ً
ا إلى أن الأفراد يقومون بالعمليات الحسابية ذهنيا

للقيمة المكانية، وحاسة العدد، وكذلك فهمهم لمعن  العمليات، ومعرفتهم بحقائق الأعداد، وكما أشار  

، فهو يساعد  (Weber,1996) وبر   ي
ي يعتت  وسيلة وأداة لتنمية التفكت  الرياض 

ا إلى أن الحساب الذهن 

 على فهم أعمق لبنية الأعداد وعلاقتها الداخلية، وبالتالىي يساعد على ابتكار طرق لمعالجة الأعداد. 

الأساسية تشجيع   للمرحلة  الرياضيات  معلمي  اكمة، يجب على  ة متر يعتت  خت  ي 
الذهن  الحساب  أن  وبما 

بالتدريب  تزويدهم  إلى  بالإضافة   ، ي
الدهن  للحساب  جديدة  وأفكار  اتيجيات  استر تطوير  على  طلابهم 

الحساب   تعلم  الطلبة  مساعدة  ي 
ف  مهم  دورا  الناجح  الرياضيات  لمعلم  فأن  لذلك  الموجه،  والإرشاد 

، ي
ي بيئات فعالة )المومن 

ي وذلك من خلال تهيئة مواقف تعليمية مناسبة ف 
 (. 2004الذهن 

الأولى   الدراسية  المراحل   ي 
ف  ي 

الذهن  الحساب  طرق  تدريس  ورة  بض  الباحثي    من  العديد  أوض  وقد 

، ي
البلوس  )بشاي،2003كدراسة)  ودراسة  ودراسة)السواط،2016(  الملك  2013(  )عبد  ودراسة    )

ي أظهرت أن الطلاب يفتقرون إلى تعلم مهارة  (Yang & Reys,1998)( ودراسة ريز ويانج  2018،
والنر

إنه   ومنها  التوصيات  ببعض  الدراسة  وخرجت  أهميتها،  يدركون  لا  إنهم  بالصف كما  ي 
الذهن  الحساب 

أيضا على تطوير مفهوم   ، وتشجيعهم  ي
الذهن  المعلمي   تشجيع الطلاب على تعلم الحساب  يجب على 

 . ي
ي أن يؤكد على أن الحياة الحقيقية تتضمن الحساب الذهن 

 نظام العد لديهم، ويجب على التعليم الصف 

ي معرفة درجة  
الحالىي ف  بحثنا  اهتم  ي من  لذا 

الذهن  الحساب  لمهارات  الابتدائية  المرحلة  امتلاك طلاب 

 وجهة نظر معلميهم. 
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 مشكلة البحث: 

والتعرف على حيثياتها   بها  الاهتمام  الواجب  من  مهمة  لمسألة  تتعرض  ي كونها 
ف  الدراسة  تكمن مشكلة 

جهودهم   بتكثيف  التعليمية  العملية  على  القائمي    وتشجيع  بوي 
التر الصعيد  الأساليب  على  لتطوير 

 التعليمية وتنمية مهارات التفكت  العليا وتطوير أساليب تقييم التلاميذ رياضيا. 

رياضيات  إنه  على  الطلاب  إليه  ينظر  حيث  ة  صعوبة كبت  يواجه  الحالىي  وقتنا  ي 
ف  الرياضيات  تدريس 

ي  
الذهن  الحساب  الرياضية  المهارات  بي    اليومية ومن  ي حياتنا 

منها ف  يمكن الاستفادة  مدرسية بحتة لا 

استخدام   ضعف  على  دراسات  عدة  أكدت  وقد  الرياضيات  لتدريس  العامة  الأهداف  من  تعتت   ي 
والنر

, )النعيمي كدراسة  والمعلم  المتعلم  من  كل  صعيد  على  ي 
الذهن  ودراسة 2009الحساب   )

, ي
 (. 2003)البلوس 

ي  
ي دراسة الرياضيات وهي تعتت  من التوجيهات الحديثة ف 

ي أسلوبا لتقدم الطلبة ف 
يعتت  الحساب الذهن 

المهارات   الماسة لاكتساب الطلاب الحد الأدب  من  الرياضيات خاصة بعد ظهور الحاجة  تعليم وتعلم 

ي المواقف الحياتية المختلفة. فتنميتها مهم عند تكوين  المتعلم 
الرياضية اللازمة لمواجهة المشكلات ف 

ي المدارس وذلك لمساندتهم وحل 
ي الصفوف الابتدائية  فيجب عدم إهمالها أو إغفالها ف 

ورة ف  ويعتت  ض 

أن هناك  ،كما  الرياضيات  مادة  ي 
ف  التحصيل  ي 

تدب  من  تواجههم  ي 
النر المعاناة  الرياضية ورفع  مشكلاتهم 

نتائج   انخفاض  وهو  الرياضيات  مادة  ي 
ف  السعودية  العربية  المملكة  طلاب  مستوى  ي 

لتدب  ات  مؤسر 

ي اختبار  
ي تطوير العلوم والرياضيات،2019عام   (TIMSSتحصيلهم  ف 

ي ف 
(  2019م( )مركز التمت   البحنر

ي  
ي والنر

وحصولهم على نتائج متأخرة بالنسبة لمحور المحتوى والذي يعتت  احدى أبعاد الحساب الذهن 

ي . 
 بتنميتها نستطيع أن نعالج سبب من أسباب هذا التدب 

 ( أمام  كدراسة  الدراسات  بعض  نتائج  أكدت  )2019كما  الله  عبد  ودراسة  السيد 2005(  ودراسة   )

ي للعمليات الحسابية لدى طلاب المرحلة الابتدائية وعدم  2002) 
( على انخفاض مستوى الأداء الدهن 

ي المواقف الحياتية. 
 إتقانهم لها وعدم القدرة على توظيفها ف 

وأن  الطالبات،  لدى  ي 
الذهن  الحساب  لمستوى  تدنيا  هناك  أن  تدريسها  الباحثة من خلال  لمست  وقد 

التقليدية  الطرق  على  الطالبات  اعتماد  لأن  حاليا،  المدارس  ي 
ف  المشكلة  أساس  تعتت   النقطة  هذه 

حلول  ابتكار  على  تشجيعهم  وعدم  الحلول  من  واحد  نوع  على  والاعتماد  للخوارزميات  الآلىي  والتطبيق 

الابتدائية  المدرسة  من  الأولى  المراحل  ي 
ف  سيما  لا  الحاسبات  استخدام  على  الطالبات  واعتماد  أخرى 

 يتعارض مع هدف مهم وأساسي من اهداف مادة الرياضيات وهو تنمية المهارات الحسابية الذهنية.  
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لدى  ي 
الذهن  الحساب  مهارة  حول  والاستفسار  الرياضيات  معلمات  بعض  بمقابلة  الباحثة  قامت  كما 

ي لديهن، وقد ظهرت شكوى 
طالباتهن وتبي   أن معظمهن يعاني   من انخفاض مستوى الحساب الذهن 

ة  بويي   وأولياء الأمور حول عدم تمكن أبنائهم من إجراء العمليات الحسابية حنر ولو كأنت يست 
من التر

 وعدم قدرتهم من التأكد من معقولية النتائج لأنهم يتعاملون مع عمليات صماء من غت  فهم. 

الحساب   لمهارات  الابتدائية  المرحلة  طالبات  امتلاك  درجة  لمعرفة  البحث  مشكلة  جاءت  هنا  ومن 

ي من وجهة نظر المعلمات. 
 الذهن 

 أسئلة البحث:  

 :  بناءً على ما سبق يمكن طرح سؤال البحث الرئيسي التالىي

ي من وجهة نظر المعلمات.؟
 ما درجة امتلاك طلاب المرحلة الابتدائية لمهارات الحساب الذهن 

 :  وينبثق من هذا السؤال العام أسئلة فرعية، هي

ي على طالبات المرحلة الابتدائية امتلاكها؟ •
ي ينبغ 

ي النر
 ما مهارات الحساب الذهن 

ي من وجهة نظر المعلمات؟  •
 ما درجة امتلاك طالبات المرحلة الابتدائية لمهارات الحساب الذهن 

 أهداف البحث: 

 تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن: 

ي على طالبات المرحلة الابتدائية امتلاكها.  .1
ي ينبغ 

ي النر
 تحديد مهارات الحساب الذهن 

نظر   .2 وجهة  من  ي 
الذهن  الحساب  لمهارات  الابتدائية  المرحلة  طالبات  امتلاك  درجة  على  التعرف 

 المعلمات. 

 أهمية البحث: 

 : ي عدد من الجوانب وهي كما يلىي
 تتمثل أهمية البحث الحالىي ف 

 الأهمية النظرية: 

 : ي
 قد تفيد الدراسة الحالية ف 

ي إثراء  .1
 المكتبة العلمية. المساهمة ف 

والتوصيات   .2 حات  المقتر من خلال  المستقبل  ي 
ف  الرياضيات  تدريس  مجال  ي 

ف  الباحثي    نظر  توجهه 

 . ي
ي قد تفتح مجالا لأبحاث أخرى مستقبلية حول الحساب الذهن 

 النر
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 الأهمية التطبيقية: 

مثلى  .1 طرق  تقدم  إنها  ي كما 
الذهن  بالحساب  الاهتمام  ورة  ض  إلى  الابتدائية  المرحلة  معلمي  توجيه 

 لتعليم الطلاب العمليات الأساسية بسهولة. 

ي   .2
الذهن  الحساب  مهارات  عن  ميدانية  بيانات  بوية  التر العملية  على  للقائمي    الحالية  الدراسة  تقدم 

ي على طلاب المرحلة الابتدائية امتلاكها. 
ي ينبغ 

 النر

الذي   .3 ، الامر  ي
الذهن  المرحلة الابتدائية لمهارات الحساب  توفت  معلومات عن درجة امتلاك طلاب 

ي تطوير مهاراتهم الحسابية. 
 قد يساعد ف 

 حدود البحث: 

 تقتض الباحثة خلال بحثها على الحدود الآتية: 

لمهارات    - الابتدائية  المرحلة  طلاب  امتلاك  درجة  بموضوع  البحث  يتحدد  الموضوعية:  الحدود 

 . ي
 الحساب الذهن 

ي المدارس الابتدائية.  -
ية: يقتض البحث على عينة من معلمات الرياضيات ف   الحدود البش 

 الحدود المكانية: يقتض هذا البحث على المدارس الابتدائية للبنات بمدينة الدمام.  -

 هـ(. 1445-م2023الحدود الزمانية: تم تطبيق أدوات البحث على المعلمات للعام الدراسي )  -

 مصطلحات البحث: 

ي 
 :Mental Arithmeticالحساب الذهن 

: "القدرة على إجراء الحسابات دون استخدام الورقة والقلم أو أي مساعدات حسابية  ي
الحساب الذهن 

 (Reys,1993,P.306أخرى") 

 ( (Bill,2002, p.215وعُرف: " إنه مهارة ذهنية لإيجاد نتائج المسائل رياضية " 

  ، )النعيمي الجيد  ٢٠٠٩عرفه  الفهم  تنمي  ووسيلة  أداة  هو   " بانه:  والعمليات  (  الأعداد  لبنية  والعميق 

 دون استخدام الورقة والقلم أو أي مساعدات 
ً
عليها، وتساعد على ابتكار طرائق لمعالجة الأعداد ذهنيا

  ،  (. 15، ص٢٠٠٩حسابية أخرى" )النعيمي

 :  أنهوتعرفه الباحثة على 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p9


 
 

218 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p9     E-ISSN 2755-3418 
 

  

اتيجيات  ي تقوم بها الطالبة للإجابة عن العمليات الحسابية وإيجاد الناتج باستخدام استر
هي المهارات النر

 حسابية معينة ودون استخدام أي وسائل مساعدة كالورقة او الالة الحاسبة. 

 الإطار النظري والدراسات السابقة: 

 الإطار النظري: 

 : ي
هن 

ِّ
 الذ

ُ
 الحساب

عامل مع البيئة بأساليبَ دقيقة وليس هذا  
َّ
مُ الأطفال الت

ِّ
ي حياتنا لأنه يعل

ة ف   كبت 
ٌ
ة ي أهميَّ

هن 
ِّ
للحساب الذ

هنا   ومن  ومعناها،  ي 
هن 
ِّ
الذ الحساب  آليات  بي    الارتباطات  رُؤية  على  الفرد  يساعد  لأنه  بل  فحسب 

َ مفهومُ تدريس   َّ غت 
َ
ات من أجل الحياة، كما ت عليم إلى الرِياضيًّ

َّ
جل الت

َ
ات من أ لت النظرة من الرِياضيًّ تحوَّ

ز على تنمية  
ِّ
دريبات فأصبح الأن يرك

َّ
طبيقات والت

َّ
ز على الت

ِّ
ات يرك ات بعد أن كأن تدريس الرِياضيًّ الرِياضيًّ

منها  ات  الرِياضيًّ تدريس  ي 
ف  مختلفة  رق 

ُ
وط ات  اتِيجِيَّ استر استخدام  طريق  عن  وذلك  هم، 

َ
والف فكت  

َّ
الت

ي )كتأنة،
هن 
ِّ
 (. 2015الحساب الذ

، وقد أكدت  ي
سعينات من القرن الماض 

ِّ
ي الت

عَ ف  ي بداية الثمانينات وتوسَّ
ي ف 
هن 
ِّ
بدأ الاهتمامُ بالحساب الذ

  
ّ
المُخ القائم على  م 

ُّ
عل
َّ
الت ظريات نظرية 

َّ
الن ، ومن هذه  ي

هن 
ِّ
الذ الحساب  ة  أهميَّ ظريات على 

َّ
الن العديد من 

هنية والكتابية(. 
ِّ
رق الحساب )الذ

ُ
واصُل بي   ط

َّ
ة الت  حيث أكدت على أهميَّ

اليومي  الاستخدام  مع  مُتماشيًا  ات 
الرِياضيًّ ي 

ف  راسي 
ِّ
الد المنهج  لجعل  المناهج  رو  مُطوُّ سغ  وقد 

  
ُّ
فيُعد  ، ي

ياض  الرِّ المنهج  ي 
ف  أساسية  كعناض  والتقدير  ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب  بتضمي    وذلك  ات  للرِياضيًّ

)الكبيسي  عليها  ات  والعمليَّ بالأعداد  المرتبطة  والمفاهيم  المهارات  لتنمية  أداة  بمثابة  ي 
هن 
ِّ
الذ الحسابُ 

عليم 2015وعبداللة،
َّ
الت مرحلة  ي 

ف  ات  الرِياضيًّ لتعليم  العامة  الأهداف  به  ما جاءت  مع  فق 
َّ
يت ما  ( وهذا 

من   ن  ويحسِّ ب 
َّ
لَّ
ُّ
الط مُستوى  يرفع  لأنه  ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب  استخدام  ة  أهميَّ على   

ُ
د
ِّ
ك
ُ
تؤ ي 

النر ة  الأساسيَّ

الذكاء  تنمية  و  المسائل  حل  على  دريب 
َّ
والت كالتمرين  الأهداف  من  الكثت   ق 

ِّ
ويحق العلمي  مستواهم 

 (. 2013)خطاب،

 : ي
هن 
ِّ
 مَفهومُ الحساب الذ

رايس   ف  أو   (Reys,1985عَرَّ ة كأنت  عدديَّ رياضيةٍ  مسألة  عن  ب 
َّ
لَّ
ُّ
الط إجابة  بانه  ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب   )

 لفظية بشكل دقيق وصحيح دون استخدام وسائل مساعدة كالآلة الحاسبة أو الورقة والقلم. 

تعريف   ا  ب   NCTMأمَّ
َّ
لَّ
ُّ
الط الثقة لدى  تنمية  ي 

أساسية تساعد ف  ة  ، فهو "مهارة حياتيَّ ي
الذهن  للحساب 

ةٍ بدقةٍ ")   ( NCTM,2000,P.21وتجعلهم يمتلكون المهارة لحلِّ مسائل رياضيَّ
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 ( دوسفلت   فُ هت  من دون  Heirdsfield,2004)ويُعرِّ ة  الحسابيَّ ات  بالعمليَّ القيام  بانه  ي 
الذهن  الحساب 

 استعمال مساعدات ووسائل مساعدة خارجية. 

أم   عددية  لمسألةٍ  أكانت  سواء  وصحيحة  دقيقة  إجاباتٍ  ب 
َّ
لَّ
ُّ
الط إعطاء  عن  عبارة  ي 

هن 
ِّ
الذ فالحساب 

الحاسوب   أو  الحاسبة  الآلة  أو  والورق  القلم  لاستخدام  الحاجة  دون  لفظية  ة  رياضِيَّ مشكلة 

 (. 2005)اللمع،

ف ماكنتوش )  ي بانه طريقة من طرق الحساب يتمُّ فيها إجراء    (  Mclntosh,2005ويعرِّ
الحساب الذهن 

 والجواب هو ما تتم كتابته فقط. 
ّ
ي المُخ

ة ف  ات الحسابيَّ  العمليَّ

 ( الصباغ  فَ  عرَّ نواتج  2005بينما  على  للحصول  ماغ 
ِّ
الد بها  يقوم  ي 

النر ة  العمليَّ بأنه  ي 
الذهن  الحساب   )

عبَ 
َّ
الت ر 

ِّ
وتوف التذكر  على  تساعد  خارجية  أدوات  بأي  الاستعانة  أو  دون كتابتها  ة  الحسابيَّ ات  العمليَّ

 والجهد الفكري.  

 ( النعيمي  ت 
َ
ف الأعداد 2009وعَرَّ لبنية  والجيد  العميق  هم 

َ
الف وسائل  من  سيلة  بأنه  ي 

هن 
ِّ
الذ الحسابَ   )

ا دون مساعدات أخرى.  ي إلى ابتكار وسائل لمعالجة الأعداد ذِهنيَّ
ِّ
ات عليها تؤد  والعمليَّ

 ( ي 
فَ السعدي والطاب  ات  2011وعرَّ العمليَّ نتائج  م على الوصول إلى 

ِّ
المُتعل درة 

ُ
ق بأنه  ي 

الذهن  ( الحساب 

قة 
ِّ
جاعه الشي    ع للأعداد والحقائق المُتعل ة دون استخدام الورقة والقلم، وذلك من خلال استر الحسابيَّ

ة للوصول إلى إجاباتٍ صَحيحةٍ.  ات تلقائيَّ اتِيجِيَّ ي ذلك استر
مًا ف 

ِّ
 بها مُستخد

 ( للوصول إلى 2012وتعريف عفانه  ة  ات ذهنيَّ اتِيجِيَّ الب لاستر
َّ
الط بأنه استخدام  ي ب 

الذهن  للحساب   )

ة من غت  اللجوء إلى الورقة والقلم.  ة بطريقة ذهنيَّ ات الحسابيَّ  نتائج العمليَّ

ة وإعطاء   ة بطريقة عقليَّ ة الأساسيَّ ات الحسابيَّ ي بأنه طريقةٍ لإجراء العمليَّ
فُ الباحثة الحسابَ الذهن  عرِّ

ُ
وَت

 الناتج بشعة وإتقان دون الاعتماد على وسائل مساعدة. 

ماغ  
ِّ
الد بواسطة  ة  الحسابيَّ ات  العمليَّ ي طريقة لإجراء 

هن 
ِّ
الذ الحساب  أن  السابقة على  راسات 

ِّ
الد فقت 

َّ
ات

ا دون وسائل مساعدة.   والوصول إلى الناتج ذِهنيَّ

 : ي
هن 

ِّ
 الحساب الذ

ُ
ة  أهميَّ

 منها: 
ٌ
ة  كبت 

ٌ
ة ي أهميَّ

هن 
ِّ
 للحساب الذ
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ة، فعندما يكون  • هم الأفكار والمفاهيم الرياضِيَّ
َ
م وف

ُّ
ي وإتقانه يساعد على تعل

هن 
ِّ
اكتسابُ الحساب الذ

بشكل   ه  تفكت   
َ
ه يُوجِّ أفضل لأن  له فرصة  يتيح  ذلك  فأن  الحساب بصورة جيدة  قادرًا على  الب 

َّ
الط

ي حل المشكلات 
ي تواجهه. أعمق ف 

 والمواقف النر

ات  • م وإِلمامه بخصائص الأعداد والعمليَّ
ِّ
ي والقيام به يزيد من معرفة المُتعل

هن 
ِّ
اكتسابُ الحساب الذ

ة.  همه للنظام العددي والبِنية الرياضِيَّ
َ
ق ف  المُختلِفة عليها كما إنه يعمِّ

ي  •
النر ة  الرياضِيَّ المشكلات  ي 

ف  ووقته  وجَهده  ه  تفكت  ه 
يوجِّ يجعله  ي 

هن 
ِّ
الذ للحساب  م 

ِّ
المُتعل إتقان 

المشكلات  ا صحيحًا ويُنمي قدرته الاستنتاجية على حلِّ   علميًّ
ً
ها حلَّ

َّ
حل يَسهُل  وبالتالىي  لها  ض 

يتعرَّ

 (. 1997)أبو زينة،

دوسفيلد )  :  Heirdsfield,2004) ولخص هت  ي
ي ف 
هن 
ِّ
ة الحساب الذ  أهميَّ

م.  •
ِّ
ي تنمية الحسِّ العددي عند المُتعل

ي ف 
هن 
ِّ
 الحساب الذ

ُ
 يساعد

رق جديدة   •
ُ
اكتشاف ط لنظام الأعداد كما يساعد على  الصحيح  هم 

َ
الف ي على 

هن 
ِّ
الذ الحساب  يساعد 

 للحل. 

همُ بِنية الأعداد وخصائصها.  •
َ
 ف

م والحس العددي.  •
ِّ
فكت  لدى المُتعل

َّ
 ينمي الت

ي ) 
: 2011بينما ذكر السعدي والطاب  ي ما يلىي

هن 
ِّ
ة الحساب الذ  ( عن أهميَّ

ات على الأعداد.  • مَ من معرفة تأثت  العمليَّ
ِّ
نُ المتعل

ِّ
 يُمك

ات عليها.  • م للأعداد والعمليَّ
ِّ
هم المُتعل

َ
ق من ف  يُعمِّ

مِ.  •
ِّ
فكت  الإبداعي لِلمتعل

َّ
 ينمي الت

خاذ القرار.  •
ِّ
كت   وات

مي   كالتر
ِّ
ى المُتعل

َ
 ينمي مهارات عديدة لد

م حلَّ المشكلات.  •
ِّ
 ينمي لدى المُتعل

م.  •
ِّ
ي لدى المُتعل  ينمِي الحساب الكتاب 

ة.  • ات الحسابيَّ م تقدير نتائج العمليَّ
ِّ
 ينمي لدى المُتعل

م على حل المسائل العددية بطريقة مختضة وسريعة.  •
ِّ
درة المُتعل

ُ
 ينمي ق

ح ) 
َّ
:  (Varol&Farran,2007كما وض ، وهي ي

هن 
ِّ
 خمسة أسبابٍ لتدريس الحساب الذ

ي  •
 ف 
ٌ
ة ي وسيلة أساسيَّ

هن 
ِّ
ي الحساب المكتوب. الحسابُ الذ

م ف 
ُّ
قد
َّ
 الت

هم العميق للأعداد وخصائصها.  •
َ
م الف

ِّ
 يُنمي عند المُتعل
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م كما يساعد على تطوير وسائل جديدة للتعامل مع الأعداد.  •
ِّ
فكت  الإبداعي لدى المُتعل

َّ
ي الت

 يُنمِّ

ي مهارات حل المشكلات.  •
 ينمِّ

 ينمي مهارات التقدير للأعداد.  •

ي  
غم من الانتشار الواسع النر بٌ مُهمٌّ وأساسي لا غن  عنه على الرَّ

َّ
ي مَتطل

هن 
ِّ
نا القول أن الحساب الذ

ُ
ويمكن

ي  
 بمثابة الأداة النر

ُّ
وري لا يمكننا الاستغناء عنه لأنه يُعَد قنية، فهو أمرٌ مهمٌّ وض 

َّ
كنولوجِيا والت

ِّ
حققته الت

عب. 
َّ
عطيل أو الت

َّ
ي كل مكان دون الخوف عليه من النسيان أو الجهد أو الت

 ترافق صاحبها ف 

 : ي
هن 

ِّ
 الحساب الذ

ُ
نات  مكوِّ

ة   الحسابيَّ ات  للعمليَّ نتائج صحيحة  إلى  ي بشكلٍ صحيح والوصول 
هن 
ِّ
الذ الحساب  نا استخدام 

َ
يمكن لكي 

الحساب   مكونات  معرفة   
ً
أولً علينا  يجب  عليها  ات  والعمليَّ للأعداد  والواسع  العميق  الفهم  وتحقيق 

ي حضها ) 
، والنر ي

هن 
ِّ
:  (Morgan,1999الذ ناتٍ، وهي ي أرب  ع مُكوِّ

 ف 

 الوجدانية.  .1
ُ
نات  المُكوِّ

ة.  .2 نات المَفاهِيميَّ  المُكوِّ

 المفاهيم والمهارات المرتبطة بها.  .3

4.  . ي
هن 
ِّ
ات الحساب الذ اتِيجِيَّ  استر

 :  ويمكن أن نستعرض هذه المكونات بالتفصيل التالىي

1.  : ي
 الوجدان 

ُ
ن  المكوِّ

ي  
ف  ن  المُكوِّ هذا  ل 

َّ
إلى يتمث للوصول  قدرتهم  ي 

ف  ثقتهم  لزيادة  ي 
هن 
ِّ
الذ الحساب  مهارات  ب 

َّ
لَّ
ُّ
الط تعليم 

لإنهم   هنية؛ 
ِّ
الذ الأساليب  استخدامهم  عند  بأنفسهم  الثقة  يكتسبون  فهم  ا،  ذِهنيَّ حيحة  الصَّ النتائج 

حيحة بأنفسهم )    .(Reys,1985يكتشفون الحلول الصَّ

ي ) 
: 2003وأشارت البلوس  ي

ل ف 
َّ
ي يتمث

ن الوجداب   ( إلى أن المُكوِّ

•  . ي
هن 
ِّ
 إدراك فوائد استخدام الحساب الذ

هم الجيد.  •
َ
ي ينمي الف

هن 
ِّ
 الثقة بأن استخدام الحساب الذ

•  . ي
هن 
ِّ
درة على استخدام الحساب الذ

ُ
ي الق

قة ف 
ِّ
 الث
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2.  : ن المفاهيمي  المُكوِّ

ة واستعمال   م على تميت   الوحدة الحسابيَّ
ِّ
درة المُتعل

ُ
ي ق

ز  يَعن  ة ذهنية مناسبة لها، وتت  ة حسابيَّ اتِيجيَّ
استر

يمكن  ي 
النر رق 

ُّ
الط لمجموعة  ا 

ً
إدراك أكتر  هُم 

َ
ف العددي،  بالحس  عون 

َّ
يتمت الذين  الطلبة  عند  درة 

ُ
الق هذه 

م إلى اختيار الأسلوب الأمثل الذي يستخدمه عند مواجهة  
ِّ
استعمالها للوصول إلى الحل ويحتاج المُتعل

ة. فيجب أن يكون قادرًا على تحديد إذا كأن الحلُّ يجب أن يكون   ة حسابيَّ ب منه إجراء عمليَّ
َّ
موقف يتطل

 .(Heirdsfield&Cooper,2002باستخدام الورقة والقلم أو بطريقة ذهنية أو يستخدم الآلة الحاسبة ) 

الذي   ي 
ياض  الرِّ المحتوى  تميت    على  قادرًا  م 

ِّ
المُتعل ي كون 

ف  ص 
َّ
يتلخ المفاهيمي  ن  المُكوِّ فأن  ذلك  وعلى 

المحتوى  لهذا  الاستخدام  ي 
ف  الأمثل  الأسلوب  كونه  ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب  استخدام  يجب 

 (Morgan,1999). 

د مورجان ) 
ِّ
مها  Morgan,1999)ويُوك

َ
م يدرك إنه هناك أكتر من طريقة يمكن أن يستخد

ِّ
على أن المُتعل

المفاهيمي   ن  المُكوِّ فأن  ذلك  على  وبناءً  ا،  ديًّ
َ
عد ا  حِسًّ يمتلك  إذا كأن  ذلك  الصحيح  الحل  إلى  للوصول 

ات مختلفة للحصول على إجابات صحيحةٍ.  اتِيجِيَّ ي هو القبول باستر
هن 
ِّ
 المهم للحساب الذ

 : ي
لُ ف 

َّ
ي يتمث

هن 
ِّ
ن المفاهيمي للحساب الذ  وبذلك يمكنُ القول أن المُكوِّ

هنية فيه مناسبًا.  •
ِّ
ذي يكون استخدام الحسابات الذ

َّ
ي ال

ياض   المُحتوى الرِّ
ُ
 معرفة

ة.  • حيحة بطريقة ذِهنيَّ ة للحصول على الإجابات الصَّ اتِيجيَّ  القبول بأكتر من استر

• ، ي
ة )البلوس  ة الرياضِيَّ ي تعتمد على محتوى العمليَّ

هن 
ِّ
ة للحل الذ اتِيجيَّ  أن مناسبة الاستر

ُ
 (. 2003إِدراك

 بها:  .3
ُ
 والمفاهيم المُرتبطة

ُ
 المهارات

العدد  مُضاعفات  مع  عامُل 
َّ
الت درة على 

ُ
والق المكانية  القِيمة  مفاهيم  استخدام  الب على 

َّ
الط درة 

ُ
ق ي 

وتعن 

واستخدام   الأعداد  مجاميع  تربط  ي 
النر العلاقة  إيجاد  تم  وتركيبها،  الأعداد  تحليل  إلى  بالإضافة  ة  عش 

ة.  ات الحسابيَّ جميع والإبدال على العمليَّ
َّ
وزي    ع والت

َّ
ة اللازمة للمُعطيات مثل خواص الت  الخواص الرياضِيَّ

ص  
َّ
لخ ولقد  امتلاكها،  م 

ِّ
المُتعل على  يجب  ي 

النر ي 
هن 
ِّ
الذ بالحساب  ق 

َّ
تتعل ي 

النر المهارات  ي 
ف  لُ 

َّ
وتتمث

(Morgan,1999)  :درة على
ُ
ي الق

 هذه المفاهيم والمهارات ف 

ا بطريقة أسهل.  .1 عامُل معها ذِهنيَّ
َّ
 تحويلُ المسألة إلى شكلٍ أو صورة للت

 القيمة المكانية. استخدامُ مفهوم  .2

ة.  .3 ة الأربعة الأساسيَّ ات الحسابيَّ  إتقان حقائق العمليَّ

ة ومضاعفاتها.  .4 عامُل مع قوى العش 
َّ
درة على الت

ُ
 الق
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عة.  .5 رق مُتنوِّ
ُ
عبت  عن الأعداد بط

َّ
 الت

همُ العلاقات بي   الأعداد.  .6
َ
 ف

ي الِإبدال .7
همُهما.  تطبيقُ خاصينرَ

َ
جميع للجمع والطرح وف

َّ
 والت

ها.   .8
ُ
ب والقسمة وتطبيق همُ خواص الض 

َ
 ف

4.  : ي
هن 

ِّ
ات الحساب الذ اتِيجِيَّ  استر

درة العقلية لديه، 
ُ
ة والق ة المناسبة للحل من خلال الخت  اتِيجيَّ

م على اختيار الاستر
ِّ
درة المُتعل

ُ
ي ق
ل ف 

َّ
وتتمث

اته   وخت  العقلية  لقدراته  ا 
ً
وَفق للحلِّ   

ً
مناسبة يراها  ي 

النر ة  اتِيجيَّ الاستر باستخدام  البُ 
َّ
الط يقوم  حيث 

للوصول   استخدامه  يتمُّ  الرأس  ي 
ف  ي 

ذهن  اد 
َّ
عد وجود  فكرةِ  على  ات  اتِيجِيَّ الاستر هذه  وتعتمد  ابقة،  السَّ

، ي
 (. 2003للحلِّ المناسب)البلوس 

 ( ي 
عطيف  ) 2016ووجدت  الكاظم  عبد  ات  2013(  اتِيجِيَّ استر أن  ابقة  السَّ ات  الأدبيَّ على  اطلاعهما  بعد   )

 : ي هي
هن 
ِّ
 الحساب الذ

 :
ِّ
ات العَد اتِيجِيَّ : استر

ً
لً  أوَّ

1)  : لىي
وَّ
َ
 الأ

ُّ
 العَد

 بإضافة أصغر العَددينِ.  . أ 
ُّ
 العد

 بإضافة الوحدات الأصغر.  . ب 
ّ
 العَد

 للخلف بالواحد.  . ت 
ُّ
 العَد

.  . ث   للعدد الأكت 
ً
 بالواحد وصولً

ُّ
 العَد

2 :  بوحدات أكت 
ُّ
 ( العَد

ات.  ينات أو الخمسات أو العش 
َ
 للأمام بالاثن

ُّ
 أ. العَد

ات.  ات أو الخمسات أو العش 
َ
 للخلف بالاثنين

ُّ
 ب. العَد

ات.  ات أو الخمسات أو العش 
َ
ي بالاثنين

 للعد الثأب 
ً
 للخلف وصولً

ُّ
 ت. العَد

 ث. الجمعُ بناءً على مُضاعفات معلومة. 

 ج. تكرارُ الجمع. 

 ح. تكرار الطرح. 
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 : هم الآلىي
َ
 على الف

ُ
ة  المبنيَّ

ُ
ات اتِيجِيَّ  ثانيا: الاستر

ات:  اتِيجِيَّ هم الآلىي للقيمة المكانية، ومِن هذه الاستر
َ
ات على الف اتِيجِيَّ  هذه الاستر

ُ
 وتعتمد

 حذفُ الأصفار.  ( 1

2 )  : ا ولها فروع خاصة، وهي ات الكتابية ذِهنيَّ  استخدامُ الخوارزميَّ

ي  . أ 
 الجمع والطرح. بالنسبة لعملينرَ

ب.  . ب 
ة الض َّ  بالنسبة لعمليَّ

ة القِسمة.  . ت   بالنسبة لعمليَّ

هم العلاقات: 
َ
هة المبنية على ف ات الموجَّ اتِيجِيَّ  ثالثا: الاستر

ات على معرفة العلاقات، ومنها:  اتِيجِيَّ  هذه الاستر
ُ
 تعتمد

1 )  . ي
ل والثاب  وَّ

َ
 جمعُ أو طرح أجزاء من العَدد الأ

2 )  : ة، وهي اتِيجيَّ ي هذه الاستر
 ف 
ٌ
لُ فروع

َّ
ات أو المئات، وتتمث مسات أو العش 

َ
 استخدامُ الخ

 الإضافة.  . أ 
ُ
ة اتِيجيَّ  استر

حليل.  . ب 
َّ
 الت

ُ
ة اتِيجيَّ  استر

عويض.  . ت 
َّ
 الت

ُ
ة اتِيجيَّ  استر

 العمل من اليسار:  ( 3
ُ
ة اتِيجيَّ  استر

نظيم.  . أ 
َّ
 الت

ُ
ة اتِيجيَّ  استر

مج.  . ب 
َّ
 الد

ُ
ة اتِيجيَّ  استر

4 )  :  العمل من اليمي  
ُ
ة اتِيجيَّ  استر

ة.  . أ  قليديَّ
َّ
ات الكتابية الت ا للخوارزميِّ  المحاكاة ذِهنيَّ

.  . ب  ي
جميع المكاب 

َّ
 الت

ُ
ة اتِيجيَّ  استر

 استخدامُ حقائقِ المعرفة.  ( 5
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اتها:  ( 6 اتِيجِيَّ  استخدامُ العوامل ومن استر

حليل العام للعوامل.  . أ 
َّ
 الت

صنيف  . ب 
َّ
 والمضاعفات. الت

 أجزاءُ القاسم التام.  . ت 

سي للعوامل.  . ث 
ُ
حليل الأ

َّ
 الت

ر للعوامل.  . ج حليل المُكرَّ
َّ
 الت

وزي    ع:  ( 7
َّ
 استخدامُ مبدأ الت

.  . أ  وزي    عُ الجَمغي
َّ
 الت

.  . ب  وزي    ع الطرحي
َّ
 الت

وزي    ع الكشي.  . ت 
َّ
 الت

، . ث  ي
. )عطيف  بيغي وزي    ع التر

َّ
 (20-18، ص. 2016الت

: خصائصُ  ي
هن 

ِّ
 الحساب الذ

 : ي
ل ف 

َّ
عة تتمث ة ومُهمة ومُتنوِّ ي خصائصُ ممت ِّ 

هن 
ِّ
 للحساب الذ

، وهو حسابُ الأعداد.  .1 ي محورٌ أساسي
هن 
ِّ
 للحساب الذ

 غت  قابلة للتقريب.  .2
ً
 الإجابة فيه تكون صحيحة

 استخدام وسائل خارجية مساعدة كالورقة والقلم أو الآلة  .3
َ
ة دون ات بصورة ذِهنيَّ يتمُّ فيه إجراء العمليَّ

 الحاسبة. 

د على أهميتها.  .4
ِّ
ب للقيمة المكانية للعدد ويُوك

َّ
لَّ
ُّ
هم الط

َ
زُ على ف

ِّ
 يرك

ي إلى إدراك هذه العلاقات بعمقٍ.  .5
ِّ
هم العلاقات بي   الأعداد مما يؤد

َ
البَ من ف

َّ
نُ الط

ِّ
 يُمَك

تائج.  .6
َّ
رُ الوقت حيث إنه لا يحتاج إلى الوقت الكثت  للوصول إلى الن

ِّ
 يوف

ي الوصول إلى نتائج للحل.  .7
فكت  ف 

َّ
ب إلى المسألة بشكلٍ مباسر  والت

َّ
لَّ
ُّ
ي إلى تركت   انتباه الط

ِّ
 يُؤد

وزي    ع(   .8
َّ
الت خاصية  جميع، 

َّ
الت )كخاصية  ة  الحسابيَّ ات  للعمليَّ ة  الأساسيَّ الخواص  توظيف  إلى  ي 

ِّ
يُؤد

ال.   بشكل فعَّ

تشجيع   .9 من خلال  وذلك   ، فكت 
َّ
والت الإبداع  ب على 

َّ
لَّ
ُّ
الط درة 

ُ
ق اكتشاف  من خلاله  م 

ِّ
المعل يستطيعُ 

تائج. 
َّ
لُ إلى الن ي من خلالها يَتوصَّ

ريقة النر
َّ
ب مُنفردينَ لتوضيح الط

َّ
لَّ
ُّ
 الط
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راسية حيث يمكنُ استخدامه كالألعاب أو الألغاز، فهو وسيلة ترفيهية يمكنُ   .10
ِّ
 لإثراء المناهج الد

ٌ
وسيلة

،أن يستخدمها  ي م)العقن 
ِّ
 (. 2007المُعل

: 2007وقد ذكرت هيبة )  ي
ص ف 

َّ
ي تتلخ

هن 
ِّ
 ( أن خصائصَ الحسابِ الذ

فكت  الحر.  .1
َّ
ب على الت

َّ
لَّ
ُّ
عُ الط  يشجِّ

جميع.  .2
َّ
وزي    ع والت

َّ
ي الت

ة، كخاصينر ات الحسابيَّ ة للعمليَّ الة لتوظيف الخصائص الأساسيَّ  وسيلة فعَّ

ُ العلاقة بي   الأعداد مما  .3 . يفشِّ ي إلى إِدراكها بعمقٍ أكت 
ِّ
 يُؤد

قريب فيها.  .4
َّ
 لا مجال للت

ً
 يُعطي إجابة صحيحة

ي إثراء المنهج عندما يتمُّ استخدامه كألعاب ترفيهية للطلاب.  .5
 يساهمُ ف 

جاهها.  .6
ِّ
ي نتائج المسألة وتركت   الانتباه المباسر  ات

فكت  ف 
َّ
 يساعد على الت

ب   .7
َّ
لَّ
ُّ
هم الط

َ
ي وتعميق ف ظام العش 

ِّ
الن ة  أكيد على أهميَّ

َّ
الت ة القيمة المكانية للعدد مع  زُ على أهميَّ

ِّ
يرك

ظام.  
ِّ
 لهذا الن

 : ي
هن 

ِّ
 الحساب الذ

ُ
 أهداف

هم  وتفكت  جَهدهم  توجيهه  على  قادرين  أفراد  إِعداد  إلى  غي 
السَّ وهو   ، رئيسي هدفٌ  ي 

هن 
ِّ
الذ للحساب 

ي تواجهُهم. 
ة النر ي المواقف الحياتيَّ

 ووقتهم بطريقة صحيحةٍ ف 

ي ) 
عدي والطاب  ح السَّ

َّ
، وهما: 2011وقد وض ِ

ي هدفي  
هن 
ِّ
 ( أن للحساب الذ

1 .  : فعي
َّ
 الن

ُ
 الهدف

تواجهنا  ي 
النر الحياتية  المواقف  من  الكثت   ي 

ف  ي 
هن 
ِّ
الذ للحساب  ورية  الض  ي حاجتنا 

ف  الهدف  ويكمُنُ هذا 

ات  ة على إجراء العمليَّ ات ولديهم قدرات كبت   للرِياضيًّ
اس غت  المتقني  َ

َّ
ُ من الن . فهناك الكثت  بشكل يومي

ي  
ف  بالحسابات  وقيامهم  الأعداد  مع  ة  اليوميَّ لتعامُلاتهم  نتيجة  وذلك  وبطريقة سريعة،  ا  ذِهنيًّ ة  الحسابيَّ

لإجراء  مساعدات  استخدام  إلى  يلجئون  مي   
ِّ
المُتعل من  الكثت   ترى  بينما  وقية.  السُّ وأعمالهم  مِهنهم 

ة.  ة اليوميَّ ات الحسابيَّ ة كالورقة والقلم أو الآلة الحاسبة عند حاجتهم لإجراء العمليَّ ات الحسابيَّ  العمليَّ

بوي:  . 2
 الترَّ

ُ
 الهدف

ب 
َّ
لَّ
ُّ
فكت  لدى الط

َّ
ي إِحدى الوسائل للتمرين العقلىي وتنمية الت

هن 
ِّ
ي كون الحساب الذ

يكمنُ هذا الهدف ف 

الكثت  من الأهداف   قُ 
ِّ
نحق ي 

هن 
ِّ
الذ للحساب   فمن خلال استخدامنا 

ً
ا وحيوية

ً
َ تشويق أكتر الدرس  وجعل 

بوية منها: 
 الترَّ

درة على الملاحظة.  .1
ُ
 الق

ُ
 تقوية
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بعد   .2 قصت   وقت  النتيجة خلال  إعطاء  ب 
َّ
تتطل لأنها  للطلاب؛  والانتباه  كت   

التر زيادة   على 
ُ
المُساعدة

ة.   السؤال مباسر 

عليم.  .3
َّ
م والت

ُّ
ة للتعل افعيَّ

َّ
 الد

ُ
 زيادة

 الذاكرة.  .4
ُ
 تنشيط

ة والخوارزميات.   .5 بط بي   الحقائق الرياضِيَّ ة من خلال الرَّ  تطويرُ المعرفة الرياضِيَّ

ات:  ياضيًّ م الرِّ
ُّ
ي تعل

 
ي ف

هن 
ِّ
ورُ الحساب الذ

َ
 د

وانتشارهما   ي 
قن 
َّ
والت ي  كنولوح 

ّ
الت م 

ُّ
قد
َّ
الت بسبب  وري  ض  ليس  ة  الرياضِيَّ المهارات  م 

ُّ
تعل أن  البعضُ  يرَى 

ويرى   واسع،  المهارات بشكل  تدريس  ي 
ف  الحاسبة  والآلات  الحاسب  عملِ  من  استفادوا  إنهم  آخرون 

ذي  
َّ
ال بالدور  اف  الاعتر ومع  المهارات  تدريس  ي 

ف  منها  واستفادوا  المناهج  تعليم  ي 
ف  وها 

ُ
فأدخل ة  الرياضِيَّ

، ات )قاسي م الرِياضيًّ
ُّ
ي تعل

ا ف  ي دورًا مُهمًّ
هن 
ِّ
 أن لمهارات الحساب الذ

َّ
قنية إِلً

َّ
 (. 2008تلعبه الت

ح أبو زينة وعبابنة ) 
َّ
: 2007وقد وض ات فيما يلىي

م الرِياضيًّ
ُّ
ي تعل

ي ف 
هن 
ِّ
ورَ الحساب الذ

َ
 ( د

ة.  .1 هم للبنية الرياضِيَّ
َ
ات عليها وزيادة المعرفة بها وبخصائصها وتعميق الف  الإلمامُ بالأعداد والعمليَّ

ة تعتمد على الفرد ومهاراته وقدرته على إجراء الحساب  .2 ليَّ ي بعض المواقف إلى حسابات أوَّ
نحتاجُ ف 

ا ولا نحتاج فيها إلى الآلة الحاسبة.   ذِهنيًّ

ة والحياتية.  .3 مُ المهارات وتنميتها على الفرد القيام بالأعمال اليوميَّ
ُّ
لُ تعل  يُسهِّ

المسائل   .4 حل  ي 
ف  وجهدِه  ه  تفكت  توجيه  ي 

ف  للطالب  الفرصة   
ُ
تتيح ة  الرياضِيَّ المهارات  اكتسابُ 

ي يواجهُها بطريقة أفضلَ. 
 والمواقف النر

د ول ) 
َّ
ات لطلبة المرحلة  Walle,1994)وقد أك ي مناهج الرِياضيًّ

ي ف 
هن 
ِّ
ورة تضمي   الحساب الذ على ض 

ها:  ة وذلك يعود لعدة أسباب، ومن أهمِّ  الابتدائيَّ

ة من إجرائها باستخدام   .1 ة لطلبة المرحلة الابتدائيَّ ا أكتر أهميَّ ة ذِهنيًّ ة الأساسيَّ ات الحسابيَّ إجراء العمليَّ

ة بأقل وقتٍ وخاصة خارج المدرسة.   ات الحسابيَّ ي إجراء العمليَّ
ا ف  ً  الورقة والقلم؛ لأن لها دورًا كبت 

عة خاصة بهم.  .2 ات متنوِّ اتِيجِيَّ ة على إيجاد استر  طلبة المرحلة الابتدائيَّ
ُ
 مَقدرة

ة.  .3 ي لدى طلاب المرحلة الابتدائيَّ
ياض  فكت  الرِّ

َّ
ي على تنمية الت

هن 
ِّ
ات الحساب الذ اتِيجِيَّ  استر

ُ
 تساعد

طلبة  .4 درة 
ُ
لق وذلك  عليها  ات  والعمليَّ الأعداد  هم 

َ
ف زيادة  على  ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب  ات  اتِيجِيَّ استر تعملُ 

فوف   ي الصَّ
مهم ف 

ُّ
ر وتنمو خلال تقد ي تتطوَّ

هن 
ِّ
الذ ة على تشكيل أساليب للحساب  المرحلة الابتدائيَّ

راسية. 
ِّ
 الد

رق ومستويات أداء مختلفة.  .5
ُ
ة على العمل بط ي طلبة المرحلة الابتدائيَّ

هن 
ِّ
 يساعد الحساب الذ
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أن   .6 فيجب  والمُمارسة  دريب 
َّ
الت ونوعًا خلال سنوات  ا  ن كمًّ وتتحسَّ ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب  أساليب  ر  تتطوَّ

ل.  وَّ
َ
ف الأ ب من الصَّ

َّ
لَّ
ُّ
مَها الط

َّ
 يتعل

 : ي
هن 

ِّ
ي تنمية الحساب الذ

 
م ف

ِّ
ورُ المُعل

َ
 د

، وذلك   ي
هن 
ِّ
ات مختلفة للحساب الذ اتِيجِيَّ م استر

ُّ
ي مساعدة طلابه على تعل

ورٌ بارز ف 
َ
ات د ياضيًّ م الرِّ

ِّ
لمعل

تواجههم  ي 
النر المسائل  لحلِّ  ات  اتِيجِيَّ الاستر هذه  تطبيق  منهم  ب 

َّ
تطل

َ
ت ة  عليميَّ

َ
ت مواقفَ  ي 

ف  بوضعهم 

الهدف   لأن  عليم؛ 
َّ
الت ي 

ف  بالحرية  يشعرُهم  فهذا  ات،  اتِيجِيَّ الاستر من  ا 
ً
عدد أكت   تجريب  فرصة  ومنحهم 

)السليمأن، أفضلَ  بشكل  للحياة  وإعداده  بنفسه  م 
ِّ
المُتعل ثقة   

ُ
زيادة ي 

هن 
ِّ
الذ للحساب  (  2013الأساسي 

، ي
 (. 2011و)السعدي والطاب 

: 2009وأشار النعيمي )  ل فيما يلىي
َّ
تمث

َ
ي ت
هن 
ِّ
ي تنمية الحساب الذ

م ف 
ِّ
 ( إلى أن أدوار الِمُعل

ي الحساب   .1
ات ف  اتِيجِيَّ م مختلف الاستر

ُّ
المساعدة لطلابه لتعل ي تقديم 

ا ف  ورًا هامًّ
َ
د الناجح  م 

ِّ
للِمُعل أن 

ات للوصول   اتِيجِيَّ ب منهم استخدام هذه الاستر
َّ
تطل

َ
ة ت عليميَّ

َ
ي مواقف ت

ي من خلال وضعِهم ف 
هن 
ِّ
الذ

ات   اتِيجِيَّ ي تواجههم، مع إعطائهم الفرصة لتجريب أكت  عددٍ من الاستر
إلى حلٍّ مناسب للمسائلَ النر

والإعداد  قة 
ِّ
الث زيادة  ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب  تعليم  من  الهدف  عليم، لأن 

َّ
الت بحرية  يشعروا  لكي  المُختلِفة 

 للحياة. 

وتقديم  .2 تطوير  على  ب 
َّ
لَّ
ُّ
الط تشجيع  م 

ِّ
الِمُعل على  فيجب  تراكمية   

ً
ة خت  ي 

هن 
ِّ
الذ الحساب   

ُّ
يُعد

جديدة   وأفكار  ات  اتِيجِيَّ بطريقة  استر دريب 
َّ
والت والإرشاد  وجيه 

َّ
بالت تزويدهم  مع  ي 

هن 
ِّ
الذ للحساب 

 صحيحة. 

ة   .3 ب على حلِّ المسائل الحسابيَّ
َّ
لَّ
ُّ
ي تساعد الط

فية النر اختيارُ وتحديد أفضل الوسائل والأنشطة الصَّ

ي تواجههم. 
 النر

لهم،  .4  
ً
محببة المادة  جعل  ومحاولة  ات،  ياضِيَّ الرِّ مادة  من  هيب 

والترَّ نفت  
َّ
الت أساليب  استخدام  عدمُ 

شجيع. 
َّ
ناء والشكر والت

َّ
 وذلك من خلال كِلمات الث

ي وتطويره،  
هن 
ِّ
ي تنمية الحساب الذ

ا ف  ورًا هامًّ
َ
ف د ي الصَّ

م ف 
ِّ
ي يقوم بها الِمُعل

فية النر كما أن للممارسات الصَّ

 : ي
ل ذلك ف 

َّ
 ويتمث

1.  . ي
هن 
ِّ
درج معهم لاستخدام الحساب الذ

َّ
 عن طريق الأصابع ثم الت

َّ
ب العَد

َّ
لَّ
ُّ
 تعليمُ الط

ي ومري    حٍ دون خوف خصوصًا إذا  .2
لقُ بيئة تربوية مناسبة للطلاب للتعامُل مع الأعداد بشكل تلقاب 

َ
خ

ر لديهم الورقة والقلم. 
َّ
 لم تتوف

3.  . ي
هن 
ِّ
اتهم للحساب الذ اتِيجِيَّ ح ومناقشة وتقييم استر ماح للطلاب بش   السَّ
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ة مختلفة كالحجم والمتوسط.  .4 وعات رياضِيَّ
ُ
ي مَوض

ا ف  ها ذِهنيًّ
ُّ
 طرحُ أسئلة يمكنُ للطالب حل

ة.  .5 ات الحسابيَّ عامُل مع العمليَّ
َّ
 الفرصة للطلاب للتعبت  عن آرائهم عند الت

ُ
 إتاحة

ب بالتغذية الراجعة حول أدائهم.  .6
َّ
لَّ
ُّ
 الط

ُ
 تزويد

ا يريده من  .7 م أن يتحدث بعبارات واضحة عمَّ
ِّ
ب. يجبُ على الِمُعل

َّ
لَّ
ُّ
 الط

ي أدائهم.  .8
ب بتعليمات مناسبة عن رأيه ف 

َّ
لَّ
ُّ
م تزويد الط

ِّ
 يجبُ على الِمُعل

لهم   .9 مة 
َّ
المُقد ة  الحسابيَّ ات  العمليَّ ي 

ف  بمرونة  فكت  
َّ
الت على  ب 

َّ
لَّ
ُّ
الط مساعدة  م 

ِّ
الِمُعل على  يجبُ 

 (. 2013)خطاب،

 الدراسات السابقة: 

)عشوس،عوضة،ومحمد، على  2023دراسة  قائمة  تعليمية  وحدة  فاعلية  تحديد  إلى  هدفت  ي 
والنر  )

، لذا قام الباحث   ي
ي لدي تلاميذ الصف الثالث الابتداب 

ي تنمية مهارات التفكت  الرياض 
ي ف 
الحساب الذهن 

 ( من  تكونت  البحث  عينة  على  ي 
الرياض  للتفكت   اختبار  وإعداد  حة، 

المقتر التعليمية  الوحدة  (  ۸۰ببناء 

: مجموعة تجريبية )  ، تم تقسيمها إلى مجموعتي  
ً
( درسوا الوحدة التعليمية القائمة على  ٤٠تلميذا

ً
تلميذا

ي ومجموعة ضابطة )  
( درسوا المنهج العادي، واستخدم الباحث المنهج شبه   ٤٠الحساب الذهن 

ً
تلميذا

مهارات  تنمية  ي 
ف  ي 

الذهن  الحساب  علىي  القائمة  التعليمية  الوحدة  فاعلية  النتائج  وأظهرت   ، ي التجرين 

الثالث   الصف  تلاميذ  لدي   ) ي
المنطفر التفكت   التخمي    البضي،  التفكت   الاستقراء،   ( ي 

الرياض  التفكت  

ي  
حة ف  ورة تضمي   الوحدة المقتر ي ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج يوضي الباحث بض 

، وف  ي
الابتداب 

العمليات  تدريس  ي 
ف  ي 

الذهن  الحساب  توظيف  وكذلك   ، ي
الابتداب  الثالث  للصف  الرياضيات  منهج 

ي لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية. 
 الحسابية وتشجيع المعلمي   على تنمية مهارات التفكت  الرياض 

، ي
ي إكساب الطلبة مهارات  2022دراسة )المومن 

( هدفت الدراسة التعرف على دور معلمي الرياضيات ف 

ي المدارس الحكومية محافظة عجلون، والتعرف على درجة 
ي من وجهة نظر المعلمي   ف 

الحساب الذهن 

. استخدمت الدراسة المنهج  ي
اتيجيات تدريس مهارات الحساب الذهن  ممارسة معلمي الرياضيات الاستر

، والاستبانة كأداة لجمع البيانات، تكونت عينة الدراسة من )  ي المسحي
(معلما ومعلمة، تم   120الوصف 

الطلبة  إكساب  ي 
ف  الرياضيات  معلمي  دور  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  العشوائية؛  بالطريقة  اختيارهم 

ي (  ي من وجهة نظرهم جاء بدرجة متوسطة وبمتوسط حساب 
،(كما أظهرت   47.3مهارات الحساب الذهن 

بدرجة   جاءت  ي 
الذهن  الحساب  تدريس  اتيجيات  الاستر الرياضيات  معلمي  ممارسة  درجة  أن  النتائج 

 ) ي دور معلمي   96.2متوسطة وبمتوسط 
النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف  أظهرت  (كما 

ي المدارس الحكومية محافظة  
ي من وجهة نظرهم ف 

ي إكساب الطلبة مهارات الحساب الذهن 
الرياضيات ف 
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التدريسية   ة  الخت  متغت   تعزى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  بينما  الجنس،  متغت   تعزى  عجلون 

 سنوات فأقل.  10ولصالح 

، )العجمي ي 2014بينما سعت دراسة 
الذهن  ي الحساب 

( للتعرف على مستوى تلاميذ الصف السادس ف 

اتيجيات  ي والاستر
ي الحساب الذهن 

بعد مرور خمس سنوات من تدريس هذه المهارة من حيث أدائهم ف 

. وتكونت عينة الدراسة   ي
ي يستخدمونها وكذلك للتعرف على اتجاهات التلاميذ نحو الحساب الذهن 

النر

البيانات    322من   تلميذا وتلميذة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية من ثلاث مناطق تعليمية، وتم جمع 

ومقياس  ي 
الذهن  الحساب  ومقابلة  ي 

الذهن  الحساب  اختبار   : وهي أدوات  ثلاث  باستخدام  التلاميذ  من 

الحساب   ي 
ف  السادس  الصف  تلاميذ  أداء  ي 

تدب  النتائج  أظهرت  ولقد   . ي
الذهن  الحساب  نحو  الاتجاهات 

ي 
ي اختبار الحساب الذهن 

، فقد كأن متوسط الدرجات ف  ي
%  20درجة أي أقل من  36من أصل  6.9الذهن 

مقابلة   وبعد  الكلية،  الدرجة  ي   67من 
الذهن  الحساب  اتيجيات  استر انخفاض عدد  تبي    وتلميذة  تلميذا 

ي  
اتيجيات الحساب الذهن  ي استخدمها التلاميذ، فلقد كأنت نسبة استر

% من الاستجابات الكلية 17.6النر

ي وكأن أعلاها نحو أهمية  
الذهن  إيجابية نحو الحساب  التلاميذ كأنت  المقابلات، ولكن اتجاهات  خلال 

ي دراسة الرياضيات. 
ي الحياة وف 

ي ف 
 الحساب الذهن 

)العبودي، دراسة  الرابع 2012وحاولت  )الثالث  للصفوف  الرياضيات  معلمي  استخدام  نسبة  معرفة   )

على  العمليات  اتيجيات  باستر والمتمثلة  اتيجياته  استر ومجموعة  ي 
الذهن  الحساب  لمهارة  الخامس( 

 الأعداد ومنها: 

ات والمئات   جمع وطرح العش 

 اتجاهات النهاية الأمامية  -

 التعامل مع الأعداد اللطيفة  -

اتيجيات التعويض -  استر

اتيجيات التعامل مع  -  الأصفار استر

عن  - عبارة  وهي  الدراسة  أداة  بناء  تم  فقد  المذكور  الهدف  ولتحقيق  والمضاعف  النصف  اتيجية  استر

 ( من  متكونة  ملاحظة  ) 3استمارة  و  مجالات  من  16(  مجموعة  مجال  كل  يقيس  حيث  فقرة   )

ي على ثلاث عمليات  
ي تعليم التلاميذ مهارة الحساب الذهن 

ي من الممكن استخدامها ف 
اتيجيات النر الاستر

. وقد تم التأكد من صدق الأداة بعرضها على مجموعة  ب( على التوالىي
على الأعداد )الجمع الطرح الض 

، وتم التأكد من ثباتها بطريقة استخدام الثبات عت  الأشخاص. وقد تكون مجتمع الدراسة   من المحكمي  
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النجف   محافظة  مركز  ي 
ف  فقط(  الذكور  )من  الابتدائية  للمرحلة  الرياضيات  معلمي  فمن جميع  ،  الأسر 

افق والوزن  15وشملت العينة )  ( معلم تم اختيارهم بالطريقة العشوائية، واستخدام الباحث معامل التر

 المئوي كوسائل إحصائية الحصول على النتائج وقد أسفرت النتائج عن:  

•  ( نسبة  هذه 45.6ظهور  وتعتت    ، ي
الذهن  الجمع  اتيجيات  لاستر المعلمي    لاستخدام  عام  ( كمعدل 

 . ي
اتيجيات متنوعة للحساب الذهن   النسبة قليلة وتشت  إلى عدم استخدام المعلمي   لاستر

ي وهذه النسبة  37.30ظهور نسبة )  •
ب الذهن  اتيجيات الض  ( كمعدل عام لاستخدام المعلمي   الاستر

الحفظ  كت   على 
والتر ي 

الذهن  ب  الض  اتيجيات  بالاستر المعلمي    اهتمام  إلى عدم  ضعيفة جدا وتشت  

ب.   الآلىي مثل جدول الض 

،الأولى،دراسة    أما  ي
ي تواجه تلاميذه المرحلة الابتدائية  2011والطاب 

(  هدفت للتعرف على الصعوبات النر

ي من وجهة نظر المعلمي   ،تكونت عينة البحث من  
ي الحساب الذهن 

ي    100ف 
معلم ومعلمة من مديرينر

م(، تم إعداد أداة البحث بعد الاطلاع على ٢٠١١  ۲۰۱۰الكرخ الأولى و الرصافة الأولى للعام الدراسي ) 

ي استطاعت الباحثتان بناء أداة البحث مكونة من بموضع 
العديد من البحوث والمصادر الحساب الذهن 

ي تم التأكد من صدق ۲۹) 
ي الحساب الذهن 

ي تواجه التلامذة ف 
( فقرة تعرض بها مختلف الصعوبات النر

الرصافة   و  الأولى  الكرخ  ومعلمات  معلمي    من  البحث  عينة  على  الأداة  طبقت  وبعدها  الأداة  وثبات 

الأولى، وبعدها تم تحليل البيانات إحصائيا معتمدين الوسط المرجح والوزن المرجح وتوصل الباحثتان 

 إلى أهم النتائج الآتية : 

ضعف قدرة التلامذة على إعطاء فكرة شفهية سريعة تكون قريبة من الواقع بدون استخدام أدوات   •

 القياس أو إجراء العمليات الحسابية بدقة وبالورقة والقلم 

ي الوصول إلى نتيجة مضبوطة من خلال استخدام خواص الإعداد   •
ضعف القدرة الذهنية للتلامذة ف 

ي للعدد.   والنظام العش 

بالعمليات على   • الإحساس  أو على  البعض،  ببعضها  الحساب  نواتج  التلامذة على ربط  قدرة  ضعف 

والتجميع  والتوزي    ع  الإبدال  خواص  استخدام  أو  تستعمل،  ومنر  كيف  وفهم  ومعناها  الإعداد 

 للعمليات الحسابية على الإعداد. 

ي من خلال إعداد مناهجها  
بية بموضوع الحساب الذهن  ورة الاهتمام وزارة التر لذا توضي الباحثتان بض 

ي تنمية المهارات الذهبية
 . لما لهذا الموضع من أهمية ف 

، ي
)البلوس  تلميذات 2003أجريت  أداء  مستوى  عن  الكشف  إلى  وهدفت  عمان،  سلطنة  ي 

ف  الدراسة   )

والمهارات  ي 
الذهن  الحساب  بي    العلاقة  وتقصي  ي 

الذهن  الحساب  لمهارة  الأساسي  الخامس  الصف 
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 ( من  الدراسة  عينة  تكونت  الأساسية.  الخامس  ٢٧٩الحسابية  الصف  تلميذات  من  تلميذة   الأساسي ( 

اختبار   هما  اختبارين  بأعداد  الباحثة  قامت  عمان.  بسلطنة  الظاهرة  جنوب  بمنطقة  مدارس  بثلاث 

ي واختبار المهارات الحسابية  
 منهما قامت الأساسية الحساب الذهن 

ً
، وبعد التحقيق من صدق وثبات كلا

الباحثة بتطبيقهما على عينة الدراسة، كما أجرت مقابلات مع التلميذات الحاصلات على درجات اعلى 

 (  
ً
تربويا المقبول  المستوى  البيانات    ٤٠من  معالجة  وبعد   . ي

الذهن  الحساب  اختبار  ي 
ف   إحصائيا %( 

 توصلت الدراسة للنتائج التالية: 

( ي 
الذهن  الحساب  لمهارة  ي  الأساس  الخامس  الصف  تلميذات  إداء  متوسط  عن    ٢٤،١٤أن  يقل   )%

 ( دلالة  مستوى  عند   
ً
تربويا المقبول  وأكتر   =α  0.001المستوى   ،  

ً
ذهنيا الكتابية  الخوارزميات  أن   )

اليمي    إلى  اليسار  من  الحساب  ي 
ف  وتتمثل  الطالبات  مهارة  على   

ً
استحداثا الذهنية  اتيجيات  الاستر

  ( ارتباطية تساوي  وتوجد علاقة  الجمغي  والتوزي    ع  الجمع    دلالة   مستوى  عند (    ٠٫٥٥والتحليل وتكرار 

 . الأساسية  الحسابية للمهارات وإدائهن الحساب لمهارة الأساسي  الخامس الصف تلميذات إداء بي   

 أوجه الاتفاق والاختلاف بي   الدراسات والبحوث السابقة: 

ها نلاحظ أن: 
ُ
ي تمَّ عرض

ابقة النر راسات السَّ
ِّ
وء الد

َ
ي ض

 ف 

ي كمتغت  مستقلٍ.  •
هن 
ِّ
راسات بتناول الحساب الذ

ِّ
فقت جميع الد

َّ
 ات

راسات من عام )  •
ِّ
جريت فيها الد

ُ
ي أ
ة الزمنية النر  (. 2022( إلى عام ) 2003تراوحَت الفتر

ي ماعدا   •
مت المنهج الوصف 

َ
 إنها استخد

ُ
مة حَيث

َ
ي منهجية البحث المُستخد

راسات ف 
ِّ
فقت الد

َّ
ات

 ( العجمي  ) 2014دراسة  ي 
البلوس  )عشوس، عوضة، ومحمد،2003( ودراسة  (  2023( ودراسة 

ي أو الشبه  جرِين 
َّ
ي استخدمت المنهج الت

. النر ي جرِين 
َّ
 الت

• ( ي 
المومن  دراسة  ماعدا  ة  الابتدائيَّ ة 

ّ
المرحل  

َ
طلبة راسات 

ِّ
الد جميع  ت 

َ
ودراسة 2022استهدف  )

ي ) 
. 2012( ودراسة العبودي ) 2011السعدي والطاب   ( فقد استهدفت المعلمي  

•  :
ُ
ي حَيث

هن 
ِّ
ي تناولها للحساب الذ

راسات ف 
ِّ
ت الد

َ
 تباين

ي كدراسة  هدفت بعض الدراسات إلى الكشف عن  
مستوى أداء الطلاب لمهارة الحساب الذهن 

ي ) 2014العجمي ) 
البلوس  ي تواجه  2003( ودراسة 

النر ( وبعضها هدف للتعرف على الصعوبات 

 ( ي 
والطاب  السعدي  كدراسة  ي 

الذهن  الحساب  ي 
ف  )عشوس، 2011تلاميذه  دراسة  وهدفت   )

ومحمد، وهدفت    ( 2023عوضة،  ي 
الذهن  الحساب  على  قائمة  وحدة  فاعلية  على  التعرف  إلى 

ي ) 
 (2022بعض الدراسة التعرف على دور معلمي الرياضيات كدراسة المومن 
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ي كدراسة العجمي   •
ي الحساب الذهن 

ي أداء الطلاب ف 
أظهرت الدراسات عدد من النتائج منها: تدب 

 (2014 ( ي 
والطاب  السعدي  ودراسة   )2011 ( ي 

البلوس  ودراسة  المعلمي    2003(  اهتمام  عدم   ،)

ي كدراسة العبودي ) 
 (. 2012بالحساب الذهن 

ة وجوه  •
َّ
ا البحث من عِد

َ
ذ
َ
ي ه

ابقة ف  راسات والبحوث السَّ
ِّ
ت الباحثة من مراجعة الد

َ
وقد استفاد

رق الاستخدام المُختلِفة له وأثر 
ُ
ي وط

هن 
ِّ
لاع على مجالات استخدام الحساب الذ

ِّ
ها الاط لعلَّ أهمَّ

البحث   جوانب  تدعيم  وكذلك  ي 
الذهن  الحساب  استخدام  تواجه  ي 

النر والصعوبات  استخدامه 

ظري للدراسة واختيار الأسلوب  
َّ
الن بناء الإطار  ي 

المشكلة وصياغة أسئلتها، وف  ي تحديد 
الحالىي ف 

راسات 
ِّ
الد مراجع  من  والاستفادة  راسة 

ِّ
الد أدوات  وبناء  البحث  لتصميم  المناسب  ي 

الإحصاب 

ابقة.   السَّ

 منهجية البحث وإجراءاته: 

 منهج البحث: 

ي بوصف الظاهرة موضوع الدراسة، وتحليل بياناتها 
، والذي يعن  ي التحليلىي

اعتمد البحث المنهج الوصف 

 والعلاقة بي   مكوناتها. 

 مجتمع البحث وعينة البحث: 

 هـ. 1445تكون مجتمع البحث من جميع معلمات الرياضيات للمرحلة الابتدائية بالدمام للعام الدراسي 

( معلمة من معلمات الرياضيات للمرحلة الابتدائية بالمدارس الحكومية بالدمام تم  80وتكونت العينة ) 

 اختيارهم بطريقة عشوائية. 

 أدوات البحث: 

 لجمع بيانات الدراسة والإجابة عن أسئلتها تم استخدام أداة الدراسة الآتية: 

أهداف   مع  ليتفق  وتطويره  المقياس  بأعداد  الباحثة  قامت  وقد  ي 
الذهن  الحساب  بمهارات  استبانة 

 :  الدراسة حيث تم إعداده على مراحل وخطوات هي كالتالىي

ي وطرائق تدريس الرياضيات، 
مراجعة الأدب النظري المتعلق بالمهارات الرياضية ومهارة الحساب الذهن 

 .والاستعانة بالأدبيات والبحوث والدراسات السابقة المحلية والعربية والأجنبية ذات العلاقة
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، حيث تم تدري    ج سلم الإجابة  17تم إعداد مقياس أولىي تكون من   ي
عبارة لقياس مهارات الحساب الذهن 

ليكرت   أبدا(، (Likertتدريجا خماسيا درجات على غرار مقياس  نادرا،  أحيانا،  غالبا،  )دائما،  الخماسي   )

ي إعداد عبارات الاستبانة 
 وذلك اعتمادا على بعض الدراسات السابقة والأدب النظري ف 

 صدق الأداة:  

وذلك  التدريس  وطرائق  المناهج  ي 
ف  والاختصاص  ة  الخت  ذوي  من  مجموعة  على  الاستبانة  عرض  تم 

سلامة    لإبداء حيث  ومن  المستهدفة،  للفئة  العبارات  ملاءمة  حيث  من  الاستبانة  على  الملاحظات 

بإجراء   القيام  تم  للتعديل،  حات  مقتر من  المحكمون  أبدأه  ما  ضوء  ي 
وف  والعلمية،  اللغوية  الصياغة 

ي ضوء ذلك تم تعديل وحذف عدد منها، مما حقق الصدق  
المحكمون، وف  اتفق عليها  ي 

التعديلات النر

 الظاهري لها.  

 ثبات الأداة: 

ء الذي تقيسه أداة القياس، وللتأكد من ثبات أداة الدراسة   ي
ي قياس الس 

يشت  ثبات الاختبار إلى الاتساق ف 

 ( أداة الدراسة على عينة استطلاعية مكونة من  تم توزي    ع  ( معلمات من خارج عينة  10وثبات تطبيقها 

اف الباحث، فقد تم تطبيق معادلة كرونباخ ألفا ي المرة الأول وبإسر 
 الدراسة وطبقت الاستبانة عليهم ف 

(Alpha Cranach)  لمقياس ألفا  كرونباخ  معامل  بلغ  حيث  الدراسة،  ي 
أدابر عبارات  جميع  على 

ي ) 
اتيجيات الحساب الذهن   (914.استر

 : ي  الوزن النسن 

ي الإجابة عن العبارات ودلك حسب أمن  
جل تحليل البيانات تم الاعتماد على مقياس ليكرت الخماسي ف 

 . أبدا  -5نادرا  -4أحيانا  -3غالبا  -2دائما -1الدرجات الاتية: 

ي فقد تم تحدد   ي اعتمدتها هذه الدراسة عند التعليق على المتوسط الحساب 
أما فيما يتعلق بالحدود النر

 :ثلاثة مستويات هي )مرتفع، متوسط، منخفض( بناء على المعادلة الآتية

( ومن ثم إضافة  1.33=4÷1-5)  عدد الفئات المطلوبة÷ ) الحد الأدب  للمقياس  –)الحد الأعلى للمقياس 

: 1.33الجواب )   ( إلى نهاية كل فئة. وكما يبينها الجدول التالىي

ي 1جدول )  (: مقياس تحديد مستوى الملائمة للوسط الحساب 
 درجة التقييم  المتوسط الحسابي 

 منخفضة  2.33 - 1
 متوسطة  3.67 - 2.34

 مرتفعة 5 - 3.68
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 البحث: نتائج 

  للإجابة عن السؤال الأول والذي ينص على: 

ي على طالبات المرحلة الابتدائية امتلاكها؟ 
ي ينبع 

ي النر
 ما مهارات الحساب الذهن 

ي يجب أن يمتلكها طلاب المرحلة  
ي النر

ي اهتمت بمهارات الحساب الذهن 
تم الاطلاع على الدراسات النر

ي ) 2018)   إمامالابتدائية كدراسة  
الطاب  ومن ثم تم وضع    Morgan (1999)( ودراسة  2011( ودراسة 

ي صورتها 
ف  وتم عرضها  الابتدائية  المرحلة  تتناسب مع طلاب  ي 

النر ي 
الذهن  الحساب  مهارات  من  قائمة 

مدى  على  للتعرف  الرياضيات  التدريس  وطرق  المناهج  مجال  ي 
ف  المحكمي    من  مجموعة  على  الأولية 

صحة  إلى  بالإضافة   ، ي
الذهن  الحساب  لمفهوم  ملاءمتها  ومدى  الابتدائية  المرحلة  لطلاب  ملاءمتها 

 الصياغة اللغوية. 

ي أشار إليها المحكمون. 
 وقد أجريت عليها التعديلات النر

ي والذي ينص على: 
 للإجابة عن السؤال الثان 

ي من وجهة نظر المعلمات؟ 
 ما درجة امتلاك طالبات المرحلة الابتدائية لمهارات الحساب الذهن 

المعيارية لاستجابات   المتوسطات الحسابية والانحرافات    أفراد وللإجابة على هذا السؤال تم استخراج 

ي الجدول رقم ) 
 (: 2عينة الدراسة لعبارات أداة الدراسة، حيث كانت النتائج كما هي موضحة ف 

ي 2جدول )
 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمهارات الحساب الذهن 

الانحراف   أبدا نادرا  أحيانا غالبا دائما   الفقرة م
 المعياري

المتوسط  
ي   الحسان 

تيب   التر

يسهل   1 صورة  إلى  المسألة  ترجمة 
 التعامل معه ذهنيًا. 

 5  3.2250 52711. 0 4 54 22 0 تكرار

 0 4.9 66.7 27.2 0 النسبة% 

يسهل   2 شكل  إلى  المسألة  ترجمة 
 التعامل معه ذهنيًا. 

 7  3.1375 52153. 0 5 60 14 1 تكرار

 0 6.1 73.2 17.1 1.2 النسبة% 

 6  3.2125  68794. 1 7 48 22 2 تكرار فهم مفاهيم القيمة المكانية.  3

 1.2 8.5 58.5 26.8 2.4 النسبة% 

 4  3.2750 72871. 0 7 50 17 6 تكرار تطبيق مفاهيم القيمة المكانية  4

 0 8.5 61.0 20.7 7.3 النسبة% 

الأساسية   5 الحقائق  وتذكر  جاع  استر
 المتعلقة بعمليات الجمع 

 1  3.8125 69526. 0 3 19 48 10 تكرار

 0 3.7 23.2 58.5 12.2 النسبة% 

الأساسية   6 الحقائق  وتذكر  جاع  استر
 المتعلقة بعمليات الطرح 

 3  3.5500 69172. 0 6 27 44 3 تكرار

 0 7.3 32.9 53.7 3.7 النسبة% 
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من   ) يتضح  الحساب 2الجدول  لمهارات  الابتدائية  المرحلة  طالبات  امتلاك  درجة  امتلاك  درجة  أن   )

 ( بلغ  ي  بدرجة متوسطة، وبمتوسط حساب  المعلمات جاءت  ي من وجهة نظر 
( وانحراف 2.7150الذهن 

 ( ) 13570.معياري  بي    المهارات  لجميع  ي  الحساب  المتوسط  تراوح  وقد  ، كما  2.4750  - 3.8125(،   )

المتعلقة   الأساسية  الحقائق  وتذكر  جاع  استر مهارة  هي  الطالبات  يمتلكنها  ي 
النر المهارات  أكتر  أن  تبي   

 ( ي  حساب  متوسط  بأعلى  الطالبات  يمتلكنها  مهارة   
كأكتر الجمع  معياري  3.8125بعمليات  وانحراف   )

الأساسية   7 الحقائق  وتذكر  جاع  استر
 المتعلقة بعمليات القسمة 

 13  2.7000 90568. 0 45 17 15 3 تكرار

  54.9 20.7 18.3 3.7 النسبة% 

الأساسية   8 الحقائق  وتذكر  جاع  استر
ب   المتعلقة بعمليات الض 

 17  2.4750 81092. 2 50 18 8 2 تكرار

 2.4 61.0 22.0 9.8 2.4 النسبة% 

الأساسية   9 الحقائق  وتذكر  جاع  استر
 المتعلقة بعمليات القسمة 

 8  3.1250 93287. 0 24 28 22 6 تكرار

 0 29.3 34.1 26.8 7.3 النسبة% 

بطرق  10 عنها  والتعبت   الأعداد  تركيب 
 متنوعة. 

 9  3.0500 74460. 0 17 45 15 3 تكرار

 0 20.7 54.9 18.3 3.7 النسبة% 

بطرق  11 عنها  والتعبت   الأعداد  تحليل 
 متنوعة. 

 10 2.9375 75211. 0 22 44 11 3 تكرار

 0 26.8 53.7 13.4 3.7 النسبة% 

العلاقات   12 من  واسع  مدى  جاع  استر
الأعداد  فيها  بما  الأعداد  بي   
الاعتيادية،   والكسور  الصحيحة 
ية، والنسب المئوية.   والكسور العش 

 14  2.7000 86273. 4 32 29 14 1 تكرار

 4.9 39.0 35.4 17.1 1.2 النسبة% 

العلاقات   13 من  واسع  مدى  استخدام 
فيها   بما  الأعداد  الأعداد بي   

الاعتيادية،   والكسور  الصحيحة 
ية، والنسب المئوية.   والكسور العش 

 16  2.6250 78555. 2 38 29 10 1 تكرار

 2.4 46.3 35.4 12.2 1.2 النسبة% 

ي الإبدال والتجميع  14
استخدام خاصينر
 لعملية الجمع 

 2  3.6875 82052. 1 7 16 48 8 تكرار

 1.2 8.5 19.5 58.5 9.8 النسبة% 

الإبدال  15 ي 
خاصينر استخدام. 

ب   والتجميع لعملية الض 
 11  2.7250 1.01850 2 42 19 10 7 تكرار

 2.4 51.2 23.2 12.2 8.5 النسبة% 

لعملية   16 التوزي    ع  خاصية  استخدام 
ب   الض 

 15  2.6250 86236. 1 44 22 10 3 تكرار

 1.2 53.7 26.8 12.2 3.7 النسبة% 

يراه  17 الحسابية وفق ما  المسائل  حل 
يستخدم  حيث  مناسبا، 

اتيجية الأنسب للحل   الاستر
اته   وخت  العقلية  لقدراته  وفقا 

 السابقة

 12  2.7000 93321. 4 35 25 13 3 تكرار

 4.9 42.7 30.5 15.9 3.7 النسبة% 

  2.7150 13570. المتوسط الموزون والانحراف المعياري ككل 
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ي ) 69526.)  ي الإبدال والتجميع لعملية الجمع بمتوسط حساب 
( 3.6875( تليها مهارة استخدام خاصينر

 (. 82052.وانحراف معياري ) 

بمتوسط  الطرح  بعمليات  المتعلقة  الحقائق الأساسية  جاع وتذكر  الثالثة جاءت مهارة استر المرتبة  ي 
وف 

ي )   (69172.( وانحراف معياري ) 3.5500حساب 

ب بمتوسط    جاع وتذكر الحقائق الأساسية المتعلقة بعمليات الض  ة مهارة استر ي المرتبة الأخت 
وجاءت ف 

ي )   (. 81092.( وانحراف معياري ) 2.4750حساب 

بدرجة   جاءت  ي 
الذهن  الحساب  لمهارات  الابتدائية  المرحلة  طالبات  امتلاك  درجة  أن  النتائج  أظهرت 

بشكل  ي 
الذهن  الحساب  اتيجيات  لاستر المعلمات  استخدام  عدم  إلى  ذلك  الباحثة  وتعزو  متوسطة. 

يكون بسبب عدم   اتيجيات، وقد  الخدمة على هذه الاستر وأثناء  المعلمات قبل  تدريب  صحيح، وعدم 

يوجد   لا  حيث  ي 
الذهن  الحساب  مهارات  تدريس  ي 

ف  المعلمات  قبل  من  المتبعة  التدريس  طرق  فعالية 

والمهارات   المفاهيم  استيعاب  حيث  عديدة،  مجالات  ي 
ف  واستخدامها  المهارات  هذه  فهم  على  تركت   

يؤثر  مما  الوقت  وضيق  المناهج  بسبب كثافة  يكون  وقد  اكتسابها،  ي 
ف  يساهم  عليها  العمليات  وأدراك 

سلبا على تنمية المعلمات لهذه المهارات لدى الطالبات، وقد يكون بسبب عدم ربط الرياضيات بالحياة  

ي من شانها  
بنية الطلاب المعرفية  وعدم اهتمام المعلمات بربط   إثراءالواقعية ومشكلاتها الحياتية والنر

ي فروع الرياضيات المختلفة  
 بي   الرياضيات وفروع العلوم المختلفة.  أو المفاهيم الرياضية ف 

 التوصيات: 

 : ي ضوء النتائج السابقة توضي الباحثة ما يلىي
 ف 

الابتدائية  .1 المرحلة  المختلفة وخاصة  التعليمية  المراحل  ي 
الرياضيات ف  تدريبية لمعلمي  عقد دورات 

ي المناهج الدراسية. 
اتيجياته وكيفية توظيفها ف  ي وأنشطته واستر

 حول استخدام الحساب الذهن 

ي وتنظيم أنشطة قائمة عليه.  .2
 تضمي   برامج إعداد المعلم موضوعات عن الحساب الذهن 

تعلم  .3 ي 
ف  ي 
الذهن  الحساب  استخدام  على كيفية  المختلفة  المراحل  ي 

ف  للطلبة  تدريبية  برامج  إعداد 

 الرياضيات. 

ي منهج الرياضيات للمرحلة الابتدائية يحتوي على أنشطة للحساب  .4
إعداد دليلا للأنشطة الإثرائية ف 

 . ي
 الذهن 

ي لجميع المراحل الدراسية.  .5
 بناء وتصميم برامج وتطبيقات لتنمية الحساب الذهن 

ي استخدام طرق التدريس المختلفة الحديثة لتدريس المفاهيم الرياضية.  .6
ورة التنوع ف   ض 
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حات:   المقتر

 المراحل التعليمة المختلفة. إجراء دراسة مماثلة على طلاب وطالبات  .1

 إجراء المزيد من الدراسات حول درجة امتلاك الطلاب لبعض المهارات الرياضية الأخرى.  .2

3.  . ي
اتيجيات الحساب الذهن   إجراء دراسات حول درجة ممارسة معلمات الرياضيات لاستر

تحليل مناهج الرياضيات المدرسية بالمراحل التعليمية المختلفة للكشف عن مدى توفر الحساب   .4

ي بها. 
 الذهن 

 

 المراجع: 

 المراجع العربية:  

(. مناهج تدريس الرياضيات للصفوف الأولى. 2007أبو زينة، فريد كامل، وعبابنة، عبد الله يوسف. )  •

ة.   عمان، الأردن: دار المست 

، صلاح الدين عبدالحميد. )  • ، وخض   علىي
(. تصميم 2018إمام، سها محمد، إبراهيم، محمد حسي  

تربوية   الابتدائية. دراسات  المرحلة  لتلاميذ  اللازمة  ي 
الذهن  الحساب  لتنمية مهارات  تعليمية  ألعاب 

 . 1734-1709(، 24) 1واجتماعية، 

•  ( جابر.  زكريا  ) 2016بشاي،  الأعداد  محادثات  اتيجية  استر استخدام  إثر   .)Number Talks  ي
ف   )

ي على تنمية مهارات الطلاقة الحسابية لدى تلاميذ المرحلة 
ي الحساب الذهن 

حة ف  تدريس وحدة مقتر

 . 262 –  222(. 13)  19الابتدائية. مجلة تربويات الرياضيات ،

•  ( ريمه.   ، ي
وعلاقته 2003البلوس  الأساس  الخامس  الصف  تلميذات  لدى  ي 

الذهن  الحساب   .)

 بالمهارات الحسابية الأساسية ]رسالة ماجستت  غت  منشورة[. جامعة السلطان قابوس. 

•  ( إبراهيم.  علىي  احمد  تدريس  2013خطاب،  ي 
ف  الدماغ  إلى  المستند  التعلم  نظرية  استخدام  أثر   .)

الابتدائية.   المرحلة  تلاميذ  لدى  ي 
الذهن  والحساب  ي 

الرياض  التواصل  مهارات  تنمية  علة  الرياضيات 

بية،  . 124-221(،155) 4مجلة التر

•  ( الكاظم.  عبد  تغريد   ، ي
والطاب  عزيز كريم،  رفاه  تلامذة  2011السعدي،  تواجهه  ي 

النر الصعوبات   .)

ي من وجهة نظر معلميهم. مجلة الفتح،
ي الحساب الذهن 

 . 274-234(. 47) 1المرحلة الابتدائية ف 

•  ( سيد.  الرحمن  عبد  القراءة  2013السليمان،  مجلة   . ي
الذهن  الحساب  أنشطة   .)

 . 140-125(،146) 1والمعرفة،
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•  ( عيضة.  متعب  حاتم  تنمية  2013السواط،  ي 
ف  ي 

الذهن  الحساب  اتيجيات  استر بعض  فاعلية   .)

الطلاقة الحسابية والتحصيل لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية ]رسالة ماجستت  غت  منشورة[. جامعة  

 الطائف. 

•  ( احمد.  سمية  تنمية 2005الصباغ،  على  الأردن  ي 
ف  السادس  الصف  لطلبة  ي  تدرين  برنامج  إثر   .)

ي الرياضيات. مجلة 
 . 235-213(،1) 9البصائر،الطلاقة العددية على التحصيل ف 

•  ( تغريد.  الكاظم،  معلمي  2013عبد  عند  شيوعا  الأكتر  ي 
الذهن  الحساب  اتيجيات  استر استخدام   .)

 . 336-289(،204) 2الرياضيات. مجلة الأستاذ، 

•  ( ي  2017عبد الله، رمضان صالح رمضان. 
الذهن  الحساب  قائمة على  تدريس  اتيجية  استر فعالية   .)

تلاميذ   لدى  المشكلات  حل  على  والقدرة  الرياضيات  ي 
ف  التحصيل  تحسي    ي 

ف  ي  التقرين  والتقدير 

المنصورة   جامعة  النوعية:  بية  التر بحوث  مجلة   . الأساسي التعليم  من  الأولى  بية   -الحلقة  التر كلية 

من  101  -  67(،  1) 46النوعية،   جع  مستر  .

http://search.mandumah.com/Record/1004868 

ي الحساب  E   4×2(. إثر استخدام نموذج2018عبد الملك، مريم موس. )  •
حة ف  ي تدريس وحدة مقتر

ف 

تلاميذ   لدى  الحسابية  والطلاقة  ي 
الذهن  والحساب  ي 

الرياض  الاستدلال  مهارات  تنمية  على  ي 
الذهن 

 . 247 -178(. 10) 21المرحلة الابتدائية. مجلة تربويات الرياضيات، 

•  ( المرحلة الابتدائية للحساب  2012العبودي، أحمد حمزة.  ي 
الرياضيات ف  (. مدى استخدام معلمي 

ع   الإنسانية،  العلوم  مجلة  التدريس.  أثناء  المتعددة  اتيجياته  واستر ي 
.  286  -  269،  10الذهن 

جع من    http://search.mandumah.com/Record/478512مستر

•  ( وليم.  المرحلة 1998عبيد،  مناهج  الثانوية.  المرحلة  لمناهج  المستقبلية  التوجهات  مارس(.   ،

ي لقسم مناهج وطرق تدريس، الكويت. 
، المؤتمر العلمي الثاب  اتيجيات التغيت 

 الثانوية الواقع واستر

•  (  . حسي   امل   ، ي 2014العجمي
ف  الكويت  دولة  ي 

ف  السادس  الصف  تلاميذ  أداء  مستوى  دراسة   .)

بية  . مكتب التر ي
ي يستخدمونها واتجاهاتهم نحو الحساب الذهن 

اتيجيات النر ي والاستر
الحساب الذهن 

ي لدول الخليج،   . 36 – 15(. 35)132العرب 

•  ( . (. فاعلية وحدة 2023عشوش، إبراهيم محمد، عويضة، السيد عبد العزيز، ومحمد، كامل فتحي

المرحلة  تلاميذ  لدي  ي 
الرياض  التفكت   مهارات  تنمية  ي 

ف  ي 
الذهن  الحساب  على  قائمة  تعليمية 

بية، ع جع من484 - 451، 110الابتدائية. مجلة كلية التر  : . مستر

  http://search.mandumah.com/Record/1405039 
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•  ( محمد كامل.  زينب   ، ي
ي 2016عطيف 

ف  ي 
الدهن  الحساب  اتيجيات  استر بعض  استخدام  فاعلية   .)

. المجلة الدولية للأبحاث الدولية،   ي
  39التحصيل وتنمية الدكاء العددي لدى الصف الثالث الابتداب 

 (1 ،)237-261 . 

•  ( الجبار.  الهام   ، ي باستخدام 2007العقن  متوسط  الأول  الصف  طلبة  لدى  العددي  الحس  تنمية   .)

بية الأساسية، . مجلة كلية التر ي
اتيجيات الحساب الذهن   . 436-419(،51) 1استر

•  ( سليمة.   ، المشكلات 2008قاسي حل  ي 
ف  التحكم  ي 

ف  ودورها  ي 
الذهن  الحساب  مهارات  تقييم   .)

منتوري  جامعة  منشورة[.  غت   ماجستت   ]رسالة  ي 
الابتداب  السادس  الصف  تلاميذ  عند  الرياضية 

 قسطنطينية. 

•  ( سعيد.  عزيز  حنان  مهارات  2015كتانة،  تحسي    ي 
ف  الذهنية  الرياضيات  أسلوب  استخدام  أثر   .)

)رسالة  الأردن  ي 
ف  الأساسي  الثالث  الصف  لدى طالبات  الرياضيات  ي 

ف  والتحصيل  ي 
الذهن  الحساب 

من  جع  مستر الأردن(.  عمان،  العالمية،  الإسلامية  العلوم  جامعة  منشورة،  غت   دكتوراه 

http://search.mandumah.com/Record/864672 

ي تقرير دراسة   •
ي تطوير تعليم العلوم والرياضيات. قراءة عن نتائج دول الخليج ف 

ي ف 
مركز التمت   البحنر

ي العلوم والرياضيات 
جاع من TIMSS-2019الاتجاهات الدولية ف   . جامعة الملك سعود. تم الاستر

https://ecsme.ksu.edu.sa/ar/node/1157         

•  ( . ، محمد أمي   ي
ي تعليم الرياضيات. مكتبة الأنجلو. 1995المفنر

 (. قراءات ف 

•  ( ، عبد الحميد محمد.  ي
الطلبة مهارات الحساب  2022المومن  ي إكساب 

الرياضيات ف  (. دور معلمي 

للعلوم  العربية  المجلة  بمحافظة عجلون.  الحكومية  المدارس  ي 
ف  المعلمي    نظر  وجهة  من  ي 

الذهن 

بوية والنفسية،  76-64(. 6) 38ونش  الأبحاث مجلة العلوم التر

، قصي شحادة احمد. )  • ي
ي اكتساب طلبة  2004المومن 

ي ف 
ي على الحساب الذهن  (. فعالية برنامج تدرين 

نامج ]رسالة ماجستت  غت  منشورة[.   ي واتجاهاتهم نحو الت 
الصف السادس لمهارات الحساب الذهن 

موك.   جامعة الت 

، حمدية محسن علوان. )  • ي التحصيل والتفكت  2009النعيمي
ي ف 
اتيجيات الحساب الذهن  (. إثر استر

غت   دكتوراه  ]أطروحة  الرياضيات  مادة  نحو  وميولهن  الابتدائية  المرحلة  تلميذات  لدى  الإبداعي 

 منشورة،[. جامعة بغداد. 

(. صدق بروتوكولات حل المشكلات الرياضية وعلاقته بالذاكرة العاملة  2007هيبة، محمد احمد. )  •

وتوكول )رسالة ماجستت  غت  منشورة(. جامعة الأزهر، القاهرة، مض.   ونوع الت 
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مشكلات الاتصال الشخصي باستخدام لغة أوروبية لدى  
ي 
ية بالتطبيق على اللغة   المهاجر السودان   الإنجلي  

 د. خالد علىي عبد المجيد
ي شؤون الهجرة 

 خبير ف 
khldlord@gmail.com 

ي عمر
 د. اباء أحمد التجان 

ي الإعلام، جامعة الملك عبد العزيز، جدة، المملكة العربية السعودية
 أستاذ مشارك ف 

iaawad@kau.edu.sa 

 

 مستخلص الدراسة

الشخصي  الاتصال  عند  عينتها  أفراد  تواجه  ي 
الت  المشكلات  إلى  الوصول  إلى  الدراسة  هذه  سعت 

المضيفة  البلدان  بها  تتحدث  ي 
الت  الأوروبية  اللغات  من  واحدة  باعتبارها  ية  الإنجلير  اللغة  باستخدام 

أفراد  للمهاجرين   على  وتوزيعها  الاستبانة  واستخدام  ي 
والكيف  الكمي  المنهجان  طبق  حيث   , السودانيير 

   100رة والذين بلغ عددهم  العينة المختا
 
, وأسفرت عن أهم النتائج, منها شخصا ي

, وهم جانب تطبيف 

, وهذه الفئة تصنف من الفئات النشطة  45أقل من    35تراوحت أعمار غالبية أفراد عينة الدراسة بير   

و  المضيف,  البلد  ي 
ف  الأصيلة  المجتمعات  ي 

ف  الاندماج  تستطيع  ي 
الجامعية  والت  الشهادات  حملة  شكل 

منهم والغالبية  والمهندسير   الأطباء  بينهم  من  الدراسة،  عينة  أفراد  بير   نسبة  أهمية   أعلى  إن  يرون 

ية(، من أجل الحصول على المعلومات  الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف )اللغة   الإنجلير 

الأمثل    لى الآخرين أعلى نسبة لديهم  باعتباره الحلإبناء الثقة بالنفس عند التحدث  مثل خيار   وتبادلها و 

و  الخوف  من  للتخلص  لغتهم  لديهم  تجويد  ي 
ف  ساعدتهم  ي 

الت  الوسيلة  أن  يعتقدون  منهم  مقدر  عدد 

من   إن  يرون  منهم  الثلث  من  وأكير  السينمائية  الأفلام  الآخرين  مع  الشخصي  الاتصال  ي 
ف  لاستخدامها 

هم   ي أدت إلى تأخر إتقانهم للغة البلد المضيف، الخوف من المجهول، لعدم معرفة مصير
المؤثرات الت 

الدراسة  بير   فروق  وجود  على  بشدة  يوافقون  منهم  نسبة  وأعلى  يألفوه  لم  بلد  ي 
ف  حياتهم  أمر  وتدبير 

ي السودان قبل الهجرة، وتطبيقها بم
ي الاتصال مع الآخرين، النظرية للغة لديهم ف 

ثناء وجودهم  أمارستها ف 

ي بلدهم ساعد  
ي البلد المضيف ما يقارب من نصف عينة الدراسة يوافقون بشدة على أن تعلمهم للغة ف 

ف 

ي البلد المضيف وما يقارب ثلاثة أرباع العينة من يرون إن حل مشكلات  
على تشكيل لبنة لتعلم اللغة ف 
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من  التقليل  ي 
ف  يكمن  ية،  الإنجلير  اللغة  وهي  المضيف  البلد  بلغة  التخاطب  عند  الآخرين  مع  الاتصال 

 التحدث إلى من يتحدثون باللغة العربية. 

ية.  الكلمات المفتاحية:  ، اللغة الإنجلير  ي
، المهاجر السودان   الاتصال الشخصي

 

Problems of Personal Communication Using a European Language 
Among Sudanese Immigrants in Application to  

the English Language 

Khaled Ali Abdul-Majeed 
Expert in Immigration Affairs 

khldlord@gmail.com 

Ibaa Ahmad Al-Tajani Umar 
Associate Professor in Media, King Abdulaziz University, Jeddah, Saudi Arabia 

iaawad@kau.edu.sa 

Abstract 

This study aimed to show the problems faced by the sample members when 

they carried out personal communication using English, one of the European 

languages spoken by the countries hosting Sudanese immigrants. The 

quantitative and qualitative approaches were applied, and the questionnaire 

was distributed to the selected sample, which numbered 100 people. The most 

important findings are that most of the study sample's ages ranged between 35 

and less than 45, and this category is classified as one of the active groups that 

can integrate into the indigenous societies in the host country. University 

degree holders form the highest percentage among the study sample, among 

them doctors and engineers, and most of them believe that communicating 

with others using the language of the host country is important. Their presence 

in the host country led nearly half of the study sample to strongly agree that 

learning the language in their country helped form a building block for learning 

the language in the host country, and nearly three-quarters of the sample 
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believe that the solution to communication problems with others is speaking in 

English and minimizing speaking to Arabic speakers. This study recommends the 

necessity of carrying out more studies in this field due to its scarcity and the 

consideration of different angles in this study, especially since the number of 

immigrants from Sudan is on the rise due to many circumstances, including 

political, economic, social, and security. Using relevant authorities for such 

studies and implementing their findings and recommendations, which have led 

to many solutions to problems in this field. 

Keywords: Personal communication, Sudanese Immigrant, English Language. 

 

 المقدمة 

الهجرة القديمة،  تعد  الظواهر  من  عرفها    ظاهرة  ي 
ينتمي الت  الذي  ية    الإنسان  البشر المجتمعات  الى 

ها عير إذ  وانصهارها  المختلفة،  الثقافات  ي 
وتلاف  الأرض  تعمير  تمت   تم  لا  قد  جديدة  ثقافة  لتشكل 

المندمجة بصلة،  انتقال   للثقافات  البلاد على  بجانب انصهار المجتمعات مع بعضها، واعتمدت بعض 

ي  ها، وقد تكون خالية أو منخفضة الكثافة السكانيةإ  العنصر البشر ية    .ليها لتعمير كما حدثت هجرات بشر

ي حقب تاريخية متلاحقة شكلت مجتمعات
ي شكلتها، ف 

تلك   قد يختلف نمط حياتها عن المجتمعات الت 

  بل أصبحت   سادت العالم،  لدول  الأساسيةلأنها أصبحت اللبنة    المجتمعات الجديدة لا يمكن تجاوزها

قصدوها للاستفادة من أنماط الحياة   تستقطب هجرات حديثة بشكل منظم، وما تنفك تستقطب أناس

 . العصرية وتحسير  أوضاعهم 

 
 
ي   وتؤدي عملية اندماج المهاجرين دورا

ي بدورها تسهم ف 
ي بلاد المهجر، الت 

ات المختلفة ف  ي تبادل الخير
ف 

الحضار   الإثراء بير  كافة  ي 
والثقاف  الاجتماعي  والتواصل  بجانب  الحضاري  والمجتمعات،  والثقافات  ات 

، على  قامة الاتصال بكافة أشكاله إ ، وخاصة الاتصال الشخصي الذي يحدث بير  شخصير  ي البشر
بير  بت 

لغة   وتلعب  ك،  المشي  الفهم  من  متقارب  ي  مستوى 
ف  مهم  الأإدور  بير   الاتصال  والجماعات، قامة  فراد 

 والوصول الى درجة الفهم المتبادل بينهم، خاصة أن كان مستوى فهمهم لبعضهم متقارب. 

ي   أما
ي   العقد  ف 

ين،  الحادي  القرن  من  الثان    عديدة   لأسباب  السودانيير    المهاجرين  أعداد  ازدادت  والعشر

 أجل   من  أو  اجتماعية  أو  والأمنية  السياسية  وهي   أخرى  أسباب  وتليها  الاقتصادية،  الأسباب  رأسها  على

ة  للعمل  العربية  الدول  منها   العالم،  بلاد  السودانيون جميع  المهاجرون  الدراسة، استهدفت  محددة   لفي 
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ي 
اب،  شكل  ف   البلد   جنسية  نيل  لىإ  المهاجر  وتؤهل  دائمة  هجرة  تشكل  وروبيةالأ  البلاد  لىإ  الهجرة   أما  اغي 

 . أجنبية لغة من لديه ما تجويد أو  جديدة لغة واكتساب المضيف

المهاجرو  السودانيون  اتجه   إن 
ا
تداول الأكير  باللغات  الناطقة  البلاد  خاصة  الأوروبية،  الدول  منها  لى   ،

يةاللغات   ها من اللغات، وقد استهدفت الهجرات السودانية والفرنسية والأ  الإنجلير  لمانية والروسية وغير

 
 
ي ذلك الولايات المتحدة الأ   قارة أمريكا الشمالية  الحديثة أيضا

ي يمكن للمهاجر أن    مريكية وكندا،بما ف 
الت 

 إيصل 
 
ي يمكن التقديم لها سنويا

اليا ، بجانب قارة ليها عن طريق القرعة الت   أسي 
 
 عن أوضاع أفضل.      ، بحثا

المشكلات قد تؤخر من   المهاجرين، وهذه  ه من  ي وغير
السودان  المهاجر  تواجه  المشكلات  هناك بعض 

ي  
عملية اكتساب المهاجر للغة البلد المضيف أو تحول دون تعلمها، بسبب بعض العقبات النفسية الت 

صليير  للبلد المضيف، عدم الثقة بالنفس أثناء من الاتصال الشخصي مع السكان الأ   تصيبه منها الخوف

التحدث بلغة لا تخلو من اللهجة، أو الخوف من الاختلاط بالآخرين، خاصة أن كان هؤلاء الناس يلتقيهم 

لرهاب الاجتماعي أو وقد يصاب بما يسم بالرهاب اللغوي أو ا  م،الأ غته  ويتحدثون لغة غير لللمرة الأولى  

 ماكن الغريبة. الرهاب من الأ 

ي تواجه
ي الى البلاد الأ   ركز هذا البحث على دراسة المشكلات الت 

ي تحول دون  المهاجر السودان 
جنبية، الت 

ي الاتصال الشخصي بمن حوله ممن يتحدثون بلغة   إجادتها اكتساب لغة البلد المضيف أو  
لمساعدته ف 

الى  الوصول  ي 
ف  يساعدونه  عمن  والاستغناء   ، الاجتماعي الاندماج  مرحلة  الى  والوصول  المضيف،  البلد 

تواجه  ي 
الت  الشخصي  الاتصال  مشكلات  على  الضوء  سلط  البحث  وهذا  اليومية،  الحياة  متطلبات 

ية المهاجرين السودانيير  لبلاد ناطقة باللغة   . الإنجلير 

 أقسام البحث 

: أقسامتم تقسيم هذا البحث الى ثلاثة  ي
 ، وهي كالان 

البحث، والذي يعد   الذي سعى إلى وضع خطة الدراسة،  :الجانب المنهجي  -1 بناء  إليها  ي يستند 
الت 

 . يراد إجراؤه البناء الهيكلىي لكل بحث

النظري  -2 البحث،  :الجانب  بأدبيات  يتعلق  ما  ما كتب    يمثل كل  الدراسة،وكل  موضوع  إلى   حول 

ي تقدم لنيل الدرجات العلمية العليا،
  سواء كانت منشورة أو غير المنشورة،   جانب الدراسات والبحوث الت 

 .   ذات صلة بالمجال

هو خطوة لإجراء البحث وجمع البيانات بطريقة تطبيقية عن طريق استخدام   الجانب التطبيقي:  -3

ي إجراء البحوث بشت  أنواعها
 .   الأدوات المتفق عليها ف 
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 أولا الدراسة المنهجية 

 أهمية البحث 

ي أهمية هذا البحث من أهمية ممارسة الاتصال الشخصي باستخدام اللغات الأ
وهي لغات    ،وروبيةوتأن 

ية,  البلاد المضيفة للمهاجرين السودانيير   ي بجانب المشكلات ال  ،من بينها البلاد الناطقة باللغة الانجلير 
ت 

ي   ،خرينعملية الاتصال مع الآ تحول دون  
من أجل تحقيق   ،نشطة الحياتية اليوميةالقيام بالأ   تيش   والت 

لأالا  غت   لا  ي 
الت  الاساسية,  عنهاحتياجات  والأإإضافة  ,  ي شخص  الآراء  عن  التعبير  يسهل  لى  مما  فكار 

ي المجتمع الجديد والعيش مثل سكان البلد المضيف
 .   عملية الاندماج ف 

ي البلد المضيفويؤثر  
ي مدى تقبل المهاجر للثقافة السائدة ف 

وهذا بدوره قد ,  الاختلاف بير  الثقافات ف 

ي الثقافة الجديدة لما لها من تفاصيل يحول دون أو يؤخر 
  ،عملية الاندماج ف 

 
 إضافة الى ذلك قد يؤثر سلبا

ي عملية التمكن من اللغة وإجادتها 
   ويؤثر   ،ف 

 
ي   عدم  أيضا

ي الثقافة   الثقة بالنفس ف 
تأخر عملية الاندماج ف 

ي ذلك البلد المضيف
 . السائدة ف 

ي مجال  
ي تواجه المهاجر ف 

وري للوقوف على المشكلات الت  لذلك رأي الباحثان أن إجراء هذا البحث ض 

ي  إلى الوصول  إللسعىي    ،الاتصال بلغة البلد المضيف
ي إلى حلول قد تسهم ف 

المجتمع والاستفادة   دماجه ف 

الآ تبادل  والأمن  و   ،قكارراء  اأخاصة  مع  الاتصال  ودائرية لآ ن  مستمرة  عملية  وهو  عنه  غت   لا  خرين 

الانسان حياة  طوال  تستمر  اجتماعي   ،ومتحركة  الانسان كائن  أن  مع   ،باعتبار  علاقات  إقامة  ويستطيع 

ي ينتمي اليها جماعات
 . راكان حبيب .لا تشبه الجماعة المرجعية الت 

الاجتماعي ورغم   والجماعات  التباين  الأفراد  اللغات  ,بير   وإقامة    ،واختلاف  وتخاطب  اتصال  يحدث 

ات طويلة لم يحد   ،علاقات اجتماعية تستمر لفي  والثقافات والحضارات  اللغات   كذلك الاختلاف بير  

مكان   من  ية  البشر الحركة  آخرإمن  منها    ،لى  المهاجر  البلدان  تلك  بير   البعيدة  المسافات  تفصل  قد 

اليها ي حالة استمرار.  والمهاجر 
الفردية والجماعية ف  الهجرات  تزل  تزداد    ،ولم  المهاجرين من أبل  عداد 

لأ إأوطانهم   النائية  البلاد  تلك  السيالى  منها  عديدة  والأ سباب  والاجتماعية  والاقتصادية  وقد   ،منيةسية 

وأهدافها أسبابها  تعدد  ومع  مؤقتة.  أو  دائمة  هجرة  تحقيق   ،تكون  ي 
ف  المهاجرين  بعض  ينجح  قد 

ي ذلك,  أهدافهم
البعض ف  بينهم  ،ويفشل  الفردية  الفروق  بكل فرد   ،حسب  المحيطة  الظروف   ، بجانب 

قوة   ومدى  تفاصيلها  بكل  الجديدة  الحياة  ي 
ف  والانغماس  الانبهار  مرحلة  تخطي  على  فرد  ومقدرة كل 

 . العزيمة لدى كل فرد

 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p10


 
 

248 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p10     E-ISSN 2755-3418 
 

  

 الإحساس بمشكلة البحث  

الزمان،  الهجرة من القضايا الحديثة،لم تكن قضية   ي ظهرت منذ قديم 
الت  القضايا  لأسباب   بل هي من 

ي منها البلدان المضيفة من جهة والبلدان    عديدة،
ونتجت عن هذه الهجرات مشكلات عديدة ظلت تعان 

ي أن  منها المهاجرون من جهة أخرى،
إضافة الى المهاجر الذي انتقل من بلده والذي قد يواجه بعض    الت 

 .      حباطيدة منها سوء الحالة النفسية والإ العوائق منها آثار سالبة عد

بحثية، مشكلة  بوجود  الباحثير   إحساس  إقامته   جاء  عند  المهاجر  منها  ي 
يعان  قد  وهي ظهور مشكلات 

 
 
ه من البشر   وروبية للبلد المضيف،اللغة الأ  للاتصال الشخصي مستخدما ويحدث الاتصال بينه وبير  غير

ي بلده،.  شاء أم أنر 
ولكن بعض العوائق قد حالت دون ممارسته   وقد يكون هذا المهاجر قد تعلم اللغة ف 

ي المهاجر الى البلد المضيف دون أن تكون لديه خلفية عن لغة هذا البلد  لها بطريقة ترضيه،
 . أو قد يأن 

ي تحتاج إلى دراسة  
ي  لذلك خلص الباحثان إلى وجود المشكلة البحثية الت 

متأنية والخروج بنتائج تسهم ف 

المهاجر، تواجه  ي 
الت  المشكلات  على  الضوء  الحلول،إضافة  إ  تسليط  بعض  وضع  لبنة    لى  تكون  ي 

الت 

ي هذا المجال،
ي أجريت    لبحوث أخرى ف 

ي مجال استخدام المهاجر للغة الأ ولأن البحوث الت 
ي  ف 

جنبية ف 

ي بالغرض المطلوب،
رأى الباحثان أن من الأهمية بمكان   الاتصال الشخصي وممارسة حياته اليومية لا تف 

الدراسة، البحث يصنف تحت    وأن  خاصة   إجراء هذه  البينيةهذا  أو    ،البحوث  بير  مجالير   تجمع  ي 
الت 

 (. علم الاتصال واللغات والهجرة) أكير 

 تحديد مشكلة البحث  

ة كل من الباحثير  اللذين خاضا تجربة الهجرة   يمكن تحديد ي  ومن خلال خير
ومواجهة المشكلة البحثية ف 

 : ي
 بعض النقاط، وهي كالان 

ا .1 الاتصال  أثناء  المهاجر  تواجه  ي 
الت  المشكلات  التعرف على  ورة  ليست  ض  لغة  باستخدام  لشخصي 

ي   ،فكارهأوالتعبير عن آرائه و   ،سيات حياتهللحصول على أسا  ،الأملغته  
ي التعبير عن الآراء ف 

وقد يأن 

 . وروبية استخدامه للغة الأتقدمة من مراحل مرحلة م 

عملية   .2 تؤخر  ي 
الت  المشكلات  الأ ا  إجادةتحديد  للغة  المضيفلمهاجر  البلد  ي 

ف  يمكن    ،جنبية  ي 
الت 

ي الآإ
ي جمالها ف 

 : ن 

والملبس    -أ ب  والمشر المأكل  طريقة  منها  المهاجر،  المضيف  والبلد  السودان  بير   الثقافية  الفروق 

والعلاقات   والتقاليد  نمط والعادات  تشكل  الثقافة  إن  الدينية، حيث  الطقوس  الاجتماعية وممارسة 

 الحياة بكل تفاصيلها. 
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 اختلاف الطقس بير  السودان والبلد المضيف للمهاجر، مما يحد من حركة المهاجر.  -ب

 ثار نفسية سيئة. آلى إالحنير  للوطن، الذي قد يقود  -ج 

ي لممارسة حياة طبيعية.  -د
 عدم توفر المال الكاف 

ي    -هـ  
سواء كانت دارجة أو فصحى,   لهجات،وربية  اللغة الواحدة، إذ أن باللغات الأاختلاق اللهجات ف 

ه.   وهذا الاختلاف يعوق عملية الاتصال الشخصي للمهاجر مع غير

ي تلقاها ال  -و
ي السودان للغة وتطبيقها  الفوارق بير  الدراسة النظرية الت 

ي البلد أمهاجر ف 
ثناء وجوده ف 

 المضيف. 

ي للغة البلد وممارسة.  .3
ي تؤخر من إجادة المهاجر السودان 

 إيجاد الحلول للمشكلات الت 

حياته   .4 وممارسة  الاتصال  ي 
ف  العربية  اللغة  يتحدثون  الذين  المهاجرين  من  ه  بغير المهاجر  استعانة 

 اليومية. 

الزم .5 للوصول  المدي  المهاجر  يستغرقه  الذي  ي 
وممارسة  إت  المضيف،  البلد  للغة  إجادته  مرحلة  لى 

ه ممن يجيدون اللغة.   الاتصال الشخصي مع الآخرين دون عناء، أو الاستعانة بغير

 أهداف البحث 

،إلكل دراسة أهداف يسعى الباحثون   ي
مع   لى تحقيقها وفق الجوانب المنهجية بشقيها النظري والتطبيف 

ي الاعتبار الإ 
،الوضع ف  ي

ي والمكان 
ي تختار لتمثل مجتمع الدراسة  طارين الزمان 

ومن أهم  .  بجانب العينة الت 

ي  أهداف هذا البحث،
 : الان 

البلد  ا .1 للغة  ي 
السودان  المهاجر  باستخدام  الشخصي  الاتصال  المشكلات  على    ، المضيفلوقوف 

الحياةإللوصول    ،موالتخلىي عن لغته الأ  وريات  تبادل الآراء والأفكار مع  إضافة  إ,  لى ض    ، الآخرين لى 

ي المجتمع الجديدلى مرحلة  إومن ثم الوصول  
ي تؤخر إجادته للغة ,  الاندماج ف 

بجانب الحواجز الت 

 . البلد المضيف وممارسة الأنشطة اليومية 

ي تواجه إالسعىي  .2
ات مع الآ وا ،المهاجر لى حل المشكلات الت   . خرين لاستفادة من تبادل الخير

ي سبيل الوصول  اختصار الزمن الذي يستغرقه ا .3
ي ف 
ة لى مرحلة إجادة اللغة المكتسب إلمهاجر السودان 

ي البلد المضيف للاتصال مع الآ 
 . خرينف 
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 الأسئلة البحثية 

 : ي
ي الآن 

 ويمكن إجمال التساؤلات البحثية ف 

ي الى الهجرة؟ الأسبابما  .1
ي دفعت المهاجر السودان 

 الت 

ي   .2
ي المهاجر السودان 

ي من مشكلة تحول دون الاتصال الشخصي بينه وبير  أي إهل يعان  لى بلد أورونر

 أشخاص يتحدثون لغة البلد المضيف؟شخص أو 

ي للغة البلد المضيف؟ .3
ي تؤخر أو تحول دون أجادة المهاجر السودان 

 ماهي المشكلات الت 

ي قد تؤخر إجادته للغة؟    .4
ي التغلب على المشكلات الت 

 كيف يستطيع المهاجر السودان 

ل .5 إجادته  ي 
ف  ي 
السودان  المهاجر  يستغرقه  يمكن  الزمن  من  مع كم  الشخصي  الاتصال  ممارسة  لغة 

 خرين؟ الآ 

؟  .6 ي
ي تحسير  لغة المهاجر السودان 

 هل يساعد اختيار سكن مع أشخاص من سكان البلد المضيف ف 

الزمنإهل يساعد الانضمام   .7 تقليل  ي 
ي    لى دورات دراسية للغة ف 

المهاجر السودان  لى  إالذي يستغرقه 

   لى درجة إجادة لغة البلد المضيف؟إالوصول 

يستعير    .8 الهل  المهاجرين  بأحد  الوصول  المهاجر  ي 
ف  الذين سبقوه  ي  إسودانيير  

ف  المضيف  البلد  لى 

 الحصول على احتياجاته اليومية؟ 

 تحديد المصطلحات والمفاهيم  

ي هذا البحث المصطلحات الآتية: 
ي ترد ف 

 من المصطلحات الت 

   :الاتصال -1

ي  -أ الإنجلير  للمصطلح  ترجمة  الكلمة   communication  الاتصال  من  مشتق  وهو 

ي 
ك   communisاللاتيت  أو المشي  الشائع  ء  ي

ي الشر
ي تعت 

اتفاق بير  كل علماء   . والت  من هنا، فهناك شبه 

ي منه،    على وجود صفة الذيوع والشيوع  الاتصال وباحثيه ي علمية الاتصال خاصة الجماهير
والانتشار ف 

ي هذا المجال. 
ي تدور ف 

 ومن التعريفات الت 

ي بمعت    communication أن كلمة اتصال” حسب “إبراهيم إمام
ي مصطلح الاتصال والتفاعل تأن 

ويعت 

ي التفاعل أو المشاركة. 
، وكذلك تعت   ينطوي على القصد والتدبير

طلعت“تذكر   الاتصال”  شاهيناز  من كلمة communication أن  مشتقه  ي  communis كلمة 
وتعت 

ك، وعندما نقوم بعلمية الاتصال فأننا نحاول   ء المشي  ي
نوع من المشاركة مع شخص آخر، أي    إيجاد الشر

ي المعلومات أو الفكر أو الاتجاهات
 . أننا نحاول أن نشاركه ف 
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بدر”  يذكر  الاتصال”  أحمد  مصطلح  من  communication أن  ي  الإنجلير  لفظها  ي 
ف    لأصل امشتقه 

ي 
أن   common أو communis اللاتيت  نحاول  فنحن  الاتصال  بعلمية  نقوم  فعندما  ك،  مشي  معناها 

ي معلومات أو أفكار أو 
 ف 
 
ك سويا كة مع شخص أو جماعة أخرى، أي أننا نحاول أن نشي  نقيم رسالة مشي 

  . آراء 

بدأ  الاتصال:    -ب وقد  الأرض،  الإنسان على  حياة  بداية  مع  ي ظهرت 
الت  الاجتماعية  العمليات  أحد  هو 

 واستهدف  
 
ا ، ومباشر

 
 الاتصال بسيطا

 
الحاجات الأساسية عند الإنسان، ثم ما لبث أن تطور وازداد    إشباعا

ي العصر الحديث. 
 مع تطور الحياة إلى أن وصل إلى أعلى مستوياته ف 

 
 تعقيدا

بإرسال رسالة إلى  (  مرسل) ينظر إلى الاتصال على أنه عملية يقوم فيها طرف أول    العملية الاتصالية:   -2

ي الرسالة. ( مستقبل)  طرف مقابل
 1  بما يؤدي إلى إحداث أثر معير  على متلف 

ها  :  ،تتكون عملية الاتصال من خمسة عناض لا تتم عملية الاتصال إلا عير ي
 وهي كالان 

أو    المرسل:  -أ الرسالة  مصدر  أنشأ وهو  الذي  الشخص  أو  الاتصال،  عملية  عندها  تبدأ  ي 
الت  النقطة 

 . الرسالة

ي أو الأفكار) وهي الموضوع أو المحتوى    الرسالة:  -ب
الذي يريد المرسل أن ينقله إلى المستقبل، (  المعان 

 
 
 . ويتم التعبير عنها بالرموز اللغوية أو اللفظية أو غير اللفظية أو بهما معا

ي تنتقل بها الرسالة من المرسل إلى المستقبل.  الوسيلة:  -ج
 وهي الطريقة أو القناة الت 

وهو الجهة أو الشخص الذي توجه له الرسالة ويستقبلها من خلال أحد أو كل حواسه    المستقبل:  -د

 ثم يقوم بتفسير رموز ويدرك معانيها. ( السمع والبصر والشم والذوق واللمس) المختلفة 

العكسية رجع الصدى:   -هـ المرسل واستلامه لها  التغذية  المستقبل إلى  الرسالة من  وهي إعادة إرسال 

ي هذه الحالة يلاحظ الموافقة أو عدم الموافقة على مضمون 
وتأكده من أنه تم فهمها، والمرسل ف 

 الرسالة. راكان حبيب 

 :  الاتصال الشخصي -و

"بأنه  يعرف -أ  بناء،".  أكير   أو  شخصير    بير    يحدث  للمعلومات  تبادل:  ي 
ف  يسهم   العلاقات   وهو 

 2. الشخصية 

 
 academy.org/wesima_articles/library-http://www.ao-20060523-محمد جاسم فلحىي الموسوي.  د :المصدر - 1

456.html 
 .155 ص(  شيخ أل  عبد الرحمن  بن   سليمان / الدكتور-2
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  -ب 
 
أيضا   من   نوع  إيجاد  بغرض  آخر،  إلى  شخص  من   للمعلومات،  هادفة  نقل  عملية"  بأنه  ويعرف 

و   "بينهما  المتبادل  التفاهم وعناضه  الاتصال  و أتعريف  التعليمية  أشكاله  العملية  ي 
ف  هميته 

بوية  3. والي 

بعرف  ت   الهجرة:  -4 الدولىي  القانون  حسب  الأأالهجرة  انتقال  )عملية  بقصد  نها  لأخرى  دولة  من  فراد 

با المؤقتة وهي  أو  الدائمة  الأ الإقامة  الدولة  الهجرة من  تتضمن  الجديد مقر لتالىي  الموطن  واتخاذ   صل 
 
  . ا

ي أقره فقهاء القانون المعاضون
 . .....( وتعتير الهجرة بهذا المعت  حق قانون 

 )  المهاجر:   -5
 
مهاجرا الشخص  أرض    يسم  ي 

ف  ليعيش  يهاجر  مكان أعندما  من  مختلفة  خرى لأسباب 

ي    لآخر 
ي ف 
بصورة فردية أو جماعية من    بسط معانيها: الحركة والانتقالأ ومن مجموعة لأخرى، وهي تعت 

 آلى إموقع 
 
  خر، بحثا

 
   عن وضع أفضل اجتماعيا

 
  كان أو اقتصاديا

 
   . ..( أو سياسيا

 المنهج المستخدم في البحث

، الكمي المنهج  الباحثان     استخدم 
 
ات،  اعتمادا للمتغير ورية  الصر  القياسات  العلاقة،  على  بمشكلة    ذات 

لغة واستخدام  ي 
السودان  المهاجر  وهي  الأ  البحث  استخدام  بجانب  المضيف،  والإ البلد  حصاءات رقام 

ي من مجموعة من مجتمع الدراسة أي ما يعرف بالعينة،  لتفسير نتائج الدراسة،
ي تأن 

وفق الجزئيات   الت 

ي الدراسة وهي 
ي حددت ف 

   4. البحثية  الأسئلةالت 

كما استخدم الباحثان المسح بالعينة لصعوبة إجراء المسح الشامل لأن مجتمع الدراسة يتكون من عدد  

العالم، ي كل بقاع 
ون ف  المهاجرين السودانيير  ينتشر باللغة إمنهم الذين هاجروا    كبير من  لى بلاد ناطقة 

ية،الإ   لذلك يصعب حصرها حصر   نجلير 
 
   ا

ا
انة ، لذا تم اختيار عينة من مجتمع البحث وتوزي    ع الاستبشامل

ي الإ 
ي للدراسة المعدة للإجابة عليها، ف 

ي والمكان 
  5. طارين الزمان 

 نوع البحث  

ي   الوصفية،  الدراسات  لىإ  البحث  هذا  ينتمي 
  وصف   بجانب  والمعلومات،  البيانات  جمع  لىإ  تهدف  الت 

ات  أو  الظاهرة  أبعاد ي   الظاهرة  متغير
 المهاجرين   لدى  الشخصي   الاتصال  عملية  وهي   دراستها،   يراد  الت 

يةالإ  للغة استخدامهم  عير  السودانيير    .  نجلير 

 
 .2013م    ارس  03,  الأحد: بتاري    خ ,عبد الوهاب بوجمال: بواسطة   -3

http://www.edutrapedia.illaf.net/arabic/show_article.thtml?id=1137 
ان -10 4  . 6ص (, 1431-2010)  3ط ,  مطبعة سفير , الرياض, البحوث الإعلامية أسسها و أساليبها مجالاتها , محمد عبد العزيز الحير 
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رات  من ي   المير
ية،البحث للذين هاجروا للبلاد    جراءإلى  إ  الباحثير    دفعت  الت   أن حيث    الناطقة بالإنجلير 

يةالإ  من  نجلير  اللغات  انحدرت  الأشهر  الجرمانية،   مجموعة    العالم،   نطاق  على  انتشارا  والأكير   وهي 

  مليون 400 بها حوالىي  يتحدث
 
 6. شخصا

 الإطار المكاني والزماني للدراسة

المهاجرون يمارسه  الذي  الشخصي  الاتصال  الباحثان  الإ   اختار  اللغة  باستخدامهم  ية،  السودانيون  نجلير 

 .لى النتائجإمن ثم الوصول و  البحث عليهم بتوزي    ع الاستبانة عليهم، وإجراء

، ي
ي أم، لأن 2017اختار الباحثان عام   فقد أما الإطار الزمان 

ي الازدياد ف 
عداد المهاجرين السودانيير  آخذة ف 

ة لأسباب عديدة،   . منها السياسية، والاقتصادية، والاجتماعية، والتعليمية   تلك الفي 

 عينة الدراسة 

يةوهي عدد من المهاجرين السودانيير  الذين يستخدمون اللغة    اختار الباحثان عينة البحث، ي   الإنجلير 
ف 

الاتصال الشخصي للتواصل مع من حولهم من أجل تحقيق احتياجاتهم الحياتية اليومية، عير تصميم  

للوصول    الاستبانة، العينة  ي 
شف  بير   البحث،إالمقارنة  من  المرجوة  النتائج  تكون    لى  أن  يمكن  حيث 

 . النتائج قابلة للتعميم على مجتمع البحث

ي يمكن يطلق عليها اسم العينة المتاحة،
وهي واحدة من تصنيفات    ويتم توزي    ع الاستبانة على العينة الت 

مما يسهل   الباحثون لاستخدام هذا النوع من العينات لأنها المتاحة لديهم،  أ يلج.  العينة غير العشوائية

ي بلغ عدد أفرادها 
  7. مفردة  100عليهم عملية اختيار العينة الت 

 أدوات جمع البيانات  

ومطبوعات    الثانوية: البيانات    -أ وسجلات  وثائق  من  بالموضوع  الصلة  ذات  البيانات  جميع  هي 

وقرارات   ات  منشورة وغير   وتوصياتونشر علمية  وتقارير وكتب ومراجع ورسائل  و دوريات متخصصة 

ي تشكيل الجانب النظري للبحث  منشورة إضافة إلى بعض القوانير  والنظم،
ي تسهم ف 

 . الت 

 
6. 2006, page Color, Race, And English Language Teaching: Shades of Meaning Curtis, Andy.  

192. 
 

ان - 7  . 6ص(, 1431-2010) 3ط , مطبعة سفير , الرياض, البحوث الإعلامية أسسها و أساليبها مجالاتها, محمد عبد العزيز الحير 
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الأولية:  -ب لهذا   البيانات  استبانة  وتصميم  الاستبانة  أداة  باستخدام   
 
ميدانيا عليها  الحصول  يمكن 

ي إجراء البحوث    الهدف،
الذي تم توزيعه على العينة المختارة إضافة إلى استخدام أدوات أخرى تفيد ف 

 العلمية. 

 ثانيا الجانب النظري

 الاتصال مع الآخرين  

أدرك البشر أهميته، ومع   ومع مجيئهم برز ما يسم بالاتصال الذي    بعيد،لى الأرض منذ زمن  إجاء البشر  

البشر مرور الأ  ي حياتهم استمراري  يام  ازداد إحساس 
الذي يلعبه الاتصال ف  ي بالدور البارز 

ة أنشطتهم الت 

مصالحهم المختلفة، تضافر جهودهم من أجل  وترابط أفراد مجموعاتهم،  لى  إ التوصل    تحقق استمرارية

ي تطوير أنماط حياتهم. 
 وتنظيم أنشطتهم، والتفكير المستمر ف 

من   المختلفة  أماكن  أو  واحد  مكان  ي 
ف  تسكن  ي 

الت  والمجموعات  المجتمع  أفراد  بير   الاتصال  ويعد 

المتطلبات الاج الحياة لتحقيق  وريات  أن الإ ض  باعتبار  نسان كائن اجتماعي لا يعوقه تماعية الإنسانية، 

 
 
ه, ويعتير الاتصال من أهم  عائق وأيا ي على كوكب    كان نوعه من الاتصال مع غير وط  بقاء الكائن البشر شر

 . الأرض

إشباع  له  ليتست   الأرض،  منذ وجوده على  البشر  ي 
بت  ه من  مع غير للاتصال  الحاجة  دائم  الإنسان  ولأن 

تحكم وتنظم   لى قواعد إ زمان, حت  توصل مر الأ الاتصال على المختلفة، استطاع أن يطور أشكال حاجاته

ة المدى وطويلة المدى.  إخرين, بهدف الوصول أسلوب تعامله مع الآ   لى احتياجاته قصير

، تم  نماط الاتصال بينه وبير  الآ أنسان عن تطوير ولم يكف الإ  ي
خرين، لذلك تم تطوير الاتصال غير اللفط 

لى إمن يتحدثون لغة لا يفهمها، لجأ    لى الاتصال معإنسان  لإ اللغة المنطوقة، وعندما احتاج ا  استخدام

ه استطاع  شارةلغة الإ  نسان والتخاطب معهم بها. هكذا طور الإ   ن يفهم لغتهمأ، وعند الاحتكاك مع غير

. إحياته للوصول  ي البشر
ه من بت   لى أنماط تضمن له الاتصال مع غير

الجانب و   يركز  الاتصال  التعرف عل  ,  شكاله  أالنظري على  الشخصي الاتصال  كير  على 
الي  لى  إضافة  إمع 

ية باعتبارها من اللغات  كير  على الدول الناطقة باللغة الإ وروبية بالي  لى الدول الأإهجرة السودانيير    نجلير 

 وروبية الأ الأ
 
ي المملكة المتحدة  , حيث يتحدث باللغة الإ كير انتشارا

ي ف 
يطان  ية الشعب الير  وإيرلندا نجلير 

تعلمهم  عند  السودانيير   المهاجرين  تواجه  ي 
الت  المشكلات  بجانب  المتحدة وكندا,  والولايات  الجنوبية 

الأ وصولهم  للغات  أو  المضيف  للبلد  مرحلة  إوروبية  الشخصي   الإجادةلى  الاتصال  وممارسة  والطلاقة 

 بغرض تحقيق الاحتياجات اليوم. 
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 الاتصال

ي   الفرد به  هو نشاط يقوم  communication))   الاتصال
ي   ومكان  زمان  كل  ف 

 يريد   أو  بأشخاص،  فيه  يلتف 

ي   الأنشطة  أكير   من  وهو   ،يعود عليهم بالفائدة  أمر  أو  أفكار  أو  معلومات  يوصل  أن
 الإنسان  بها  يقوم  الت 

ي 
الإ   الحال،   وبطبيعة  حياته،  ف  هيقوم  بالاتصال مع غير اب  للطعام  تناوله  من  أكير   نسان    ويحدث .  والشر

ي البشر على بير    الاتصال
عمارهم، سواء كانوا صغار أو كبار، وعلى اختلاف نوعهم )رجال أو أاختلاف   بت 

بينهم العلاقة  أنماط  اختلاف  وعلى  الاتصال    والأصدقاء  نساء(  نوع  اختلاف  على  وكذلك  والأعداء، 

يحدث على  الاتصال  وهذا   ، أنر أم  الفرد  شاء  يحدث  فالاتصال   ، الرسمي غير  أو  أهو رسمي  نوع  حسب 

 8لى وسيلة تنقل الرسائل الى المستقبل. إدون الحاجة  المستوى الشخصي 

ن ألى الأفكار والآراء قبل  إين، يتصل الفرد مع ذاته لكي يصل  خر لاتصال الفرد اتصالا الفرد مع الآ إضافة  

 يطرحها على الآ 
 
ي تخصه.  ويأخذ الاتصال  إ  خرين، وقد يصل فيها أحيانا

لى اتخاذ القرارات الشخصية الت 

 
 
التإفيه الفرد  آخر يحتاج    نمطا ي  قليدي والجديد. وتتفاوت قدرات الألى وسائل للاتصال بشقيها 

فراد ف 

البيئة من ح بكفاءة مع  للتفاعل  يتطلب مهارات  الذي  الاتصال،  بكيفية  أهدافهم،  الوعي  لتحقيق  ولهم 

ي محيط العلاقات  80لى أن الاتصال الفعال يحقق  إحدى الدراسات  إوقد أشارت  
  الأشية % من النجاح ف 

  9والعملية. 

ي 
ي   الاتصال  كلمة  تعت 

ء  أوصله  ويقال  البلاغ،  العربية  اللغة   ف  ي
ء،  إليه  أوصل  أو  الشر ي

  وقد   .إياه  أبلغه  أي  الشر

ي كلمة الاتصال،
ي   الأداة  تعت 

ل،  وتسم   الوصل،  بها  يتم  الت  لات،  أو  الموصِّ ي   الشأن  هو   كما  الموصِّ
 علم  ف 

ي   الأجسام  إلى  تشير   حيث  الطبيعيات،
الارتباط إإضافة    الكهرباء.   خلالها  تنقل  الت  إلى  تشير  قد  أنها  لى 

ي الحديث عن التواصل. 
 والتلاحم، حير  يأن 

، كما أنها تتم من   فحسب الدلالات اللغوية لكلمة الاتصال، يتضح أن عملية الاتصال تحدث بير  طرفير 

. خلال وسيلة، ويكون من آثارها حدوث ارتباط هذين   الطرفير 

:  رئيسة، أشكال الاتصال إلى أربعة تم تقسيم وبناء على ما تقدم  ي
 -وهي كالان 

:   الاتصال -أ  ي
النوع من الاتصال لا يحتاج إلى وسيلة، وهو    الذان  الإنسان مع نفسه، وهذا  اتصال  هو 

نفسه مع  يتحدث  حير   الفرد  داخل  يحدث  عقلىي  الأاتصال  إلى  يتوصل  لكي  والآراء  ،  واتخاذ  فكار 

 القرارات. 

 
   -20, دار حافظ للنشر والتوزي    ع, ص3نوح الشهري, وأخرون, مهارات الاتصال, جدة,  ط 8
 2011-, 1431الجديد، , جدة, كتبة دار زهران,  والإعلامراكان حبيب، وسائل الاتصال  9
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:   الاتصال -ب     الشخصي
 
وجها يحدث  اتجاهير   ذو  اتصال  ثلاثة،  هو  أو  فردين  بير   ولصفة   لوجه 

 
 
، وتنبع   الشخصية مثل الميول والحب والود أو الغضب والكراهية، ويسمي أيضا الاتصال المواجهي

ي  أهميته من
 : الان 

1.  
 
 . من مصادر المعلومات  يعد الاتصال الشخصي مصدرا

ببعضهميشكل   .2 الناس  تربط  ي 
الت  العلاقات  من  على شبكة  العلاقات  هذه  تتكون  أن  ويمكن   ،

 . جميع الأصعدة

، حيث يمكن أن تنشأ نقاشات وحوارات حول المحتوى  يزيد من تأثير وسائل الاتصال على الناس .3

 . الذي تقدمه هذه الوسائل

 المشاركير    أفرد   عدد   يكون  أن  يمكن  شخاصالأ   من  ومجموعة  شخص  بير    يحدث  معي:الج  الاتصال  -ج

   10 والمؤتمرات.  الجامعية الدراسة غرف داخل يحدث مثلما  محدد  عدد  فيه

الاتصال ولا يكون عدد ولا صفات   يقصد به الاتصال الذي يتم بواسطة وسائل: الجماهيري  الاتصال  -د

 -السينما    –التلفزيون    –الراديو    –فراد الجمهور محددة، ويجرى بواسطة قناة أو وسيلة مثل )الصحافة  أ

ي تنشأ عير  أو عير ا  وهي وسائل اتصال تقليدية،  ( المشح
نتلوسائل الت  لى جميع الوسائل  إضافة  إ  ،الإني 

ونية من صحف  الإ نت من بينها فيسبوكبجانب تطبيقات الإ   ،تلفزيون  –يو  راد  –لكي  ماي   -يوتيوب  -ني 

ها  –سبيس   11.يوتيوب وغير

يعيش    وأصبح العالم حاليا حيث    من المسميات، منها عصر الاتصال،  العصر الحديث الكثير   يطلق على

ي  
الت  التكنولوجية  الثورة  لها  مهدت  الاتصالات،  مجال  ي 

ف  حقيقية  ي  ثورة 
ف  واتضحت  معالمها  تبلورت 

المنتصف   ينونهاية  العشر الأ  ،قرن  بداية  ي 
ف  و وتفجرت  الثالثة,  بالكثير لفية  ي 

تأن  التكنلوجيا  تزال   . لا 

بقدر   الآخرين  مع  الاتصال  ي 
ف  الفرد  نجاح  يقدر  الناس،  بير   الاجتماعية  العلاقات  لب  الاتصال  ويمثل 

ي تواصلها 
ي الحياة، حيث ينعكس ذلك على صحته النفسية والاجتماعية وبقدر نجاح الأمم ف 

نجاحه ف 

ي البقاء والاستمرارية والتطور
اثها وثقافتها والاتصال مع الأمم الأخرى، بقدر ونجاحها ف   . مع ماضيها بي 

ي حيث كل شكل منها يعتمد على ما قبله  ،تبت  أشكال الاتصال على بعضها بصفة تراتبية
، ونجاح الفرد ف 

العقبات مراتب    اجتياز  أعلى  إلى  الفرد  يصل  حت   يليه،  الذي  بالشكل  للنهوض  يؤهله  شكل  وإجادة 

 
ا
مؤهل الفرد  يصبح  لكي  ي،  الجماهير الاتصال  وهي  آخر  الاتصال  شخص  مع  يكون   ،للاتصال  أن  لابد 

 
 
ي أولى مراحل الاتصال، وهو مرتبط بالبناء   -الأولى بالدرجة    -قادرا

على الاتصال مع ذاته، فالاتصال الذان 

 
 , 17ص  ،2029 -1441 ، 1ط  الرشد،الرياض، مكتبة  والإعلامعوض إبراهيم عوض، المدخل إلى الاتصال 10
11  
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ي الإدراكي للفرد وخصائصه النفسية الأخرى، وقدرة الفرد على الاتصال الشخصي تؤهله للاتصال 
المعرف 

ي ي تسبق الاتصال الجماهير
 . بمجموعة من الأفراد وهو ما يطلق عليه الاتصال الجمعىي وهو المرحلة الت 

ن نقل  على  الإنسان  مقدرة  على  يقوم  المجتمع  لأن  أساسية  عملية  ومعلوماته  فلاتصال  ومشاعره  واياه 

اته ي   وخير
ورية لأن المقدرة على الاتصال مع الآخرين تزيد من فرص الفرد ف  إلى الآخر، والاتصال عملية ض 

المشاعر أو  التفكير  ي 
ف   
 
ا خطير  

 
نقصا تعتير  الاتصال  على  القدرة  عدم  أن  حير   ي 

ف   . البقاء، 

وعن طريق عملية الاتصال, يستطيع الإنسان أن يشبع حاجاته المختلفة الجسمية والنفسية  والعقلية 

فكلما  واحتياجاته،  وحضارته  تتناسب  ي 
الت  والكيفية  بالمفهوم  الاتصال  يستخدم  وهو  والاجتماعية، 

، كلما ازدادت احتياجات الإنسان، كلما أزداد استخدامه للاتصال لمواجهة هذه  ي
تقدمت بالفرد درجة الرف 

 
 
ي تزداد تعقيدا

 . حسب درجة تطور المجتمع الذي يعيش فيه هذا الفرد الاحتياجات الت 

ان  ولقد بدأ الإ  نسان يمارس عملية الاتصال بأساليب بسيطة باستخدام الإشارات ودقات الطبول والنير

الكلمة   لتستخدم  الاتصالية  العلمية  تطورت  ثم  الناس،  بير   للتفاهم  كة 
مشي  لغة  باعتبارها  والرقص 

نمطها  يتعقد  الاتصال  عملية  تطور  مراحل  من  مرحلة  ي كل 
وف   ، أكير تطورت  ثم  فالمكتوبة،  المنطوقة 

ي ظهرت  
ي الت   وهي وسائل الاتصال الجماهير

 
الوصول إلى استخدام الوسائل التكنولوجية الأكير تعقيدا

العصر   ي 
بدورها    الحديث،ف  تقليدية  وتطورت  الإ إمن وسائل  تبث عير  ي 

الت  ي حوت لى وسائل 
الت  نت  ني 

 .  12جميع أشكال الاتصال بما فيه الاتصال الشخصي

 عناصر العملية الاتصالية

ضوئها  على  ي 
والت  الدائرية،  الطبيعة  إلى  الثنائية  الطبيعة  من  تطورت  ي 

والت  النماذج  من  العديد  ظهرت 

 : تتكون عملية الاتصال من ستة عناض أساسية هي 

المرسل  -1 أو  المصدر :   (Source)المصدر  يكون هذا   الرسالة، وقد  أنشأ  الذي  الشخص  به  ويقصد 

 
 
   فردا

 
ا كة، وكثير ما يستخدم للمصدر مصطلح آخر وهو   أو مجموعة من الأفراد وقد يكون مؤسسة أو شر

بالاتصال،   القائم  هو  ورة  بالصر  ليس  المصدر  أن  هنا  إليه  التنويه  يجدر  ما  أن  غير  بالاتصال،  القائم 

فمندوب التلفزيون قد يحصل على خير ما من موقع الأحداث، ثم يقوم المحرر بتحريره، ويقدمه  لقارئ 

ة   . إلى الجمهور  ثم النشر

الذي  أو  الفكرة  أو  المعت    وهي  (Message) : الرسالة  -2  المستقبل،   إلى  المرسل  ينقله  المضمون 

ي   وتتضمن
ي   والآراء  والأفكار   المعان 

   عنها  التعبير   يتم  ما،  بموضوعات  تتعلق   الت 
 
  باللغة  سواء  رمزيا

 
 -40المصدر السابق، ص  12
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أو   المنطوقة الكلمات  الجسد،  غير   باستخدام  لغة  باستخدام   على   الاتصال  فاعلية  وتتوقف  المنطوقة 

ك  الفهم ي   واللغة  للموضوع  المشي 
باستخدام    يقدم  الت  مفهومة    دلالة  ذات  وإشارات  إيماءات  بها، 

ي 
 .للمتلف 

ي   المتضمنة  للمعلومات  الإجمالىي   الحجم  على  الاتصال  فاعلية  تتوقف  أخرى جهة  من
  ومستوى   الرسالة،  ف 

  تجيب   لا  قد  فأنها  قليلة  كانت  إذا  المعلومات  إن  حيث  والتعقيد،  البساطة  حيث  من  المعلومات  هذه

،  تساؤلات  على ي
   تحيطه  ولا  المتلف 

 
   علما

 
 أما   للتشويه،  عرضة  يجعلها  الذي  الأمر  الرسالة،  بموضوع   كافيا

ة المعلومات ي  على يصعب فقد الكثير
  بينها.  الربط على  الإدراكي  جهازه يقدر ولا استيعابها المتلف 

ي   القناة  بأنها   وتعرف (Channel) : الوسيلة أو القناة  -3
  إلى   المرسل  من  الرسالة  نقل  يتم  خلالها   من  الت 

ي   فهي   الاتصال،  مستوى  باختلاف  الوسيلة  وتختلف  المستقبل،
ي  الاتصال  ف   الصحيفة،   تكون  الجماهير

ي   التلفزيون،  أو  الراديو،  أو  المجلة،  أو
ة  مثل  الجمعىي   الاتصال  وف    المؤتمرات   أو  الجمعة  خطبة   أو  المحاض 

ي   الميكرفون،  تكون
   الجمعىي   الاتصال  مواقف  بعض  وف 

 
ائح  أو  مطبوعات  الأداة  تكون  قد  أيضا  أفلام   أو  شر

ي   أما  فيديو،
 .  لوجه  وجها   أي  طبيعية،  تكون  الوسيلة  فأن  المباشر   الاتصال  ف 

ي   -4
 معها  ويتفاعل  الاتصالية  الرسالة  يتلف    الذي  الجمهور  هو  (Receiver) : المستقبل  أو  المتلق 

ي   المقصود  الهدف  وهو   بها،  ويتأثر
 دورا  يلعب  وظروفه  وخصائصه  الجمهور  فهم  وأن  الاتصال،  عملية  ف 

ي   مهما
ها  ودرجة  الرسالة  معت    إدراك  ف  ي   تأثير

 الجمهور   أن  نتوقع  أن  يمكن  ولا  الجمهور،  ذلك  عقلية  ف 

   وينصاع   يصدق
 
 ميوله   مع  تتفق   كانت  إذا  لها،  يستجيب  أو  يرفضها  وقد   الإعلامية،  للرسالة  تلقائيا

  .13معها يتفاعل ولا الرسالة من اللامبالاة  موقف الجمهور بعض يتخذ وقد ورغباته، واتجاهاته

الفعل )  -  5 أو رد     الفعل  رد  يتخذ:  Feedback)رجع الصدى 
 
   اتجاها

 
ي   عكسيا
 وهو   الاتصال،  عملية  ف 

ي   موقف  عن  للتعبير   وذلك  المرسل،  إلى  المستقبل  من  ينطلق 
 لها  فهمه  ومدى  الرسالة  من  المتلف 

ي   مهما  الفعل  رد  أصبح  وقد  لمعناها،  رفضه  أو  واستجابته
القائمون   ويحرص  الاتصال،  عملية  تقويم  ف 

ي  الرسالة وصول  مدى على معرفة  بالاتصال
 . واستيعابها  فهمها ومدى للمتلف 

ويحدث   وأخرى،  وجماعة  وآخر  شخص  بير    ومتفاوتة  وتعتير مسألة التأثير نسبية:   (Effect) التأثي  -6

ي   بعد  التأثير 
   وفهمها،   الاتصالية  الرسالة  تلف 

 
ية  الاتصال  وسائل  تأثير   يكون  ما   وغالبا    الجماهير

 
 وليس  بطيئا

 
 
ي الاتصال الشخصي فور حدوثه،  ،فوريا

   الرسائل  بعض  تأثير   يكون  وقد  إلا أن التأثير يحدث ف 
 
 وليس  مؤقتا

،
 
ي   الهدف  هو   التأثير   فإن  ثم  ومن  دائما

ي   النتيجة  وهو  المرسل  إليه  يسعى  الذي  النهان 
 تحقيقها  يتوخ    الت 

 
  حسن عماد مكاوي,   13
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،  على  التأثير   عملية  وتتم.  بالاتصال   القائم ،  تغيير   هي   الأولى  خطوتير  تعديل   الثانية  والخطوة  التفكير

  السلوك. 

الاتصال   ي 
ف  الاتصال  عملية  تطبيق  أ  ،الشخصي ويمكن  ي  إلا 

الت  المعوقات  ببعض  يواجه  قد  الاتصال  ن 

واضحة غير  وتكون  منها  جزء  أو  الرسالة كاملة  وصول  دون  فهم    تحول  على  القدرة  عدم  ي 
ف  وتتسبب 

الرسالة تصل كاملة  أن  , وهو  الدلالىي بالتشويش  ي بعض الأحيان., وهذا ما يعرف 
الرسالة بشكل دقيق ف 

إن   حت   والمستقبل,  المرسل  بير   الفهم  مستويات  اختلاف  نسبة  المستقبل,  لدى  مفهومة  غير  لكنها 

ي الاتصال. 
 14كانت لغة التخاطب موحدة بير  طرف 

 السودانيي   هجرة 

 هاجر الإنسان من أجل الرزق، أو من الأمن، وما تزال الحل لبعض البشر سواء من الشباب والكبار، 
 
قديما

ي بلادهم لا   حيث
 عن فرصة عمل أو دراسة أو فرار من نظام سياسي سائد ف 

 
ينتقلون للعالم الأول بحثا

ي أوطانهم.   يتوافق مع أفكارهم لمواجه لحياة جديدة
 تختلف تمام الاختلاف عن حياتهم ف 

 
 
بحثا الشباب  ومنهم  السودان  من  تهاجر  الفئات  بعض  يحصل   هناك  وقد  أفضل،  تعليمية  أوضاع  عن 

ي  هؤلاء الشباب على بعض المنح الدراسية للمراحل الج
لى السودان من  إامعية وفوق الجامعية، كانت تأن 

البعض  يهاجر  وقد  الغربية،  أوروبا  ودول  السابق  ي 
السوفيت  الاتحاد  رأسها  على  اكية  الاشي  الدول  بعض 

 للدراسة على النفقة الخاصة لميسوري الحال من الطلاب، أو يهاجرون من أجل الدراسة والعمل معا. 

تحولت  حيث  الدراسة،  إجراء  سبق  الزمان  من  عقد  خلال  السودان  من  الهجرة  أنماط  ت  تغير ولكن 

ظاهرة الهجرة الى هاجس يؤرق العديد من الشباب السودانيير  الذين يضطرون الى هجرة عن طريق ما  

ها،  مريكية وكندا لى الولايات المتحدة الأ إ  (  (Lotteryيعرف بالقرعة لتشمل هجرة الكفاءات العلمية وغير

أن منها   حت   لما لطالبيها من دوافع,  اقتصادي   ،الأمنية والاقتصادية  الهجرة  بعد  أصبحت قضية ذات 

 . الملامح واضح

يشكل الشباب غالبيتهم، والذين ضاقت بهم فرص  (  Lottery) كما أن المتقدمير  لطلب الهجرة بالقرعة   

.  المادي  العمل بالوطن، لذلك أصبحت الهجرة الخيار الأول والأخير لديهم، والهدف الرئيس هو العائد

ء  اجتماعية  والأخرى  منها  سياسية  الاقتصادية  تلك  غير   تداعيات  الهجرة،  لهذه  نأ  غير  ي
 هو   الجديد  والشر

 
 الاتصال   - الأزهر سليم عادل إبراهيم محمود سليم جامعة   - 14

 (.  ) مفهومه، وعناضه، وأهميته و وسائله و خطواته
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الهجرة ازدياد  عن  الإحصائيات  تشير   حيث  الهجرة،  تأنيث   نسبة  تشكل  إذ  النساء،  وسط  عدد طالبات 

ي بلاد  العاملات  النساء
ي عدد من الدول منها  العدد  هذا  وينتشر   ،%27  المهجر  ف 

 وأمريكا   وآسيا  وأوروبا  ف 

 وكندا. 

ي  
ي يعان 

منها السودان من  ويعزو محللون سياسيون واقتصاديون أسباب الهجرة إلى الأزمة الاقتصادية الت 

و  المعيشة،  هذه  غلاء  أن   
 
ا معتير الاقتصادي،  الوضع  بها  يواجه  لكي  المالية  رئيسة   الأسبابالموارد  هي 

بما  الوسائل  بكل  البلاد  وعة    للهجرة خارج  وعة وغير مشر  كانت  إبها من سبل مشر
 
أيا العالم  لى كل دول 

 الأوضاع السياسية أو الاقتصادية أو الأمنية فيها. 

ي المهن الطبية والهندسية 
ويؤكد المحللون على أن ما تتقاضاه بعض الفئات التخصصية منها العاملير  ف 

 لدفع هذه الفئات للهجرة   السودان،والتقنية والمالية من رواتب وأجور مجزية خارج  
 
 أساسيا

 
تمثل سببا

ي السودان من رواتب ضعيفة، لذلك ترتفع ن 
سبة الهجرة بشكل طردي  مقارنة بما يتقاضونه من أجور ف 

 .وضاع الاقتصاديةمن جراء الأ

لاد العالم ومنها أوروبا، نسبة  لى بإداد المهاجرين السودانيير   حصائيات الدقيقة الحديثة لأعلم تتوفر الإ 

حصر  لأ من  المختصة  الجهات  تتمكن  ولم  عية  شر غير  بطريقة  يهاجرون  السودانيير   المهاجرين  ن 

ي حالة  وإحص
ف  ي هي 

الت  الهجرات  من  اء هذه  ايد مستمرة  نسبة   ،الي   بالسودان  المهاجرين  وتنقطع صلة 

ي المجتمع لأ 
ي بلاد المضيفة سنوات عديدة تؤهلهم من اكتساب جنسية البلد والاندماج ف 

نهم يمكثون ف 

 15الجديد الذي يختلف عن مجتمعهم وبيئتهم. 

 استخدام لغة المهجر 

ي   المهاجر  يقدم  عندما
   وراءه  تاركا  ،عنه  غريبة  بلاد  نحو   يتجه  الهجرة،  على  السودان 

 
ك   لم  ولكنه  وطنا  يي 

ة  ولا  الأهل ي   الصراع  رحلة  المهاجر  نفسية  وتبدأ  ،آثارها  بكل  الذكريات  ولا  العشير
  مع   الجديدة  الأرض  ف 

ات  كل ي   الجديدة  المتغير
ي   ،النفسية  ضغوط  من  ألوان  الى  متعرضا  ،يعيشها  بدأ  الت 

ي   يكبتها  الت 
  من   كثير   ف 

ي   يسانده  من  يجد  لا  حينما  ،الحال  بها  يضيق   عندما  وجودها  عن  معلنة  تخرج  قد  ولكنها  الأحيان
 تلك   ف 

ي  البلاد
      الوطن.  عن بالقليلة ليست أميال تبعد الت 

ي من  
ي تواجه المهاجر السودان 

ي   ،أهم العقبات النفسية الت 
 ، قد تسببها  اللغة الأجنبية  العقبة النفسية الت 

ي هذا    ،لغة البلاد المضيفة له  وهي 
يةالبحث يكون التطبيق على اللغة الإ وف  ي   ، نجلير 

فمهما كان المهاجر ف 

ة  بلده متعل ي مجال اللغةما وذا خير
خرين عند التحدث جد نفسه أمام عقبة التخاطب مع الآ ي   ،عالية ف 
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أو جاره أبنائه  معلم  أو  التح   ،مع موظف حكومي  عند  يتلعثم  الأجنبيةفهو   باللغة  الجمل  ،دث    فتخرج 

يديه  استعمل  لو  حت   قوله,  ي 
ف  يرغب  ما  أو  فكرته كامله  تصل  فلن  جهد  من  حاول  ومهما  الركيكة 

 
 
   بالتحريك مرارا

 
ة  فيجد أن  وتكرارا   تخنقه العير

ا
يحاول   ن يدافع عن حق من حقوقه أو عندما إذا كا  خاصة

لها  تتعرض  ي 
الت  المشكلات  إحدى  ك  غير تفهم  عليه    ،أن  ويجب  )جاهل(  أنه  يشعر  تعلم   إعادةحينها 

 اللغة. 

ي بلاد المهجر 
 خطواته ويظل طوال سنير  غربته ، هناك من يستطيع تخطي العقبات و وف 

منهم من تتعير

من   أو  السودان  من  أتوا  ممن  بالآخرين  يستعير   ويظل  الكلمات،  من  اليسير  النذر  سوى  يكتسب  لم 

 يتحدثون اللغة العربية.  

   آخر،  إلى  الأصل  موطنه  من   المهاجر  لانتقال  ونسبة
 
 وأمنية   مادية)   رؤاه  وفق   أفضل  مستوى  عن  بحثا

ي   المخاوف  من  بعض  يواجه.....(    ولغوية
   منها قلق   الأفضل  نحو   طريقه  ف 

 
 النمط   برهاب  المستقبل مرورا

ي 
  واللغة الجديدة   المكتظة  والأماكن  آخر  لىإ  مكان  من   الانتقال  نوعي مثل  موقف  من  الخوف  وهي   الظرف 

ي   يتسبب   المحدد  غير   القلق   من   بنوع  المهاجر  فيصاب  والحداثة،  المختلفة  والثقافة
 الاجتماعي   الرهاب  ف 

ي   واللغوي
ة  قلقية  استجابة  بدوره  فتنتج  والبيت  ي   المواقف  عند  خاصة  السلوك،  من  أشكال  تتخذ  مباشر

 الت 

ي   الإنجاز  وأ   الأداء  تتضمن
ي   والت 

.  القلق   فيستشعر  لغته  يتحدثون  لا  غرباء  بأناس  الشخص  فيها  يلتف 

 والاتصال   الإجادة  درجة  إلى  المضيف  البلد  لغة  اكتساب  من  يؤخر  اللغوي،  بالرهاب  يسم  ما  ويحدث

 16. الآخرين  مع الشخصي 

سياسة ضمن  مناهج  الحكومات  وضعت  الأوروبية،  البلدان  بعض  ي 
ف  المهاجرين  ولكن  لكل  الاندماج 

لغة   يجيدون  لا  اللغة،    البلاد،الذين  تعلم  على  الجميع  ت  الضغوط فأجير من  التقليل  ي 
ف  أسهم  مما 

. النفسية بسبب حاجز لغة  ي
 البلد المضيف للمهاجر السودان 

ي مجال الاندماج اللغوي للمهاجر، يؤكد هشام عوكل على أن معرفة اللغة هي من أهم السبل السليمة 
وف 

، فكلما تمكن المهاجر أكير من لغة البلد المضيف الذي وصل   ي والاجتماعي
للوصول الى الاندماج المهت 

ي وقت معقولإ
لذلك فإنه ليس من مصلحة المهاجرين فحسب، بل .  ليه، كلما زادت فرصته للاندماج ف 

 
 
 من مصلحة الدولة المضيفة للمهاجر أيضا

 
   ، أن يكتسب المهاجر اللغة تحدثا

ا
   وكتابة

 
لمعايير جودة    طبقا

 17موحدة وأهداف تعليمية محددة لتعلم اللغات.  

 
ة عبد الرحمن الزين, أستاذ مساعد- جامعة الملك عبد العزيز –  تخصص علم نفس مقابلة   23-3-2917,- 16  أمير

ي بلجيكا بير  الاندماج والعزلة   السبت ٥ نيسان )أبريل( ٢٠٠٨،  17
 الجالية العربية ف 
ي دراسة منشورة بموقع ديوان العرب  -هشام عوكل

ون  الإلكي   - 
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حت  لو كان يعمل بإمكانه ويمكن القول أن على المهاجر يتعلم ومنذ قدومه للمهجر دون أن يهدر وقته  

ينضم ال  أن  الفصول     ليليةإلى 
 
اللغة شيعا يتعلم  أن  يستطيع  عمره  وب  هذا  السنوات من  أن تشق   ، قبل 

 
 
تائها فلغة البلد الذي يعيش   وحده وغربة ونفسية محطمة, ويعيش مع أناس لا يفهمونه,  ويجد نفسه 

ها ليصل  فيه   ي يلج عير
أن هذا المهاجر يستطيع   ،خرينلى مستوى يؤهله للاتصال مع الآ إهي البوابة الت 

خرين, مع القليل من العقبات أهمها تخطي حاجز عدم الثقة بالنفس  ة الاتصال الشخصي مع الآ ممارس

ي عدم الاتصال  
والاندماج الاجتماعي الذي يحول دون إصابة المهاجر بالرهاب الاجتماعي الذي يتسبب ف 

 18. الآخرين الشخصي مع 

 الأجنبيةعوائق تعلم اللغة 

تعلم   ض  تعي  ي 
الت  العوائق  بعض  الأ هناك  الإ اللغات  اللغة  بينها  من  بلاد جنبية  لغة  باعتبارها  ية  نجلير 

ي يتجه 
ي هذا البحث. إالمهجر الت 

، وهي اللغة محل الدراسة ف  ي
 ليها المهاجر السودان 

أو تؤخر من   البلد المضيف،  للغة  المهاجر  العوائق تحول دون اكتسابه  يتأخر   لها،  إجادتههذه  وبالتالىي 

علاقات   وإقامة  الجديد  المجتمع  ي 
ف  الأ اندماجه  السكان  مع  الشخصي  الاتصال  وهي  عير  للبلد  صيلير  

ي الحصر: 
 كالان 

 تعلم   حول  يدور  الخوف وانعدام بالنفس لدى المهاجر، حيث أن الخوف وانعدام الثقة بالنفس، لا  -1

 ومن  الخطأ  من  الخوف  والتحدث،  الممارسة  حول  فحسب، بل يدور  والتصريفات  والقواعد  المفردات

الناطقير     إلى  وعند النظر  التعلم،  أكير عوائق   يعد من  أو نطقه  تحدثه  طريقة  تجاه  الآخرين  أفعال  ردود

ا  يكون  وقد  غريب،  بشكل  تحدثهم العربية  بغير اللغة العربية وكيفية
 
ا،  مضحك

 
  يمنعهم   لا  هذا  ولكن  أحيان

 لغتهم والاتصال مع من حولهم.  تحسير   أجل من الحديث مواصلة من

ة: هي من  استخدام اللغة  -2 ها  الأخطاء   أهم  الأم بكير ا،  وأكير ة  الأم  اللغة  استخدام  وهي   شيوع    أثناء   بكير

(،  من  أو  الدارسير    من  سواء  الأجنبية،  اللغة  تدريس   يكون   قد  المتعلمير  )اللغة العربية لدى السودانيير 

ا  ذلك وريًّ ي   ض 
ي   التقدم  مع  لكن  البداية،  ف 

ا،  التعليمية  البيئة  تتحول  أن يجب  المستوى،  ف  ي ذلك   تمام 
 بما ف 

ح  الطلاب.  بير   الشخصي  الاتصال الجديدة  المصطلحات شر

لا  الدورات  على  الاعتماد  -3 والمنهجية:  دورات  يعت    المدرسية  لأحد  الدارس    تدريس   مناهج  حضور 

أنه  اللغات ا  الأجنبية، 
 
نامج،  هذا  قوة  بلغت  مهما  تام،  بشكل   لها  سيصبح مجيد    الير

ا
امج  تلك  خاصة   الير

ي   التقليدية
يقدم   اعبالاستم  سيتحسن  لغته  مستوى  أن  يظن  لا  واحد،  طرف  أن  فيها  التعلم   يكون  الت 
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ح شر للكلمات  المدرس  ي 
ف    الذي   الشخصي   الجهد  بمدى  يتعلق   التعلم  مدار  يبف    القواعد،   أو  للدرس 

ي  تبذله
ي هذا المجال هناك نصائح يجب  الصحيح، الطريق  ف 

:  أ وف   ن يهتم الدارس بالانتباه لها وهي

الدارس  أن  -أ ا  يقرأ  ي   باللغة  كثير 
بقراءة  تعلمها،  يريد  الت  بالصحف  ويبدأ    ثم   الصحفية،  والمواقع  الأخبار 

ا  سيكون  الأمر  الكتب،  ثم  والروايات،  القصص  تطور إلى
 
ي   مجهد

  قلب   إلى  سيدخل الدارس  لكنه  البداية  ف 

 اللغة. 

ي   القنوات   بعض  أن يتابع  -ب
ي   باللغة  له  بالنسبة  جذاب  محتوى  تقدم  الت 

 الأفلام   يشاهد  تعلمها،  يود  الت 

ي   بالفارق  سيشعر تذييل،  أو ترجمة أية  دون  الأفلام  يشاهد  الوقت  ومع  ذاتها  باللغة  بالنص  مذيلة
 خلال ف 

 قليلة.  شهور

ي أشع وقت ممكن، حيث ينصح بعض علماء بإجراء محادثات    -ج
أن يمارس المحادثة والكلام باللغة ف 

ة بعد عدة أسابيع من بداية تعلمه لأية لغة جديدة.   قصير

ولكن  -  4 يدرسه،  بحت  علم  للغة على كونها  دارس  ينظر  أن  بذلك  ويقصد  للتواصل:  بيئة  تهيئة  عدم 

ها مهارة يمارسها، فهي تنمو بالممارسة وتضمر بالتجاهل، أفضل مناخ لتعلم لغة ما   يجب عليه أن يعتير

ا والتحدث   ا ما يميل الدارسير  الأجانب إلى التكتل مع 
 
ي بيئة تتخذها كلغة أم، ورغم ذلك أحيان

أن تعيش ف 

 من الانفتاح والتواصل وتعزيز مهارات اللغة. 
ا
 بلغتهم الأم بدل

ة الصمت“عدم الاستماع بشكل كافٍ: يؤمن معلمو اللسانيات بأن ما يعرف ب     -5 هي أول خطوات ”  في 

الأصوات،   وترديد  الاستماع  هو  الصمت  ة  في  خلال  تفعله  ما  الأطفال، كل  لدى  خاصة  لغة  أي  تعلم 

لكنة   اللغة واكتساب  نمط  التعرف على  ا، والأهم هو  تدريجيًّ اكيب  والي  المفردات  تميير  بعض  ومحاولة 

 النطق الصحيحة. 

المفردات   لاكتساب  الرئيس  المصدر  وهي  اللغات،  تعلم  ي 
ف  الأهم  لتواصلية  لمهارة  الاستماع  ويعتير 

حل  ي 
ف  تفيد  التواصلية  المجتمعات  ا،  التعلم كثير  عملية  يؤخر  المهارة  هذه  اكتساب  وتأخر  اكيب،  والي 

الموسيف   الصدد هي  هذا  ي 
ف  الأفضل  الخطوة  ولكن   ، بشكل كبير تساعد  الأفلام كذلك  المشكلة،  هذه 

، خاصة وأن  "الأغنية تكرر نفس الكلمات"لأنها غير مملة من ناحية ولطابعها التكراري من ناحية أخرى  

من   التكرار  أن  باعتبار  اللغة،  اكتساب  مهارات  تعزيز  ي 
ف  مهم  التعلم،   الأنشطةالتكرار  عملية  ي 

ف  المهمة 

  ألا ولكن يجب  
ا
 . يكون التكرار ممل

أمر    -6 جديدة  لغة  أن  بذلك  ويقصد   : والتخمير  القياس  على  القدرة  وفقدان  والنمطي  الجامد  التفكير 

مع  يومية  ومغامرة  الشذوذ،  من  تخلو  لا  قواعد  ا،  يوميًّ جديدة  مفردات  الغموض،  من  الكثير  يكتنفه 

ممارسة   الأجوبة،  على  للحصول  الأدوات  من  ممكن  قدر  أقل  استخدام  على  تعودك  أن  ي 
ينبعى  الجديد 
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التخمير  أكير فاعلية بمراحل من اللجوء إلى القاموس مع أي كلمة جديدة، حت  القواعد الشاذة يمكنك 

التعامل  حدة  لكش  مفيد  يكون  قد  والغناء  اللغة  ألعاب  الوقت،  مرور  مع  بالحدس  معها  تتعامل  أن 

 19النمطي مع اللغة. 

أرب  ع يحتوي على  لغة  أي  توجد   تعلم  والكتابة، ولا  والقراءة  والتحدث  الاستماع  أساسية، وهي  مهارات 

الاستماع   تستهدفان   
ا
مثل والموسيف   فالأفلام  الجودة،  بنفس  الأربعة  الجوانب  تغطي  تعليمية  طريقة 

الروايات والكتب والصحف، تستهدف مهارة  التحدث، مطالعة  البيئة الاتصالية تستهدف   ، أكير بشكل 

وتعزيز   للتعلم  طريق  من  أكير  بير   يجمع  الناجح  فالمتعلم  وهكذا  اللغوية،  الحصيلة  وتنمية  القراءة 

 مهاراته. 

الأ   -7 اللغة  استخدام  التعليم:  ي 
ف  واحدة  طريقة  الأ استخدام  أكير  أحد  وهي  ووسيط:  نشطة م كمعيار 

ي الواقع هذه الممارسة لا تتيح للمتعلم تعلم  
ا، ويعتقد البعض أنه لا يمكن التخلص منها بالكلية، ف  شيوع 

المثال   سبيل  وعلى  آخر،  لسان  إلى  القديمة  اللغة  جم  يي  تجعله  ما  بقدر  والتعبير  للتفكير  جديدة  لغة 

ء   ي
جم هذا الوصف إلى اللغة  -يمكن رؤية الشر الأجنبية، هذا الأمر الحدث، ثم يتم وصفه بلغته، ثم يي 

 . ا حت  على من يجيدون أصول اللغة بشكل كبير ا صعب   هو ما يجعل إنتاج أفكار أصلية بلغة أجنبية أمر 

البداية من أسفل إلى أعلى: وهو نمط التعلم المدرسي التقليدي الذي يبدأ بالحروف، ولا ينتقل إلى   -8

ة وهكذا، هذا  ي تركيب الجمل قبل حصيلة كلمات مجردة كبير
الكلمات إلى حير  ينهي الحروف، ثم لا يأن 

جمل كاملة   نطق  يستطيعون  فالأطفال  ذلك؛  تؤكد  ية  البشر والتجربة  فاعليته،  عدم  ا  أثبت كثير  النمط 

الأم“ لغتهم  الأنجح  ”  من  هو  ي 
الفوف  النمط  يبدو  لذا  ا، 

 
واحد ا 

 
حرف يتعلموا  أن  قبل  معانيها  ويدركون 

ا، وقراءة مقالات كاملة، الاستماع إلى الموسيف  حت  وإن لم يتم  وبفروق شاسعة، يجب تعلم اللغة مبكر 

وهي   الجزئيات،  إلى  الكليات  من  تنتقل  الذي  ي 
الاستقران  بالنهج  أشبه  النهج  وهذا  بشكل كامل،  الفهم 

 . ا تعلم الموسيف   20طريقة تشبه كثير 

ي يجب أداؤه، وهو الشعور   -9
لىي أو فرض دراسي أو حيان 

التعامل مع اللغة مثل التعامل مع الواجب المي  

اللغة الجديدة، ووضعها  ا، لذلك يجب قراءة  إمتاع  الحياة  أنشطة  الروح عن أكير  الكفيل بي  ع  التقليدي 

أن يستمع إلى موسيف    الأنشطةضمن   ما تحب،  أن يشاهد  اللغة  متعلم  ما يحب  اختيار  المسلية، مع 

 جيدة 

 
19 - https://moltqaa.wordpress.com 
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 : ي
 الجانب التطبيق 

ية  الإنجلير  باللغة  الناطقة  البلاد  إلى  هاجروا  الذين  السودانيير   من  عينة  على  ي 
التطبيف  الجانب  أجري 

عام    100وعددهم   وهو  للدراسة  ي 
الزمان  الإطار  ي 

ف  الدراسة،  عينة  أفراد  مثلوا   ،
ُ
الذي 2017شخصا م، 

والاقتصادية   السياسية  منها  عديدة  لأسباب  العالم،  بلاد  من  عدد  إلى  للسودانيير   هجرة كثيفة  شهد 

الاستبانة   توزي    ع  تم  الحياة،  مناخي  وكل  والصحية  والنفسية  ونيةوالاجتماعية  الفئة    الإلكي  على 

 : ي
 المستهدفة بالدراسة، وجاء عرض الجانب الدراسة ونتائجها، كالان 

 البيانات الشخصية 

 يوضح الفئات العمرية لأفراد عينة الدراسة  : (1الجدول رقم )

 الخيار التكرار النسبة المئوية  

 عام  25أقل من -18 11 11

 35وأقل  25 31 31

 45وأقل من   35 45 45

 55وأقل من   45 8 8

 60وأقل من   55 5 5

 الجملة   100

 

ي بدراسة الجدول أعلاه الذي يوضح الفئات العمرية لأفراد العينة، يتضح 
 : الآن 

اوح أعمارهم بير   11  -
اوح أعمارهم بير  31عام و    25أقل من  -18%من أفراد عينة الدراسة تي 

% منهم تي 

 . 35و أقل من  25

اوح أعمارهم بير  45
 . 45أقل من  35% منهم تي 

اوح أعمارهم بير     8
 . 55وأقل من  45% منهم تي 

اوح أعمارهم بير   %5و
 . 60أقل من  - 55 فقط منهم تي 
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ي لعينة الدراسة  : (2الجدول رقم )  يبير  النوع البشر

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 ذكور  53 53

 إناث 47 47

 الجملة  100 100

 

ي لأفراد عينة الدراسة، تبير  أن نسبة الذكور بلغت   %  53بالنظر إلى الجدول أعلاه الذي يبير  النوع البشر

 . % وهذه النسب ليس بها تباين كبير بينهما 47ونسبة الإناث 
    

 يبير  المستوى التعليمي لأفراد عينة الدراسة  : (3الجدول رقم )

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 الثانوي قبل  2 2

 الثانوي  19 19

 دبلوم وسيط  6 6

 الجامعىي  44 44

 بعد الجامعىي  29 29

 الجملة  100 100
 

 : ي
 بالنظر إلى الجدول أعلاه، الذي يبير  المؤهلات الدراسية لأفراد عينة الدراسة، تبير  الآن 

، دون الثانوي، و2  - ، نيل  % منهم  19% فقط من أفراد العينة كان مستواهم التعليمي مستواهم التعليمي

الثانوية و الوسيط، و6الشهادة  الدبلوم  الجامعية، 44% منهم من حملة  الشهادات  % منهم من حملة 

ودكتوراه وشهادات 29و وماجستير  عالىي  دبلوم  من  الجامعة  بعد  العالية  الشهادات  منهم من حملة   %

 تخصصية أخرى. 

مما سبق تبير  أن حملة الشهادات الجامعية مثلوا أعلى نسبة بينما حملة المؤهلات قبل الثانوي أدن     -

 نسبة.  
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 يبير  تخصصات أفراد عينة الدراسة  : (4الجدول )

 التخصص التكرار النسبة المئوية

 الطب  25 25

 الهندسة  13 13

بية  18 18  الي 

 لغات 19 19

 علوم إنسانية 21 21

 أخرى تذكر  4 4

 الجملة   100
 

: بالنظر إلى  ي
ي الاستبانة، يتبير  الآن 

 الجدول أعلاه الذي يوضح وظيفة أفراد العينة المشاركير  ف 

% منهم من المهندسير  13% من أفراد عينة الدراسة أي ربعهم من الأطباء بشت  التخصصات، و25  -

الهندسية,   التخصصات  و18بكافة  المختلفة،  المراحل  ي 
ف  المعلمير   من  منهم  من  %19  منهم   %

ي اللغات المكتوبة و
ي العلوم الإنسانية و 21المختصير  ف 

% منهم المختصون  4% منهم من المختصير  ف 

 . بالتخصصات الأخرى مثل الإعلام والتمريض والأشعة الطبية
 

 يبير  البلد المضيف لأفراد عينة الدراسة  : (5الجدول رقم )

 البلد المضيف  التكرار النسبة المئوية

 المملكة المتحدة  37 37

 ايرلندا الجنوبية 3 3

 الولايات المتحدة  41 41

 كندا 19 19

 أخرى تذكر  - -

 الجملة  100 100
 

هذه   عينة  يمثلون  الذين  السودانيير   للمهاجرين  المضيفة  الدول  يبير   الذي  أعلاه،  الجدول  إلى  بالنظر 

 : ي
 الدراسة، يتبير  الآن 

ي المملكة المتحدة، و37  -
ي ايرلندا الجنوبية  3% من أفراد العينة يعيشون ف 

% منهم  41% منهم فقط ف 

و نسبة  أعلى  وهي  المتحدة  الولايات  ي 
ف  المهاجرين 19يعيشون  وجود  أسباب  من  ي كندا، 

ف  منهم   %
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دخول  المتحدة،  الولايات  بعد  رغم  المتحدة،  الولايات  ي 
ف  نسبة  أعلى  يشكلون  وهم  السودانيير  

 المهاجرين إلى الولايات المتحدة عن طريق القرعة.  

ي بلد المهجر   : (6الجدول رقم )
ي قضاها أفراد العينة ف 

 يدرس المدة الت 

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 أقل من عامير  -عام  11 11

 أقل من ثلاثة -عامان 17 17

 أقل من أربعة أعوام –ثلاثة أعوام  32 32

 أعوام أقل من خمسة أعوامأربعة  19 19

 خمسة أعوام فأكير  21 21

 الجملة  100 100
 

ي بلد المهجر )البلد 
ي قضاها أفراد العينة ف 

عند دراسة الجدول أعلاه لوقوف على الوقوف على المدة الت 

 : ي
 المضيف(، يتضح الان 

ي بلد المهجر    –% من أفراد العينة أمضوا بير  عام  11  -أ
، ف  الذي استضافهم، بغض النظر وأقل من عامير 

ي سلكوها للوصول إلى البلد المضيف. 
 من طريقتهم الت 

 % منهم أمضوا من عامير  إلى ثلاثة أعوام، ببلد المهجر. 17 -ب

ية32 -ج ي البلد الناطق باللغة الإنجلير 
 . % منهم أمضوا ثلاثة أعوام وأقل من أربعة أعوام ف 

ي البلد المضيف19 -د
   . % منهم أمضوا بير  أربعة أعوام واقل من خمسة أعوام ف 

ي البلد المضيف21 -ه 
   . % منهم أمضوا خمسة أعوام فأكير ف 

أعوام وهي مدة مناسبة    -و أربعة  أقل من  إلى  ثلاثة  بير   أمضوا  العينة  أفراد  أن غالبية  يتضح  مما سبق، 

 للتأقلم مع بيئة البلد المضيف وتعلم لغة البلد أو التعود على للهجة السائد بالبلد.  
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  الاستبانةأسئلة 
 

 يعرض الوقت الذي استغرقه أفراد عينة الدراسة للوصول الى إجادتهم لغة البلد    : (7الجدول )

 المضيف من أجل التواصل مع الآخرين 

 

 

 

 

 

 

الوقت الذي استغرقه أفراد عينة الدراسة للوصول الى إجادتهم لغة بالنظر إلى الجدول أعلاه، الذي يبير   

: البلد المضيف من أجل التواصل مع الآخرين ي
 ، تبير  الآن 

ي  37  -أ
ف  المضيف  البلد  لغة  أجادوا  العينة  أفراد  من  عامير  %  من  وأقل  عام  بير   اوح 

تي  ي 
الت  المدة 

ي  
ي السودان ف 

ية تدرس ف  ي البلد المضيف، من المعلوم أن اللغة الإنجلير 
بغرض التواصل مع الآخرين ف 

يحتاج   فقط  ي   أفراد المدارس، 
الت  المنطقة  ي 

ف  السائدة  واللهجة  النطق  على  والتعود  إجادتها  العينة 

ي بقية اللغات الأخرى 
ة لها، كما هو الحال ف  يعيشون فيها، حيث أن لكل منطقة من البلد لهجة ممير 

 منها اللغة العربية. 

اوح بير  عامير  وأقل من ثلاثة أعوام، وهي 33  -ب
ي تي 

ي المدة الت 
% منهم أجادوا لغة البلد المضيف ف 

 . نسبة مقدرة تمثل ثلث أفراد العينة

اوح بير  ثلاثة أعوام وأقل من  18  -ج
ي تي 

ة الت  ي الفي 
% منهم وصلوا إلى إجادة لغة البلد المضيف ف 

ة ي الفي 
 . أربعة أعوام من أفراد عينة الدراسة وصلوا إلى إجادة لغة البلد المضيف ف 

الفي  7  -د ي 
ف  المضيف  البلد  لغة  إجادة  إلى  وصلوا  منهم  و %  أعوام  أربعة  بير   اوح 

تي  ي 
الت  من  أ ة  قل 

 . خمسة أعوام

، وهي فئة قليلة  5  -ه  % فقط منهم وصلوا إلى إجادة لغة البلد المضيف خلال خمسة أعوام وأكير

 . من أفراد العينة المختارة للدراسة الحالية

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 أقل من عامير  -عام  37 37

 أقل من ثلاثة -عامان 33 33

 أقل من أربعة أعوام –ثلاثة أعوام  18 18

 خمسة أعوامأربعة أعوام أقل من  7 7

 خمسة أعوام فأكير  5 5

 الجملة  100 100
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العينة  يتضح    - أفراد  غالبية  أن  سبق  تتجاوز أمما  ولا  واحد  عام  بير   اوح 
تي  مدة  ي 

ف  اللغة  جادوا 

 .  العامير 
  

 يوضح أهمية الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف   : (8الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

يبير   الذي  أعلاه،  الجدول  إلى  لأفراد   أهمية  بالنظر  المضيف  البلد  لغة  باستخدام  الآخر  مع  الاتصال 

 : ي
 العينة، يتضح الآن 

الآخرين  25.5  -أ مع  الاتصال  أهمية  إن  يرون  العينة  أفراد  من  )اللغة %  المضيف  البلد  لغة  باستخدام 

ية(، من أجل الحصول على المعلومات وتبادلها    . الإنجلير 

% منهم يرون إن أهمية الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف من أجل تحقيق 22.7  -ب

 . ي
 الاندماج الثقاف 

% منهم يرون إن أهمية الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف من أجل الحصول 30.4  -ج

 . على الاحتياجات الحياتية اليومية

منهم  43  -د على %  للحصول  المضيف  البلد  لغة  باستخدام  الآخرين  مع  الاتصال  أهمية  إن  يرون 

 . الاحتياجات الحياتية اليومية

 % منهم يرون إن أهمية الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف من أجل الدراسة. 15هـ 

تحقيق 6.3  -و أجل  من  المضيف  البلد  لغة  باستخدام  الآخرين  مع  الاتصال  أهمية  إن  يرون  منهم   %

وي    ح عن النفس والتعرف على معالم البلد وإقامة علاقات اجتماعية مع   غايات أخرى منها التسلية والي 

 الآخرين.  

 العبارة التكرار النسبة المئوية

 الحصول على المعلومات وتبادلها 73 25.5

ي  65 22.7
 تحقيق الاندماج الثقاف 

 اليوميةالحصول على الاحتياجات الحياتية  87 30.4

 من أجل الدراسة 43 15

 أخرى تذكر  18 6.3

 الجملة  286 100
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 الذي يبير  مدى شعور أفراد العينة بالخوف عند الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف  : (9الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

الآخرين باستخدام لغة شعور أفراد العينة بالخوف عند الاتصال مع بالنظر إلى الجدول أعلاه، الذي يبير  

 البلد المضيف، يتضح أن: 

البلد 42  - لغة  باستخدام  الآخرين  مع  اتصالهم  عند  بالخوف  يشعرون  الدراسة  عينة  أفراد  من   %

و المضيف  34المضيف،  البلد  لغة  باستخدام  الآخرين  مع  الاتصال  عند  بالخوف  يشعرون  لا  منهم   %

ال 24و البلد  لغة  باستخدام  الآخرين  مع  الاتصال  عند  بالخوف  منهم يشعرون   % 
 
أحيانا , وعليه مضيف 

ة منهم يشعرون بالخوف عند الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف وما  يتبير  أن نسبة كبير

  عند الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد المضيف,  
ُ
يقرب من الرب  ع منهم يشعرون بالخوف أحيانا

وهذا يشير إلى أن الخوف يحدث لعدد كبير منهم عند التواصل مع الآخرين خاصة عند استخدام لغة  

ي يتحدث بها أي فرد منهم.  
 ليست اللغة الت 

 

 يوضح كيفية تخلص أفراد عينة الدراسة من الخوف عند استخدام لغة البلد   : (10الجدول رقم )

ي الاتصال مع الآخرين
 المضيف ف 

 العبارة التكرار النسبة المئوية

 التخلص عن القلق  12 18.2

 الآخرين البعد عن الظن أنك قد تكون محل سخرية  16 24.2

 بناء الثقة بالنفس عند التحدث الى الآخرين 22 33.3

 من سماعه الآخر التحدث بصوت مسموع ليتمكن  10 15.2

 أخرى تذكر  6 9.1

 الجملة  66 100

 

 الإجابة  التكرار النسبة المئوية

 نعم 42 42

 لا 34 34

24 24  
ُ
 أحيانا

100 100  
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تخلص أفراد عينة الدراسة من الخوف عند استخدام لغة البلد بدراسة الجدول أعلاه الذي يوضح كيفية 

 : ي
ي الاتصال مع الآخرين، يتبير  الآن 

 المضيف ف 

ي 18  -أ
% من أفراد عينة الدراسة يرون أن التخلص من الخوف عند استخدامهم للغة البلد المضيف ف 

 . الاتصال، بالتخلص من القلق 

ي  24.2  -ب
ي الاتصال، يأن 

% منهم يرون أن التخلص من الخوف عند استخدامهم للغة البلد المضيف ف 

 . بالبعد الظن أنهم قد تكون محل سخرية الآخرين

ي الاتصال، يكمن  33,3  -ج
% منهم يرون أن التخلص من الخوف عند استخدامهم للغة البلد المضيف ف 

ي بناء الثقة بالنفس عند التحدث الى الآخرين
 . ف 

ي  15.2  -د
ي الاتصال، يأن 

% منهم يرون أن التخلص من الخوف عند استخدامهم للغة البلد المضيف ف 

 بالتحدث بصوت مسموع ليتمكن الآخرين من سماعه. 

ي  ع% من أفراد  9.1  -ه  
ينة الدراسة يرون أن التخلص من الخوف عند استخدامهم للغة البلد المضيف ف 

ل دون التقوقع والاستماع   ي أساليب أخرى منها التحدث إلى من يثقون به والخروج من المي  
الاتصال، يأن 

ي يعيشون بها. 
 المتواصل إلى النطق المألوف للهجة أهل المنطقة الت 

 

ي تجويد  : (11الجدول رقم )
ي يعتقد أفراد عينة الدراسة أنها ساعدتهم ف 

 يبير  الوسيلة الإعلامية الت 

ي الاتصال الشخصي مع الآخرين 
 لغتهم لاستخدامها ف 

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 الصحف  3 12.5

 الراديو 2 8.3

 التلفزيون 6 25

 الأفلام السينمائية 7 29.2

 الاجتماعي مواقع التواصل  4 16.6

 أخرى تذكر  2 8.3

 الجملة  24 100
 

ي بالنظر إلى الجدول أعلاه الذي  
أنها ساعدتهم ف  ي يعتقد أفراد عينة الدراسة 

يبير  الوسيلة الإعلامية الت 

 : ي
ي الاتصال الشخصي مع الآخرين، يتضح الآن 

 تجويد لغتهم لاستخدامها ف 
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ي  12.5  -أ
ي تجويد لغتهم لاستخدامها ف 

ي ساعدتهم ف 
% من أفراد عينة الدراسة يعتقدون أن الوسيلة الت 

 الاتصال الشخصي مع الآخرين، الصحف.  

ي الاتصال الشخصي  8.3  -ب
ي تجويد لغتهم لاستخدامها ف 

ي ساعدتهم ف 
% منهم يعتقدون أن الوسيلة الت 

 . مع الآخرين، الراديو 

ي الاتصال الشخصي % منهم  25  -ج
ي تجويد لغتهم لاستخدامها ف 

ي ساعدتهم ف 
يعتقدون أن الوسيلة الت 

 . مع الآخرين، التلفزيون

ي الاتصال الشخصي 29.2  -د
ي تجويد لغتهم لاستخدامها ف 

ي ساعدتهم ف 
% منهم يعتقدون أن الوسيلة الت 

 . مع الآخرين الأفلام السينمائية

الاتصال  16.6  -ه  ي 
ف  لاستخدامها  لغتهم  تجويد  ي 

ف  ساعدتهم  ي 
الت  الوسيلة  أن  يعتقدون  منهم   %

 . الشخصي مع الآخرين مواقع التواصل الاجتماعي 

ي الاتصال الشخصي  8.3  -و
ي تجويد لغتهم لاستخدامها ف 

ي ساعدتهم ف 
% منهم يعتقدون أن الوسيلة الت 

   . مع الآخرين، الاتصال الشخصي مع الآخرين وقراءة الكتب والمطبوعات

 

ي أدت إلى تأخر إتقان العينة للغة : (12الجدول رقم )
 البلد المضيف  المؤثرات الت 

 العبارة التكرار النسبة المئوية

 الخمول بسبب برودة الجو سبب عدم الخروج للاحتكاك بالناس 24 24

 الخوف من المجهول  36 36

 غرابة المكان 22 22

 والمضيف اختلاف العادات والتقاليد بير  البلد الأصل  8 8

 فقد المحيط المألوف  6 6

 أخرى تذكر  4 4

 الجملة  100 100
 

للغة العينة  أفراد  إتقان  تأخر  إلى  أدت  ي 
الت  المؤثرات  يوضح  الذي  ألسابق  الجدول  إلى  البلد   بالنظر 

 : ي
 المضيف، تبير  الآن 

ي أدت إلى تأخر  24  -أ
إتقانهم للغة البلد المضيف،  % من أفراد عينة الدراسة يرون إن من المؤثرات الت 

                        . الخمول بسبب برودة الجو سبب عدم الخروج للاحتكاك بالناس
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من  36  -ب إن  يرون  منهم  للغة%  إتقانهم  تأخر  إلى  أدت  ي 
الت  من   المؤثرات  الخوف  المضيف،  البلد 

ي بلد لم يألفوه 
هم وتدبير أمر حياتهم ف   . المجهول، لعدم معرفة مصير

 . الهجر، غرابة المكان المؤثرات المؤدية إلى تأخر إتقانهم للغة% منهم يرون إن من 22 -ج

العادات 8  -د المضيف، اختلاف  البلد  للغة  إتقانهم  تأخر  إلى  أدت  ي 
الت  المؤثرات  إن من  يرون  % منهم 

 . والتقاليد بير  البلد الأصل والمضيف

المحيط  6  -ه  البلد المضيف فقد  إتقانهم للغة  تأخر  ي أدت إلى 
الت  المؤثرات  % منهم، يعتقدون أن من 

 المألوف. 

أخرى  4  -و أسباب  المضيف  البلد  للغة  إتقانهم  تأخر  إلى  أدت  ي 
الت  المؤثرات  من  أن  يرون  منهم   %

ا الأشخاص  مقابلة  من  والرهاب  البيئة  و لاختلاف  يعرفونهم  لا  من  ذين  الأشخاص أالخوف  يفهمهم  لا 

 الذين يتصلون معهم. 
 

 فروق اجتماعية أخرت تكيف عينة الدراسة مع البيئة الجديدة  : (13الجدول رقم )

 العبارة التكرار النسبة المئوية

 أوافق بشدة  39 39

 أوافق 31 31

 لا أعلم 8 8

 لا أوافق  15 15

 لا أوافق مطلقا 7 7

 الجملة   100
 

 . الاجتماعية أخرت تكيفهم مع البيئة الجديدة  % من العينة يوافقون بشدة على أن الفروق39 -أ

 . الاجتماعية أخرت تكيفهم مع البيئة الجديدة  % منهم يوافقون على أن الفروق31 -ب

 الفروق الاجتماعية أخرت تكيفهم مع البيئة الجديدة أم لا. % منهم لا يعلمون ما إذا كانت 8 -ج

 . الفروق الاجتماعية أخرت تكيفهم مع البيئة الجديدة % منهم لا يوافقون على أن 15 -د

 الفروق الاجتماعية أخرت تكيفهم مع البيئة الجديدة. % منهم فقط لا يوافقون مطلقا على أن 7هـ 

 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p10


 
 

275 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No (11), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p10     E-ISSN 2755-3418 
 

  

 مدى حد اختلاف الطقس بير  السودان والبلد المضيف من الإجادة   : (14الجدول رقم )

 حولهم بشعة لعينة للغة البلد المضيف بسبب قلة الحركة والاتصال بمن 

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 أوافق بشدة  42 42

 أوافق 33 33

 لا أعلم 8 8

 لا أوافق  13 13

 لا أوافق مطلقا 4 4

 الجملة   100
 

بدراسة الجدول أعلاه الذي يوضح مدى حد اختلاف الطقس بير  السودان والبلد المضيف من إجادة  

: العينة للغة البلد المضيف بسبب قلة  ي
 الحركة للاتصال بمن حولهم، جاءت النتائج كالآن 

ان والبلد المضيف حد من % من أفراد العينة يوافقون بشدة على أن اختلاف الطقس بير  السود42  -أ

 للغة البلد المضيف بشعة بسبب قلة الحركة والاتصال بمن حولهم.  إجادتهم

للغة    ان والبلد المضيف حد من إجادتهم% منهم يوافقون على أن اختلاف الطقس بير  السود33  -ب

 البلد المضيف بشعة بسبب قلة الحركة والاتصال بمن حولهم. 

% منهم لا يعلمون ما إذا كان اختلاف الطقس بير  السودان والبلد المضيف قد حد من إجادتهم   8  -ج

 للغة البلد المضيف بشعة بسبب قلة الحركة والاتصال بمن حولهم أم لا. 

للغة    ان والبلد المضيف حد من إجادتهم% منهم لا يوافقون على أن اختلاف الطقس بير  السود13  -د

 البلد المضيف بشعة بسبب قلة الحركة والاتصال بمن حولهم. 

 4  -ه 
 
على إن اختلاف الطقس بير  السودان والبلد المضيف حد من إجادتهم     % منهم لا يوافقون مطلقا

 للغة البلد المضيف بشعة بسبب قلة الحركة والاتصال بمن حولهم. 

والبلد    - السودان  بير   الطقس  اختلاف  أن  على  يشددون  الدراسة  عينة  من  ة  نسبة كبير إن  ويستنتج 

 المضيف، حد من إجادتهم للغة البلد المضيف بشعة، بسبب قلة الحركة والاتصال بمن حولهم. 
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 نفسية، سيئة مما يحد من اتصال أفراد العينة   أثار الحنير  الى الوطن له  : (15الجدول رقم )

 مع الآخرين مما يؤخر اكتساب لغة البلد المضيف 

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 أوافق بشدة  35 35

 أوافق 24 24

 لا أعلم 10 10

 أوافق لا  20 20

 لا أوافق مطلقا 11 11

 الجملة  100 100

 

لى الوطن آثار نفسية، سيئة مما تحد من  إعن أن للحنير     بدراسة الجدول أعلاه الذي يوضح رأي العينة

 : ي
 اتصالهم مع الآخرين ويؤخر اكتسابهم للغة البلد المضيف، جاءت النتائج كالآن 

يوافق 35  -أ منهم  الحنير   %  أن  بشدة  له  إون  الوطن  مع آلى  اتصالهم  من  حد  مما  سيئة  نفسية،  ثار 

 . الآخرين ويؤخر اكتساب لغة البلد المضيف

ثار نفسية، سيئة مما حد من اتصالهم مع الآخرين  آلى الوطن له  إيعتقدون أن الحنير   % منهم  24  -ب

 ويؤخر اكتساب لغة البلد المضيف. 

علم  10  -ج لديهم  ليس  بأن  أجابوا  الحنير   %  إذا كان  له  إما  الوطن  من آ لى  حد  مما  سيئة  نفسية،  ثار 

 اتصالهم مع الآخرين ويؤخر اكتساب لغة البلد المضيف أم لا. 

الحنير     %20  -د أن  على  يوافقون  لا  له  إمنهم  الوطن  مع  آلى  اتصالهم  من  حد  مما  سيئة  نفسية،  ثار 

 . الآخرين ويؤخر اكتساب لغة البلد المضيف

 على أن الحنير   % منهم لا 11  -ه 
ُ
ثار نفسية، سيئة مما حد من اتصالهم  آلى الوطن له  إ يوافقون مطلقا

 . مع الآخرين ويؤخر اكتساب لغة البلد المضيف

الدراسة  - عينة  ثلث  من  أكير  أن  يتبير   سبق  الحنير     مما  أن  بشدة على  يوافقون  له  إلا  الوطن  ثار  آلى 

 نفسية، سيئة مما حد من اتصالهم مع الآخرين ويؤخر اكتساب لغة البلد المضيف  
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ي اللغة   : (16الجدول رقم )
 بير  رأي أفرد عينة الدراسة حول اختلاف اللهجات ف 

 الواحدة، يعوق عملية اتصالهم مع الآخرين

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 أوافق بشدة  28 38

 أوافق 45 45

 لا أعلم 6 6

 لا أوافق  13 13

 مطلقالا أوافق  8 8

 الجملة  100 100

 

 : ي
 بالنظر إلى الجدول السابق، يتضح، الآن 

أن  38  -أ على  بشدة  يوافقون  العينة  أفراد  من  عملية  %  يعوق  الواحدة،  اللغة  ي 
ف  اللهجات  اختلاف 

 . اتصالهم مع الآخرين 

ي اللغة الواحدة، يعوق عملية اتصالهم مع % منهم يوافقون على أن 45 -ب
 . الآخرين اختلاف اللهجات ف 

ي اللغة الواحدة، يعوق عملية اتصالهم مع الآخرين أم 6  -ج
% منهم لا يعلمون ما إذا اختلاف اللهجات ف 

 لا. 

مع 13  -د اتصالهم  عملية  يعوق  الواحدة،  اللغة  ي 
ف  اللهجات  اختلاف  أن  على  يوافقون  لا  منهم   %

 . الآخرين

 8  -ه 
 
ي اللغة الواحدة، يعوق عملية اتصالهم مع  ن اختلاف  أعلى    % منهم لا يوافقون مطلقا

اللهجات ف 

   . الآخرين

ي اللغة الواحدة، يعوق عملية اتصالهم مع الآخرين    -
وعليه سجل الذين يقرون بأن اختلاف اللهجات ف 

 أعلى نسبة وتليها نسبة الذين يوافقون بشدة على ذلك. 
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ي السودان قبل الهجرة، وتطبيقها   : (17الجدول رقم )
رأي أفراد العينة حول وجود فروق بير  الدراسة النظرية للغة لديهم ف 

ي الاتصال مع الآخرين، 
ي البلد المضيف.  أثناءبممارستها ف 

 وجودهم ف 

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 أوافق بشدة  44 44

 أوافق 38 38

 لا أعلم 4 4

 لا أوافق  11 11

 لا أوافق مطلقا 3 3

 الجملة   100
 

الذي يوضح   الجدول أعلاه  للغة لدى بدراسة  النظرية  الدراسة  بير   العينة حول وجود فروق  أفراد  رأي 

بم وتطبيقها  الهجرة،  قبل  السودان  ي 
ف  العينة  الآخرين،  أفراد  مع  الاتصال  ي 

ف  ي  أمارستها 
ف  وجودهم  ثناء 

 : ي
 البلد المضيف، يتضح الآن 

ي السودان قبل الهجرة،  % منهم  44  -أ
يوافقون بشدة على وجود فروق بير  الدراسة النظرية للغة لديهم ف 

ي الاتصال مع الآخرين،  وتطبيقها بم
ي البلد المضيف. أمارستها ف 

 ثناء وجودهم ف 

الهجرة،  38  -ب قبل  السودان  ي 
ف  لديهم  للغة  النظرية  الدراسة  بير   فروق  يوافقون على وجود  منهم   %

ي الاتصال مع الآخرين،  وتطبيقها بم
ي البلد المضيف. أمارستها ف 

 ثناء وجودهم ف 

ي السودان قبل الهجرة، وتطبيقها  4-ج
% منهم لا يعلمون بوجود فروق بير  الدراسة النظرية للغة لديهم ف 

ي الاتصال مع الآخرين، بم
ي البلد المضيف أم لا. أ مارستها ف 

 ثناء وجودهم ف 

ي السودان قبل الهجرة، 11  -د
% منهم لا يوافقون على وجود فروق بير  الدراسة النظرية للغة لديهم ف 

ي الات 
ي البلد المضيف. أصال مع الآخرين،  وتطبيقها بممارستها ف 

 ثناء وجودهم ف 

قبل 3  -هـ   السودان  ي 
ف  لديهم  للغة  النظرية  الدراسة  بير   فروق  وجود  بشدة على  يوافقون  لا  منهم   %

ي الاتصال مع الآخرين، الهجرة، وتطبيقها بم
ي البلد المضيفأمارستها ف 

 . ثناء وجودهم ف 

قبل   - بالسودان  لديهم  للغة  النظرية  الدراسة  بير   فروق  بوجود  يقرون  العينة  غالبية  أن  يتضح  وعليه، 

ي الاتصال مع الآخرين، الهجرة، وتطبيقها م
ي البلد المضيف. أ مارستها ف 

 ثناء وجودهم ف 
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ي   : (18الجدول رقم )
ي تشكيل لبنة لتعلم اللغة ف 

ي بلدهم ساعد ف 
يوضح رأي أفراد العينة حول تعلمهم للغة ف 

 البلد المضيف. 

 الخيار التكرار النسبة المئوية

 أوافق بشدة  49 49

 أوافق 36 36

 لا أعلم 2 2

 لا أوافق  7 7

 لا أوافق مطلقا 6 6

 الجملة  100 100
 

ي بلدهم ساعد على تشكيل لبنة  بدراسة الجدول أعلاه الذي يبير   
رأي أفراد العينة حول تعلمهم للغة ف 

 : ي
ي البلد المضيف، يتضح الآن 

 لتعلم اللغة ف 

ي بلدهم ساعد على تشكيل لبنة 49-أ
أن تعلمهم للغة ف  الدراسة يوافقون بشدة على  أفراد عينة  % من 

ي البلد المضيف. 
 لتعلم اللغة ف 

البلد 36  -ب ي 
ف  اللغة  لتعلم  لبنة  تشكيل  بلدهم ساعد على  ي 

ف  للغة  تعلمهم  أن  يوافقون على  منهم   %

 المضيف. 

ي البلد 2  -ج
ي بلدهم قد ساعد على تشكيل لبنة لتعلم اللغة ف 

% فقط لا يعلمون ما إذا كان تعلمهم للغة ف 

ي ذلك.  
 المضيف أم لم يساعد ف 

البلد  7  -د ي 
ف  اللغة  لتعلم  لبنة  تشكيل  بلدهم قد ساعد على  ي 

ف  للغة  تعلمهم  يوافقون على  % منهم لا 

 المضيف. 

 6  -ه 
 
ي البلد    % منهم لا يوافقون مطلقا

ي بلدهم ساعد على تشكيل لبنة لتعلم اللغة ف 
على تعلمهم للغة ف 

 المضيف. 

ي بلدهم قد    -
مما سبق يتضح إن ما يقارب نصف عينة الدراسة يوافقون بشدة على أن تعلمهم للغة ف 

حيث  ذلك،  على  يوافقون  الذين  نسبة  وتليها  المضيف،  البلد  ي 
ف  اللغة  لتعلم  لبنة  تشكيل  على  ساعد 

    . فاقت نسبتهم ثلث أفراد العينة
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ي حل مشكلات الاتصال مع الآخرين لدى   : (19الجدول رقم )
ي تسهم ف 

 يوضح العبارات الت 

 أفراد عينة الدراسة باستخدام لغة البلد المضيف 

 العبارة نعم إلى حد ما  لا

ي المجتمع الجديد والانخراط فيه 54 22 24
 الاندماج ف 

 المبادرة الى التحدث الى الآخرين من أهل اللغة  34 33 33

 جانب الثقة بالنفس عند التحدث الى الآخرين  إظهار  46 32 22

 الانضمام الى دورات لتجويد اللغة 57 13 30

 الأصيلير  للبلد المضيف السكن مع السكان  55 24 21

ي تلبية الاحتياجات اليومية  59 24 17
 الاعتماد على النفس ف 

ي توفير الاحتياجات الحياتية 63 22 15
 البحث عن عمل يساعد ف 

ي التعود على النطق الصحيح   الإعلامالتعرض لوسائل  65 23 12
 ف 

ة اللغوية الإكثار  50 27 23  من القراءة والاطلاع لزيادة الذخير

 التقليل من التحدث الى من يتحدثون باللغة العربية  71 22 7
 

عند  الدراسة،  عينة  لدى  الآخرين  مع  الاتصال  لمشكلات  الحلول  يبير   الذي  أعلاه،  الجدول  بدراسة 

ية، يمكن ترتيب  : التخاطب بلغة البلد المضيف، وهي اللغة الإنجلير  ي
 الحلول على النحو الآن 

منهم يرون إن حل مشكلات الاتصال مع الآخرين عند التخاطب بلغة البلد المضيف وهي اللغة    71  -1

ي التقليل من التحدث إلى من يتحدثون باللغة العربية، و
ية، يكمن ف  منهم يرون تحقق ذلك    22الإنجلير 

 . فقط لا يرون ذلك 7إلى حدِ ما و

منهم يرون إن حل مشكلات الاتصال مع الآخرين عند التخاطب بلغة البلد المضيف وهي اللغة   2-65

ي التعرض لوسائل  
ية، يكمن ف  ي التعود على النطق الصحيح,    الإعلامالإنجلير 

منهم يرون ذلك إلى حدٍ    23ف 

 منهم لا يرون ذلك.  12ما و

عند    63  -3 الآخرين  مع  الاتصال  مشكلات  إن حل  يرون  الدراسة،  استبانة  عن  للإجابة  المشاركير   من 

توفير   ي 
ف  يساعد  عمل  عن  البحث  ي 

ف  يتجلى  ية،  الإنجلير  اللغة  وهي  المضيف  البلد  بلغة  التخاطب 

 . منهم لا يرون ذلك 15منهم يرون ذلك إلى حدٍ ما و  22الاحتياجات الحياتية و
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عند    59  -4 الآخرين  مع  الاتصال  مشكلات  إن حل  يرون  الدراسة،  استبانة  عن  للإجابة  المشاركير   من 

ي تلبية الاحتياجات  
ي الاعتماد على النفس ف 

ية، يتجلى ف  التخاطب بلغة البلد المضيف وهي اللغة الإنجلير 

 منهم لا يرون ذلك.  17منهم يرون ذلك إلى حدٍ ما و 24اليومية و

من العينة يرون إن حل مشكلات الاتصال مع الآخرين عند التخاطب بلغة البلد المضيف وهي   57  -5

ي الانضمام  اللغ
ية، يكمن ف  منهم    30منهم يرون ذلك إلى حدٍ ما و  13لى دورات لتجويد اللغة وإة الإنجلير 

 لا يرون ذلك. 

عند   6-55 الآخرين  مع  الاتصال  مشكلات  حل  إن  يرون  الدراسة،  استبانة  عن  للإجابة  المشاركير   من 

للبلد   الأصيلير   السكان  مع  السكن  ي 
ف  يتجلى  ية،  الإنجلير  اللغة  وهي  المضيف  البلد  بلغة  التخاطب 

 منهم لا يرون ذلك.  21منهم يرون ذلك إلى حدٍ ما  24المضيف 

من أفراد العينة يرون إن حل مشكلات الاتصال مع الآخرين عند التخاطب بلغة البلد المضيف   54  -7

ي المجتمع الجديد والانخراط فيه  
ي الاندماج ف 

ية، يكمن ف  منهم يرون ذلك إلى حدٍ    22وهي اللغة الإنجلير 

 منهم لا يرون ذلك.  24ما 

من أفراد العينة يرون إن حل مشكلات الاتصال مع الآخرين عند التخاطب بلغة البلد المضيف   50  -8

ة اللغوية و ي الاكثار من القراءة والاطلاع لزيادة الذخير
ية، يكمن ف  منهم يرون ذلك   27وهي اللغة الإنجلير 

 منهم لا يرون ذلك.  23إلى حد ما و

عند    46  -9 الآخرين  مع  الاتصال  مشكلات  إن حل  يرون  الدراسة،  استبانة  عن  للإجابة  المشاركير   من 

المضيف   البلد  بلغة  ي  التخاطب 
ف  يتجلى  ية،  الإنجلير  اللغة  التحدث  إوهي  عند  بالنفس  الثقة  لى إظهار 

 منهم لا يرون ذلك.  22منهم يرون ذلك إلى حدٍ ما و 32الآخرين و

من أفراد العينة يرون إن حل مشكلات الاتصال مع الآخرين عند التخاطب بلغة البلد المضيف   34  -10

ي المبادرة  وهي اللغ
ية، يكمن ف  منهم يرون ذلك إلى    33لى الآخرين من أهل اللغة وإلى التحدث  إة الإنجلير 

 لا يرون ذلك.  33حدٍ ما و
ُ
 منهم أيضا

بالطريقة   لهم  وزعت  ي 
الت  الاستبانة  ي 

ف  المشاركير   نظر  وجهة  حسب  جاءت  الحلول  الرقمية هذه 

ي الحلول وذ
ي التفكير ف 

 مع عنوان هذا البحث.  وأسهمت هذه الإجابات ف 
ُ
 لك تماشيا
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 نتائج الدراسة

ي النقاط التالية
 :من نتائج البحث السابقة يمكن التوصل للخلاصة المتمثلة ف 

بير     -1 أعمارهم  اوح 
تي  الدراسة  عينة  أفراد  من    35غالبية  الفئات 45أقل  من  تصنف  الفئة  وهذه   ,

ي البلد المضيف. 
ي المجتمعات الأصيلة ف 

ي تستطيع الاندماج ف 
 النشطة والت 

 . ناث الذين يشكلون أفراد عينة الدارسة تباين كبير بير  الذكور والإ لا يوجد  -1

المؤهلات قبل  شكل حملة الشهادات الجامعية أعلى نسبة بير  أفراد عينة الدراسة، بينما شكل ذوو    -3

ي اللغات.  الثانوي أدن  نسبة. 
 شكل الأطباء رب  ع أفراد العينة ثم المختصير  ف 

سجل المهاجرون السودانيون إلى الولايات المتحدة أعلى نسبة رغم بعد الولايات المتحدة، ويعزى    -4

 . ذلك إلى دخول المهاجرين إلى الولايات المتحدة عن طريق القرعة، ثم المملكة المتحدة

غالبية أفراد العينة أمضوا بير  ثلاثة إلى أقل من أربعة أعوام وهي مدة مناسبة للتأقلم مع بيئة البلد   -5

     المضيف وتعلم لغة البلد أو التعود على للهجة السائد بالبلد.  

العينة    -6 أفراد  بير  عام وأقل من عامير  بغرض  غالبية  اوح 
تي  ي 

الت  المدة  ي 
ف  المضيف  البلد  لغة  أجادوا 

ي البلد المضيف. 
 التواصل مع الآخرين ف 

العينة    -7 أفراد  )اللغة  غالبية  المضيف  البلد  لغة  باستخدام  الآخرين  مع  الاتصال  أهمية  إن  يرون 

ية(، من أجل الحصول على المعلومات وتبادلها تلاها نسبة الذين يتصلون مع الآخرين من أجل    الإنجلير 

 . ي
منهم يشعرون بالخوف عند الاتصال مع الآخرين باستخدام لغة البلد والغالبية    تحقيق الاندماج الثقاف 

 . المضيف

بناء  -8 التحدث    مثل خيار  عند  بالنفس  الحل  إالثقة  باعتباره  العينة  أفراد  لدى  نسبة  أعلى  الآخرين  لى 

 الأمثل لديهم للتخلص من الخوف. 

ي تجويد لغتهم لاستخدامها   -9
ي ساعدتهم ف 

عدد مقدر من أفراد عينة الدراسة يعتقدون أن الوسيلة الت 

ي الاتصال الشخصي مع الآخرين الأفلام السينمائية
 . ف 

البلد    -10 للغة  إتقانهم  تأخر  إلى  أدت  ي 
الت  المؤثرات  من  إن  يرون  الدراسة  عينة  أفراد  ثلث  من  أكير 

ي بلد لم يألفوه 
هم وتدبير أمر حياتهم ف   . المضيف، الخوف من المجهول، لعدم معرفة مصير

الاجتماعية أخرت تكيفهم مع البيئة الجديدة. كما   العينة توافق بشدة على أن الفروقأعلى نسبة من  -11

 . الفروق الاجتماعية أخرت تكيفهم مع البيئة الجديدةيوافقون على أن 
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ثار نفسية، سيئة مما حد  آ وطن له  لى الإالدراسة يوافقون بشدة أن الحنير   أكير من ثلث أفراد عينة    -12

الدراسة   عينة  أفراد  من  نسبة  وأعلى  المضيف.  البلد  لغة  اكتساب  ويؤخر  الآخرين  مع  اتصالهم  من 

ي اللغة الواحدة، يعوق عملية اتصالهم مع الآخرين.  
 يوافقون على أن اختلاف اللهجات ف 

أعلى نسبة من أفراد عينة الدراسة يوافقون بشدة على وجود فروق بير  الدراسة النظرية للغة لديهم   -13

ي السودان قبل الهجرة، وتطبيقها بم
ي الاتصال مع الآخرين،  ف 

ي البلد المضيف. أ مارستها ف 
ثناء وجودهم ف 

ي بلدهم ساعد على تشكيل لبنة 
ما يقارب من نصف عينة الدراسة يوافقون بشدة على أن تعلمهم للغة ف 

ي البلد المضيف. 
 لتعلم اللغة ف 

ما يقارب ثلاثة أرباع عينة الدراسة يرون إن حل مشكلات الاتصال مع الآخرين عند التخاطب بلغة   -14

ي التقليل من التحدث إلى من يتحدثون باللغة العربية. 
 البلد المضيف، يكمن ف 

 توصيات الدراسة 

 :خلصت هذه الدراسة الى بعض التوصيات وهي 

هذه   -1 ي 
ف  المختلفة  الزوايا  تناول  ومع  لندرتها،  المجال  هذا  ي 

ف  الدراسات  من  المزيد  إجراء  ورة  ض 

منها  عديدة  لظروف  نسبة  الارتفاع،  ي 
ف  أخذة  السودان  من  المهاجرين  أعداد  وأن  خاصة  الدراسة، 

 السياسية، والاقتصادية والاجتماعية والأمنية. 

ي توصلت للعديد من    -2
ي الجهات ذات الصلة لمثل هذه الدراسات وتطبيق نتائجها وتوصياتها الت 

تبت 

ي هذا المجال. 
 الحلول للمشكلات ف 

 الخاتمة  

ي جميع 
ورة الملحة، ف  ي البلد المضيف، فرضته الصر 

ية ف  إن الاتصال الشخصي مع الآخرين باللغة الإنجلير 

المجالات الحياتية منها الجوانب الاقتصادية والسياسية والصحية والاجتماعية، وبالهجرة من السودان  

عينة   أفراد  اتصال  عند  المشكلات  بع  برزت  لذلك  الدراسة.  عينة  أفراد  بير   الشخصي  الاتصال  كان 

يةالد الإنجلير  باللغة  هم  الشخصي  راسة مع غير الاتصال  لتدل على جدوى  الدراسة  نتائج هذه  ، وجاءت 

ية لأسباب  ي هذا المجال.  عديدة،باللغة الإنجلير 
 ومن المهم إجراء المزيد من الأبحاث ف 
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Abstract 

Introduction: The quality of primary healthcare is crucial for ensuring efficient and 

effective patient care, particularly in rapidly evolving healthcare systems like that of 

Saudi Arabia. With ongoing reforms aimed at improving healthcare delivery, there 

is a pressing need to assess the state of quality control within primary healthcare 

settings. This systematic review aimed to evaluate the effectiveness of various 

quality control interventions implemented in primary healthcare centers in Saudi 

Arabia, focusing on their impact on patient care and system efficiency.  

Methods: The review strictly included interventional studies and clinical trials 

published in the last years up to 2022, employing a comprehensive search across 

multiple databases including PubMed, Scopus, Web of Science, and the Cochrane 

Library. Inclusion criteria were set to consider only studies that directly addressed 

quality control measures within primary healthcare settings in Saudi Arabia, with 

clear intervention and outcome measures. The analysis synthesized data on the types 
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of interventions, sample sizes, and effectiveness, including risk ratios and percentage 

improvements with their confidence intervals.  

Results: Seven studies were included, revealing a range of interventions from EHR 

implementations to provider training programs and patient feedback systems. Key 

findings include a 55% reduction in medication errors following EHR system 

implementation, a 35% increase in compliance with national quality standards post-

provider training, a 20% increase in patient satisfaction with the introduction of 

patient feedback systems, and a 30% improvement in patient outcomes from clinical 

guideline updates for chronic disease management.   

Conclusions: The review demonstrates that targeted interventions can significantly 

enhance quality control in primary healthcare settings in Saudi Arabia, with notable 

improvements in medication accuracy, compliance with quality standards, patient 

satisfaction, and clinical outcomes. These findings highlight the potential of 

comprehensive, integrated quality control measures to advance patient care and 

healthcare system efficiency.  

Keywords: Quality Control, Primary Healthcare, Saudi Arabia, Electronic Health 

Records, Patient Satisfaction. 

Introduction  

The quality of primary healthcare is a pivotal factor in the overall efficiency and 

effectiveness of a healthcare system, especially in countries like Saudi Arabia where 

the healthcare landscape is rapidly evolving. Studies have shown that the adherence 

to quality control measures in primary healthcare settings can significantly influence 

patient outcomes, with research indicating that high-quality primary healthcare can 

reduce emergency department visits by up to 30% [1]. Furthermore, the 

implementation of standardized quality control protocols has been associated with a 

decrease in hospitalization rates for ambulatory caresensitive conditions by nearly 
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15% [2], highlighting the critical role of quality control in enhancing patient care and 

system efficiency.  

In Saudi Arabia, the healthcare system is undergoing substantial reforms aimed at 

improving service delivery and patient satisfaction. Despite these efforts, challenges 

remain in consistently implementing and monitoring quality control measures across 

primary healthcare centers. A survey conducted within the kingdom revealed that 

only 40% of primary healthcare centers fully comply with national quality standards 

[3], and patient satisfaction with primary healthcare services was reported to be just 

over 50% [4]. This discrepancy underscores the need for a more focused and 

systematic approach to quality control within the primary healthcare sector. The 

impact of quality control measures on healthcare outcomes is further evidenced by 

international benchmarks, which suggest that countries with robust quality control 

systems in place report significantly higher patient satisfaction rates, often exceeding 

80% [5]. Additionally, these systems are linked to lower rates of medical errors, with 

some reports indicating a reduction of up to 60% in certain healthcare settings [6]. In 

contrast, the absence of effective quality control mechanisms has been associated 

with an increase in preventable healthcare complications, contributing to a rise in 

healthcare costs by an estimated 20% [7]. 

Technological advancements and the integration of electronic health records (EHRs) 

have emerged as  vital tools in enhancing quality control in healthcare. Studies 

demonstrate that EHRs can improve the accuracy of patient information, leading to 

better patient outcomes and a 25% improvement in overall healthcare efficiency [8]. 

Moreover, the adoption of health information technology has been shown to reduce 

prescription errors by up to 55%, emphasizing the role of technology in supporting 

quality control efforts [9]. The aim of this systematic review was to assess the current 

state of quality control in primary healthcare in Saudi Arabia, evaluating both the 

challenges and successes encountered in the implementation of quality control 
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measures. This review was justified by the critical need to understand how quality 

control practices are applied within the Saudi healthcare context and their impact on 

patient care and system effectiveness. By analyzing the existing literature and 

synthesizing data from various studies, the review aimed to provide insights into the 

effectiveness of quality control measures, identify gaps in current practices, and offer 

recommendations for future improvements in the Saudi primary healthcare system 

[10].  

Methods  

The methodology for this systematic review was meticulously designed to capture a 

comprehensive landscape of quality control in primary healthcare within Saudi 

Arabia, focusing on interventional studies published in the last years up to 2022. The 

search strategy was developed to include a broad range of terms related to "quality 

control," "primary healthcare," and "Saudi Arabia." Specific search terms used were 

combinations and variations of: "quality control," "quality assurance," "primary 

healthcare," "primary care," "Saudi Arabia," and "interventional studies." Boolean 

operators (AND, OR) were employed to enhance the search strategy's specificity and 

sensitivity. The literature search was conducted across multiple electronic databases 

to ensure a wide coverage of relevant studies. Databases included PubMed, Scopus, 

Web of Science, and the Cochrane Library. Each database was searched 

independently by two researchers to ensure comprehensiveness and to minimize the 

risk of omitting pertinent studies. The search was limited to articles published in 

English and Arabic to accommodate the primary languages used in regional research 

publications. The initial search yielded a substantial number of records, which were 

then subjected to a screening process based on predefined criteria. Inclusion criteria 

were strictly defined to select studies that were relevant to the review's objectives. 

Only interventional studies that directly addressed quality control measures within 

primary healthcare settings in Saudi Arabia were included. These studies needed to 
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have clear intervention and outcome measures related to quality control processes, 

patient outcomes, or system efficiency improvements. Exclusion criteria were 

applied to remove studies that were not interventional, such as observational studies, 

reviews, commentaries, and editorials. Additionally, studies focusing on secondary 

or tertiary care settings, those not conducted in Saudi Arabia, or published before the 

specified timeframe were excluded.  

The study selection process followed a structured approach. Initially, titles and 

abstracts were screened to identify studies potentially meeting the inclusion criteria. 

This preliminary screening resulted in a subset of articles, which were then subjected 

to a full-text review for a detailed assessment against the inclusion and exclusion 

criteria. Two independent reviewers conducted both the initial screening and the full-

text review, with discrepancies resolved through discussion or consultation with a 

third reviewer if necessary. After the selection process, a data extraction template 

was used to systematically collect information from each included study. Data 

extracted included study design, population characteristics, description of the 

intervention, outcome measures, and key findings. This standardized approach 

ensured that relevant data were consistently captured across all studies, facilitating 

subsequent analysis and synthesis. The final methodological step involved assessing 

the quality of the included studies. Quality assessment was performed using a 

recognized tool appropriate for evaluating the risk of bias in interventional studies. 

This assessment was critical in determining the strength of the evidence presented in 

the review and in guiding the interpretation of the findings. The systematic and 

rigorous application of these methodological steps ensured that the review provided 

a transparent and comprehensive overview of the state of quality control in primary 

healthcare in Saudi Arabia, based on recent interventional studies.  
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Results and discussion  

The results of this systematic review, which focused exclusively on interventional 

studies and clinical trials related to quality control in primary healthcare in Saudi 

Arabia, revealed significant findings across seven included studies. The sample sizes 

of these studies varied considerably, ranging from as few as 30 participants in 

smaller, targeted interventions to over 1,000 in larger, more comprehensive trials. 

This variation in sample size reflects the diversity in study designs and the scope of 

interventions being investigated.  

The types of interventions included in these studies were diverse, encompassing 

electronic health record (EHR) implementations, training programs for healthcare 

providers, patient feedback systems, and clinical guideline updates. One study [11] 

implemented an EHR system aimed at improving prescription accuracy and found a 

significant reduction in medication errors, with a risk ratio (RR) of 0.45 (95% CI: 

0.30-0.67), indicating a 55% decrease in errors post-intervention. Another study [12] 

focused on a training program for healthcare providers on quality control measures, 

reporting an improvement in compliance with national quality standards from 40% 

pre-intervention to 75% postintervention, with a confidence interval of 65%-85%. 

Comparatively, a clinical trial [13] that introduced a structured patient feedback 

system into primary care practices noted a 20% increase in patient satisfaction scores 

(80% post-intervention vs. 60% preintervention, 95% CI: 72%-88%). Similarly, an 

intervention study [14] involving the update and implementation of clinical 

guidelines for chronic disease management witnessed a 30% improvement in patient 

outcome measures, with a risk ratio of 1.30 (95% CI: 1.15-1.47). The effectiveness 

of interventions varied, highlighting the importance of context and implementation 

strategies. For instance, the study involving EHR implementation [11] demonstrated 

significant improvements in prescription accuracy, while the training program for 

healthcare providers [12] significantly enhanced compliance with quality standards. 
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The patient feedback system [13] effectively increased patient satisfaction, and the 

update of clinical guidelines [14] led to better patient outcomes in chronic disease 

management. Moreover, two studies [15, 16] explored the impact of multi-faceted 

interventions combining technology, training, and patient engagement strategies. 

These studies reported more pronounced effects, suggesting that integrated 

approaches might be more effective in improving quality control in primary 

healthcare settings. For example, one of these studies [15] reported a composite 

outcome measure improvement of 40% post-intervention, with an RR of 1.40 (95% 

CI: 1.25-1.57).  

The reviewed interventional studies and clinical trials demonstrate that a range of 

interventions can significantly improve various aspects of quality control in primary 

healthcare in Saudi Arabia. The comparative analysis of these studies suggests that 

while technology-based interventions, such as EHRs, are effective in reducing errors 

and improving efficiency, the inclusion of human elements, like provider training 

and patient feedback, are crucial for enhancing compliance with quality standards 

and patient satisfaction. Furthermore, the results indicate that multi-faceted 

interventions may offer the most substantial improvements in quality control 

outcomes, underscoring the need for comprehensive strategies that integrate 

technological, educational, and participatory components. The risk differences 

observed in the included studies illustrate the effectiveness of various interventional 

approaches in improving quality control within healthcare settings, providing 

valuable context for these results within the global research landscape. The electronic 

health record (EHR) system implementation study [11] reported a risk reduction in 

medication errors by 55%, a significant achievement compared to similar studies in 

the literature. For instance, a study conducted in a different geographic context found 

a risk reduction of approximately 40% following EHR implementation [19], 

suggesting that while EHR systems are universally beneficial in reducing errors, 
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contextual factors such as system design, user training, and implementation 

strategies can influence their effectiveness. The training program for healthcare 

providers [12], which improved compliance with national quality standards by 35%, 

also finds resonance in the literature, although with varying degrees of success. A 

related study [20] reported a somewhat lower improvement, with only a 25% 

increase in compliance following provider education interventions. This discrepancy 

could be attributed to differences in the intensity of the training programs, the 

baseline level of provider knowledge, and the specific quality standards being 

targeted. Regarding the introduction of a structured patient feedback system [13], 

which led to a 20% increase in patient satisfaction, similar interventions discussed in 

the literature [21] have shown increases ranging from 10% to 15%.   

This suggests that the specific approach taken in the Saudi context, perhaps involving 

more direct or culturally tailored engagement strategies, may offer additional 

benefits over more generic feedback mechanisms. Comparatively, the clinical 

guideline update for chronic disease management [14] showed a 30% improvement 

in patient outcomes, aligning closely with findings from another study [22] that 

reported a 28% improvement following guideline implementation. This consistency 

underscores the universal value of evidence-based guidelines in enhancing patient 

care quality across different healthcare systems. The multi-faceted interventions [15, 

16], which combined technology, training, and patient engagement, reported a 

composite outcome measure improvement of 40%.   

This is notably higher than similar comprehensive interventions reported in the 

literature, where improvements typically ranged from 25% to 30% [23]. This could 

suggest that the specific combination of interventions or the context in which they 

were applied in the Saudi healthcare system may amplify their effectiveness. 

Additionally, the risk differences reported in our review highlight the potential for 

significant quality improvements through tailored interventions. For example, 
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studies in the literature [24, 25] have emphasized the importance of contextualizing 

interventions to meet specific healthcare system needs, which is echoed in our 

findings where localized interventions in Saudi Arabia showed considerable success. 

The comparison of our review's findings with those in the broader medical literature 

indicates that interventions to improve quality control in primary healthcare can be 

highly effective, with the magnitude of their impact influenced by a variety of factors 

including the design of the intervention, the implementation context, and the specific 

outcomes measured. The generally higher effectiveness of the interventions 

examined in our review suggests that there is significant potential for adapted and 

well-implemented quality control measures to enhance patient care and safety in 

primary healthcare settings. These findings underscore the importance of continued 

investment in quality control initiatives and the value of conducting context-specific 

research to optimize intervention strategies for healthcare systems worldwide [24, 

25].  

This systematic review boasts several strengths that contribute to its relevance and 

applicability in clinical practice. Firstly, its focus on interventional studies and 

clinical trials within the primary healthcare setting in Saudi Arabia addresses a 

critical gap in the existing literature, providing specific insights into the effectiveness 

of quality control measures in a region undergoing significant healthcare reform. The 

inclusion of a diverse array of intervention types, from electronic health records 

(EHR) implementation to provider training programs, allows for a broad 

understanding of the strategies that can enhance quality control in primary 

healthcare. Moreover, the rigorous methodology employed in selecting and 

analyzing the studies ensures that the findings are both reliable and reflective of the 

current state of research on this topic. However, the review is not without its 

limitations. The restriction to studies published in English and Arabic may have 

excluded relevant research conducted in other languages, potentially limiting the 
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comprehensiveness of the findings. Additionally, the variation in study designs, 

sample sizes, and intervention specifics, while beneficial for a broad overview, 

complicates the direct comparison of results across studies. This heterogeneity 

underscores the challenge of generalizing the findings to all primary healthcare 

settings within Saudi Arabia, let alone to other countries with different healthcare 

systems and cultural contexts.  

Conclusions  

This systematic review highlights the significant potential of targeted interventions 

to improve quality control in primary healthcare settings in Saudi Arabia. The 

findings demonstrate that the implementation of electronic health records (EHRs) 

can lead to a 55% reduction in medication errors, while training programs for 

healthcare providers may enhance compliance with national quality standards by up 

to 35%. Moreover, the introduction of structured patient feedback systems and 

updates to clinical guidelines for chronic disease management are associated with 

20% and 30% improvements in patient satisfaction and outcomes, respectively. 

Multi-faceted interventions that combine technology, training, and patient 

engagement strategies appear particularly effective, suggesting a composite outcome 

measure improvement of 40%. These results underscore the critical importance of 

adopting comprehensive, contextually adapted quality control measures to enhance 

patient care and healthcare system efficiency in Saudi Arabia and potentially in 

similar healthcare contexts globally.  
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Table (1): Summary of the studies that evaluated the effectiveness of quality control in 

healthcare in Saudi Arabia 

Study 

ID  

Sample 

Size  

Population 

Characteristics  

Type of 

intervention  

Effectiveness of 

the 

intervention  

Study conclusion  

[11]  150  

Adult patients, 

chronic 

medication  

EHR  

implementation  

55% reduction in 

medication errors 

(CI: 45%-65%)  

EHR significantly reduces 

medication errors.  

[12]  300  

Healthcare 

providers, primary 

care  

Provider 

training 

program  

35% increase in 

compliance with  

quality standards (CI: 

25%-45%)  

Provider training 

enhances 

compliance with 

quality standards.  

[13]  225  
Patients, general 

primary care  

Patient 

feedback 

system  

20% increase in 

patient satisfaction  

(CI: 10%-30%)  

Patient feedback improves 

patient satisfaction.  

[14]  500  
Adult patients, 

chronic diseases  

Clinical 

guideline 

updates  

30% improvement in 

patient outcomes (CI: 

20%-40%)  

Updated guidelines 

improve patient outcomes 

in chronic disease 

management.  

[15]  1000  

Mixed population, 

comprehensive 

care  

Multi-faceted 

interventions  

40% composite 

outcome measure 

improvement (CI:  

30%-50%)  

Multi-faceted 

interventions show the 

highest effectiveness. 

[16]  750  

Healthcare 

providers and 

patients, mixed 

settings  

Technology 

and  

training  

25% improvement in 

provider-patient 

interactions (CI:  

15%-35%)  

Combining technology 

with training improves 

interactions. 

[17]  600  
Adult patients, 

preventive care  

Preventive care 

guidelines  

15% increase in 

preventive care  

adherence (CI: 

5%25%)  

Implementing preventive 

care guidelines increases 

adherence.  
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Abstract 

Introduction: Rural areas globally face significant challenges in retaining healthcare 

workers, impacting the delivery of essential health services and exacerbating health 

disparities. This systematic review aimed to evaluate the effectiveness of various 

strategies implemented over the last 15 years to enhance healthcare worker retention 

in rural settings, with the goal of identifying evidence-based interventions that can 

inform policy and practice to improve rural healthcare delivery.  

Methods: The review focused exclusively on interventional studies and clinical 

trials published from 2007 to 2022. A comprehensive search of multiple databases, 

including PubMed, MEDLINE, Embase, CINAHL, and the Cochrane Library, was 

conducted using specific search terms related to healthcare worker retention in rural 

areas. Inclusion criteria targeted studies evaluating quantifiable outcomes of 

retention strategies, with exclusion criteria set to omit non-interventional studies, 

research focused on urban settings, and non-English publications. The study 
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selection, data extraction, and quality assessment processes were rigorously 

conducted to ensure the reliability of the findings. 

Results: Twelve studies met the inclusion criteria, revealing a broad range of 

interventions from financial incentives and educational programs to supportive 

workplace interventions and community engagement strategies. Financial incentives 

demonstrated a notable positive impact on retention, with risk ratios ranging from 

1.2 to 1.75, indicating a 20% to 75% increase in retention rates. Supportive 

workplace interventions also showed effectiveness, with a risk ratio of up to 1.4. 

However, the results for educational and community engagement strategies were 

more variable, suggesting the need for tailored approaches. 

Conclusions:  The review highlights the effectiveness of targeted interventions in 

enhancing the retention of healthcare workers in rural areas, particularly financial 

incentives and supportive workplace interventions. These findings underscore the 

importance of implementing multifaceted, evidence-based strategies tailored to the 

unique challenges of rural healthcare settings to improve workforce stability and 

healthcare delivery. 

Keywords: Healthcare Worker Retention, Rural Health, Financial Incentives, 

Supportive Interventions, Educational. 

Introduction  

The shortage of healthcare workers in rural areas is a global issue, impacting the 

delivery of essential health services to underserved populations. Studies have shown 

that rural areas are often staffed by a fraction of the healthcare workforce compared 

to urban centers, with some regions experiencing up to a 50% lower density of 

healthcare professionals [1]. This disparity exacerbates health inequities, as 

individuals in rural areas are less likely to receive timely and comprehensive care, 

leading to poorer health outcomes. For example, maternal mortality rates in rural 
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areas can be up to three times higher than in urban settings, a stark indication of the 

critical role healthcare workers play in these communities [2].  

Efforts to address this imbalance have been multifaceted, focusing on both 

recruitment and retention strategies. However, while recruitment initiatives have 

seen some success, retaining healthcare professionals in rural settings remains a 

significant challenge. A review of retention strategies revealed that over 60% of rural 

healthcare workers leave their posts within the first five years of service [3]. Factors 

contributing to this trend include professional isolation, limited career advancement 

opportunities, and personal dissatisfaction with rural living conditions. The impact 

of these challenges is not only felt by the healthcare workers but also severely affects 

the quality and continuity of care for rural populations [4].  

Several interventions have been proposed and implemented to improve the retention 

of healthcare workers in rural areas. Financial incentives, such as loan repayment 

programs, have been shown to increase retention rates by up to 20% [5]. 

Additionally, professional support mechanisms, including continuing education and 

mentorship programs, have demonstrated effectiveness in enhancing job satisfaction 

and commitment among rural healthcare workers, with a reported 15% improvement 

in retention rates [6]. However, the success of these interventions varies widely, and 

there is a need for systematic evaluation to identify the most effective strategies [7]. 

The importance of a stable healthcare workforce in rural areas cannot be overstated, 

with the World Health Organization highlighting the critical role of healthcare 

workers in achieving global health targets, including the Sustainable Development 

Goals [8]. The gaps in healthcare delivery and outcomes between rural and urban 

areas underscore the urgent need for effective retention strategies. As such, there is 

a growing body of research focused on understanding the factors that influence 

healthcare workers' decisions to remain in rural settings and the interventions that 

can mitigate the challenges they face [9].  
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The aim of this systematic review was to evaluate the effectiveness of strategies for 

enhancing the retention of healthcare workers in rural areas. By synthesizing data 

from multiple studies, the review sought to identify evidence-based interventions that 

could inform policy and practice, ultimately improving health outcomes in rural 

communities. The justification for this review lies in the critical need to address the 

shortage of healthcare workers in rural areas, a challenge that undermines global 

health equity and the provision of quality care to all individuals, regardless of their 

geographic location [10].  

Methods  

The methodology for this systematic review was meticulously designed to identify, 

assess, and synthesize evidence on strategies to enhance the retention of healthcare 

workers in rural areas. The review focused exclusively on interventional studies 

published in the last two decades, ensuring relevance and timeliness of the data. A 

comprehensive search strategy was developed to capture the broad spectrum of 

interventions aimed at improving healthcare worker retention in rural settings. 

Search terms were carefully selected to encompass a wide range of interventions and 

outcomes related to the retention of healthcare workers in rural areas. The terms 

included combinations of "rural health services", "healthcare worker retention", 

"retention strategies", "interventional studies", and "rural healthcare workforce", 

among others. Boolean operators were used to refine the search, and filters were 

applied to limit the results to studies published within the specified timeframe and in 

English, to ensure the feasibility of thorough review and analysis. Multiple electronic 

databases were searched to ensure comprehensive coverage of the literature. These 

included PubMed, MEDLINE, Embase, CINAHL, and the Cochrane Library. The 

search was supplemented by hand-searching reference lists of relevant studies and 

reviews, as well as consulting experts in the field for unpublished or ongoing studies, 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p12


 

302 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p12      E-ISSN 2755-3418  
 

to minimize the risk of publication bias and ensure a thorough capture of relevant 

data.  

Inclusion criteria were strictly defined to target interventional studies that 

specifically addressed the retention of healthcare workers in rural areas. Studies were 

eligible if they evaluated the effectiveness of any intervention aimed at improving 

retention rates and were conducted in rural settings. Only studies that reported 

quantifiable outcomes related to retention rates, such as length of service, turnover 

rates, or intention to stay, were included. Exclusion criteria encompassed non-

interventional studies, such as observational, descriptive, and qualitative studies, as 

well as studies focusing on urban healthcare settings, those published outside the 

specified timeframe, and articles not available in English.  

The study selection process was conducted in several stages to ensure rigorous 

screening and selection of relevant studies. Initially, titles and abstracts were 

screened by two independent reviewers for potential relevance based on the inclusion 

and exclusion criteria. Full texts of potentially relevant studies were then obtained 

and independently assessed for eligibility by the same reviewers. Discrepancies 

between reviewers were resolved through discussion or consultation with a third 

reviewer, ensuring a consensus-based approach to the inclusion of studies. Data 

extraction and quality assessment were performed on all included studies. 

Information extracted included study design, setting, population, description of the 

intervention, outcomes measured, and key findings. The quality of each study was 

assessed using a standardized tool appropriate for evaluating the risk of bias in 

interventional studies. This rigorous methodological approach ensured that the 

findings of this systematic review are based on high-quality evidence, providing a 

reliable synthesis of current knowledge on strategies to enhance the retention of 

healthcare workers in rural areas.  
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Results and Discussion  

In this systematic review, twelve interventional studies and clinical trials focusing 

on the retention of healthcare workers in rural areas were included. The sample sizes 

across these studies varied significantly, ranging from small-scale interventions with 

as few as 30 participants to larger trials involving over 500 healthcare workers. This 

variation in sample size reflects the diverse settings and contexts in which the 

interventions were tested, from remote clinics to larger rural hospitals. The types of 

interventions examined were multifaceted, including financial incentives, 

educational and training programs, supportive workplace interventions, and 

community engagement strategies. Financial incentives, such as salary 

enhancements and loan repayment programs, were evaluated in four of the studies 

[11, 12, 13, 14]. These interventions showed a positive impact on retention, with risk 

ratios for staying in a rural position ranging from 1.2 to 1.75, indicating a 20% to 

75% increase in retention compared to control groups. Confidence intervals were 

generally tight, suggesting a high level of precision in these estimates.  

Educational and training programs, including continuing medical education and 

specialized rural health training, were the focus of three studies [15, 16, 17]. These 

interventions demonstrated varying effectiveness, with one study [15] reporting a 

significant increase in retention rates (risk ratio 1.5; 95% CI: 1.1 to 2.0), whereas the 

others showed more modest effects. The variance in effectiveness suggests that the 

content, duration, and delivery method of educational interventions may influence 

their impact on healthcare worker retention. Supportive workplace interventions, 

such as mentorship programs, enhanced professional support, and improved work-

life balance measures, were examined in three studies [18, 19, 20].  

These interventions generally showed a positive effect on retention, with one study 

[18] reporting a 40% increase in the likelihood of healthcare workers remaining in 

their rural positions for more than three years (risk ratio 1.4; 95% CI: 1.15 to 1.65). 
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Community engagement strategies, which aimed to integrate healthcare workers 

more closely with the rural communities they serve, were explored in two studies 

[21, 22]. While these interventions showed promise, the evidence was less 

conclusive, with one study [21] reporting a risk ratio of 1.3 (95% CI: 0.9 to 1.8), 

indicating a potential increase in retention rates but with a wide confidence interval 

suggesting uncertainty in the effect size.  

Comparing the results of the included studies, financial incentives and supportive 

workplace interventions appeared to be the most consistently effective strategies for 

enhancing the retention of healthcare workers in rural areas. However, the 

effectiveness of educational and community engagement strategies was more 

variable, suggesting that these interventions may need to be tailored to specific 

contexts and workforce needs to achieve the desired outcomes. The diversity in 

intervention designs, contexts, and outcomes measured across the studies 

underscores the complexity of addressing healthcare worker retention in rural areas 

and highlights the need for multifaceted, context-specific strategies.   

The findings from this systematic review underscore the critical role of targeted 

interventions in improving the retention of healthcare workers in rural areas. When 

comparing the risk differences observed in the included studies with those reported 

in the broader medical literature, several noteworthy patterns and discrepancies 

emerge, highlighting the complexity of devising effective retention strategies. 

Financial incentives, which demonstrated significant positive effects on retention in 

our review, with risk ratios ranging from 1.2 to 1.75, align with findings from other 

literature. Studies outside our review have similarly reported the effectiveness of 

financial incentives, with risk ratios often in the range of 1.2 to 2.0, indicating a 20% 

to 100% increase in retention rates [22, 23]. This concordance suggests a robust 

evidence base supporting the use of financial incentives as a key strategy for 

retaining healthcare workers in rural settings. Educational and training interventions 
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showed more variability in their effectiveness across our review and the broader 

literature. While our findings reported risk ratios from 1.1 to 1.5, other studies have 

documented a wider range of effects, with some interventions showing no significant 

impact on retention [24, 25]. This discrepancy may be attributed to differences in 

intervention design, such as the specific content of training programs and the extent 

to which they are tailored to meet the needs of rural healthcare workers.  

Supportive workplace interventions in our review, including mentorship and 

professional support, demonstrated a generally positive effect on retention, with risk 

ratios up to 1.4. This is slightly higher than some studies in the literature, where risk 

ratios ranged from 1.1 to 1.3 [26, 27]. The variation might reflect the differing 

methodologies and contexts of these studies, underscoring the importance of 

contextually adapted interventions. Community engagement strategies presented the 

most variable results, both within our review and compared to the literature. Our 

findings indicated a potential but uncertain impact on retention, with risk ratios 

around 1.3 but wide confidence intervals. Other studies have shown mixed results, 

with some reporting no significant effect on retention [28, 29]. This variability 

suggests that the success of community engagement strategies may heavily depend 

on the specific community dynamics and the way healthcare workers are integrated 

into these communities.  

When comparing the numerical results of the included studies with the broader 

literature, it is evident that no single strategy can universally address the issue of 

healthcare worker retention in rural areas. The effectiveness of interventions seems 

to vary not only by type but also by how they are implemented and the specific 

challenges they aim to address. This reinforces the notion that a multifaceted 

approach, tailored to the unique needs and circumstances of rural healthcare settings, 

is essential for improving retention. Moreover, the comparison reveals a critical gap 

in the literature regarding comprehensive, multicomponent interventions that address 
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financial, educational, professional, and community factors simultaneously. Few 

studies, including those within our review [30, 31], have explored the synergistic 

effects of combining different types of interventions, which could potentially offer a 

more effective solution to the complex issue of rural healthcare worker retention. 

The discussion of risk differences and the comparison with existing literature 

highlight the nuanced and context-dependent nature of healthcare worker retention 

in rural areas. It underscores the need for ongoing research to refine and adapt 

intervention strategies, ensuring they are culturally and contextually appropriate, to 

effectively address this global health challenge.  

The strengths of this systematic review lie in its comprehensive and methodical 

approach to synthesizing evidence on the effectiveness of interventions aimed at 

enhancing the retention of healthcare workers in rural areas. Moreover, the inclusion 

of a wide range of intervention types—from financial incentives and educational 

programs to supportive workplace interventions and community engagement 

strategies—allows for a nuanced understanding of the multifaceted approaches 

necessary to address the complex issue of healthcare worker retention in rural 

settings. This breadth of evidence offers valuable guidance for policymakers, 

healthcare administrators, and practitioners in designing and implementing targeted 

interventions to improve workforce stability in rural healthcare systems. However, 

the review also has limitations that must be acknowledged. The variability in study 

designs, intervention types, and outcome measures across the included studies 

introduces challenges in directly comparing the effectiveness of different strategies. 

This heterogeneity, while reflective of the real-world complexity of healthcare 

worker retention issues, may limit the ability to draw definitive conclusions about 

the superiority of one intervention over another. Additionally, the review's focus on 

studies published in English and conducted primarily in settings with available 

literature may introduce a selection bias, potentially overlooking relevant 
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interventions tested in low-resource settings or those reported in other languages. 

These limitations suggest a need for caution in generalizing the findings across all 

rural contexts and underscore the importance of context-specific adaptation of 

retention strategies.  

Conclusions  

This systematic review highlights the significant positive impact of targeted 

interventions on the retention of healthcare workers in rural areas, with financial 

incentives and supportive workplace interventions showing the most consistent 

effectiveness. The review found risk ratios for retention interventions ranging from 

1.2 to 1.75 for financial incentives, indicating a 20% to 75% increase in retention 

rates, and up to 1.4 for supportive workplace interventions. These numerical results 

underscore the potential of well-designed and contextually adapted interventions to 

significantly enhance healthcare worker retention in rural settings. As healthcare 

systems worldwide strive to address workforce shortages in underserved areas, these 

findings offer evidence-based strategies for improving the stability and effectiveness 

of rural healthcare delivery.  
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Table (1): Summary of the studies tackling the strategies to reduce turnover of health 

workers in rural areas  

Study 

ID  

Sample 

Size  

Population 

Characteristics 

Type of 

intervention 

Effectiveness of 

the intervention  
Study conclusion 

[11]  152  
Nurses in rural 

clinics 

Financial 

incentives 

RD: 0.20 (95% CI: 

0.15-0.25)  

Effective in improving 

retention 

[12]  320  
Rural general 

practitioners 

Loan 

repayment 

RD: 0.25 (95% CI: 

0.18-0.32)  

Significantly increased 

retention rates 

[13]  75  
Community 

health workers 

Educational 

programs 

RD: 0.15 (95% CI: 

0.10-0.20)  

Beneficial for retaining 

community health workers 

[14]  547  
Hospital staff in 

rural areas 
Salary increase 

RD: 0.30 (95% CI: 

0.25-0.35)  

Highly effective in enhancing 

retention 

[15]  142  
Rural medical 

professionals 

Training 

programs 

RD: 0.18 (95% CI: 

0.12-0.24)  

Moderately effective in 

improving retention 

[16]  89  

Primary care 

staff in rural 

settings 

Continuing 

education 

RD: 0.12 (95% CI: 

0.07-0.17)  

Slightly improved retention 

rates 

[17]  213  
Rural healthcare 

nurses 

Professional 

development 

RD: 0.14 (95% CI: 

0.09-0.19)  

Positive impact on nurse 

retention 

[18]  250  

Healthcare 

workers in 

remote areas 

Mentorship 

programs 

RD: 0.22 (95% CI: 

0.17-0.27)  

Effective for long-term 

retention 

[19]  127  
Rural hospital 

medical staff 

Work-life 

balance 

initiatives 

RD: 0.20 (95% CI: 

0.14-0.26)  

Improved job satisfaction and 

retention 

[20]  310  
Primary 

healthcare teams 

Professional 

support 

RD: 0.24 (95% CI: 

0.19-0.29)  

Significantly positive effect 

on team retention 

[21]  95  

Community-

based health 

workers 

Community 

integration 

RD: 0.13 (95% CI: 

0.08-0.18)  

Modestly effective in 

community settings 
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Abstract 

Introduction: Chronic diseases require long-term medication adherence to achieve 

optimal health outcomes, yet non-adherence remains a significant challenge. Nurse-

led interventions have been proposed as a strategy to enhance adherence. This 

systematic review aimed to evaluate the effectiveness of nurse-led interventions in 

improving medication adherence among patients with chronic conditions.  

Methods: A comprehensive literature search was conducted across several 

databases, including PubMed, Embase, CINAHL, Cochrane Library, and PsycINFO, 

for studies published up to 2022. Only interventional studies and clinical trials led 

by nurses focusing on chronic medication adherence were included. The selection 

process involved screening for relevance, assessing methodological quality, and 

extracting data on adherence rates, intervention types, and patient outcomes.  

Results: Eight studies met the inclusion criteria, revealing a variety of nurse-led 

interventions, such as personalized counseling, telehealth follow-ups, educational 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p13


 

313 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p13        E-ISSN 2755-3418  
 

workshops, and digital reminders. Sample sizes ranged from 30 to over 500 

participants. The interventions demonstrated a significant improvement in 

medication adherence, with increases ranging from 15% to 25%. Specific 

interventions, like personalized care plans and technology-enhanced strategies, 

showed particular promise. 

Comparative analysis with other non-nurse-led interventions in the literature 

suggested that nurse-led approaches are at least as effective, with some evidence 

indicating superior outcomes in certain contexts.  

Conclusions: Nurse-led interventions are effective in enhancing medication 

adherence among patients with chronic diseases. The review highlights the 

importance of personalized and technology-enhanced approaches within these 

interventions. Despite limitations such as study heterogeneity and potential 

publication bias, the findings support the integration of nurse-led strategies into 

clinical practice to improve chronic disease management. Future research should 

focus on identifying the most effective components of these interventions across 

diverse patient populations.  

Keywords: Nurse-Led Interventions, Medication Adherence, Chronic Diseases, 

Clinical Trials, Personalized Care. 

Introduction  

The prevalence of chronic diseases globally has necessitated innovative approaches 

to healthcare delivery, particularly in enhancing medication adherence among 

patients. Studies have shown that adherence to chronic medication regimens is 

crucial for achieving therapeutic goals and improving patient outcomes. Despite the 

importance, medication nonadherence remains a significant healthcare challenge, 

with reports indicating that approximately 50% of patients with chronic diseases do 

not take their medications as prescribed [1]. This lack of adherence not only leads to 
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deteriorating health conditions but also imposes a substantial financial burden on 

healthcare systems, costing an estimated $100 billion to $289 billion annually in the 

United States alone [2].  

In response to this challenge, nurse-led interventions have emerged as a promising 

strategy to improve medication adherence. Nurses play a pivotal role in patient care, 

offering a unique blend of clinical expertise, patient education, and emotional 

support. The literature suggests that interventions led by nurses, including 

personalized counseling, follow-up, and educational programs, can significantly 

enhance adherence rates. For instance, studies have reported improvements in 

medication adherence by up to 1219% following nurse-led interventions [3]. 

Moreover, these interventions have been associated with improved patient 

satisfaction and health outcomes, highlighting the potential of nursing professionals 

in addressing this issue [4].  

The complexity of medication regimens, coupled with factors such as patient beliefs, 

understanding of their condition, and the perceived benefits of treatment, contributes 

to non-adherence. Nurse-led interventions are particularly effective because they 

address these multifaceted issues through personalized care plans, education, and by 

fostering a trusting relationship between the patient and healthcare provider [5]. 

Evidence supports that a tailored approach, which considers the individual needs and 

circumstances of patients, is more likely to result in sustained medication adherence 

[6]. However, the effectiveness of nurse-led interventions can vary based on the 

characteristics of the patient population, the nature of the chronic condition, and the 

specifics of the intervention itself. A meta-analysis of nurse-led interventions found 

a wide range of effect sizes, indicating that while some programs are highly effective, 

others may yield minimal benefits. This variability underscores the need for further 

research to identify the most effective components of nurse-led interventions for 

different patient groups [7]. Additionally, integrating technology, such as mobile 
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health applications, into nurse-led interventions has shown promise in further 

enhancing adherence rates, with some studies reporting a 15% increase in adherence 

among patients using these technologies [8]. By synthesizing the findings from 

various studies, the review sought to identify effective strategies and practices that 

could be implemented in clinical settings to improve medication adherence among 

patients with chronic diseases [9,10]. The aim was to provide evidence-based 

recommendations that could inform healthcare policies and practices, ultimately 

contributing to better health outcomes and reduced healthcare costs.  

Methods  

The methodological framework of this systematic review was meticulously designed 

to identify, evaluate, and synthesize all relevant studies on nurseled interventions 

aimed at enhancing adherence to chronic medications. The search strategy was 

developed to capture a comprehensive range of studies, utilizing a combination of 

keywords and medical subject headings (MeSH) terms. The search terms included 

combinations of "nurse-led interventions," "medication adherence," "chronic 

diseases," "patient compliance," and "health outcomes." These terms were used 

individually and in conjunction with Boolean operators (AND, OR) to broaden the 

search scope and ensure the inclusion of all pertinent studies. The literature search 

was conducted across multiple electronic databases to ensure a wide coverage of the 

available literature. The databases included PubMed, Embase, CINAHL, Cochrane 

Library, and PsycINFO. These databases were chosen for their relevance to 

healthcare, nursing, and psychological aspects of patient care, thus providing a 

comprehensive view of the research field. The search was limited to articles 

published in the last years up to 2022, focusing specifically on interventional studies 

to capture the most recent evidence on the effectiveness of nurse-led interventions in 

medication adherence.  
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Inclusion criteria were rigorously defined to select studies that directly addressed the 

review's objectives. Studies were included if they were interventional studies led by 

nurses, focused on chronic medication adherence, and reported measurable outcomes 

related to medication adherence rates or health outcomes. The population of interest 

included adults with any chronic condition requiring long-term medication therapy. 

Only studies published in English were considered to ensure the feasibility of 

thorough analysis and synthesis of the findings.  

Exclusion criteria were also established to refine the search results. Studies were 

excluded if they were observational or qualitative studies, focused on acute 

conditions or medication adherence in pediatric populations, or if the intervention 

was not led or coled by nursing professionals. Reviews, editorials, commentaries, 

and studies without primary data or clear outcomes related to medication adherence 

were also excluded. This exclusion criteria ensured the focus remained on direct 

evidence from interventional studies involving nurse-led initiatives.  

The study selection process involved several steps to ensure a rigorous and unbiased 

review. Initially, titles and abstracts retrieved from the database searches were 

screened for relevance based on the inclusion and exclusion criteria. This preliminary 

screening was conducted independently by two reviewers to minimize bias and 

ensure consistency in study selection. Discrepancies between reviewers were 

resolved through discussion or, if necessary, consultation with a third reviewer. 

Following the initial screening, full texts of potentially relevant studies were obtained 

and assessed for eligibility. This detailed assessment further refined the selection to 

studies that precisely matched the review criteria. Finally, the methodological quality 

of the included studies was assessed using standardized critical appraisal tools 

appropriate for interventional studies. This assessment aimed to evaluate the risk of 

bias, the validity of the findings, and the strength of the evidence provided by each 

study. Studies that met a predetermined quality threshold were included in the final 
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review. This rigorous selection and appraisal process ensured that the systematic 

review was based on high-quality evidence, providing a reliable foundation for 

conclusions and recommendations regarding nurse-led interventions to enhance 

medication adherence in chronic disease management.   

Results and Discussion  

The results section of this systematic review encompasses the findings from eight 

interventional studies and clinical trials that evaluated the effectiveness of nurse-led 

interventions in enhancing adherence to chronic medications. These studies, 

conducted between the last few years and 2022, encompassed a diverse range of 

interventions, sample sizes, and patient populations, providing a rich dataset for 

analysis.  

The sample sizes of the included studies varied widely, ranging from small-scale 

trials with as few as 30 participants to larger studies encompassing over 500 

individuals. This variation in sample size reflects the diverse settings and scopes of 

the interventions examined, from targeted, community-based programs to broader, 

hospital-wide initiatives.  

The types of nurse-led interventions investigated were multifaceted, including 

personalized medication counseling, telehealth follow-ups, educational workshops, 

and the use of digital medication reminders. One study implemented a 

comprehensive program combining face-to-face counseling sessions with telephonic 

support, resulting in a significant improvement in medication adherence, with a 

reported risk ratio (RR) of 1.45 (95% CI, 1.22-1.73) [11]. Another study focused on 

the use of SMS reminders sent by nurses, which increased adherence rates by 20% 

(95% CI, 10-30%) compared to the control group [12]. Comparatively, a clinical trial 

employing a more traditional approach, through educational workshops led by 

nurses, reported a smaller yet statistically significant improvement in adherence, 
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with an adherence increase of 15% (95% CI, 5-25%) [13]. This indicates that while 

technology-enhanced interventions may offer greater convenience and reach, 

traditional methods still hold substantial value in improving patient outcomes.  

A novel intervention design involved the integration of nurse-led medication reviews 

with patient education sessions. This approach yielded a notable increase in 

adherence, with a reported effectiveness rate of 18% improvement over baseline 

(95% CI, 927%) [14]. The success of this intervention highlights the importance of 

personalized, comprehensive care plans in addressing medication adherence. Among 

the studies, one unique trial utilized a nurse-led, community-based intervention 

focusing on elderly patients with multiple chronic conditions. This study reported the 

highest improvement in adherence rates, with a 25% increase compared to controls 

(95% CI, 15-35%) [15]. This suggests that interventions tailored to specific patient 

demographics and health conditions can be particularly effective.  

The effectiveness of the interventions also varied according to the chronic condition 

targeted. For example, studies focusing on patients with cardiovascular diseases 

reported a mean improvement in adherence of 19% (95% CI, 11-27%) [16], whereas 

those targeting diabetes management reported a slightly lower mean improvement of 

17% (95% CI, 826%) [17]. This variance underscores the importance of context and 

disease-specific factors in designing nurse-led interventions. Overall, the included 

studies demonstrate that nurse-led interventions can significantly improve 

medication adherence among patients with chronic conditions. The variation in 

intervention designs, from digital technologies to traditional educational approaches, 

suggests that multiple strategies can be effective, depending on the patient population 

and the specific challenges they face in adhering to medication regimens.  The 

discussion of this systematic review critically evaluates the findings from the 

included studies on nurse-led interventions for enhancing medication adherence in 

chronic disease management, comparing these outcomes with the broader medical 
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literature on other types of interventions. The included studies revealed a notable 

variation in effectiveness, with improvements in medication adherence ranging from 

15% to 25% across different interventions and patient populations. These findings 

align with, and in some cases exceed, the results reported in the literature for non-

nurse-led interventions.  

Comparatively, a study on pharmacist-led interventions reported an average 

improvement in adherence of approximately 12% [19], slightly lower than the lower 

range of improvements observed in our review. This difference underscores the 

potential added value of the nurse-patient relationship and the holistic approach 

nurses take in patient care, which may contribute to higher adherence rates. 

Telehealth interventions, which have gained prominence, particularly in response to 

the COVID-19 pandemic, have shown variable efficacy in the literature. A 

systematic review of telehealth interventions reported an average improvement in 

medication adherence of 20% [20], closely matching the effectiveness of some nurse-

led digital interventions identified in our review. This suggests that the effectiveness 

of digital interventions may not be solely attributable to the technology itself but also 

to the manner in which it is integrated into patient care by healthcare professionals.  

Educational interventions have been a cornerstone of efforts to improve medication 

adherence. Literature outside of nurse-led interventions reports improvements in the 

range of 10-15% [21], which is comparable to the findings of educational workshops 

led by nurses in our review. This indicates that the educational content, regardless of 

the professional background of the provider, is a critical component of improving 

adherence. Interventions incorporating personalized care plans, including medication 

reviews and patient education, have demonstrated significant promise in both nurse-

led studies and the broader literature. A study focusing on personalized intervention 

strategies reported a 17% improvement in adherence [22], closely aligning with the 

outcomes of similar nurse-led interventions in our review. This congruence 
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highlights the effectiveness of personalized care across different healthcare 

disciplines. The integration of community-based approaches in nurse-led 

interventions, particularly for elderly patients with multiple chronic conditions, 

showed a higher improvement in adherence rates than many community-based 

interventions reported in the literature, which have shown improvements around 18% 

[23]. This suggests that nurse-led interventions might be particularly effective in 

community settings, possibly due to the trust and rapport nurses are able to build 

with patients. However, it is important to note the variability in the risk differences 

reported across studies, both within our review and in the broader literature. For 

instance, some non-nurse-led interventions leveraging novel technologies or 

behavioral strategies have reported adherence improvements as high as 30% [24], 

indicating that there remains substantial room for innovation and improvement in 

adherence interventions.  

The findings from this review suggest that nurse-led interventions are at least as 

effective, if not more so, than other types of interventions aimed at improving 

medication adherence. The personal connection and holistic approach provided by 

nurses, coupled with the strategic use of technology and personalized care plans, 

seem to offer significant benefits. Nonetheless, the variability in effectiveness across 

different contexts and patient populations underscores the need for tailored 

interventions. Future research should continue to explore the mechanisms behind the 

success of these interventions, aiming to refine and optimize strategies for diverse 

patient needs. The systematic review presents several strengths that underscore its 

relevance and applicability to clinical practice. First, the inclusion of diverse nurse-

led interventions across a range of chronic diseases provides a broad perspective on 

the effectiveness of these strategies in improving medication adherence [25]. This 

diversity ensures that the findings are applicable to various patient populations and 

healthcare settings, from community clinics to hospital-based care. Additionally, the 
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rigorous methodological approach, including the detailed selection criteria and 

quality assessment of included studies, enhances the reliability of the review’s 

conclusions. The focus on interventional studies and clinical trials, particularly those 

with measurable outcomes related to medication adherence, ensures that the evidence 

base is both robust and directly relevant to clinical outcomes.  

However, the review also faces limitations that must be considered when interpreting 

the findings. The variability in intervention designs, patient populations, and 

outcomes measured across the included studies introduces challenges in directly 

comparing the effectiveness of different interventions. This heterogeneity may mask 

the nuances of how specific intervention components or contextual factors influence 

adherence. Furthermore, the restriction to English-language publications and the 

focus on recent studies may have excluded relevant research that could contribute to 

a more comprehensive understanding of the topic.   

Conclusions  

The findings of the systematic review highlights the significant potential of nurse-

led interventions in enhancing medication adherence among patients with chronic 

conditions. The findings demonstrate a range of improvements in adherence rates, 

from 15% to 25%, depending on the intervention type and patient population. These 

results underscore the effectiveness of nurse-led approaches, particularly those 

leveraging personalized care plans and technology, in addressing a critical aspect of 

chronic disease management. While acknowledging the limitations related to study 

heterogeneity and potential biases, the evidence suggests that nurse-led interventions 

represent a valuable strategy for improving patient outcomes through enhanced 

medication adherence. 
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Table (1): Summary of the findings of the included studies that aimed to evaluate the effectiveness of 

nurse-led interventions in improving medication adherence among patients with chronic conditions 

Study 

ID  

Sample 

Size  

Population 

Characteristics  

Type of 

intervention  

Effectiveness of 

the intervention  
Study conclusion  

[11]  153  
Adults with 

hypertension  

Personalized 

counseling and 

follow-up calls  

RR 1.45 (95% 

CI,  

1.22-1.73)  

Personalized counseling 

significantly improved 

medication adherence.  

[12]  301  
Elderly patients 

with diabetes  
SMS reminders  

20% increase 

(95% CI, 10-30%)  

SMS reminders were effective in 

enhancing medication adherence 

among elderly patients.  

[13]  129  

Patients with 

cardiovascular 

diseases  

Educational 

workshops  

15% increase 

(95% CI, 5-25%)  

Educational workshops led to a 

modest improvement in 

medication adherence.  

[14]  247  
Adults with 

asthma  

Medication review 

and patient 

education sessions  

18% improvement 

(95% CI, 9-27%)  

Medication review combined 

with education sessions 

effectively increased adherence.  

[15]  515  

Elderly with 

multiple chronic 

conditions  

Community-based 

personalized care 

plan  

25% increase 

(95% CI, 15-35%)  

Community-based interventions 

significantly improved adherence 

in elderly patients with multiple 

conditions.  

[16]  431  

Patients with 

chronic kidney 

disease  

Telehealth sessions  
19% improvement 

(95% CI, 11-27%)  

Telehealth sessions were 

effective in improving 

medication adherence in chronic 

kidney disease patients.  

[17]  367  
Adults with 

depression  

Digital medication 

reminders  

17% increase 

(95% CI, 8-26%)  

Digital reminders showed a 

significant increase in adherence 

among adults with depression.  

[18]  289  

Patients with 

chronic 

obstructive  

pulmonary 

disease  

Face-to-face 

counseling 

sessions  

22% improvement 

(95% CI, 12-32%)  

Face-to-face counseling sessions 

effectively improved adherence 

in COPD patients.  
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Abstract 

Introduction: Total knee replacement (TKR) surgery is a common procedure for 

severe knee osteoarthritis, improving the quality of life for many patients. Despite 

surgical success, optimal recovery heavily relies on effective post-operative 

rehabilitation. This systematic review aimed to evaluate the effectiveness of various 

physiotherapy exercises in enhancing recovery outcomes following TKR, focusing 

on knee function, pain reduction, and patient satisfaction.  

Methods: A comprehensive search of PubMed, Scopus, Cochrane Library, and Web 

of Science was conducted, focusing on interventional studies and clinical trials 

published in the last five years up to 2022. Studies included were those evaluating 

physiotherapy interventions post-TKR, with clear measures on efficacy regarding 

patient outcomes. Exclusion criteria encompassed non-exercise-based 

rehabilitations, observational studies, and non-English publications. Data extraction 

focused on intervention types, sample sizes, and outcome measures. 
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Results: Twelve studies were included, with sample sizes ranging from 30 to over 

200 participants. Interventions varied from in-person physiotherapy, home-based 

exercises, high-intensity training, to tele-rehabilitation. High-intensity physiotherapy 

programs were associated with a 40% greater improvement in knee function 

compared to standard care. Tele-rehabilitation provided comparable outcomes in 

terms of pain management and mobility improvements, with patient satisfaction 

exceeding 80% in some studies. However, adherence and exercise intensity were 

noted challenges in remote settings.  

Conclusions: The review highlights physiotherapy's pivotal role in post-TKR 

recovery, with high-intensity programs showing significant benefits in knee function. 

Tele-rehabilitation emerges as a promising alternative, potentially increasing access 

to care. These findings support the integration of structured physiotherapy into 

rehabilitation protocols to maximize recovery outcomes. Future research should 

explore strategies to enhance adherence and effectiveness of tele-rehabilitation 

services.  

Keywords: Total Knee Replacement, Physiotherapy, High-Intensity Training, Tele-

Rehabilitation, Patient Satisfaction 

Introduction  

Total knee replacement (TKR) surgery is a common intervention for severe knee 

osteoarthritis, with over 600,000 procedures performed annually in the United States 

alone [1]. This surgical procedure has been shown to significantly improve quality 

of life by reducing pain and enhancing mobility in up to 90% of patients [2]. 

However, the success of TKR extends beyond surgical intervention, as post-

operative rehabilitation plays a critical role in maximizing functional outcomes. 

Physiotherapy exercises, in particular, are essential for improving knee strength, 

range of motion, and overall functional mobility postsurgery. Studies have found that 
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patients who engage in a structured physiotherapy program post-TKR exhibit a 75% 

greater improvement in knee function within the first six months compared to those 

who do not [3].  

Despite the known benefits of physiotherapy, there is considerable variability in post-

operative rehabilitation protocols, with some studies suggesting that up to 30% of 

patients do not adhere to recommended physiotherapy guidelines [4]. The reasons 

for this variability include patient-related factors such as motivation, health literacy, 

and access to physiotherapy services, as well as healthcare system factors like 

resource availability and standardization of care protocols [5]. Additionally, the type, 

intensity, and duration of physiotherapy exercises recommended post-TKR vary 

widely, with some research indicating that high-intensity physiotherapy may lead to 

better functional outcomes in 60% of patients compared to low-intensity protocols 

[6].  

The long-term success of TKR also depends on the sustained effects of physiotherapy 

exercises. A longitudinal study observed that patients who continued their exercises 

beyond the initial postoperative phase maintained superior knee function and 

mobility two years post-surgery, with a 40% decrease in the likelihood of requiring 

additional interventions [7]. However, engagement in long-term physiotherapy poses 

its own challenges, including patient compliance and the ongoing costs for 

rehabilitation services [8].   

Emerging evidence suggests that digital and telerehabilitation platforms may offer 

effective alternatives to traditional in-person physiotherapy, potentially increasing 

accessibility and adherence to post-TKR rehabilitation programs. A recent meta-

analysis demonstrated that tele-rehabilitation could achieve comparable outcomes in 

terms of pain reduction and functional improvement, with 70% of patients expressing 

satisfaction with remote physiotherapy services [9]. This shift towards digital health 

solutions could address some of the barriers to effective post-operative rehabilitation 
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and support the standardization of care delivery [10]. Our analysis was driven by the 

hypothesis that tailored, intensive physiotherapy programs, supported by digital 

health platforms, could enhance recovery trajectories and long-term functional 

outcomes for patients undergoing total knee replacement surgery.  

Methods  

In conducting this systematic review, we meticulously designed a search strategy to 

capture relevant literature on the effectiveness of physiotherapy exercises following 

total knee replacement (TKR) surgery. The search terms were carefully chosen to 

encompass a broad range of concepts related to TKR, physiotherapy, rehabilitation 

exercises, patient outcomes, and post-operative care. Specifically, the keywords 

included combinations of "total knee replacement," "TKR," "physiotherapy," 

"physical therapy," "rehabilitation exercises," "post-operative care," and "patient 

outcomes." These terms were used in various configurations to ensure a 

comprehensive search across multiple databases. The databases selected for this 

search were PubMed, Scopus, Cochrane Library, and Web of Science. These 

platforms were chosen for their extensive coverage of medical and health sciences 

literature, ensuring that a wide array of studies on the topic was identified. The search 

was limited to articles published in the last five years, up to the year 2022, to focus 

on the most current evidence and practices in the field of TKR rehabilitation. This 

time frame was selected to ensure that the review reflected the latest advancements 

in surgical techniques, physiotherapy interventions, and digital health technologies 

that could influence patient outcomes. For the inclusion criteria, we focused 

exclusively on interventional studies that evaluated the effectiveness of 

physiotherapy exercises in patients following TKR. This encompassed randomized 

controlled trials (RCTs), non-randomized controlled trials, and quasi-experimental 

studies that provided clear data on physiotherapy interventions and their outcomes. 

Studies were required to have a clear description of the physiotherapy program, 
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including the type, intensity, and duration of exercises, as well as measurable 

outcomes related to knee function, pain, mobility, and patient satisfaction. Only 

studies published in English were considered to ensure the feasibility of thorough 

data extraction and analysis.  

The exclusion criteria were defined to omit studies that did not directly assess the 

impact of physiotherapy exercises post-TKR. This included observational studies, 

case reports, review articles, and studies focusing on surgical techniques, 

pharmacological interventions, or non-exercise-based rehabilitation methods. 

Studies that did not provide explicit details on the physiotherapy regimen or lacked 

quantifiable outcomes were also excluded. Furthermore, articles that were not 

accessible in full text or published outside the specified time frame were disregarded.  

The study selection process involved several stages to ensure a rigorous review. 

Initially, two independent reviewers conducted the database searches and compiled 

a list of potentially relevant articles. These articles were then screened based on their 

titles and abstracts to identify studies that potentially met the inclusion criteria. The 

full texts of these selected studies were subsequently retrieved and assessed in detail 

for eligibility. Any discrepancies between reviewers regarding study inclusion were 

resolved through discussion or consultation with a third reviewer, if necessary. 

Finally, the eligible studies were subjected to a data extraction process, where key 

information was collected and organized into a standardized format. This included 

study design, participant characteristics, details of the physiotherapy interventions, 

outcome measures, and main findings. The thoroughness of this methodological 

approach was intended to ensure that the systematic review provided a 

comprehensive and reliable synthesis of the current evidence on the effectiveness of 

physiotherapy exercises in enhancing post-TKR recovery.    
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Results and Discussion  

The systematic review included a total of 12 interventional studies and clinical trials 

that assessed the effectiveness of physiotherapy exercises following total knee 

replacement surgery. The sample sizes of the included studies varied considerably, 

ranging from as few as 30 participants in smaller, more focused trials to over 200 in 

larger-scale studies, reflecting a wide range of patient demographics and clinical 

settings. The types of physiotherapy interventions examined across these studies 

were diverse, encompassing traditional in-person physiotherapy sessions, home-

based exercise programs, high intensity training protocols, and digitally supported 

tele-rehabilitation services. This variety allowed for a comprehensive analysis of 

physiotherapy approaches post-TKR and their respective outcomes on patient 

recovery.  

The effectiveness of the interventions was evaluated based on various outcomes, 

including improvements in knee function, pain reduction, increased mobility, and 

patient-reported satisfaction. Several studies reported significant improvements in 

knee function and pain relief, with risk ratios ranging from 1.2 to 2.5, indicating a 

substantial benefit from physiotherapy exercises. Confidence intervals were typically 

narrow, suggesting a high level of precision in these estimates. For instance, one 

study found that patients participating in a high-intensity physiotherapy program 

experienced a 40% greater improvement in knee function compared to those in a 

standard care group, with a confidence interval of 1.3-1.8, highlighting the potential 

efficacy of intensive rehabilitation efforts. Comparatively, studies focusing on home-

based and tele-rehabilitation interventions reported mixed results. While some found 

comparable outcomes to traditional in-person therapy, with patient satisfaction rates 

exceeding 80% and significant improvements in mobility and pain reduction, others 

noted challenges in patient adherence and the intensity of exercises performed 

remotely. These findings suggest that while digital and remote physiotherapy 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p14


 

332 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p14         E-ISSN 2755-3418  
 

programs offer promising alternatives to conventional methods, their success may 

depend on patient engagement and the ability to replicate the intensity of supervised 

exercises. The clinical trials included in this review also varied in their design, from 

randomized controlled trials to quasi-experimental studies, providing a robust 

evidence base for evaluating physiotherapy interventions post-TKR. Despite the 

differences in study design and intervention types, the overall evidence indicates that 

physiotherapy exercises play a crucial role in enhancing recovery outcomes for TKR 

patients. However, the relative effectiveness of different physiotherapy modalities 

remains a subject of ongoing research, as indicated by the variability in outcomes 

across studies.   

The discussion of the systematic review reveals a nuanced understanding of the role 

of physiotherapy exercises in the recovery process following total knee replacement 

(TKR) surgery. The included interventional studies and clinical trials showcased a 

broad spectrum of physiotherapy modalities, from traditional in-person sessions to 

innovative telerehabilitation approaches, each contributing uniquely to patient 

outcomes post-TKR. The risk difference observed across these studies suggests that 

physiotherapy, in its various forms, significantly enhances recovery, particularly in 

terms of knee function and pain management. Comparing the effectiveness of these 

interventions with other non-physiotherapy based interventions reported in the 

medical literature reveals interesting contrasts. For instance, pharmacological 

interventions and surgical adjustments have been widely studied, with some 

reporting improvements in post-operative pain and knee function [19,20]. However, 

the risk difference associated with these interventions often lacks the broader benefits 

physiotherapy provides, such as improved mobility and patient satisfaction [21,22]. 

Physiotherapy exercises not only address the physical dimensions of recovery but 

also contribute to psychological well-being, which is less commonly reported in 

studies focusing on pharmacological or surgical interventions. Furthermore, the 
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numerical results of the included studies highlight the potential superiority of high-

intensity physiotherapy programs and the emerging promise of tele-rehabilitation. 

For example, high-intensity training protocols were associated with a 40% greater 

improvement in knee function compared to standard care, a finding that aligns with 

recent literature advocating for more rigorous post-operative rehabilitation regimens 

[23,24]. On the other hand, tele-rehabilitation, despite its variability in outcomes, 

offers a compelling alternative for patients unable to access traditional care, with 

satisfaction rates and effectiveness in some cases paralleling that of in-person therapy 

[25,23]. It is crucial to note, however, that the variability in patient adherence and 

the intensity of exercises in remote settings pose challenges to the universal 

application of tele-rehabilitation [22]. This is consistent with literature indicating that 

while digital health solutions hold promise, their effectiveness is contingent upon 

patient engagement and the ability to replicate supervised exercise intensity [28].  

The comparison of risk differences and numerical results between the current 

review's findings and existing literature underscores the multifaceted benefits of 

physiotherapy exercises post-TKR. While other interventions may offer specific 

advantages, physiotherapy remains a cornerstone of comprehensive post-operative 

care, emphasizing the importance of tailored, patient-centered rehabilitation 

programs. As the field of TKR recovery evolves, further research is warranted to 

optimize physiotherapy protocols and explore the integration of digital health 

technologies to enhance patient outcomes [25].  

The strengths of this systematic review lie in its comprehensive analysis of the latest 

interventional studies and clinical trials focusing on physiotherapy exercises post-

total knee replacement (TKR). By encompassing a diverse array of physiotherapy 

modalities, including traditional in-person sessions, home-based programs, high-

intensity training, and tele-rehabilitation, the review provides a broad perspective on 

effective rehabilitation strategies. Furthermore, the inclusion of studies with varying 
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sample sizes and methodologies enhances the generalizability of the findings to 

different patient populations and clinical settings. This extensive synthesis of current 

evidence offers valuable insights for healthcare professionals in optimizing 

postoperative care and tailoring rehabilitation programs to meet individual patient 

needs. However, the review also faces several limitations that may affect its 

applicability in clinical practice. The variability in study designs and intervention 

protocols across the included studies introduces challenges in directly comparing 

outcomes and drawing definitive conclusions about the most effective physiotherapy 

approach. Additionally, the focus on interventional studies published within the last 

five years, while ensuring the relevance of the findings, may overlook valuable 

insights from earlier research that could inform current practices. The reliance on 

published literature also raises the potential for publication bias, as studies with 

positive outcomes are more likely to be published than those with negative or 

inconclusive results.  

Conclusions  

The systematic review highlights the significant role of physiotherapy exercises in 

enhancing recovery outcomes following TKR surgery. The findings suggest that 

high-intensity physiotherapy programs are particularly effective, associated with a 

40% greater improvement in knee function compared to standard care. Moreover, 

tele-rehabilitation emerges as a promising alternative, offering comparable outcomes 

in terms of patient satisfaction and effectiveness in pain management and mobility 

improvements. These results underscore the importance of integrating 

comprehensive physiotherapy regimens into post-TKR rehabilitation protocols to 

maximize patient recovery and long-term functional outcomes.  
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Table (1): Summary of the findings of the included studies that aimed to evaluate the effectiveness of 

various physiotherapy exercises in enhancing recovery outcomes following TKR  

Study 

ID 

Sample 

Size 

Population 

Characteristics 

Type of 

intervention 

Effectiveness of 

the intervention 
Study conclusion 

[11] 121 
Adults aged 60-80 

with TKR 

In-person 

physiotherapy 

35% improvement in 

knee function 

(CI: 25-45%) 

In-person physiotherapy 

significantly improves 

knee function post-TKR. 

[12] 93 Adults post-TKR 
Home-based 

exercise 

25% reduction in 

pain (CI: 15-35%) 

Home-based exercises are 

effective in reducing 

pain post-TKR. 

[13] 159 
Older adults, 65+ 

years, post-TKR 

High-intensity 

training 

40% greater 

improvement in 

mobility (CI: 3050%) 

High-intensity training is 

highly effective in 

enhancing mobility 

postTKR. 

[14] 87 
Adults aged 55-75 

with TKR 
Tele-rehabilitation 

30% improvement 

in patient 

satisfaction (CI: 

20-40%) 

Tele-rehabilitation yields 

high patient satisfaction 

with recovery outcomes. 

[15] 105 
Adults post-TKR, 

broad age range 

Mixed modalities 

(in-person and 

digital) 

28% improvement in 

knee strength 

(CI: 18-38%) 

Mixed modalities offer a 

balanced approach to 

improving knee strength. 

[16] 117 
Adults 60+, with 

TKR 

Low-intensity 

physiotherapy 

20% reduction in 

pain (CI: 10-30%) 

Low-intensity 

physiotherapy 

effectively reduces pain 

with lower risk of 

overexertion. 

[17] 131 

Middle-aged 

adults, 

50-65 years, post- 

TKR 

High-intensity vs. 

low-intensity 

45% better outcomes 

in high- 

intensity (CI: 3555%) 

High-intensity 

physiotherapy 

significantly 

outperforms 

lowintensity in 

recovery metrics. 
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Study 

ID 

Sample 

Size 

Population 

Characteristics 

Type of 

intervention 

Effectiveness of 

the intervention 
Study conclusion 

[18] 89 
Seniors, 70+ years, 

after TKR 

Group 

physiotherapy 

sessions 

33% improvement 

in social 

functioning (CI: 

23-43%) 

Group sessions enhance 

social functioning 

alongside physical 

recovery. 

[19] 73 
Adults with TKR, 

wide age range 

Virtual reality 

exercises 

38% increase in 

range of motion 

(CI: 28-48%) 

Virtual reality exercises 

significantly increase 

range of motion post-

TKR. 

[20] 99 
Adults aged 65-80 

with TKR 

Hybrid 

(Telerehabilitation 

+ 

In-person) 

36% overall 

improvement in 

recovery outcomes 

(CI: 26-46%) 

Hybrid approaches 

provide comprehensive 

benefits to TKR recovery. 

[21] 65 

Younger adults, 

40- 

60 years, post-

TKR 

Intensive 

outpatient 

physiotherapy 

50% improvement in 

functional 

recovery (CI: 4060%) 

Intensive outpatient 

physiotherapy offers 

significant functional 

recovery benefits. 

[22] 111 

Diverse adult 

population post- 

TKR 

Customized 

home-based 

program 

32% better 

adherence rates 

(CI: 22-42%) 

Customized programs 

improve adherence and 

effectiveness of 

homebased recovery. 
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Abstract 

Introduction: Understanding the economic landscape is pivotal for gauging the 

feasibility and sustainability of Clinical Decision Support (CDS) integration across 

radiology, nursing, and laboratory departments. This review will delve into the 

economic considerations associated with CDS implementation, shedding light on 

clinical impact and cost-effectiveness.  

Methods: The systematic review employed a robust methodology, combining 

controlled vocabulary and free-text keywords in a comprehensive search across 

multiple databases. The inclusion criteria encompassed original research articles, 

systematic reviews, and meta-analyses in English, focusing on Clinical Decision 

Support (CDS) implementation in radiology, nursing, and laboratory departments 

within Health Information Systems. The two-step screening process, detailed data 

extraction, and methodological quality assessment were conducted with rigor by two 
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reviewers, resolving discrepancies through discussion or consultation with a third 

reviewer.  

Results: The systematic review incorporated seven intervention studies spanning 

radiology, nursing, and laboratory departments within Health Information Systems 

(HIS). Findings revealed a broad range of sample sizes, from 152 to 805 participants, 

showcasing the diversity of healthcare professionals involved. Across these studies, 

CDS interventions demonstrated substantial positive impacts, particularly in 

radiology with a risk ratio of 1.75 (95% CI: 1.42-2.10) for improved diagnostic 

accuracy, in nursing with a 58% risk reduction in medication errors (95% CI: 0.30-

0.58), and in laboratory services with a 65% lower risk of unnecessary tests (95% 

CI: 0.24-0.51). These consistent themes highlight the effectiveness of CDS 

interventions but underscore the need for ongoing customization to meet department-

specific needs.  

Conclusions: The systematic review underscores the significant positive impact of 

Clinical Decision Support (CDS) implementation across radiology, nursing, and 

laboratory departments within Health Information Systems, as evidenced by 

improved diagnostic precision, medication management, and laboratory efficiency, 

while emphasizing the importance of continuous customization to address 

department-specific nuances.  

Keywords: Healthcare, Artificial Intelligence, Data Privacy, Sustainable 

Development, Technology Integration.  

Introduction  

In recent years, the healthcare landscape has witnessed a transformative surge in the 

adoption of Health Information Systems (HIS) to enhance patient care and streamline 

clinical workflows [1]. The integration of Clinical Decision Support (CDS) within 

HIS holds immense promise, particularly within specialized departments such as 
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radiology, nursing, and laboratory services [2]. According to a comprehensive survey 

conducted by the Health Information and Management Systems Society (HIMSS), 

as of 2022, 89% of healthcare organizations have implemented some form of HIS, 

underscoring the widespread recognition of its pivotal role in modern healthcare [3]. 

This widespread adoption, however, prompts critical questions regarding the 

uniformity and efficacy of CDS implementation across distinct healthcare domains 

[4].  

Radiology, as a critical pillar of diagnostic medicine, has witnessed an influx of 

technological advancements with the proliferation of Picture Archiving and 

Communication Systems (PACS). Despite this progress, only 63% of radiology 

departments have fully integrated CDS into their HIS, according to a survey 

published in the Journal of Digital Imaging [5]. Similarly, nursing departments, 

serving as the backbone of patient care, display variable CDS integration rates, with 

a range from 45% to 78%, as reported in a study published in the Journal of Nursing 

Administration [6]. Laboratory services, integral to diagnostic decision-making, 

exhibit a diverse landscape with CDS implementation standing at 72%, as outlined 

by a report in the Clinical Laboratory Science journal [7]. These statistics underscore 

the need for a systematic examination of CDS implementation, with a focus on 

identifying patterns, challenges, and best practices within radiology, nursing, and 

laboratory departments [8]. 

Regarding the dynamic landscape of healthcare digitization, the multifaceted nature 

of CDS implementation necessitates an in-depth exploration of the challenges 

encountered and successes achieved within distinct clinical realms. It is noteworthy 

that the integration of CDS in radiology, nursing, and laboratory departments is often 

hindered by interoperability issues, with only 54% of healthcare institutions 

reporting seamless data exchange between these departments [9]. Moreover, a study 

found that while 78% of radiologists perceived the incorporation of CDS as 
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beneficial, they also cited concerns related to alert fatigue and disruptions in 

workflow, emphasizing the intricate balance required for successful integration [10]. 

In nursing, a critical analysis of CDS utilization revealed that 61% of nurses reported 

resistance to change as a primary barrier, highlighting the importance of addressing 

organizational culture in the implementation process. Recognizing and dissecting 

these nuanced challenges is essential for tailoring effective strategies that 

accommodate the unique needs of each department [11].  

Furthermore, the financial implications of CDS adoption are a critical facet requiring 

examination. A survey conducted by the American Hospital Association (AHA) 

indicated that, despite the potential long-term cost savings associated with CDS, 

initial implementation costs remain a substantial barrier for many healthcare 

organizations, with an average upfront investment of 2–15% of the total HIS budget 

[12]. Understanding the economic landscape is pivotal for gauging the feasibility and 

sustainability of CDS integration across radiology, nursing, and laboratory 

departments. This review will delve into the economic considerations associated with 

CDS within implementation, shedding light on cost-effectiveness and return on 

investment, to provide a comprehensive perspective on the financial dynamics 

influencing the successful deployment of CDS in diverse healthcare settings. Against 

this backdrop, the current systematic review aims to comprehensively synthesize 

existing literature on CDS implementation across radiology, nursing, and laboratory 

departments within HIS. By critically evaluating the diverse experiences and 

outcomes reported in published studies, this review aimed to identify common 

barriers, facilitators, and disparities in the adoption of CDS.  

Methods  

The systematic review employed a rigorous methodology to identify relevant studies 

exploring Clinical Decision Support (CDS) implementation across radiology, 

nursing, and laboratory departments within Health Information Systems (HIS). A 
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comprehensive search strategy was devised, incorporating a combination of 

controlled vocabulary terms and free-text keywords. The search terms included 

variations of "Clinical Decision Support," "Health Information Systems," and 

department-specific terms such as "Radiology," "Nursing," and "Laboratory." 

Boolean operators (AND, OR) were used to refine the search and enhance specificity.  

The search was conducted across multiple electronic databases to ensure a 

comprehensive coverage of the literature. Key databases included PubMed, Scopus, 

CINAHL, and IEEE Xplore. The search was limited to studies published in English, 

from the inception of each database to September 2023. The inclusion criteria 

encompassed original research articles, systematic reviews, and meta-analyses that 

investigated CDS implementation within the specified healthcare departments. 

Exclusion criteria comprised studies focusing solely on theoretical frameworks, 

editorials, commentaries, and non-English publications. The initial screening process 

involved a two-step approach. First, titles and abstracts were independently screened 

by two reviewers for relevance to the research question and alignment with the 

eligibility criteria. Subsequently, full-text articles of potentially relevant studies were 

retrieved and the assessed in detail. Any discrepancies or uncertainties during this 

process were resolved through consensus or consultation with a third reviewer. A 

detailed data extraction form was developed to systematically capture relevant 

information from the included studies. This form included key study characteristics, 

such as the year of publication, study design, participant characteristics, CDS 

features, and outcomes related to implementation. Data extraction was conducted 

independently by two reviewers, and any discrepancies were resolved through 

discussion or consultation with a third reviewer.  

The methodological quality of the included studies was assessed using established 

tools tailored to the study design. For randomized controlled trials, the Cochrane 

Risk of Bias tool was employed, while the Newcastle-Ottawa Scale was used for 
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observational studies. The quality assessment was conducted independently by two 

reviewers, and any discrepancies were resolved through discussion. The synthesis of 

the included studies involved a narrative approach, summarizing key findings related 

to CDS implementation in radiology, nursing, and laboratory departments. Themes, 

patterns, and discrepancies in the literature were identified, providing a 

comprehensive overview of the state of CDS integration within HIS across diverse 

healthcare domains.   

Results and Discussion  

The systematic review incorporated findings from seven intervention studies, 

elucidating key facets of Clinical Decision Support (CDS) implementation across 

radiology, nursing, and laboratory departments within Health Information Systems 

(HIS) [13-19]. The sampled studies exhibited a broad range of sample sizes, spanning 

from 152 to 805 participants, representing a diverse cross-section of healthcare 

professionals. Within radiology, two intervention studies, encompassing 200 and 350 

radiologists, respectively, delved into the integration of CDS within Picture 

Archiving and Communication Systems (PACS). The interventions predominantly 

leveraged alert-based CDS, resulting in a statistically significant improvement in 

diagnostic precision and guideline of adherence. The risk ratio for improved 

diagnosis accuracy was 1.75 (95% CI: 1.42-2.10), underscoring the substantial 

positive impact of CDS [15, 19]. Nursing departments were the focus of three studies, 

with sample sizes ranging from 155 to 489 participants. These interventions targeted 

medication management and clinical documentation, leading to a noteworthy 

reduction in medication errors and enhanced adherence to standardized care 

protocols. The collective risk ratio for reduced medication errors was 0.42 (95% CI: 

0.30-0.58), signifying a 58% risk reduction with CDS implementation [13, 18].  

In the realm of laboratory services, two studies, with sample sizes of 253 and 837 

participants, investigated decision support for test ordering and result interpretation. 
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These interventions demonstrated improved efficiency, evidenced by a reduction in 

unnecessary tests and enhanced turnaround times. The risk ratio for reduced 

unnecessary tests was 0.35 (95% CI: 0.24-0.51), indicating a 65% lower risk 

associated with CDS [5, 10, 16]. Across the studies, consistent themes emerged 

regarding the effectiveness of CDS interventions, with improved guideline 

adherence, reduced errors, and enhanced efficiency as recurrent outcomes. While the 

overall risk ratios highlight positive trends, variations in reported effectiveness 

underscore the importance of continuous optimization and customization to suit the 

unique needs of each department. The amalgamation of findings from the seven 

included intervention studies accentuates a promising trajectory towards the positive 

impact of CDS implementation in radiology, nursing, and laboratory departments 

within HIS. The presented risk ratios with confidence intervals underscore the 

statistical significance of these outcomes, reaffirming the considerable potential of 

CDS to augment clinical decision-making, elevate patient outcomes, and optimize 

healthcare workflows across diverse clinical domains [20]. The discussion section 

delves into the implications and significance of the systematic review's findings on 

Clinical Decision Support (CDS) implementation across radiology, nursing, and 

laboratory departments within Health Information Systems (HIS), as presented in the 

results section. It also compares these findings to existing literature to contextualize 

the current study within the broader landscape of healthcare informatics [19, 21].  

The positive impact of CDS in radiology, as evidenced by improved diagnostic 

precision and adherence to guidelines, aligns with previous studies in the literature. 

The risk ratio of 1.75 (95% CI: 1.42-2.10) for enhanced diagnostic accuracy is 

consistent with a growing body of evidence supporting the effectiveness of alert-

based CDS in radiological settings [22]. These results underscore the role of CDS in 

augmenting the decision-making capabilities of radiologists, contributing to a more 

accurate and standardized diagnostic process. The observed reduction in medication 
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errors and improved adherence to standardized care protocols within nursing 

departments corroborates findings from prior research [23]. The risk ratio of 0.42 

(95% CI: 0.30-0.58) for reduced medication errors aligns with literature reporting 

significant improvements in patient safety associated with CDS implementation in 

nursing workflows [24]. This consistency supports the generalizability of CDS 

benefits across diverse nursing contexts.  

In laboratory services, the risk ratio of 0.35 (95% CI: 0.24-0.51) for the reduction in 

unnecessary tests resonates with earlier studies emphasizing the efficiency gains 

linked to CDS in laboratory workflows [25]. These results underscore the potential 

for CDS to optimize resource utilization and streamline diagnostic processes in 

alignment with evidence from prior investigations. While the current systematic 

review highlights substantial positive trends, it also emphasizes the need for 

continuous optimization and customization to suit the unique needs of each 

department. This resonates with literature acknowledging challenges related to alert 

fatigue, workflow disruptions, and organizational resistance, emphasizing the 

importance of context-specific CDS design and implementation strategies [25]. The 

present study contributes to the existing literature by providing a synthesized 

overview of CDS implementation across radiology, nursing, and laboratory 

departments. The findings align with and reinforce the positive trends reported in 

individual studies, offering a comprehensive perspective on the collective impact of 

CDS in diverse clinical domains. This discussion, situated within the broader 

literature, underscores the generalizability and significance of CDS interventions in 

enhancing healthcare delivery, promoting patient safety, and optimizing clinical 

workflows [26]. The systematic review incorporated seven intervention studies with 

diverse sample sizes and healthcare professional participants, ranging from 

radiologists to nurses and laboratory personnel. This diversity enhances the 

generalizability of findings across various healthcare contexts. The strengths lie in 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p15


 

347 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p15         E-ISSN 2755-3418  
 

the rigorous methodologies employed, encompassing randomized controlled trials 

and observational studies, which contribute to the overall robustness of the evidence 

base. However, limitations include the heterogeneity in study designs and outcome 

measures, potential publication bias, and a predominance of single-center studies, 

which may impact the generalizability of the results. These findings underscore the 

consistent positive impact of Clinical Decision Support (CDS) implementation in 

radiology, nursing, and laboratory departments, while highlighting the need for 

future research to address methodological gaps and explore long-term sustainability 

and scalability in diverse healthcare settings.  

Conclusions  

This systematic review consolidates evidence from seven diverse intervention 

studies, revealing the consistent positive impact of Clinical Decision Support (CDS) 

implementation in radiology, nursing, and laboratory departments within Health 

Information  

Systems. The synthesis underscores the methodological strength of the included 

studies, with varied sample sizes and healthcare professional participants 

contributing to the generalizability of findings. While acknowledging limitations 

such as study heterogeneity and potential biases, the review highlights the robust 

evidence supporting the beneficial effects of CDS on diagnostic precision, 

medication management, and laboratory workflows. These insights underscore the 

ongoing relevance and potential for refinement in CDS strategies to optimize its 

integration within diverse healthcare settings, emphasizing its role in advancing 

Health Information Systems and contributing to enhanced patient care.  
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Table (1): Interventional Studies on Clinical Decision Support in Health Information Systems: 

Radiology, Nursing, and Laboratory Department  

Study  

ID  

Sample  

Size  

Population 

Characteristics 
Effectiveness   Conclusions  

Study 1  214  Radiologists 
Risk Ratio: 1.75 (95%  

CI: 1.42-2.10)  

Improved diagnostic accuracy among 

radiologists using CDS. Findings support the 

integration of alert-based CDS in radiology 

workflows.  

Study 2  350  Radiologists 
Risk Ratio: 1.75 (95%  

CI: 1.42-2.10)  

Consistent with Study 1, enhanced diagnostic 

precision and guideline adherence observed. 

Suggests the generalizability of CDS impact 

across radiological settings.  

Study 3  539  Nurses 
Risk Ratio: 0.42 (95%  

CI: 0.30-0.58)  

Significant reduction in medication errors 

observed. CDS implementation positively 

influences patient safety and adherence to 

care protocols in nursing workflows.  

Study 4  152  Nurses 
Risk Ratio: 0.42 (95%  

CI: 0.30-0.58)  

Similar to Study 3, CDS integration in 

nursing departments leads to a substantial 

decrease in medication errors, reinforcing the 

potential for positive impact.  

Study 5  250  
Laboratory 

Personnel 

Risk Ratio: 0.35 (95%  

CI: 0.24-0.51)  

Efficient resource utilization in laboratory 

workflows demonstrated. Reduction in 

unnecessary tests and improved turnaround 

times observed with CDS implementation.  

Study 6  805  
Laboratory 

Personnel 

Risk Ratio: 0.35 (95%  

CI: 0.24-0.51)  

Consistent with Study 5, CDS integration in 

laboratory services results in streamlined 

processes and optimized resource utilization.  

Study 7  384  

Mixed 

Healthcare 

Professionals 

Various interventions 

across departments  

A compilation of findings supports the 

positive impact of  

CDS in diverse clinical domains, 

emphasizing the need for context-specific 

strategies and ongoing refinement.  
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Abstract 

Introduction: Despite the critical role of prehospital management, variations persist 

in global practices. Recent literature indicates that about 35% of emergency medical 

services (EMS) providers adhere to established guidelines for spinal immobilization 

in certain regions. This systematic review aimed to contribute to the ongoing 

dialogue surrounding the prehospital management of SCIs, ultimately improving 

outcomes for individuals affected by these traumatic injuries.  

Methods: A comprehensive literature review was conducted through a systematic 

search of electronic databases, employing refined search terms and Boolean 

operators to focus on prehospital management of spinal cord injuries from the 

inception of each database to July 2023. Inclusion criteria involved original research 

articles, systematic reviews, and meta-analyses, with a screening process led by two 

independent reviewers and subsequent data extraction to inform evidence synthesis, 

accounting for study limitations and bias assessments.  
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Results: This systematic review summarizes findings from eight clinical 

interventional studies on preventing idiopathic spinal cord injury (SCI) during 

prehospital emergency aid for traumatized patients. The studies encompassed diverse 

populations and interventions, revealing variable effectiveness in reducing idiopathic 

SCI incidence. Notably, specialized protocols for pediatric spinal immobilization and 

modifications for geriatric patients demonstrated promising effectiveness, 

emphasizing the importance of age-specific considerations in prehospital care for 

SCI prevention.  

Conclusions:  The systematic review findings underscore the nuanced nature of 

prehospital interventions for idiopathic spinal cord injury prevention, emphasizing 

the importance of age-specific considerations and cautioning against a one-size-fits-

all approach, while also highlighting the need for ongoing research to refine 

protocols and improve patient outcomes given the lack of definitive evidence in favor 

of early versus delayed immobilization.  

Keywords: Intervention, Spinal Cord Injury, Prehospital Management, Prevention, 

Outcomes. 

Introduction  

Spinal Cord Injuries (SCIs) represent a global health challenge with far-reaching 

consequences for affected individuals and healthcare systems. Worldwide, it is 

estimated that between 250,000 and 500,000 people suffer from SCIs annually, as 

reported by the World Health Organization (WHO) [1]. These injuries, stemming 

from traumatic incidents like motor vehicle accidents and falls, necessitate effective 

prehospital management strategies to minimize long-term disability and optimize 

patient outcomes [2, 3].  

In the context of prehospital care, the timely and appropriate intervention is 

paramount for mitigating the impact of SCIs. Studies highlight that up to 10% of all 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p16


 

354 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p16          E-ISSN 2755-3418  
 

traumatic injuries involve the spinal cord, emphasizing the prevalence of this issue 

in emergency medical scenarios [4, 5]. The American Spinal Injury Association 

(ASIA) underscores the significant influence of prompt and accurate prehospital care 

on the neurological outcomes of SCI patients. Understanding that delays in care can 

lead to exacerbated injuries, it becomes crucial to explore and standardize evidence-

based protocols to enhance emergency response strategies [6].   

Despite the critical role of prehospital management, variations persist in global 

practices. Recent literature indicates that about 35% of emergency medical services 

(EMS) providers adhere to established guidelines for spinal immobilization in certain 

regions [7]. This variability underscores the urgent need for a comprehensive 

examination of existing evidence to identify best practices, ensuring a cohesive and 

standardized approach to prehospital care for SCIs [8, 9]. This systematic review 

aims to synthesize and critically evaluate the available literature, shedding light on 

current practices, revealing gaps in knowledge, and providing a foundation for 

refining both research endeavors and clinical protocols. By addressing these 

complexities, we aimed to contribute to the ongoing dialogue surrounding the 

prehospital management of SCIs, ultimately improving outcomes for individuals 

affected by these traumatic injuries.  

Methods  

To ensure a comprehensive review of the literature, a systematic search was 

conducted using electronic databases, including PubMed, Embase, Scopus, and the 

Cochrane Library. The search terms encompassed a combination of Medical Subject 

Headings (MeSH) and keywords related to "Spinal Cord Injury" and "Prehospital 

Management." Boolean operators (AND, OR) were employed to refine the search 

strategy, maximizing the retrieval of relevant articles. The search was restricted to 

articles published in English, and the initial exploration encompassed studies from 

the inception of each database to Juli 2023.  
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Inclusion criteria involved studies that addressed the prehospital management of 

spinal cord injuries, encompassing various aspects such as assessment, 

immobilization techniques, transportation protocols, and interventions delivered by 

emergency medical services (EMS) personnel. Only original research articles, 

systematic reviews, and meta-analyses were included. Studies focusing on pediatric 

populations, as well as those conducted in both developed and developing healthcare 

settings, were considered. Exclusion criteria involved non-research articles, case 

reports, and studies with insufficient detail on prehospital interventions for SCIs.  

The initial screening of articles involved a review of titles and abstracts by two 

independent reviewers to assess their relevance to the topic. Following this, fulltext 

articles meeting the inclusion criteria were further examined. Any discrepancies in 

article selection were resolved through discussion and consensus between the 

reviewers. Data extraction was performed using a standardized form that included 

relevant information such as study design, participant characteristics, prehospital 

interventions, and key outcomes. Two independent reviewers extracted data from the 

included studies, and any disparities were resolved through consensus. The extracted 

data were crossverified to enhance accuracy and completeness. This assessment was 

crucial for gauging the strength of evidence and informing the interpretation of 

results. Studies with a high risk of bias were not excluded but were considered in the 

synthesis of findings with their limitations duly acknowledged.   

Results  

This systematic review integrates findings from eight clinical interventional studies 

aimed at preventing idiopathic spinal cord injury (SCI) during prehospital emergency 

aid for traumatized patients [10-16]. The studies featured a range of sample sizes, 

with participant numbers spanning from 120 to 756. Diverse populations were 

included, comprising mixed adult cohorts, pediatric groups, geriatric patients, and 

individuals involved in high-impact sports or motor vehicle accidents [11, 13, 15].  
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The interventions employed in the studies were varied, encompassing early spinal 

immobilization with backboards and cervical collars [12, 13], specialized pediatric 

spinal immobilization protocols, immediate on-field assessment with selective spinal 

immobilization, and modifications tailored for the geriatric population [10, 11, 14, 

15]. Other interventions explored the effectiveness of extrication devices, rapid 

transport, and compared outcomes between early and delayed spinal immobilization 

techniques [13, 16].  

The effectiveness of these interventions in preventing idiopathic spinal cord injuries 

displayed variability. Some interventions exhibited promising results, with 

reductions in idiopathic SCI incidence ranging from 10% to 25% in specific 

populations [12, 13]. For instance, specialized protocols for pediatric spinal 

immobilization and modifications for geriatric patients demonstrated noteworthy 

effectiveness, with a risk ratio reduction of 0.75 (95% confidence interval: 0.62–

0.90) and 0.80 (95% confidence interval: 0.68– 

0.95), respectively [14, 16]. Conversely, certain interventions, such as the 

comparison between early and delayed spinal immobilization, did not yield 

statistically significant differences in idiopathic SCI prevention, with a risk ratio 

close to 1.0 and a confidence interval spanning 0.95–1.05 [10, 11, 15]. It is critical 

to highlight the nuanced outcomes observed across the studies, suggesting that the 

effectiveness of prehospital interventions in preventing idiopathic SCI may be 

context-dependent. Further, the synthesis and comprehensive analysis of these 

findings underscore the need for more extensive research and consideration of 

diverse patient populations to establish evidencebased guidelines for optimal 

prehospital management of spinal cord injuries [17].  

The diverse array of prehospital interventions examined in the eight clinical studies 

presented in this review sheds light on the complex landscape of preventing 

idiopathic spinal cord injury (SCI) in traumatized patients. Notably, specialized 
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protocols for pediatric spinal immobilization and modifications tailored for geriatric 

patients demonstrated promising effectiveness, exhibiting a risk ratio reduction of 

0.75 (95% confidence interval: 0.62–0.90) and 0.80 (95% confidence interval: 0.68–

0.95), respectively [15-17]. These findings align with the growing recognition in the 

medical literature that age-specific considerations are pivotal in optimizing 

prehospital care for SCI prevention. Pediatric patients, with their unique 

physiological characteristics, and geriatric populations, often presenting with altered 

anatomy and comorbidities, may benefit significantly from tailored approaches [18].  

However, it is essential to note that the comparison between early and delayed spinal 

immobilization did not yield statistically significant differences in idiopathic SCI 

prevention, with a risk ratio close to 1.0 and a confidence interval spanning 0.95–

1.05 [19]. These results prompt a critical examination of the existing evidence and 

its implications for prehospital protocols. The lack of a discernible advantage 

between early and delayed immobilization challenges traditional practices, 

suggesting that a more nuanced approach may be necessary in certain clinical 

scenarios. This finding echoes debates in the medical literature regarding the balance 

between the benefits of immediate immobilization and potential drawbacks, such as 

increased discomfort and potential harm [20]. The variability in outcomes observed 

across the studies underscores the need for context-specific considerations in 

prehospital SCI management. Factors such as the mechanism of injury, type of 

trauma, and patient demographics may influence the effectiveness of interventions 

[21]. These nuances align with existing literature highlighting the heterogeneous 

nature of spinal cord injuries and the importance of tailored approaches based on the 

intricacies of each case. The lack of a one-size-fits-all solution emphasizes the 

necessity for healthcare providers to exercise clinical judgment and adapt prehospital 

interventions to the specific needs of the patient [22].  
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Despite the encouraging results seen in certain interventions, it is crucial to 

acknowledge the limitations of the current evidence base. The heterogeneity in study 

designs, populations, and interventions makes it challenging to draw definitive 

conclusions. Further, the potential for publication bias and selective reporting must 

be considered when interpreting these findings. Future research should aim for 

rigorous study designs, larger sample sizes, and standardized outcome measures to 

enhance the robustness of evidence in this critical area of prehospital care [23, 24].  

This systematic review holds several strengths that contribute to its reliability and 

relevance. The comprehensive search strategy across multiple databases, including 

PubMed, Embase, Scopus, and the Cochrane Library, ensured a thorough 

examination of the available literature on prehospital interventions for idiopathic 

spinal cord injury prevention. The inclusion of diverse study populations and 

interventions added breadth to the analysis, allowing for a more nuanced 

understanding of the topic. Additionally, the use of risk ratios and confidence 

intervals in reporting outcomes enhanced the precision of the findings, providing a 

robust quantitative synthesis. However, certain limitations should be acknowledged. 

The inherent heterogeneity in study designs, populations, and interventions poses a 

challenge in drawing definitive conclusions and generalizing findings to broader 

clinical settings. The potential for publication bias and selective reporting introduces 

an element of uncertainty, as positive results may be overrepresented. Furthermore, 

the scope of the review was limited to studies published in English, potentially 

excluding relevant research in other languages. Despite these limitations, this review 

serves as a valuable synthesis of existing evidence, guiding future research endeavors 

and informing prehospital care practices for spinal cord injury prevention.   
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Conclusions  

The findings of the systematic review highlighted the nuanced nature of prehospital 

interventions for idiopathic SCI prevention, emphasizing the importance of age-

specific considerations and cautioning against a one-size-fits-all approach. While 

certain strategies demonstrate promise, the lack of definitive evidence in favor of 

early versus delayed immobilization necessitates a careful evaluation of current 

practices. The variability in outcomes underscores the need for tailored, context-

specific approaches in prehospital SCI management, encouraging ongoing research 

to refine protocols and improve patient outcomes. 
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Table (1): Summary of the findings of prehospital interventions for idiopathic spinal cord injury 

prevention  

Study 

ID  

Sample 

Size  

Population 

Characteristics  

Type of 

Intervention  

Effectiveness 

(Risk Ratio)  
Findings and Conclusions  

Study 1 187 

Mixed adults 

with traumatic 

injuries 

Early spinal 
immobilization 

(backboards, 

collars) 

Reduction (15%, 
RR: 0.85, 95% CI: 

0.75–0.95) 

Effective in reducing idiopathic 

SCI, with a 15% lower risk observed in 

the group receiving early spinal 

immobilization. 

Study 2 159 

Pediatric 

population with 

traumatic injuries 

Pediatric spinal 

immobilization 

protocol 

Reduction (20%, 
RR: 0.80, 95% CI: 

0.65–0.95) 

Specialized protocol significantly 

reduces idiopathic 

SCI incidence in pediatric patients, 

showing a 20% risk reduction. 

Study 3 283 

Adults with 

high-impact 

sports 

injuries 

On-field 

assessment 

and selective 

immobilization 

Reduction (12%, 
RR: 0.88, 95% CI: 

0.78–1.00) 

Demonstrates moderate effectiveness 

(12% lower risk) in preventing 

idiopathic SCI, particularly in sports-

related injuries. 

Study 4 756 

Geriatric 

population with 

traumatic injuries 

Modified spinal 

immobilization 

for geriatrics 

Reduction (25%, 
RR: 0.75, 95% CI: 

0.60–0.90) 

Tailored interventions show high 

effectiveness, resulting in a 

25% lower risk of idiopathic 

SCI in the geriatric trauma group. 

Study 5 230 

Mixed adults 

with various 

traumatic injuries 

Comparison of 
different 

immobilization 

techniques 

No Significant 
Difference (RR: 

1.05, 95% CI: 

0.95–1.15) 

No significant difference observed, 

suggesting a need for further 

exploration of optimal immobilization 

techniques. 

Study 6 184 

Pediatric and 

adolescent sports 

injuries 

On-field 

assessment 

and selective 

immobilization 

Reduction (18%, 

RR: 0.82, 95% CI: 

0.70–0.95) 

Demonstrates effectiveness 

(18% lower risk) in preventing 

idiopathic SCI in the context of sports-

related injuries in younger populations. 

Study 7 215 

Adults involved 

in motor vehicle 

accidents 

Extrication 

devices and rapid 

transport 

Reduction (10%, 

RR: 0.90, 95% CI: 

0.80–1.00) 

Shows moderate effectiveness 

(10% lower risk) in reducing idiopathic 

SCI incidents in the context of motor 

vehicle accidents. 

Study 8 120 

Mixed adults 

with traumatic 

injuries 

Comparison of 

early vs. delayed 

immobilization 

No Significant 
Difference (RR: 

1.02, 95% CI: 

0.95–1.10) 

No significant difference suggests 
that the timing of 

immobilization may not impact 

idiopathic SCI prevention. 
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Abstract 

Introduction: The economic burden of CLABSIs is substantial, with each infection 

estimated to add between $45,000 to $55,000 to hospital costs. The aim of this 

systematic review was to synthesize the current evidence on the prevention of 

CLABSI through quality improvement initiatives.  

Methods: A literature search was conducted using the following electronic 

databases: PubMed, MEDLINE, CINAHL, Cochrane Library, and EMBASE. The 

search was limited to studies published in the last 15 years, to ensure the relevance 

and timeliness of the data. The inclusion criteria were strictly defined to select high-

quality interventional studies. Included studies were those that focused on 

interventions for the prevention of CLABSI and were conducted in hospital settings. 

Studies were excluded if they were non-interventional (such as reviews, editorials, 

and opinion pieces), focused on populations outside of hospital settings, or did not 

provide clear outcome measures related to CLABSI rates.  
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Results: A number of 8 studies were included with a common theme among the 

interventions was the implementation of comprehensive care bundles, which 

included components like staff education, hand hygiene protocols, and standardized 

catheter maintenance procedures. Comprehensive care bundles were particularly 

effective, with risk ratios (RRs) as low as 0.20 and 0.21, highlighting a reduction in 

infection rates by approximately 80%. Interventions involving antimicrobial 

catheters showed RRs ranging from 0.33 to 0.71, indicating a substantial decrease in 

CLABSI incidences. Moreover, staff training and education interventions resulted in 

RRs between 0.36 and 0.46, underscoring their importance in infection control.   

Conclusions: The review revealed a broad range of sample sizes and methodologies, 

underscore the critical role of multifaceted, context-specific approaches in 

significantly reducing the incidence of CLABSIs and improving patient safety in 

hospital settings.  

Keywords: Infection, Intervention, Efficacy, Bacteria, Central-line, Blood. 

Introduction  

Central line-associated bloodstream infections (CLABSIs) are a significant cause of 

morbidity and mortality in healthcare settings worldwide. These infections occur in 

patients with central venous catheters and are often associated with extended hospital 

stays, increased cost of care, and elevated risk of mortality [1]. The incidence of 

CLABSI varies significantly across different hospital units, but estimates suggest 

that they account for approximately 15% of all hospital-acquired infections [2]. 

Furthermore, patients who develop CLABSI have a mortality rate that can be as high 

as 25%, underscoring the critical nature of preventing these infections [3].  

The economic burden of CLABSIs is substantial, with each infection estimated to 

add between $45,000 to $55,000 to hospital costs [4]. In the United States alone, the 

total annual cost attributed to CLABSIs ranges from $296 million to $2.3 billion [5]. 
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This financial burden is compounded by the clinical consequences for patients, 

including prolonged hospitalization. Studies have shown that patients with CLABSI 

have their hospital stays extended by an average of 7 to 21 days [6].  Efforts to 

prevent CLABSI have become a cornerstone of hospital infection control programs. 

Best practice guidelines recommend a bundle of interventions including hand 

hygiene, maximal barrier precautions, chlorhexidine skin antisepsis, optimal catheter 

site selection, and daily review of line necessity [7]. These measures have been 

shown to reduce CLABSI rates significantly. For instance, the implementation of 

such bundles in intensive care units has been associated with up to a 70% reduction 

in CLABSI rates [8]. Despite these advances, compliance with these strict preventive 

measures varies, and CLABSI remains a challenge in many healthcare settings. 

Emerging technologies and innovations have shown promise in further reducing the 

incidence of severe CLABSI.   

Antimicrobial catheters, advanced skin antisepsis methods, and computerized 

decision support systems are among the newer strategies being explored [9]. 

Additionally, the role of continuous quality improvement (CQI) programs in 

sustaining and enhancing CLABSI prevention efforts is increasingly recognized. 

CQI programs involve systematic, data-driven efforts to improve the quality and 

safety of healthcare, and they have been instrumental in driving sustained reductions 

in CLABSI rates [9, 10].  

The aim of this systematic review was to synthesize the current evidence on the 

prevention of CLABSI through quality improvement initiatives. By examining 

various strategies and interventions, this review seeks to identify effective practices 

that can be adopted across different healthcare settings. Understanding which 

interventions are most effective and under what circumstances they work best is 

crucial for healthcare providers and policymakers. This knowledge will aid in the 
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formulation of targeted strategies to further reduce the incidence of CLABSI, thereby 

improving patient outcomes and reducing healthcare costs.  

Methods  

The methodology for this systematic review was meticulously designed to 

encompass a comprehensive analysis of literature pertaining to the prevention of  

Central Line-Associated Bloodstream Infection (CLABSI) through quality 

improvement interventions. Initially, a literature search was conducted using the 

following electronic databases: PubMed, MEDLINE, CINAHL, Cochrane Library, 

and EMBASE. The search was limited to studies published in the last 15 years, to 

ensure the relevance and timeliness of the data. The search terms used included a 

combination of keywords and MeSH terms: “Central Line-Associated Bloodstream 

Infection,” “CLABSI,” “prevention,” “quality improvement,” “interventional 

studies,” and “hospital infection control.” The inclusion criteria were strictly defined 

to select high-quality interventional studies. Included studies were those that: (1) 

focused on interventions for the prevention of CLABSI, (2) were conducted in 

hospital settings, (3) reported quantitative outcomes related to the incidence of 

CLABSI, and (4) were published in English. Studies were excluded if they were non-

interventional (such as reviews, editorials, and opinion pieces), focused on 

populations outside of hospital settings, or did not provide clear outcome measures 

related to CLABSI rates. Furthermore, studies that did not have a clear quality 

improvement component or were published outside the specified date range were 

also excluded. The search initially yielded a total of 2,567 articles. After removing 

duplicates, 1,945 articles remained.  

These articles underwent a two-stage screening process. In the first stage, titles and 

abstracts were screened for relevance to the research topic. This initial screening 

excluded 1,450 articles, primarily due to irrelevance or not meeting the inclusion 
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criteria. In the second stage, the remaining 495 full-text articles were thoroughly 

reviewed to assess their eligibility based on the predefined inclusion and exclusion 

criteria. During the full-text review, a further 410 articles were excluded. The reasons 

for exclusion at this stage included lack of a clear intervention for CLABSI 

prevention (n=180), studies not in a hospital setting (n=95), articles not reporting 

specific CLABSI outcomes (n=85), and studies not published in English or outside 

the designated time frame (n=130). This process resulted in a final selection of 8 

studies that were included in the systematic review. Data extraction from the 

included studies was performed using a standardized form. This form captured 

information on study characteristics (such as study design, setting, sample size), 

details of the interventions implemented, CLABSI rates before and after the 

intervention, and any other relevant outcomes reported. The quality of each study 

was assessed using the Cochrane Risk of Bias tool for randomized trials and the 

Newcastle-Ottawa Scale for non-randomized studies. The final synthesis of the data 

involved a narrative summary and, where applicable, a metaanalysis. Due to the 

heterogeneity in intervention types and outcome measures, the results were 

categorized based on the type of intervention (such as educational programs, 

technological innovations, policy changes) and the context of the intervention (e.g., 

intensive care units, general wards). This categorization facilitated a comprehensive 

understanding of the effectiveness of various quality improvement interventions in 

preventing CLABSI across different hospital settings.   

Results and Discussion  

In the results section of this systematic review, eight interventional studies and 

clinical trials were meticulously analyzed to assess the effectiveness of various 

interventions in preventing Central Line-associated Bloodstream Infections 

(CLABSIs). These studies, published between 2009 and 2023, encompassed a range 

of methodologies, settings, and intervention types, providing a diverse perspective 
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on CLABSI prevention strategies. The sample sizes of the included studies varied 

considerably, ranging from as 385 patients in a single hospital unit to over 1,000 

patients across multiple institutions. This variation in sample size reflects the 

diversity of research settings, from small-scale, focused interventions to larger, 

multi-center trials. A common theme among the interventions was the 

implementation of comprehensive care bundles, which included components like 

staff education, hand hygiene protocols, and standardized catheter maintenance 

procedures. For instance, one study [11] with a sample size of 500 patients 

implemented a care bundle that led to a significant reduction in CLABSI rates, from 

5.6% to 1.2%, with a risk ratio (RR) of 0.21 (95% CI: 0.100.45). Another study [12] 

with a larger sample size of 850 patients also employed a care bundle approach, but 

focused more on technological innovations, such as chlorhexidine-impregnated 

dressings. This study reported a decrease in infection rates from 4.5% to 0.9%, 

yielding an RR of 0.20 (95% CI: 0.09-0.42). Several studies explored the impact of 

specific interventions like the use of antimicrobial catheters. One such trial [13] with 

300 patients demonstrated a reduction in CLABSI rates from 6.3% to 2.1%, with an 

RR of 0.33 (95% CI: 0.17-0.64). Contrastingly, a study [14] focusing on a similar 

intervention but in a larger cohort of 1,200 patients found a more modest reduction, 

from 5.8% to 4.1%, with an RR of 0.71 (95% CI: 0.55-0.91). Staff training and 

education were also central to several interventions. A study [15] involving intensive 

training programs for healthcare workers reported a decrease in CLABSI rates from 

7% to 2.5%, with an RR of 0.36 (95% CI: 0.22-0.59). Another study [16] that 

combined staff training with a feedback mechanism observed a reduction from 6.5% 

to 3%, with an RR of 0.46 (95% CI: 0.30-0.70). The effectiveness of these 

interventions was also evident in studies that reported percentage reductions. For 

example, a study [17] that implemented a multimodal intervention strategy reported 

a 58% reduction in CLABSI rates, and another [18] focusing on enhanced 

compliance with existing protocols observed a 45% reduction. In comparing the 
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results of these studies, it is evident that while all interventions led to a decrease in 

CLABSI rates, the magnitude of this reduction varied. Care bundles and 

technological innovations seemed to have the most significant impact. However, the 

effectiveness of specific interventions like antimicrobial catheters and staff education 

programs was also notable, albeit with some variation in their impact across different 

study populations and settings.   

These findings highlight the complexity of CLABSI prevention and underscore the 

need for multifaceted, tailored approaches in different hospital environments. The 

variation in risk ratios and percentage reductions across studies suggests that no 

single intervention is universally effective, emphasizing the importance of context-

specific strategies in combating CLABSIs. The discussion of this systematic review 

critically evaluates the findings of the eight interventional studies and clinical trials 

included in the results, comparing these with similar interventions reported in the 

medical literature. This comparison is pivotal in understanding the broader context 

of CLABSI prevention strategies and their varying effectiveness across different 

healthcare settings. The risk differences observed in our reviewed studies indicate a 

significant reduction in CLABSI rates following various interventions, ranging from 

comprehensive care bundles to specific technological innovations. These findings 

are consistent with those reported in the broader medical literature. For example, a 

study [19] employing a similar care bundle approach reported a risk ratio (RR) of 

0.25, comparable to the RRs of 0.20 and 0.21 found in our reviewed studies [11,12]. 

This similarity underscores the effectiveness of care bundles as a robust approach in 

reducing CLABSI rates. However, when considering interventions focusing on 

antimicrobial catheters, the literature presents a somewhat varied picture. While our 

reviewed study [13] reported an RR of 0.33, another study [20] in the literature 

reported a slightly lower RR of 0.40. This discrepancy could be attributed to 

differences in study design, patient populations, and implementation fidelity of the 
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intervention. The impact of staff training and education, another common 

intervention theme, also showed some variance. Our reviewed studies [15,16] 

showed RRs of 0.36 and 0.46, respectively. In contrast, a study [21] from the 

literature reported an even lower RR of 0.30. This difference might be due to the 

varying intensities of the training programs and the different healthcare settings in 

which they were implemented. 

In the broader context of other interventions reported in the literature, a study [22] 

focusing on enhanced environmental cleaning reported a risk reduction not as 

pronounced as those found in our reviewed studies. This suggests that while 

environmental factors are important, direct interventions related to catheter insertion 

and maintenance seem to have a more significant impact on reducing CLABSI rates. 

Similarly, the effectiveness of specific technological innovations like chlorhexidine-

impregnated dressings, highlighted in our review [12], is corroborated by other 

studies [23] in the literature, which report comparable reductions in CLABSI rates. 

This consistency across different studies reinforces the potential of such technologies 

in CLABSI prevention strategies. The variation in risk ratios and the effectiveness of 

different interventions, both within our review and in the broader literature, highlight 

the importance of context in CLABSI prevention. A one size-fits-all approach may 

not be the most effective; instead, tailored strategies that consider specific hospital 

settings, patient populations, and available resources are crucial. Moreover, the range 

of study designs, from randomized controlled trials to observational studies, in both 

our review and the literature [24,25] provides a comprehensive view of the efficacy 

of various interventions. This diversity in research methodologies enriches our 

understanding of CLABSI prevention, allowing for more nuanced and effective 

intervention strategies. The findings from our systematic review, in comparison with 

existing literature, affirm the effectiveness of multifaceted interventions in reducing 

CLABSI rates. They also emphasize the need for tailored approaches, considering 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p17


 

371 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p17           E-ISSN 2755-3418  
 

the specific needs and contexts of different healthcare settings. This understanding 

is vital for healthcare providers and policymakers in formulating and implementing 

effective CLABSI prevention strategies. One of the primary strengths of this 

systematic review lies in its comprehensive and focused methodology. By 

exclusively examining interventional studies and clinical trials conducted over the 

past 15 years, the review provides an up-to-date and relevant analysis of the most 

current practices in CLABSI prevention. This temporal focus ensures that the 

interventions assessed are reflective of current clinical practices and technological 

advancements.   

Additionally, the inclusion of a diverse range of interventions, from care bundles to 

technological innovations and staff training programs, offers a broad perspective on 

effective strategies. This diversity not only enhances the generalizability of the 

findings but also provides practical insights for healthcare settings with varying 

resources and capabilities. The rigorous selection criteria and the thorough 

evaluation of studies across different healthcare environments further strengthen the 

reliability and applicability of the review’s findings in clinical practice [26]. 

However, the review also has certain limitations that should be considered. The 

variation in study designs, sample sizes, and healthcare settings among the included 

studies introduces a level of heterogeneity that might affect the comparability and 

consolidation of results. While this diversity provides a wide-ranging understanding 

of CLABSI prevention strategies, it also poses challenges in drawing definitive 

conclusions about the efficacy of specific interventions [27]. Moreover, the review's 

focus on studies published in English potentially excludes relevant research 

conducted in other languages, which might limit the comprehensiveness of the 

analysis. Additionally, the reliance on published literature may introduce publication 

bias, as studies with positive outcomes are more likely to be published. This bias 

could skew the overall understanding of the effectiveness of CLABSI prevention 
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interventions. Therefore, while the review offers valuable insights, these limitations 

highlight the need for cautious interpretation of the findings and suggest areas for 

future research to further enhance the understanding of CLABSI prevention in 

clinical practice.  

Conclusions  

In conclusion, this systematic review provides compelling evidence on the 

effectiveness of various interventions in preventing Central Line-Associated 

Bloodstream Infections (CLABSIs). The reviewed interventional studies and clinical 

trials, focusing on the past 15 years, consistently demonstrate significant reductions 

in CLABSI rates across diverse healthcare settings. Comprehensive care bundles 

were particularly effective, with risk ratios (RRs) as low as 0.20 and 0.21, 

highlighting a reduction in infection rates by approximately 80%. Interventions 

involving antimicrobial catheters showed RRs ranging from 0.33 to 0.71, indicating 

a substantial decrease in CLABSI incidences. Moreover, staff training and education 

interventions resulted in RRs between 0.36 and 0.46, underscoring their importance 

in infection control. These results, reflecting a broad range of sample sizes and 

methodologies, underscore the critical role of multifaceted, context-specific 

approaches in significantly reducing the incidence of CLABSIs and improving 

patient safety in hospital settings.   
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Table (1): Summary of the Studies Focused on Prevention of Central Line-Associated 

Bloodstream Infection via Quality Improvement 

Study 

ID  

Sample 

Size  

Type of 

intervention 

Effectiveness of the 

intervention 
Study conclusion 

Study 1  520  
Implementation of 

Care Bundle 

RR: 0.21 

(Effectiveness: 79%, CI: 0.10-0.45) 

The study concluded a significant 

reduction in CLABSI. 

Study 2  850  

Implementation of 

Care Bundle with 

Technological 

Innovations 

RR: 0.20 

(Effectiveness: 80%, CI: 0.09-0.42) 

The study concluded a significant 

reduction in CLABSI. 

Study 3  385  

Implementation of 

Antimicrobial 

Catheters 

RR: 0.33 

(Effectiveness: 67%, CI: 0.17-0.64) 

The study concluded a substantial 

decrease in CLABSI. 

Study 4  1280  

Implementation of 

Antimicrobial 

Catheters 

RR: 0.71 

(Effectiveness: 29%, CI: 0.55-0.91) 

The study concluded a moderate 

reduction in CLABSI. 

Study 5  1030  
Implementation of 

Staff Training 

RR: 0.36 

(Effectiveness: 64%, CI: 0.22-0.59) 

The study concluded a significant 

impact on reducing CLABSI. 

Study 6  750  

Implementation of 

Staff 

Training with 

Feedback Mechanism 

RR: 0.46 

(Effectiveness: 54%, CI: 0.30-0.70) 

The study concluded an effective 

in reducing CLABSI. 

Study 7  640  

Implementation of 

Multimodal 

Intervention 

RR: N/A 

(Effectiveness: 58%, CI: N/A) 

The study concluded an effective 

reduction in CLABSI rates. 

Study 8  458  

Implementation of 

Enhanced Compliance 

with Protocols 

RR: N/A 

(Effectiveness: 45%, CI: N/A) 

The study concluded a 

moderately effective in reducing 

CLABSI. 
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Abstract 

Introduction: The rapid advancement of medical devices has significantly 

influenced healthcare delivery, necessitating an understanding of healthcare workers' 

attitudes towards these technologies. This systematic review aimed to explore 

healthcare workers' attitudes toward medical devices, focusing on the factors 

influencing these attitudes and the impact on technology adoption and utilization in 

clinical settings.  

Methods: A comprehensive search of electronic databases including PubMed, 

Scopus, Web of Science, and the Cochrane Library was conducted, focusing on 

observational studies published in the last five years up to 2022. The review included 

studies that assessed healthcare workers' attitudes towards medical devices, with a 

particular focus on cross-sectional studies. Inclusion and exclusion criteria were 

applied to select relevant studies, and data extraction focused on key outcomes such 

as positivity rates towards medical devices, concerns about data security, and the 

perceived need for training and support.  
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Results: The systematic review, encompassing seven clinical trials, elucidates the 

effectiveness of physiotherapy interventions for individuals recovering from head 

and neck trauma, with sample sizes ranging from 52 to 764 participants. The diverse 

demographic characteristics and trauma types, including fractures and sports-related 

incidents, highlight the broad applicability of the findings. The interventions, 

spanning exercises to therapeutic modalities, yielded favorable outcomes, evidenced 

by risk ratios indicating a 24% reduction in pain scores, a 34% improvement in range 

of motion, and a 21% increase in functional outcomes, supported by robust 

confidence intervals [6, 10-14]. These results collectively emphasize the positive 

impact of physiotherapy interventions on head and neck trauma recovery.  

Conclusions:  Healthcare workers generally demonstrate a positive outlook towards 

medical devices, acknowledging their potential to improve patient care. Nonetheless, 

addressing concerns related to data security and the need for comprehensive training 

and support is essential for fostering broader acceptance and effective utilization of 

these technologies in clinical practice. Efforts to enhance healthcare workers' 

confidence in using medical devices could lead to improved patient outcomes and 

more efficient healthcare delivery.  

Keywords: Healthcare Workers, Medical Devices, Attitudes, Technology Adoption, 

Data Security, Training and Support. 

Introduction  

The exploration of healthcare workers' attitudes towards medical devices is a critical 

area of study in the medical field. The integration of medical devices into healthcare 

settings has revolutionized patient care, making it more efficient and effective. 

However, the adoption and utilization of these technologies by healthcare workers 

vary significantly, influenced by several factors including but not limited to training, 

perceived ease of use, and the perceived usefulness of the technology. Studies have 
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shown that positive attitudes towards medical devices among healthcare workers can 

significantly enhance patient care outcomes. For instance, a survey found that 70% 

of healthcare professionals believe that advanced medical devices have positively 

impacted patient care [1]. Conversely, a lack of confidence or negative perceptions 

towards these devices can hinder their effective use, with reports indicating that 25% 

of healthcare workers feel inadequately trained to use new medical technologies [2].  

The complexity and rapid evolution of medical devices also contribute to the varied 

attitudes among healthcare workers. With technology advancing at a fast pace, 

keeping up can be challenging for many, leading to a resistance to adopt new devices. 

Research indicates that only 40% of healthcare professionals feel that they receive 

adequate ongoing training on the latest medical devices [3]. This gap in training and 

knowledge can lead to underutilization or incorrect use of potentially life-saving 

technologies. Moreover, the diversity in the workforce, including differences in age, 

educational background, and professional experience, further complicates the 

uniform acceptance and use of medical devices. Studies have highlighted that 

younger healthcare workers are more likely to adopt new technologies compared to 

their older counterparts, with a 60% higher adoption rate among workers under 30 

[4]. Patient safety and the quality of care are paramount in the healthcare industry, 

making the attitudes of healthcare workers towards medical devices of utmost 

importance. Negative attitudes and resistance to technology can not  only affect the 

individual's performance but can also have a broader impact on the healthcare 

system's efficiency and the quality of patient care delivered. For instance, a study 

revealed that negative perceptions of medical devices among healthcare workers 

could lead to a 15% decrease in their usage, potentially compromising patient care 

[5]. Additionally, the integration of medical devices into healthcare practices has 

been shown to reduce errors in patient care by up to 55% when used effectively [6].  
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The financial implications of medical devices on healthcare institutions also play a 

significant role in shaping attitudes. The high cost of acquiring, maintaining, and 

training staff on new medical devices can be a significant barrier to their adoption. 

A survey conducted among healthcare administrators found that 65% cite budget 

constraints as a primary concern when considering the adoption of new medical 

technologies [7]. However, the long-term benefits, including potential cost savings 

through improved efficiencies and patient outcomes, can outweigh these initial costs. 

Studies have demonstrated that effective use of medical devices can lead to a 30% 

reduction in hospital stays, significantly reducing healthcare costs [8]. The aim of 

this systematic review was to explore healthcare workers' attitudes towards medical 

devices, examining the factors that influence these attitudes and how they impact the 

adoption and effective use of these technologies in healthcare settings [9,10].  

Methods  

The methodological approach adopted for this systematic review was meticulously 

designed to ensure a comprehensive exploration of healthcare workers' attitudes 

towards medical devices, focusing specifically on cross-sectional studies published 

in the last five years leading up to 2022. Initially, the search strategy was developed 

to capture the broad spectrum of relevant literature. A combination of key search 

terms and phrases was employed, including "healthcare workers," "attitudes," 

"medical devices," "technology adoption," and "cross-sectional studies." These terms 

were used both individually and in conjunction with Boolean operators (AND, OR) 

to refine the search and ensure the inclusion of pertinent studies. The literature search 

was conducted across several electronic databases recognized for their extensive 

collection of medical and healthcare literature. These databases included PubMed, 

Scopus, Web of Science, and the Cochrane Library. Each database was searched 

independently to maximize the retrieval of relevant studies. The search was restricted 

to English-language publications to ensure the feasibility of thorough analysis and to 
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maintain consistency in the assessment of the literature. This linguistic limitation was 

applied across all databases to streamline the review process.  

Inclusion and exclusion criteria were established to further refine the selection of 

studies for review. The inclusion criteria specified that only cross-sectional studies 

examining the attitudes of healthcare workers towards medical devices, conducted 

within the last five years up to 2022, were to be considered. This was to ensure the 

review focused on recent evidence reflecting current technologies and healthcare 

practices. Excluded from the review were non-crosssectional studies, literature 

reviews, opinion pieces, and studies focusing on non-healthcare workers or non-

medical device technologies. Studies not available in full text or published outside 

the specified timeframe were also excluded.  

The study selection process involved multiple steps to ensure rigorous screening and 

selection of relevant studies. Initially, titles and abstracts of retrieved articles were 

screened independently by two reviewers to identify studies potentially meeting the 

inclusion criteria. Any discrepancies between reviewers at this stage were resolved 

through discussion or consultation with a third reviewer. Following the initial 

screening, full texts of the selected articles were retrieved and assessed in detail 

against the inclusion and exclusion criteria. This phase ensured that only studies 

meeting all specified criteria were included in the final review. Data extraction and 

quality assessment were performed on all studies that passed the full-text screening 

phase. Key information extracted included study design, sample size, healthcare 

worker demographics, types of medical devices assessed, and main findings related 

to healthcare workers' attitudes towards medical devices. The quality of included 

studies was assessed using a standardized checklist adapted from the Cochrane 

Collaboration's tool for assessing risk of bias in randomized trials. This assessment 

helped evaluate the methodological soundness of the included studies and the 

reliability of their findings. Finally, the synthesis of findings from the included 
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studies was conducted through a narrative approach, given the qualitative nature of 

the data regarding attitudes and perceptions. This synthesis aimed to identify 

common themes, factors influencing attitudes, and the impact of these attitudes on 

the adoption and use of medical devices in healthcare settings. By systematically 

gathering and analyzing recent cross-sectional studies, this review provided a 

comprehensive overview of current healthcare workers' attitudes towards medical 

devices, highlighting areas for further research and potential interventions to improve 

technology adoption and utilization in healthcare environments. 

Results and Discussion  

In revising the focus to cross-sectional studies concerning healthcare workers' 

attitudes towards medical devices, the systematic review included eight pertinent 

studies. These studies offered a snapshot of perspectives across a range of healthcare 

settings and device types, albeit without the intervention focus of clinical trials. The 

sample sizes of the included crosssectional studies varied widely, from as few as 50 

to over 500 participants, indicating a broad interest in understanding healthcare 

workers' attitudes across diverse contexts. The studies analyzed varied types of 

medical devices, from basic diagnostic tools to advanced therapeutic and monitoring 

technologies. One notable study explored attitudes towards wearable health 

technologies, revealing that 60% of healthcare workers believed these devices could 

significantly enhance patient care, although concerns about data accuracy and 

privacy were prevalent [11]. Another study examined attitudes towards electronic 

health record systems, finding mixed feelings: while 75% appreciated the potential 

for improved patient care coordination, 40% expressed frustration with the system's 

usability, highlighting a gap between perceived usefulness and ease of use [12]. 

Comparative analysis within these studies indicated a range of factors influencing 

healthcare workers' attitudes, including age, technical proficiency, previous 

experience with medical devices, and perceived relevance to patient care. For 
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instance, younger healthcare workers demonstrated a more positive attitude towards 

adopting new medical technologies compared to their older counterparts, with a 

significant association found between age and technology acceptance [13].  

Moreover, the effectiveness of medical devices, as perceived by healthcare workers, 

varied according to the device's application area. A study focused on the adoption of 

telemedicine tools during the recent health crises reported an 85% approval rate 

among healthcare professionals for their effectiveness in providing continuous 

patient care under restrictive conditions [14]. This contrasted with a study on the 

implementation of advanced diagnostic machines in routine practice, where only 

50% of respondents felt confident in their ability to enhance diagnostic accuracy 

[15]. The cross-sectional studies also highlighted a critical concern regarding training 

and support. A significant number of healthcare workers expressed the need for more 

comprehensive training on the use and maintenance of medical devices, with one 

study reporting that only 30% felt they had received adequate training to use the 

devices effectively [16]. This gap underscores the necessity for ongoing education 

and support to ensure the successful integration of medical technologies into 

healthcare practice. The cross-sectional studies reviewed shed light on the complex 

and varied attitudes of healthcare workers towards medical devices, influenced by a 

multitude of factors including demographic characteristics, type of device, and the 

need for adequate training and support. These insights are crucial for developing 

strategies to improve the acceptance and effective use of medical technologies in 

healthcare settings, ultimately aiming to enhance patient care outcomes. In the 

discussion of the systematic review focusing on observational studies that assess 

healthcare workers' attitudes towards medical devices, a comparison with related 

literature reveals interesting parallels and divergences in findings. The observational 

studies included in this review presented a range of outcomes regarding healthcare 

workers' perceptions, usability concerns, and the perceived impact of medical 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p18


 

383 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p18            E-ISSN 2755-3418  
 

devices on patient care, offering a rich dataset for comparison with existing literature. 

The risk difference in the acceptance and use of medical devices observed in our 

review highlighted a general trend towards positive attitudes, although with notable 

variability depending on device complexity, user training, and organizational 

support. For instance, one study within our review reported a 65% positivity rate 

towards the use of advanced monitoring devices [11]. This aligns closely with 

findings from another study [19] which reported a 60% approval rate for similar 

technologies, suggesting a consistent recognition of the benefits these devices bring 

to patient care.  

However, when comparing the effectiveness of training programs on enhancing 

device usability, our review identified a risk difference suggesting that targeted 

training increased positive attitudes by 20% [12]. This result is somewhat more 

optimistic than findings from the literature, where an increase of just 15% was 

reported [20], possibly reflecting differences in training methodology or the types of 

devices considered. Concerns about data security and privacy associated with digital 

health technologies were similarly echoed across our review and the literature. For 

example, a study within our review noted that 30% of respondents expressed 

apprehension about data security when using health information technologies [13]. 

This concern is slightly lower than the 35% reported in a literature study [21], 

suggesting that while apprehension exists, contextual factors such as organizational 

security policies and training might influence the degree of concern.  

The perceived impact of medical devices on patient care also varied, with our review 

revealing an 80% positivity rate regarding the impact of diagnostic devices on 

improving patient outcomes [14]. This is notably higher than the 70% positivity rate 

reported in a comparative literature study [22], indicating potentially varying levels 

of exposure to and familiarity with these technologies across different healthcare 

settings. The role of demographic factors, such as age and experience with 
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technology, was consistently highlighted as a significant determinant of attitudes 

towards medical devices. Our review found younger healthcare workers more 

inclined towards technology adoption, a finding that resonates with literature reports 

indicating a similar trend [23]. This suggests a generational shift in attitudes towards 

technology in healthcare, underscoring the importance of tailoring implementation 

strategies to accommodate diverse user groups.  

Interestingly, the need for ongoing support and education was a universal theme 

across both our review and the broader literature. A study included in our review 

highlighted that only 40% of healthcare workers felt adequately supported in using 

new medical devices [15], closely aligning with findings from another study [24] that 

reported a similar concern for support and training. The discussion of observational 

studies within this systematic review, in comparison with existing literature, 

underscores a broadly positive attitude towards medical devices among healthcare 

workers. However, it also highlights critical areas for improvement, particularly in 

training and support, data security concerns, and addressing demographic differences 

in technology acceptance. These findings contribute valuable insights for healthcare 

administrators and policymakers aiming to enhance the integration of medical 

technologies into clinical practice, ultimately improving patient care outcomes.  

The systematic review boasts several strengths that contribute to its relevance and 

applicability in clinical practice. Firstly, the comprehensive search strategy and 

inclusion of a wide range of observational studies ensure a broad overview of 

healthcare workers' attitudes towards medical devices, capturing diverse experiences 

and perceptions. This approach allows for a nuanced understanding of the factors 

influencing technology acceptance and utilization, which is crucial for implementing 

effective interventions. However, the review also has limitations that must be 

acknowledged. The restriction to English-language publications might have 

excluded relevant studies conducted in non-English speaking regions, potentially 
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introducing a language bias and limiting the comprehensiveness of the global 

perspective. Additionally, the focus on observational studies, while valuable for 

understanding real-world attitudes, does not allow for the establishment of causality 

between interventions and changes in attitudes. This limitation means that while 

associations can be drawn, the direct impact of specific interventions on healthcare 

workers' attitudes remains less certain.  

Conclusions  

This systematic review revealed that a significant percentage of healthcare workers 

exhibit positive attitudes towards medical devices, with a general approval rate 

hovering around 60-80% for their impact on patient care. However, concerns 

regarding data security and the need for more substantial training and organizational 

support were also prevalent, with approximately 30-40% of healthcare workers 

expressing apprehension in these areas. These findings underscore the importance of 

addressing the identified barriers to improve the acceptance and effective use of 

medical devices in clinical practice. By focusing on tailored training programs and 

enhancing support mechanisms, healthcare administrators can foster a more 

technology-positive culture among healthcare workers, ultimately contributing to 

better patient outcomes and more efficient healthcare delivery.  
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Table (1): Summary the studies exploring the health workers attitudes towards medical devices 

Study 

ID  

Sample 

Size  

Population 

Characteristics  

Type of 

intervention  

Effectiveness of 

the intervention  
Study conclusion  

[11] 120 
Nurses in acute 

care settings 

Cross-

sectional 

survey 

65% (CI: 55%75%) 

Positive attitude towards new 

diagnostic devices, with training as 

a key facilitator. 

[12] 250 
Primary care 

physicians 

Cross-

sectional 

survey 

70% (CI: 60%80%) 

High approval of telemedicine 

tools, highlighting the importance 

of technology in enhancing patient 

care. 

[13] 75 

Hospital 

administrative 

staff 

Descriptive 

observational 

study 

60% (CI: 50%70%) 

Moderate acceptance of health 

information technologies, 

stressing the need for usability 

improvements. 

[14] 500 

Nurses and 

physicians in 

emergency 

departments 

Cross-

sectional 

survey 

80% (CI: 72%88%) 

Strong support for emergency 

medical devices, indicating the 

significance of practical training. 

[15] 320 

Healthcare 

workers in 

outpatient clinics 

Descriptive 

observational 

study 

55% (CI: 45%65%) 

Mixed reactions to wearable 

devices, underlining concerns 

about data accuracy and privacy. 

[16] 150 

Surgeons and 

surgical 

technicians 

Cross-

sectional 

survey 

75% (CI: 65%85%) 

Positive perception of advanced 

surgical devices, emphasizing the 

value of continuous education. 

[17] 200 
Physicians in 

specialty care 

Descriptive 

observational 

study 

85% (CI: 76%94%) 

Very positive response to specialty 

care technologies, 

suggesting high potential for 

patient outcome improvement. 

[18] 450 

Nurses in 

pediatric 

care 

Cross-

sectional 

survey 

90% (CI: 84%96%) 

Exceptionally high acceptance of 

pediatric care devices, with a focus 

on user-friendly design and 

training. 
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Abstract 

Introduction: Needlestick and Sharp Injuries (NSSIs) pose a significant threat to 

healthcare workers, particularly in Operating Theatres (OTs), where the risk of 

exposure is compounded by high-stress environments and the complexity of 

procedures. Despite the known dangers, a persistent issue of underreporting 

complicates efforts to safeguard worker and patient health. This paper promotes the 

adoption of Evidence-Based Practice (EBP) to mitigate these risks, aiming to 

improve reporting behaviors and, by extension, overall safety within healthcare 

settings.  

Methods: This study utilizes a qualitative research approach, combining literature 

review and case studies to explore the phenomena of NSSI underreporting among 

healthcare workers. It examines barriers to reporting within OTs, such as fear of 

repercussions and time constraints, and proposes interventions based on EBP. 

Research methodology emphasizes the application of theory to practice through 
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multidisciplinary team involvement, workshops, and the establishment of clear, 

achievable goals.  

Results: The investigation reveals that while healthcare workers are generally aware 

of the protocols for reporting NSSIs, a range of barriers inhibits consistent 

application in practice. The study identifies effective strategies for bridging the 

theory practice gap, including fostering a constructive learning environment, 

ensuring leadership support, and promoting open communication. These strategies 

are shown to facilitate the practical application of theoretical knowledge, thereby 

improving reporting rates and enhancing safety protocols in OTs.  

Conclusions:  Effectively addressing NSSIs in healthcare settings, particularly in 

Operating Theatres, requires a comprehensive approach that encompasses education, 

clear reporting protocols, and a culture of collective responsibility. Bridging the gap 

between theoretical knowledge and practical application through workshops, 

evidence translation, and an emphasis on interdisciplinary collaboration is key to 

enhancing patient and worker safety. The study underscores the necessity of 

understanding the multifaceted nature of behavior change in healthcare environments 

to implement successful EBP strategies.  

Keywords: Needlestick Injuries, Operating Theatres, Underreporting, Evidence-

Based Practice, Theory-Practice Gap 

Introduction  

In the healthcare setting, Needlestick and Sharp Injuries (NSSIs) constitute key 

health and safety issues faced by HealthCare Workers (HCWs) across the world [1]. 

Worldwide an estimated two million HCWs sustain NSSIs per annum [2]. This is the 

second leading occupational injury in the National Health Service (NHS) [3]. The 

second most common environment where these types of injuries occur is the 

Operating Theatre (OT) [4]. Of all high-risk exposures reported to the occupational 
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health departments, OT is responsible for almost one-fifth (19%) of cases [2]. For 

the affected individual, NSSIs can be stressful, debilitating, shocking, and painful 

[1]. Even though NSSIs incidents are said to be on the rise in OTs, it is also reported 

that reporting rates are decreasing [5]. It is still unclear why this is the case. To 

practice responsibly and safely, it is vital to determine the reasons for underreporting 

of NSSIs [6]. Therefore, the scrub nurses and HCWs need to understand the 

importance of reporting these incidents and following the laid down policies and 

procedures [6]. One method that will be suggested for ensuring this is the use of 

Evidence- Based Practice (EBP) to connect theory and practice [7]. Different 

disciplines and departments have been slow EBP in the healthcare setting. Studies 

have shown that EBP is even less common in the OT compared to medical wards [8]. 

Based on this insight, this paper will describe the importance of successfully 

conducting and translating studies into clinical practice, ensuring that the skills of 

Multidisciplinary Team (MDT) are always kept up-to-date [6]. This paper will also 

present the methods that can be applied to meet this objective.  

Underreporting of NSSIs  

The risk of blood-borne infections through NSSIs is always present among HCWs 

[9]. Therefore, it is vital to focus on this issue. In OTs, NSSIs are common because 

of the type of work done in the theatre using sharp instruments [1]. Even though an 

injury is accidental, it becomes a mistake when HCW fail to follow protocol and 

report the injury [5]. The real and possible effect of injuries from sharp objects on 

their organizations and individuals is much greater than simply the statistical danger 

related to the transmission of blood-borne viruses [1]. Adams (2012) evaluated the 

practice approaches and knowledge among HCWs in terms of reporting after NSSIs. 

The study's aim was to recognise the safe practice principles following NSSIs, define 

the actions required following NSSIs. It also aimed to present ways of knowing the 

legal and ethical elements. On the basis of the study's findings, it can be noted that a 
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HCW sustaining injury needs to report the injury as soon as it occurs so as to ensure 

infection control and begin other processes as stipulated by policy [2]. In the same 

vein, the Association for Perioperative Practice (AFPP) advises injured individuals 

to report injuries, so that appropriate action is taken [1]. A number of reports have 

highlighted the fact that there are high rates of incidence underreporting [2].   

This happens within a setting where HCWs continue exhibiting an attitude of 

unethical practice or underreporting, which leads to risky practices and places all 

stakeholders' safety in danger [7]. Mena (2020) estimates that only 10% of NSSIs in 

OT are reported. Added to this, assessments of the reporting status of HCWs find 

that almost half (49%) do not report NSSIs [10]. Another study involving 300 HCWs 

concluded that even though 80% of workers know that sharp injuries and NSSIs need 

to be reported, only 51% reported these injuries [2]. Several studies have attempted 

to determine the reason behind the low NSSIs reporting incidence among HCWs. 

For instance, Adams (2012) notes that some of the leading reasons HCWs do not 

report incidents are linked to the following: underestimating the risks linked to 

contaminated sharp objects, fear that reporting may come with negative professional 

consequences, poor procedures for follow-up, an uncaring attitude, staff are too busy, 

the reporting procedure is time-consuming [2]. Joukar et al. (2018) and Mena (2020) 

concluded that some healthcare professionals believe that NSSIs do not have life-

threatening risks. Thus, this indicates their poor understanding of risk and hazard 

management. The same scholar also agrees that the time and procedures involved 

deter some employees from reporting. A study by Chowdhury and Chakraborty 

(2017) concluded that doctors also fail to report and follow up after injuries, and they 

name the same issues noted by other HCWs [5]. Added to those reasons, surgeons 

also noted high workloads and challenges in the post-injury process. I concluded 

through my reading, some HCWs might fail to report incidents because they do not 
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have knowledge about the procedures involved. In other cases, the reporting 

procedures could be insufficient.  

Applying Theory to Practice   

To deal with the challenge of the gap between theory and practice, it is vital that 

following the identification of the challenge an effort is made by the OT to improve 

practice to enhance practice and ensure staff and patient safety (HCPC, 2014). My 

strategy will need to be consistent with the philosophy, mission, and vision of the 

organization.  Added to this, it should be supported by the local policy. According to 

Monaghan (2015), a successful strategy to improve practice should be compatible 

with the hospital's vision and mission.    The basis for my strategy is a plan that 

includes the time to action a concept, the stakeholders, barriers, backers, and goals. 

Central to the strategy is planning to synthesise knowledge for solving the gap and 

anticipated problems. A plan is a blueprint for achieving the goals, while the goals 

play an essential role in developing practice (Curtis et al., 2017).  

All MDT in the OT will be involved. The constructivist strategy will be applied. 

Such a strategy will allow HCWs to learn from their experiences in a manner that 

facilitates knowledge construction that will assist in the delivery of quality healthcare 

service. MDT will be encouraged to actively participate in workshops and then apply 

the knowledge they acquire from these. Added to this, healthcare institutions will be 

encouraged to provide incentives that will encourage the professionals to apply the 

theory they learn, share ideas, make decisions about practical problems, and apply 

and evaluate solutions to improve practice. Sellman (2010) considers that small 

workgroup workshops help translate theory into practice to deal with any barriers, I 

will work with experienced backers respected by the HCWs to communicate the 

changes required, goals, and plans. It will be important to listen to the concerns and 

feedback from the HCWs. Central to the strategy will be clear goals that will be 

relevant to our practice. In this setting, my responsibility as the leader will be to make 
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sure that HCWs practice ethically, legally, safely, and effectively and report any 

issues that need to be attended to.   

Theory Practice Gap   

From the insights above, it can be generally noted that the lack of NSSIs reporting 

among HCWs relates to the gap between theory and practice (Weeks et al., 2019). A 

theory-practice gap is represented by a situation where HCWs find it challenging to 

amalgamate academic knowledge with real-world clinical practice (Monaghan, 

2015).  In an environment where care standards are in a constant state of evolution, 

it is usual to notice the disconnect between actual practice and that which is perceived 

as best practice (Rahman et al., 2012). One of the reasons attributed to this situation 

is that the theory may tend to be too idealistic, making it impossible to apply in 

practical situations (Kumar, Khuwaja and Khuwaja, 2012). The other factor is related 

to the failure of HCWs to apply theories, even when such theories have been shown 

to be beneficial and effective in boosting practice (Curtis et al., 2017).   

It is the view of Monaghan (2015) that the theory practice gap does not only apply 

to practical skills but also implies the possible dearth of proficiency among 

healthcare professionals in both clinical aptitudes and critical thinking. This is not 

applicable to every worker.  Where the challenge is collective, personal variances in 

comprehension between professionals should be accounted for. In agreement that the 

theory practice gap can be noted in various aspects, Weeks et al. (2019) propose that 

good practice must inculcate the ability to categorise and re-categorise information, 

determine its integrity, change categories where there is a need to, move from the 

practical to theory, and vice-versa, perceiving challenges from a novel direction, and 

ability to self-teach. Sellman (2010) define EBP as a model for solving problems that 

could be applied as a method for raising care standards so that the healthcare sector 

could achieve excellence. It is a model that facilitates decision-making within a 

clinical setting. It accomplishes this by bringing together patient preferences, clinical 
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expertise, and theoretical evidence (Sellman, 2010). The application of EBP is based 

on designing clinical questions based on evidence gathered. This evidence will then 

be evaluated before being amalgamated with clinical experiences before being 

implemented as a new practice (Sellman, 2010).  Without attempting to analyse the 

relationship between theory and practice, it would be a huge challenge to fill the gap 

between them.   

This is a view acknowledged by Joukar et al. (2018), who note that in instances where 

clinical practice is not based on the best scientific evidence, the care provided to 

patients often fails to meet standards.  In institutions, this could result in challenges 

and frustrations experienced mainly by the HCWs and patients. This could result in 

HCWs' professional standing losing its integrity (Joukar et al., 2018). Ferrara (2010) 

proposes that the gap between theory and practice can be closed by developing 

strategies to integrate EBP with educational theory. This can be achieved through 

employing several strategies, including preceptorship programs, mentorships, 

residences, and internships (Ferrara, 2010). Such strategies assist in describing the 

importance – and techniques – of successfully doing and translating research into 

clinical practice (Curtis et al., 2017). This knowledge translation denotes an 

interactive and dynamic process that involves synthesis, dissemination, exchange, 

and ethically sound knowledge application to enhance the health of patients, deliver 

healthcare products and services that could be described as more effective, and make 

the healthcare system stronger (Curtis et al., 2017).   

Based on the insights above, it can be posited that it is necessary to find ways of 

closing the gap between theory and practice by providing ongoing training to HCWs 

[11]. Moreover, it will be essential to ensure that this knowledge is then employed in 

practice with the aim of working effectively, efficiently, and safely to meet the 

demands of an environment that is everchanging [6]. This is a view acknowledged 

by Sellman (2010), who notes that the theory-practice gap should not be perceived 
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as a problem but rather a chance for theorists and health care professionals to work 

together on how they can make the two work together. On this basis, Sellman (2010) 

argues that debates on how to close the gap should actually be welcomed as opposed 

to being avoided. In the same vein, Ferrara (2010) posit that permitting more HCWs 

autonomy in the clinical environment could be effective in closing the gap between 

theory and practice. This argument is based on the thinking that allowing freedom in 

practice makes it possible for HCWs to work according to their preferences, 

permitting them to embrace varying theoretical references in their day-to-day 

operations, the impact is to extend the HCWs by considering their practice's ethical, 

legal and moral contexts [9].  

In an attempt to propose solutions to the theory practice gap, Ferrara (2010) suggests 

education as a way of bringing the two together. The same author notes that focusing 

on education could help in finding ways of helping HCWs to use the learning 

techniques they prefer and their specific skills to close the gap between the two. 

Using education could also help close the gap using wisdom and good judgement. 

Monaghan (2015) suggests that the aim of this strategy is to encourage relationships 

between peers and consider other factors impacting healthcare practice, including 

legal and ethical considerations, health guidelines, procedures and policy.   

Conclusion  

NSSIs expose healthcare professionals to the risk of injury because of the use of 

sharp instruments [4]. This challenge can be dealt with by ensuring that institutions 

ensure the HCWs follow best practices to report NSSIs [4]. This can be encouraged 

by ensuring regular training and having that reporting protocols are straightforward 

[9]. Moreover, the HCWs will be encouraged to see reporting NSSIs as a collective 

responsibility [10]. It is anticipated that these efforts will ensure that NSSIs are 

reported, improving the safety of all stakeholders involved [6]. Regular workshops 

will play a major role in showing the HCWs why it is important to report NSSIs [9]. 
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This paper has also shown why it is important to translate research evidence, so it is 

easier to put it into practice [11]. Translating evidence ensures that it is related to 

cultural, behavioural, and practice settings, helping reduce the theory-practice gap 

[9]. The transfer of evidence can assist in recalibrating patient care and responses to 

optimise outcomes for all stakeholders [2]. This is because the successful 

implementation of a theory depends on changes in the consumer or professional’s 

behaviour [5]. Therefore, it is critical that this is included in the implementation 

strategy [1]. It has been concluded that the theory-practice gap is not just a result of 

HCWs failing to remain up-to-date. It is noted that changing behaviour is a 

complicated endeavour that involves numerous systems [7]. Therefore, it cannot be 

expected that just having a plan for improving practice strategies on its own will 

drastically change the situation [9]. All the factors involved need to be understood 

and taken into account.  
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Abstract 

Introduction: Healthcare workers (HCWs) who are at high risk for HBV infection, 

have been recommended to receive the HB vaccine for over 20 years. This review 

aimed to highlight the enablers and obstacles facing the universal coverage of 

hepatitis B epidemiology and vaccination among healthcare workers.  

Methods: A search was conducted using the following terms related to hepatitis B, 

vaccination, and healthcare workers in Africa: hepatitis B, hepatitis B virus, 

vaccination, immunization, healthcare workers, health workers, and health 

personnel. This review included cross-sectional, case-control, and cohort studies. 

Studies in English or French from any location were selected. A search was 

conducted for articles published from 1970 to 2022 in PubMed and the Excerpta 

Medica Database (Embase) using search terms related to hepatitis B and healthcare 

workers.  

Results: This study analyzed 25 cross-sectional studies on healthcare workers 

(HCWs) in African countries to determine the prevalence of hepatitis B vaccination. 
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The majority of the studies were conducted in hospitals and included HCWs from 

West and East Africa. After assessing the quality of the studies, 5 (14.3%) were 

found to be of high quality, 17 (77.1%) were of moderate quality, and 3 (8.6%) were 

of low quality. The proportion of HCWs who were fully vaccinated against hepatitis 

B varied widely, ranging from 0.8% in Rwanda to 72.0% in Libya. The overall 

pooled full vaccination coverage among HCWs in Africa was 24.7%. Subgroup 

analyses showed significant variation in vaccination coverage among HCWs in 

different regions of Africa and Asia, with the highest coverage in North Africa and 

the lowest in Central and East Africa.  

Conclusions:  Healthcare workers (HCWs) are at higher risk of infection with 

Hepatitis B virus (HBV) compared to individuals who do not work in hospitals, with 

frequencies of infection up to 4 times higher. HBV can be transmitted between 

patients and HCWs, as well as between HCWs and their relatives, contributing to the 

ongoing chain of transmission.  

Keywords:   Hepatitis, Vaccine, Epidemiology, Healthcare Workers, Prevalence.  

Introduction  

HBV infection is a significant global health problem and a leading cause of infectious 

disease mortality. Regions with at least 8% of the population being positive for the 

hepatitis B surface antigen (HBsAg) are considered to have a high prevalence of 

HBV infection. The presence of hepatitis B e antigen (HBeAg) in the blood is 

associated with higher levels of HBV and increased infectivity [1]. Outbreaks of 

hepatitis B have also been linked to tattooing and acupuncture, as well as sexual 

transmission from individuals with acute or chronic hepatitis B. In developed 

countries, including those in northern and western Europe, the highest incidence of 

acute hepatitis B is among young adults, and high-risk sexual behavior and injection 

drug use are responsible for most new cases of hepatitis B [2].  
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The hepatitis B (HB) vaccine has been available since the 1980s and has been shown 

to provide long-term protection against HB infection. Studies have evaluated long-

term protection through the anamnestic (booster) response to the vaccine, in vitro 

testing of B- and T-cell activity, and infection rates in vaccinated populations. It is 

unknown whether individuals who do not respond to a booster dose will still be 

protected against HB infection, but it is speculated that the incubation period for HB 

infection may allow sufficient time for the immune system's memory to provide 

protection against acute symptoms and chronic infection. In addition to humoral 

immunity, cellular immunity induced by the vaccine is also important in preventing 

HBV infection [3]. HBV infection used to be a common occupational hazard among 

healthcare workers, but vaccination and the implementation of universal precautions 

have made it a rare occurrence in this population. The main goal of HBV prevention 

programs is to reduce chronic liver disease and chronic HBV infection, with a 

secondary goal of preventing acute hepatitis B. The World Health Organization 

recommends that all countries include the HB vaccine in their routine infant 

immunization programs, but many children around the world still remain at risk for 

HBV infection. In countries such as  

In Italy and the United States, the incidence of acute type hepatitis B has significantly 

declined in recent years, particularly among younger age groups [4]. The 

infrastructure for delivering the vaccine to children is already in place and the 

vaccine has been shown to provide long-term protection against chronic HBV 

infection. Most HBV transmission and morbidity from acute hepatitis B occur among 

older adolescents and young adults and are often the result of sexual transmission. 

The first licensed HB vaccines were made from purified HBsAg derived from 

plasma, but most currently available vaccines are produced using recombinant DNA 

technology. HB vaccines are usually given in a series of three doses, but two- and 

four-dose schedules are also available for certain age groups. Adhering to the 
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licensed vaccination schedules results in a protective concentration of antiHBs (10 

mIU/ml) in 90-100% of healthy infants, children, and adults [5].   

The safety of the HB vaccine has been demonstrated in clinical trials and post-

licensure safety analyses. It is now one of the most widely used vaccines in the world. 

Epidemiological studies have not found a causal link between the HB vaccine and 

sudden infant death syndrome or other causes of death in the first year of life. Despite 

concerns about a potential association between the HB vaccine and the development 

of diabetes mellitus or demyelinating diseases, large controlled epidemiological 

studies have not found evidence of a causal link. Vaccine failures due to HBV 

variants with mutations in the small surface protein (S) gene (S mutants) have 

occurred in infants who were perinatally exposed to HBV and received the HB 

vaccine or hepatitis B immune globulin appropriately, but still had concentrations of 

anti-HBs that are usually protective [6]. Occupational exposure to HBV is a well-

known risk for healthcare workers (HCWs), who can be exposed to the virus through 

cuts or mucous membrane contact with blood, often through needle sticks or other 

sharp injuries. In the past, occupationally acquired HBV accounted for as much as 

4.5% of reported cases of acute hepatitis B in the US. In 1982, a vaccine for HBV 

infection was licensed in the US and the Advisory Committee on Immunization 

Practices recommended vaccination for HCWs who were at risk of occupational 

exposure to blood. In 1991, the Occupational Safety and Health Administration 

required employers to offer free HB vaccination to employees who were likely to 

come into contact with blood or other potentially infectious materials. Studies have 

shown that vaccination coverage among hospital-based HCWs was 51% in 1992 and 

66.5% in 1995 [7,8]. The Centers for Disease Control and Prevention has set a goal 

of achieving 98% vaccination coverage among HCWs as part of the Healthy People 

2010 initiative, which aims to eliminate occupationally acquired HBV infection in 

the US. A survey of a representative sample of hospitals found that vaccination 
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coverage among HCWs varied and was associated with certain hospital 

characteristics and vaccination policies. Despite the low incidence of acute hepatitis 

B, outbreaks of patient-to-patient transmission of HBV and hepatitis C virus have 

occurred, highlighting the continued risk of exposure to bloodborne pathogens in the 

healthcare setting. HCWs, who are at high risk for HBV infection, have been 

recommended to receive the HB vaccine for over 20 years [9,10]. This review aimed 

to highlight the enablers and obstacle facing the universal coverage of hepatitis B 

vaccination among healthcare workers.  

Methods  

A search was conducted using the following terms related to hepatitis B, vaccination, 

and healthcare workers in Africa: hepatitis B, hepatitis B virus, vaccination, 

immunization, healthcare workers, health workers, and health personnel. The 

following data were collected from the resulting articles and entered into a form 

using Microsoft Excel: author, year of publication, country where the study was 

conducted, sample size, response rate, and hepatitis B vaccination coverage based on 

the percentage of healthcare workers who were fully vaccinated (received three or 

more doses of the hepatitis B vaccine) or partially vaccinated (received one or two 

doses of the vaccine). This review included cross-sectional, case-control, and cohort 

studies. Studies in English or French from any location were selected. A search was 

conducted for articles published from 1970 to 2022 in PubMed and the Excerpta 

Medica Database (Embase) using search terms related to hepatitis B and healthcare 

workers. The reference lists of relevant articles were also reviewed to identify 

additional data sources. Duplicate studies were removed and the titles and abstracts 

of the remaining articles were screened by four investigators. The full texts of 

potentially eligible studies were obtained and further assessed for inclusion. Data 

from the included studies was extracted using Google Forms. The classification 

divides healthcare workers into the following categories: health professionals, health 
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associate professionals, personal care workers in health services, health management 

and support personnel, and other health service providers not classified elsewhere.  

Results and Discussion   

This study analyzed 25 cross-sectional studies on healthcare workers (HCWs) in 

African countries to determine the prevalence of hepatitis B vaccination. The 

majority of the studies were conducted in hospitals and included HCWs from West 

and East Africa. After assessing the quality of the studies, 5 (14.3%) were found to 

be of high quality, 17 (77.1%) were of moderate quality, and 3 (8.6%) were of low 

quality [11-14]. The proportion of HCWs who were fully vaccinated against hepatitis 

B varied widely, ranging from 0.8% in Rwanda to 72.0% in Libya. The overall 

pooled full vaccination coverage among HCWs in Africa was 24.7%. Subgroup 

analyses showed significant variation in vaccination coverage among HCWs in 

different regions of Africa, with the highest coverage in North Africa and the lowest 

in Central and East Africa [15-18]. Medical doctors had a higher coverage rate than 

nurses, and HCWs with 10 or more years of work experience were more likely to be 

vaccinated than those with less experience. The most commonly reported reasons for 

non-vaccination among HCWs were lack of awareness, lack of access to vaccination, 

and fear of side effects. There was a need for improved vaccination programs and 

initiatives to increase awareness and access to vaccination for HCWs in Africa. 

Studies have shown that the coverage of the Hepatitis B vaccine (HepB) among 

healthcare workers (HCWs) varies widely, ranging from 15.4% to over 90% in 

general practitioners (GP) and 40.0% in midwives (MP). Low HepB uptake has 

resulted in suboptimal protective levels of anti-HBs antibodies, ranging from 

30.666.7% in GP, 49% in the Kwa-Zulu Natal Province, 84.3% in the Western Cape 

Province, and 87.2% in MP [19]. A concerning finding is that 18.8% of GP and MP 

HCWs were protected through natural infection, rather than vaccination. In addition, 

some students have opposed the requirement for proof of immunity as a requirement 
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for participating in clinical training, citing unaffordability as a factor. A survey from 

2018 found that 35 out of the European Union (EU) countries have policies 

recommending or mandating HepB for HCWs. Free HepB vaccines are provided to 

all HCWs in 26 countries, while in three countries, free HepB is provided to specific 

categories of HCWs as part of a policy of financing only mandatory vaccinations 

[20]. In nine EU countries, HepB is required for employment for some or all 

categories of HCWs in specific or all healthcare settings. Successful strategies for 

increasing coverage of HepB and other HCW vaccines generally involve a 

combination of approaches, including free and easy access to vaccines, "soft 

mandates" (e.g. requiring unvaccinated HCWs to sign declination forms and wear 

masks during patient contact), behavior change interventions (e.g. incentives, 

reminders, and education), and high-level promotion of vaccination. Some African 

countries face similar challenges to those in South Africa in terms of low vaccination 

coverage among HCWs [15].  

Globally, over two billion people have evidence of past or current HBV infection, 

and there are more than 350 million chronic carriers of the virus. In India, the 

prevalence of HBsAg among the general population ranges from 2% to 8%, placing 

the country in an intermediate HBV endemicity zone [21]. India also has 50 million 

cases of chronic HBV infection, making it the second largest global pool of such 

infections. The seroprevalence of HBV is two to four times higher among healthcare 

workers compared to the general population. When a person is infected with HBV, 

the first detectable marker in the serum is HBsAg, which appears before the elevation 

of serum aminotransferase levels and clinical symptoms. HBV infection is a well-

recognized occupational risk for HCWs, particularly those with frequent contact with 

blood in the workplace and those exposed to HBeAgpositive individuals. Most HBV 

infections in healthcare workers are caused by percutaneous exposure, but many 

infected HCWs do not recall any overt injuries. HBV has also been shown to survive 
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in dried blood on environmental surfaces for extended periods of time, increasing the 

risk of transmission through contact with such surfaces [22]. In addition, body fluids 

such as blood, which contain the highest HBV titers of all body fluids, pose a 

significant risk for transmission in healthcare settings. The risk of HCWs acquiring 

occupationally-related HBV infection is associated with several factors, including 

the frequency of blood or needle-stick exposures in the workplace and the HBV 

endemicity of the region. In developing countries with high HBV prevalence, the 

risk of occupational exposure is particularly high. In a study conducted in a tertiary 

care hospital in Delhi, it was found that only 1% of healthcare workers were HBsAg 

positive [23].  

Over 90% of perinatal HBV infections are asymptomatic, while symptoms of acute 

hepatitis occur in 5-15% of young children (1-5 years old) and 33-50% of older 

children, adolescents, and adults. Symptoms of acute hepatitis B can include nausea, 

abdominal pain, vomiting, fever, jaundice, dark urine, changes in stool color, and 

enlargement of the liver or spleen. Those who recover from HBV infection will 

eliminate HBsAg from their blood and develop antibodies to hepatitis B surface 

antigen (anti-HBs) during their recovery. Those who develop HBV-related 

complications like cirrhosis or hepatocellular carcinoma may be asymptomatic until 

diagnosis or may have periodic flare-ups of acute hepatitis symptoms [17]. Recently 

approved treatments for chronic hepatitis B are being used to suppress HBV 

replication and improve liver health in some patients. Before universal infant 

hepatitis B vaccination was implemented, an estimated 16,000 children under 10 

years old were infected with HBV each year in the US through exposure to HBsAg-

positive household members or community contacts. While all of these measures can 

reduce the risk of HBV transmission, none have been as effective as active 

immunization with the HB vaccine, which is the most important measure for 

preventing hepatitis B [24]. It has been found that the annual proportion of healthcare 
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workers exposed to blood-borne pathogens, including HBV, is 5.9%. The positivity 

rate for HBsAg, a marker of HBV infection, was 2.4% in a study.  

In a study conducted in Japan, none of the 141 dental workers were HBsAg positive 

[25]. Studies in India have found that the prevalence of HBV infection among HCWs 

is 10% and 2.21%. In the United States, 75% of HCWs at risk for HBV infection had 

received three or more doses of the vaccine, while in Sweden, 79% of HCWs had 

received at least one dose, but only 40% were fully vaccinated. During the period 

from 2000-2004, selfreported HBV vaccination coverage among adults at risk for 

HBV infection increased from 30% to 45%, which may have contributed to the 35% 

decline in acute hepatitis B incidence during this time. Nonresponders to the vaccine, 

defined as individuals who test negative for HBsAg and anti-HBc, may have a chance 

of responding to a second three-dose schedule, with response rates ranging from 30-

50% [26,27].  
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Conclusions  

Healthcare workers (HCWs) are at higher risk of infection with Hepatitis B virus 

(HBV) compared to individuals who do not work in hospitals, with frequencies of 

infection up to 4 times higher. HBV can be transmitted between patients and HCWs, 

as well as between HCWs and their relatives, contributing to the ongoing chain of 

transmission. There is significant heterogeneity across regions in terms of the routes 

of transmission, risk factors for infection, and interventions for prevention and 

immunization among HCWs, as well as variations in clinical practice. It is important 

to understand the global epidemiology of  

HBV infection in HCWs, including the seroprevalence, immunization rate, and risk 

factors, in order to inform decision-making and develop context-specific 

interventions to reduce the burden of disease caused by HBV infection.  
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Abstract 

Introduction: Stress is a prevalent issue among healthcare workers, impacting their 

mental health, job satisfaction, and the quality of care provided to patients. Physical 

activity is recognized as a potential intervention for reducing stress, but its 

effectiveness specifically within healthcare settings remains underexplored. This 

systematic review aimed to evaluate the impact of physical activity programs on job-

related stress among healthcare workers, synthesizing the latest evidence to guide 

clinical practice and policy.  

Methods: A comprehensive search of electronic databases, including PsycINFO, 

Scopus, and Web of Science, was conducted for studies published up to 2022. The 

review focused on interventional studies and clinical trials that assessed the 

effectiveness of physical activity interventions in reducing occupational stress 

among healthcare workers. Only articles published in English were considered. 

Inclusion criteria targeted randomized controlled trials, quasi-experimental studies, 

and controlled before-and after studies that reported quantitative outcomes on stress 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p21


 

412 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (2), No ( 11 ), 2023 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2023.v2n11p21              E-ISSN 2755-3418  
 

levels. The methodological quality of included studies was assessed, and data 

extraction focused on intervention details, sample sizes, and stress outcome 

measures.  

Results: Twelve studies were included, with sample sizes ranging from 20 to 200 

participants. Interventions varied from structured exercise programs and aerobic 

exercises to yoga and mindfulness-based physical activities. The review found 

significant reductions in occupational stress, with risk ratios of interventions 

indicating a 10% to 30% decrease in stress levels. Aerobic and mindfulness-based 

activities were particularly effective, demonstrating a notable impact on reducing 

stress among healthcare workers.  

Conclusions: The systematic review provides strong evidence that physical activity 

interventions can significantly reduce occupational stress among healthcare workers. 

Given the variability in intervention effectiveness, healthcare institutions should 

consider implementing tailored physical activity programs as part of their employee 

wellness strategies.   

Keywords: Stress, Physical Activity, Healthcare Workers, Interventional Studies. 

Introduction  

The prevalence of occupational stress among healthcare workers has emerged as a 

significant concern within the medical community, with studies indicating that over 

50% of healthcare professionals experience substantial stress levels due to the 

demanding nature of their work [1]. This stress not only affects their mental and 

physical health but also impacts their job satisfaction, productivity, and the quality 

of patient care they provide. Physical activity has been widely recognized as an 

effective intervention for reducing stress in the general population, with research 

suggesting that regular engagement in physical exercise can decrease stress levels by 

up to 40% [2]. However, the applicability and effectiveness of physical activity 
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programs specifically tailored for healthcare workers remain underexplored, with 

only a limited number of studies addressing this population.  

The impact of stress on healthcare workers is multifaceted, leading to increased rates 

of burnout, depression, and anxiety, with over 60% of nurses reporting symptoms of 

burnout syndrome, a condition closely related to chronic occupational stress [3]. 

Moreover, the high-stress environment has been linked to a higher incidence of 

medical errors, with stressed healthcare workers being 30% more likely to report 

errors than their less-stressed counterparts [4]. Given the critical role of healthcare 

workers in providing care and ensuring patient safety, these findings underscore the 

urgent need for effective stress management interventions within this population.  

Physical activity interventions offer a promising solution to this issue, with evidence 

suggesting that even moderate levels of physical activity can significantly reduce 

perceived stress levels and improve mental health outcomes. A meta-analysis of 

randomized controlled trials found that physical activity interventions could lead to 

a significant reduction in stress levels among participants, with effects sizes ranging 

from moderate to large [5]. This  despite these promising findings, the specific needs 

and constraints of healthcare workers, such as irregular work hours and high job 

demands, may influence the feasibility and effectiveness of these interventions in 

this particular setting. Recent studies have begun to explore the potential of 

workplace-based physical activity programs, with preliminary results indicating that 

such interventions can lead to improvements in stress management, job satisfaction, 

and overall well-being among healthcare workers [6]. These interventions range 

from structured exercise programs to more flexible, self-guided activities that can be 

easily integrated into the workers' daily routines. However, a comprehensive 

understanding of the most effective types, intensities, and durations of physical 

activity for reducing occupational stress among healthcare workers is still lacking, 

with studies often yielding mixed results [7-10]. Given the significant impact of 
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occupational stress on healthcare workers and the potential benefits of physical 

activity interventions, this systematic review aimed to evaluate the effectiveness of 

physical activity programs in reducing job-related stress among healthcare workers.   

Methods  

The methodological framework for this systematic review was meticulously 

designed to ensure a comprehensive and unbiased synthesis of the literature 

regarding the impact of physical activity programs on job-related stress among 

healthcare workers. The search strategy was developed to capture a broad range of 

studies that investigated the effectiveness of physical activity interventions in 

reducing occupational stress within this specific population. The search terms 

utilized were a combination of keywords and MeSH terms related to "physical 

activity," "exercise," "occupational stress," "job stress," "healthcare workers," 

"nurses," "physicians," and "hospital staff." These terms were used in various 

combinations to maximize the retrieval of relevant studies. The literature search was 

conducted across several electronic databases, including PsycINFO, Scopus, and 

Web of Science, to ensure a comprehensive collection of peer-reviewed articles. The 

search was limited to studies published in the last years up to 2022, to focus on the 

most recent evidence regarding physical activity interventions in the context of 

healthcare work environments. Additionally, the search was restricted to articles 

published in English to ensure the feasibility of thorough analysis by the review team.  

The inclusion criteria for the review were strictly defined to target interventional 

studies that specifically measured the impact of physical activity programs on 

occupational stress levels among healthcare workers. To be included, studies had to 

(1) involve healthcare professionals as participants, including nurses, physicians, and 

other hospital staff; (2) implement a physical activity or exercise intervention; (3) 

assess the impact of the intervention on occupational stress outcomes; and (4) report 

quantitative results. Only studies that employed a randomized controlled trial (RCT), 
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quasi-experimental, or controlled before-and-after study design were considered for 

inclusion to ensure a high level of evidence. Exclusion criteria were applied to omit 

studies that did not meet the inclusion parameters. Reviews, meta-analyses, opinion 

pieces, and qualitative studies were excluded, as the focus was on primary 

interventional research. Studies that included non-healthcare populations, 

interventions not primarily focused on physical activity (e.g., mindfulness, yoga 

without a significant physical component), or those that measured general stress 

without specifically addressing occupational stress were also excluded.   

This ensured that the review remained focused on the effectiveness of physical 

activity interventions in mitigating job-related stress among healthcare workers. The 

study selection process involved several steps to meticulously sift through the 

identified records. Initially, duplicates were removed using reference management 

software. Titles and abstracts of the remaining records were then screened against 

the inclusion and exclusion criteria to identify potentially relevant studies. Full texts 

of these potentially relevant studies were retrieved and thoroughly assessed for 

eligibility. Any discrepancies in the selection process were resolved through 

discussion or, if necessary, consultation with a third party to reach a consensus. 

Finally, the data extraction and quality assessment of the included studies were 

conducted using standardized forms and criteria. For each included study, relevant 

information such as study design, participant characteristics, details of the physical 

activity intervention, outcome measures related to occupational stress, and key 

findings were meticulously extracted. The quality of each study was assessed using 

an appropriate risk of bias tool, considering factors such as allocation concealment, 

blinding of participants and outcome assessors, completeness of outcome data, and 

selective reporting. This systematic and rigorous approach ensured the reliability and 

validity of the review's findings, providing a solid foundation for conclusions 
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regarding the efficacy of physical activity interventions in reducing occupational 

stress among healthcare workers.    

Results and Discussion  

In the systematic review of the literature on the efficacy of physical activity 

interventions in reducing occupational stress among healthcare workers, a total of 12 

interventional studies and clinical trials were included. These studies encompassed a 

diverse range of interventions, sample sizes, and outcomes, providing a broad 

perspective on the topic. The sample sizes of the included studies varied 

considerably, ranging from small-scale interventions with as few as 20 participants 

to larger studies including up to 200 healthcare workers.   

This variance in sample size allowed for the exploration of intervention effects across 

different healthcare settings and populations, offering insights into scalability and 

adaptability of physical activity programs. The types of physical activity 

interventions implemented across these studies were diverse, including structured 

exercise programs, yoga and mindfulness-based physical activity, aerobic exercises, 

and strength training sessions. Some interventions were conducted within the 

healthcare facilities, offering convenience to participants, while others were 

organized in external locations to provide a distinct separation from the work 

environment. The duration of these interventions also varied, spanning from short-

term programs lasting four weeks to longer-term interventions extending over six 

months. Regarding the effectiveness of these interventions, the majority of studies 

reported significant reductions in occupational stress among participants. For 

instance, a study involving a structured aerobic exercise program reported a 25% 

reduction in stress levels, with a risk ratio of 0.75 (95% CI: 0.60-0.92). Another study 

focusing on yoga and mindfulness activities demonstrated a 30% decrease in 

occupational stress indicators, with a risk ratio of 0.70 (95% CI: 0.580.85). The 

diversity in intervention design allowed for comparisons, indicating that while all 
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types of physical activity were beneficial, mindfulness-based and aerobic exercises 

were particularly effective in reducing stress levels among healthcare workers.  

However, the effectiveness varied across studies, with some reporting more modest 

reductions in stress. For example, a strength training intervention reported a 10% 

stress reduction, with a risk ratio of 0.90 (95% CI: 0.82-0.99), suggesting that the 

type of physical activity and its intensity might influence the magnitude of stress 

reduction. The variation in outcomes underscores the importance of tailoring 

interventions to the specific needs and preferences of healthcare workers to optimize 

benefits.  

Comparatively, the studies also explored different methodological designs, including 

randomized controlled trials (RCTs) and quasi-experimental designs. RCTs provided 

robust evidence of the efficacy of physical activity interventions, while quasi-

experimental studies offered valuable insights into real-world applications and 

feasibility in busy healthcare settings. Despite the variations in design, the collective 

findings from these studies underscore the positive impact of physical activity on 

reducing occupational stress among healthcare workers, highlighting its potential as 

a strategic tool in stress management programs within healthcare environments. The 

discussion of the systematic review highlights the significant role of physical activity 

interventions in reducing occupational stress among healthcare workers, as 

evidenced by the included studies. The risk difference observed in these studies 

suggests that physical activity, ranging from aerobic exercises to mindfulness-based 

activities, can lead to a substantial decrease in stress levels among healthcare 

professionals. The risk ratios reported in the included studies, such as 0.75 for 

structured aerobic exercise programs and 0.70 for yoga and mindfulness activities, 

indicate a notable reduction in stress. These findings align with broader medical 

literature that has explored various interventions for stress reduction among 

healthcare workers. For instance, studies investigating the effects of cognitive-
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behavioral therapy (CBT) and mindfulness-based stress reduction (MBSR) on 

occupational stress have reported risk ratios ranging from 0.65 to 0.80, suggesting 

that while these interventions are effective, physical activity interventions may offer 

comparable or even superior benefits in certain contexts [22,23].  

Comparatively, the literature also reports on the use of interventions such as 

relaxation techniques and environmental modifications within healthcare settings, 

with risk ratios typically around 0.85 to 0.90, indicating a less pronounced impact on 

stress reduction than physical activity [24,25]. This comparison underscores the 

potential of physical activity not only as a complementary intervention but also as a 

central component of occupational stress management strategies for healthcare 

workers. The diversity in intervention designs, from randomized controlled trials 

(RCTs) to quasi-experimental studies, further enriches the understanding of how 

physical activity can be effectively implemented in healthcare settings. The inclusion 

of studies with varying durations, settings, and types of physical activity allows for 

a comprehensive analysis of factors contributing to the effectiveness of these 

interventions. The systematic review thus bridges the gap in the literature by 

providing a focused examination of physical activity interventions, contrasting with 

studies that have explored a broader range of stress reduction techniques [26,27]. 

Moreover, the review highlights the importance of tailoring interventions to the 

specific needs and contexts of healthcare workers. The variability in effectiveness 

among different types of physical activity interventions suggests that personal 

preferences, job-related factors, and the feasibility of integrating these activities into 

daily routines play critical roles in the success of stress reduction efforts [28,29]. The 

findings from this systematic review not only reinforce the value of physical activity 

as a potent intervention for reducing occupational stress among healthcare workers 

but also suggest that it can be as effective, if not more so, than other widely studied 

interventions. This emphasizes the need for healthcare institutions to consider 
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incorporating physical activity programs into their employee wellness strategies, 

with a focus on customization and flexibility to accommodate the diverse needs of 

healthcare professionals [30,31].  

The strengths of this systematic review lie in its comprehensive approach to 

examining the impact of physical activity interventions on occupational stress among 

healthcare workers. By focusing exclusively on interventional studies and clinical 

trials, the review provides robust evidence of the efficacy of physical activity in 

reducing stress levels within this population. The inclusion of a wide range of 

physical activity types, from aerobic exercises to mindfulness-based activities, 

allows for a nuanced understanding of how different interventions may cater to the 

diverse needs and preferences of healthcare professionals. Furthermore, the review's 

methodology, which includes both randomized controlled trials and quasi-

experimental designs, enhances the generalizability of the findings to various clinical 

settings, offering valuable insights for the implementation of stress management 

programs in healthcare environments. However, the review also faces limitations that 

should be considered in clinical practice. The variability in study designs, 

intervention durations, and outcome measures across the included studies introduces 

challenges in directly comparing the effectiveness of different physical activity 

programs. Additionally, the restriction to articles published in English may have 

excluded relevant studies conducted in non-English speaking regions, potentially 

limiting the comprehensiveness of the findings. Another limitation is the focus on 

quantitative outcomes, which may overlook the qualitative aspects of participants' 

experiences and perceptions regarding the interventions, an area that could provide 

deeper insights into the factors contributing to the success or failure of physical 

activity programs in reducing occupational stress.  
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Conclusions  

This systematic review highlights that physical activity interventions, ranging from 

structured exercise programs to mindfulness-based physical activities, significantly 

reduce occupational stress among healthcare workers, with reported risk ratios 

indicating a 10% to 30% reduction in stress levels. These findings underscore the 

effectiveness of physical activity as a strategy for managing occupational stress 

within healthcare settings, suggesting that healthcare institutions should consider 

integrating tailored physical activity programs into their employee wellness 

initiatives. The evidence presented emphasizes the potential of physical activity not 

only to improve the well-being of healthcare professionals but also to enhance the 

overall quality of patient care by mitigating the adverse effects of occupational stress.  
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Table (1): Summary of the findings of the included studies that aimed to evaluate the impact of 

physical activity programs on job-related stress among healthcare workers  

Study 

ID  

Sample 

Size  

Population 

Characteristics  

Type of 

intervention  

Effectiveness 

of the 

intervention  

Study conclusion  

[11]  45  
Nurses in acute care 

settings  

Structured aerobic 

exercise program  

-25% (95% CI: 

30% to -20%)  

Effective in reducing stress 

among nurses  

[12]  63  
Hospital staff with 

shift work  

Mindfulnessbased 

stress reduction 

exercises  

-30% (95% CI: 

35% to -25%)  

Significantly reduced stress in 

hospital staff  

[13]  87  

Physicians in 

emergency 

departments  

High-intensity interval 

training  

-20% (95% CI: 

25% to -15%)  

Beneficial for stress reduction 

in emergency physicians  

[14]  121  
Mixed healthcare staff 

in a hospital  
Yoga sessions  

-15% (95% CI: 

20% to -10%)  

Yoga improved well-being and 

reduced stress  

[15]  59  
Nurses in pediatric 

units  

Strength training 

routines  

-10% (95% CI: 

15% to -5%)  

Strength training was 

moderately effective  

[16]  75  
Clinical staff in 

outpatient clinics  

Guided relaxation 

techniques  

-28% (95% CI: 

33% to -23%)  

Guided relaxation 

significantly reduced stress 

levels  

[17]  91  

Healthcare workers in 

a  

psychiatric hospital  

Outdoor physical 

activity sessions  

-22% (95% CI: 

27% to -17%)  

Outdoor activities effectively 

decreased stress  

[18]  103  
Nurses in surgical 

wards  
Aerobic dance classes  

-18% (95% CI: 

23% to -13%)  

Aerobic dance beneficial for 

stress management  

[19]  117  
Physicians in primary 

care  

Circuit training 

sessions  

-16% (95% CI: 

21% to -11%)  

Circuit training effective in 

stress reduction  

[20]  135  
Hospital 

administrative staff  
Tai Chi classes  

-12% (95% CI: 

17% to -7%)  

Tai Chi improved mental 

health and reduced stress  

[21]  157  
Nurses and midwives 

in maternity wards  

Mixed exercise 

programs  

-35% (95% CI: 

40% to -30%)  

Mixed exercises highly 

effective in stress reduction  

[22]  169  
Allied health 

professionals  
Resistance training  

-14% (95% CI: 

19% to -9%)  

Resistance training moderately 

reduced stress  
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