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حث ملخص   : ال

ة   ة للتعرف ع أثر استخدام مواقع التواصل الاجتما  التمك المعر لدى طل هدفت الدراسة الحال
ا لمواقع التواصل الاجتما والتمك  ر مق ا، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تط مرحلة الدراسات العل

من المعر   ا  العل الدراسات  ة  طل من  الدراسة  عينة  ار  اخت وتم  ة،  كوم الس خصائصهما  من  والتحقق 
العام   الثا من  الفصل الدرا  ة  لغ عدد أفراد عينة الدراسة  2023-2022الجامعات السعود ث  م، ح

التحل  هذه الدراسة، توصلت  256(  بؤي  الت ة، والاعتماد ع المنهج  ا وطال نتائج الدراسة أن  ) طال
ته (  س ما  ات  5مواقع التواصل الاجتما تؤثر  التمك المعر  ة الذكور أفضل من الطال %)، وان الطل

، وكذلك   ات  مواقع التواصل الاجتما ة والطال كن هناك فروق ب الطل نما لم  ، ب  التمك المعر
كن هناك فروق  مواقع التواصل الاجتما  ة، لم  ة والحالة الاجتماع ل ع ال اختلاف ن  والتمك المعر 

التواصل  جا لمواقع  التأث الإ ر  ورة تط ات منها  عض التوص نتائج الدراسة تم الخروج ب ناء ع  و
  الاجتما لما له من دور  التمك المعر لهم. 

ة:  لمات المفتاح ، التمك اال ا مواقع التواصل الاجتما ة الدراسات العل ، طل   . لمعر
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Abstract: 

The current study aims to recognize the impact of the use of social media sites on 
cognitive empowerment among postgraduate students. To achieve the study's 
objectives, my measure of social media sites and cognitive empowerment was 
developed, and their psychometric characteristics were verified. The study sample 
was selected from graduate students from Saudi universities in the second 
semester of 2022-2023. (256) Students, relying on the analytical forecasting 
curriculum in this study, the results of study found that social media sites affect 
knowledge empowerment by (5%) and that male students are better than female 
students in cognitive empowerment, While there were no differences between 
students and students on social media sites and there were no differences in social 
networking and cognitive empowerment according to the type of kidney and 
marital status, Based on the study's findings, some recommendations were made, 
including the need to develop the positive impact of social media sites as they play 
a role in their knowledge empowerment. 

Keywords: Social media sites, Cognitive empowerment, Postgraduate students. 
 

  : مقدمة -1

ة ولم تعد تقت ع العودة   ل كب  الآونة الأخ ش ساب المعرفة  تب لقد تطور وسائل ا للمصادر وال
ساب المعرفة من مصادر  ا لا ا حال ة الدراسات العل ة الجامعات عموما وطل ا ما اتجه طل المختلفة، وكث
ة   التا مواقع التواصل الاجتما نقلة نوع لت  ة منها، وقد ش ة والتكنولوج متعددة، وخاصة التقن

ت م ث غ ه، ح سا قة ا م ونوعيته وط ، وتأ هذه الدراسة  جودة التعل ل كب ش ة  ن توجهات الطل
ا.  ة الدراسات العل دا  التمك المعر لدى طل عة الأثر لمواقع التواصل الاجتما تحد د طب   لتحد
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ا  ة، لأن الجامعات     تلعب الجامعات دورا كب ك التنم ة ال يناط بها  أ تح م رفع المؤسسات التعل
حتاجه   ما  صعب توف  دونها  ال  ة  ق والتطب ة  العمل حوث  لل ة  الأساس ز  المرا تمثل  و  المجتمع، 

ما  ة الشاملة  ب  التنم ما أن الجامعات لها الدور ال  ، إحداث أي تقدم معر أو اقتصادي أو اجتما
ات للتعلم وال ات وخ ان ط بها من إم يها والمجتمع المح المح س ر، تقدم لطلابها ومن ب والتط تدر

طرأ من  ناسب مع ما  ات ت رامجها تغي اتها ووظائفها و فرض ع الجامعات أن تحدث دائما  ب وهذا 
 ، اب ( الش ه من تطورات وخاصة ما يتعلق  ط  ح ات  المجتمع وما    ). 2008تغي

ا الإعلام والاتص شهد العالم اليوم ثورة غ مسبوقة  مجال تكنولوج ا و ه المعلومات عن ال، أضحت ف
ة للمجتمعات، ولا شك أن  مة إضاف نتاج ق ة و ا للتنم ق ا للتحول إ اقتصاد المعرفة، ومصدرا حق أساس
اسم اقتصاد   عرف  أو ما  د  لوسائل الإعلام الرق دورا فاعلا  إرساء قواعد وأسس هذا الاقتصاد الجد

ناء ع الدراسات و  ة  المعرفة، لذلك، و ة السعود ة الع اب  الممل ات ال أظهرت اعتماد الش الإحصائ
ات  ادل الآراء والاهتمامات ومشاركة الخ منصات للتعارف وت ل كب ع وسائل التواصل الاجتما  ش

 ، اب ما  2022والمعلومات (الصح ات التواصل الاجتما إ غ ب  ظهور ش عض الس ). وقد رجع ال
ة ال يرغب فيها عرف  ن الاجتماع ة، و الأما سان ل المجتمعات الإ شك ان الثالث كعن مهم ل الم

تخلصون   ة و اح  أمورهم الخاصة والمهن ارت ة، فيتحدثون  اء اليوم ة الأع الطلاب من التخلص من رتا
ن ال مكن للمشارك  مختلف الأما ث  ة، ح ات الرسم ل د  من قيود العمل والش تحرر من القواعد والتقال

ا اليو  ات الواقع الح ة لممارسة واج   (Fuchs and Marisol, 2014)الرسم

جمع   ، ا ة مجتمع اف ومن خلال مواقع التواصل الاجتما فإنه يتم إتاحة الفرصة للأفراد للتواصل  ب
ا  لد أو مدرسة أو جامعة أو    ب أفرادها مش ه انتماء  نهم من خلال الرسائل، أو  أو ش كة، يتم التواصل ب

فعالة  لة  للعرض، و وس حونها  ال ي ارهم ومعلوماتهم  أخ ة، ومعرفة  الشخص الملفات  الاطلاع ع 
انوا أصدقاء معروف  الواقع أم أصدقاء تم التعرف عليهم من خلال   للتواصل الاجتما ب الأفراد سواء أ

ة  اض اقات الاف از، الس   ). 2014(أبو خطوة وال

لما زادت عدد المعلومات والمواقع ال تقوم ات التواصل الاجتما اليوم تزداد فعاليتها  فهرستها  إن ش
مكن لة  ب أول وس ل الق ات التواصل الاجتما  المستق اللجوء إليها   والمرور عليها، وقد تكون ش

م  التواصل  ما  جهة  أو  شخص  ة  رغ إن  حالة  لينكد  كة  ش ذلك  ومثال  عنه.  حث  وال الأفراد  من  فرد  ع 
 )LinkedIn  ف يح للمح ف و نفس الوقت ت ات الوصول لملاي المستخدم المح يح لل ). وال ت
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ن علاقات عمل مع وتك ة  ف الوظ العروض  لتل  المجالات  مختلف  العالم    أنحاء  مختلف  من  زملاء 
ان،    ). 2012(الل

إ أن  وق سوتا  ة  جامعة مين ك ات المتحدة الأم الولا % من الطلاب 77د توصلت إحدى الدراسات 
دة،   ة المهارات والانفتاح ع رؤى جد م والتعلم وتنم ات التواصل الاجتما بهدف التعل دخلون إ ش

ة   ات الاجتماع ة ع الش م ح المناهج التعل م ما أشارت الدراسة إ أن ط ة التعل ساعد ع جعل عمل
الطلاب   مشاركة  ادة  ز ع  قادرن  المعلمون  وصار  للطلاب،  ومع  مغزى  وذات  ة  أهم أ  والتعلم 

ز روح التعاون ب  م، وتع   .(Lenarz, 2012, 333-353)الطلاب التعل

الحديثة  علم النفس الإ  ة  النفس م  المفاه التمك من  عد  ُ الجانب الآخر  إ وع  جا والذي يؤدي 
داخل الفرد من قدرة   ش لما  اح، فالتمك النف هو آداءات  الارت الرضا والسعادة والشعور  شعور الفرد 
اطا  امتلاك هذه القدرة، ومن أقوى مكونات التمك النف ارت ة وشعوره  شطته اليوم طرة ع أ  الس

، وهذا ما تؤ  ي،  الرضا والسعادة هو المع ة 2014كده دراسة (الشج ث أن تمك الفرد هو العمل ). ح
منحه   ل  ش أعماله  لأداء  اللازمة  ومهاراته  قدراته  ة  وتنم الذا  الاستقلال  ع  حصوله  عنها  تج  ي ال 

 ) أهدافه  حقق  و الرضا  وفلتهاوس  Harrison, 1995الإحساس  توماس  عرّف  و  .((Thomas & 
Velthouse, 1999)   ز من خلال عدد من المدارك  النف   التمك أنه الحافز الداخ الجوهري الذي ي

اتهم، وهذه المدارك مثل: المع   قومون بها  ح :  (Meaning)ال تعكس مواقف الأفراد نحو المهام ال 
ه ومعناه، ولذلك فإن لمع يتضمن ال قوم  مة العمل الذي  شعار الموظف ق المع هنا اس قصد  توافق  و

ات من جهة أخرى،  م والسلوك قوم بها الفرد من جهة، والاعتقادات والق ات العمل والأدوار ال  ب متطل
فاءة  ع عن (Competence)وال قة الأمر  فاءة أمر هام جدا وهذا  حق الاقتدار والمهارة وال : الشعور 

مهام عمله  ام  الق قدرته ع  ة ( مدى اعتقاد الفرد وثقته  ة Spreitzer, 1996مهارة عال )، والاستقلال
ف   ة الت ة تع عن  (Self-Determination)وح فاءة فإن الاستقلال الاقتدار وال : إضافة إ الشعور 

ل  د ار ال صبح له الحق  اخت اء. ف الإنجاز، وعمل الأش ط الأمر  ار عندما يرت الاخت ته  ح شعور الفرد 
( المناسب   الخاص  وتقديره  نظره،  وجهة  مع  ناسب  ي ما  العمل،  ذ   & ,Deci., Connell  1989لتنف

Ryan, والتأث ،((Impact) .ة ل شغ ة والإدارة وال ج ات   : و درجة تأث الفرد  نتائج المؤسسة الاس

: ) نموذجا للتمك يتضمن خمس مراحل و Huertas-Valdivia, et al, 2019وقد حدد نموذج (  التا  
ب ال تقلل الشعور  ات والأسال ج ات حالة العجز، واستخدام الاس ب الشعور  س د الظروف ال  تحد
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ساب   ة الذات من خلال الا مكن أن تؤدي إ فعال تاحة المعلومات ال  ة الذات، و د فعال العجز وت
ة والاس ا ة غ الم ، والخ ا شط، والأقناع غ الم ة ح يتغلب الفرد ع حالة الشعور  ال ثارة الانفعال

ة ال بها تنجز   لات السلوك ذ التعد شعرون حقا أنهم متمكنون، وتنف ة الأفراد ال فيها  العجز، وزادة خ
تحقق الهدف.   المهمة و

ات والقدرات و  تكون التمك المعر من توافر مجموعة من الظروف مثل (التوجهات والإدرا المعارف  و
ئة مانحة للتمك (  ). إن تمك المعر هو محاولة  Caldwell, et al, 2018والمهارات والأفعال)، داخل ب

ئة   جاد ب قة خلق و صعب الوصول إليها ممكنة ومتاحة عن ط امنة ال  قة لجعل المعرفة ال جاد ط لإ
وجعلها  المعرفة  شارك  و اللغة  شجيع  شأنها  من  حاضنة  ة  م (جوهري    تنظ الأفراد  جميع  متناول   

  ). 2014وقشقري، 

اردي وآخرون (  ة )، Liccardi, et al., 2008وقد تناولت دراسة ل ات الاجتماع ة   أثر الش ع زادة خ
ادة تعلم مهارة استخدام الحاسوب"، وتكونت عينة الدراسة من مجموعة من الطلاب   تعلم الطلاب، وع ز

ث أظهرت   ، ح د  الجامعي اد للطلاب، وت ة تؤثر  المستوى الأ ات الاجتماع نتائج الدراسة أن الش
 ) س  ار أجرى  نما  ب  . اد والأ المعر  لهم  استخدام Karbnsky, 2010من تحص أثر  دراسة حول   (

قت الدراسة ع   ث ط ة الجامعات، ح ل الدرا لدى طل س بوك ع التحص ا   219موقع ف ا جامع ،  طال
نت وتصفح   كة الإن حصل عليها طلاب الجامعات المدمنون ع ش وتوصلت الدراسة إ أن الدرجات ال 
حصل عليها نظرائهم الذين لا  كث من تلك ال  نت أد  ة ع الإن ات الاجتماع س بوك أ الش الف

أن   الدراسة  نتائج  نت  ب ما  بوك،  س  الف عين79ستخدمون  أفراد  من  عتهم %  متا أن  فوا  اع الدراسة  ة 
د فقد أجرى   .  وع نفس الصع لهم الدرا ا ع تحص س بوك أثر سل دمانهم ع تصفح موقع الف و

م وسانغاري دراسة (  ما س ول س بوك  Rouis, Limayem & Sangari, 2011رو )، حول أثر استخدام الف
اد للطلاب ودوره  التعلم ال ل الأ ة ع التحص ام الذات لدى طل النفس واح ذا ورفع مستوى الثقة 

لا (  د"، وتكونت عينة الدراسة من ( Loyola Universityجامعة ل ا، وأظهرت النتائج  239)  الس ) طال
ع عتمد هذا الأثر ع ن اد للطلاب، و ل الأ س بوك ع التحص ة الطالب،   أن هنالك أثرا للف شخص

ستخدمون وسائل التواصل الاجتما لأغراض غ  ما أظهرت نتائج الدراسة أن الطلاب الذين  وقوتها، و
س البوك  ستخدمون الف ، ع العكس من ذلك عند الطلاب الذين  ً انوا أقل تحص ة  م الأغراض التعل

ات منظمة.  شخص م، والذين يتمتعون    لأغراض التعل
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ل الرأي العام لدى  2013دراسة الدب والطاهات (   ما تناولت شك ات التواصل الاجتما   ) دور ش
ة، وقد شملت الدراسة   ة الجامعات الأردن نت نتائج    300طل ة، و ة من طلاب الجامعات الأردن ا وطال طال

ة   س ب الطلاب  ب  الاجتما  التواصل  ات  ش استخدام  شار  ان ش97الدراسة  وأن  التواصل  %،  ات 
ل مصدر  ش حت  التأث    ا الاجتما أص ال من شأنها  ار والمعلومات  من مصادر حصولهم ع الأخ

ل الرأي العام ومنافسة لوسائل   ما يرى    الإعلامشك ة  ذلك،  ون ة والصحافة الإل د % من   66,9التقل
التواصل الاجتما  مصدر   مواقع  أن  الدراسة  يرى  أفراد عينة  نما  ب ات 44,34المعلومات،  أن ش  %

ما استهدفت دراسة جوهري وقشقري (  ل آرائهم.  شك ساهم   شف عن 2014التواصل الاجتما  ) ال
ت الدراسة ع عينة ممثلة من   ة، أج دور التواصل الرق  دعم مفهوم التمك المعر للمرأة السعود

ل عشوا 231(  ش ارها  نت وخدماته  ) مفردة تم اخت ط، وقد توصلت نتائج الدراسة إ تفوق الإن س  
ة    ون ، وحققت قنوات التواصل الرق فاعل تب والتلف أهم مصدر معلوما لعينة الدراسة تلاها ال

ت أن (  ث ث ، وتغ 68.3التعلم الذا  المجتمع ح %) من العينة تعلمها ذاتها لمهاراتها  التواصل الرق
ة د سل ة ولل ر الذات ودوافع نفس ة منها دوافع للمعرفة والمعلومات وتط اجات أساس وافع الاستخدام احت

سوق.    ولقضاء وقت الفراغ ودافع لل

 ) الأحمر  التواصل 2018وقد هدفت دراسة  لمواقع  ة  والمعرف ة  الاجتماع الاستخدامات  أهم  معرفة  إ   (
ل طلاب الجامعة، تم است شار استخدام الاجتما من ق ل ظاهرة ان خدام منهج المسح الاجتما لتحل

ا   قت ع عينة من الطلاب الدراسات العل لا شاملا، وط مواقع التواصل الاجتما ب طلاب الجامعة تحل
 ) قدرها  تونة  ال ا 100جامعة  اجتماع ة  الطل شبع  الاجتما  التواصل  مواقع  أن  إ  وتوصلت  ا،  طال  (

ا وتزود معرفة متعمقة حول العالممعرف   هم 

 ) التق من وجهة نظر 2022وأجرى لط  التعرف ع مفهوم التحول الرق والتمك  ) دراسة حاولت 
اجات الخاصة، وكذلك إدراك دور مواقع التواصل الاجتما   ثقافة التحول  اب ذوي الفئات الاحت الش

، وحاولت الوقوف ع نقاط القوة والضع ل الموقف الراهن والاستفادة من النتائج الرق ف من خلال تحل
مهاراتهم،   ة  لتنم ادرات  م من  تقدمه  وما  الصفحات  هذه  لمثل  المستق  الأداء  ر  وتط فاءة  ال رفع   
 ، التكنولو التقدم  ة  موا نحو  الدولة  مؤسسات  افة  من  ودائم،  امل  س  هناك  أن  النتائج  وتوصلت 

افة نوا ا أنه:  ورقمنة  اجات الخاصة  اب ذوي الاحت اة، جاء مفهوم التمك التق من وجهة نظر الش لح
ة   جاب اجات الخاصة مختلف المعارف والمهارات ال تؤهلهم للمشاركة الإ ساب ذوي الاحت ه إ قصد  "
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تغ إ  إضافة  وقدراتهم  اتهم  ان إم لهم  تؤهله  حد  أق  إ  ة  الرقم شطة  أ مختلف  ثقافة  الفعالة   ي 
ش إ ثقافة التمك    .المجتمع نحو المعاق والإعاقة من ثقافة التهم

نت ووسائل التواصل الاجتما ودورهما   2022وهدفت دراسة صالح (  ) للتعرف ع استخدامات الإن
ا الاتصال والإعلام، و  ا توط تكنولوج سيولوج ة: دراسة س ل ان الجزء الن توصلت  التمك المجتم لس

تم   ما  الجزر،  ان  ب س مرتفعة  الاجتما  التواصل  ووسائل  نت  الإن استخدام  معدلات  أن  إ  الدراسة 
دت النتائج أن  ث أ ان، ح ة للس اجات اليوم قاتها لتلائم الاحت نت وتطب ــــع التواصل الرق ع الإن تط

نت ووسائل التواصل الاجتما داخل الجزر ا حت جزء من ثقافة المواطن  هناك إدماج للإن ة وأنها أص ل لن
ما هدفت دراسة الخشمان  ا.  ا واقتصاد ا وذات ا ومعلومات  التواصل وساعدت  تمك المواطن اجتماع

 ) ي  ة 2022وهم المعرفة لدى طل التواصل الاجتما  مشاركة  ات  واقع استخدام ش إ  التعرف   (
ة الع ل ا   ة من وجهة نظرهم واتجاهاتهم نحوها، تكونت عينة  الدراسات العل الجامعة الأردن ة  لوم ال

ة  285الدراسة من (  موغراف انـات الد الب انة تكونت من ثلاثة أجزاء، الأول منها تعلق  ر اس ) فردا، وتم تط
ات ش استخدام  بواقع  الثا  وتعلق  والتخصص)،  س،  والج  ، الدرا (المستوى  التواصل   للمستجيب 

ات التواصل الاجتما  : واقع استخدام ش الاجتما  مشاركة المعرفة، واشتمل ع ثلاثة مجالات، 
ة أفراد الدراسة نحو مشاركة  اتجاهات الطل ادلها، وتعلق القسم الثالث   الاتصال، و نقل المعرفة، و ت

نت النتائج ، و ات التواصل الاجتما ات التواصل الاجتما  مشاركة   المعرفة ع ش أن استخدام ش
آب س  الوا تطبيق  وأن  مرتفعة،  انت  الدراسة  عينة  أفراد  لدى  سبوك WhatsApp المعرفة   والف

Facebook     ل أفراد العينة، وأن ات التواصل الاجتما استخداما  مشاركة المعرفة من ق هما أ ش
إ    اتجاهاتهم نحو مشاركة المعرفة ع  النتائج كذلك  ة. وأشارت  جاب انت إ التواصل الاجتما  ات  ش

ات   ش لاستخدام  الدراسة  أفراد  لتقديرات  ة  الحساب المتوسطات  ـ  ة  إحصائ دلالة  ذات  فروق  وجود 
س، ولصالح الذكور، وعدم وجود مثل هذه الفروق   التواصل الاجتما  مشاركة المعرفة تعزى لمتغ الج

عا لمت ة  اتجاهات أفراد عينة  ت ، والتخصص، و وجود فروق ذات دلالة إحصائ ي المستوى الدرا غ
س، ولصالح الذكور، وعدم   ات التواصل الاجتما تعزى لمتغ الج الدراسة نحو مشاركة المعرفة ع ش

ي المستوى الدرا والتخصص  الاتجاها عا لمتغ ة ت   .ت المقصودة وجود فروق ذات دلالة إحصائ

 ) الصح  التواصل الاجتما  2022وقد سعت دراسة  ه وسائل  سهم  الدور الذي  التعرف ع  إ   (
الوص   المنهج  المعرفة، من خلال الاعتماد ع  اقتصاد  مفهوم  ة  السعود الجامعات  ز و طلاب  تع
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ة.  400مسح عينة قوامها (  ات الجامعات السعود حوث من طلاب وطال د  ) م وتوصلت الدراسة إ تأ
مفهوم   ة وعيهم  ه وسائل التواصل الاجتما  تنم سهم  ارز الذي  ة الدور ال طلاب الجامعات السعود
التواصل   منصات  ع  اب  الش اعتماد  اب  أس ب  من  أن  الدراسة  نتائج  ما كشفت  المعرفة،  اقتصاد 

الإلمام  المنصات من  تمك مستخد هذه   : المجالات، وتم منصات الاجتما د  مختلف  ل جد
ما أوضحت أن عوامل مثل: ضعف الو بثقافة  الموضوعات ذاتها،  حشد المهتم  التواصل الاجتما 
ة،  الرقم ة  والأم اب،  الش لدى  ة  المعرف ات  السلوك ة  لتنم ات واضحة  آل المعرفة، وعدم وجود  اقتصاد 

وال ة،  الفك ة  المل ع وانتهاك حقوق  المعر  الاقتصاد  ات  متطل معوقات  أبرز  ة،   ون الإل جرائم 
  .منصات التواصل الاجتما 

م (  مان والإبراه ات التواصل الاجتما  تمك  2022ما استهدفت دراسة ال ) تعرف دور استخدام ش
ة  ضوء مهارات القرن الحادي والع ة للمهارات التكنولوج ة المرحلة الأساس ن، وقد اشتملت عينة  طل

د  محافظة  110الدراسة ع (  مدارس منطقة لواء ب عب ة  ) معلما ومعلمة من معل المرحلة الأساس
ة المرحلة  ات التواصل الاجتما  تمك طل حث إ أن "دور استخدام ش الأردن، وقد توصل ال إرد 

ة  ضوء مهارا ة  المهارات التكنولوج ة)، وجاء   الأساس درجة (عال ن" جاء  ت القرن الحادي والع
ة  المرحلة الأساس ة  تمك طل التواصل الاجتما   ات  استخدام ش "دور   : الثا عد  ال ب الأول  ت ال
التواصل  ات  ش استخدام  "دور  ه  ل ن"  والع الحادي  القرن  مهارات  ضوء  لات   المش حل  لمهارة 

ن"، وأو الاجتما  تمك ط ة لمهارة التفك  ضوء مهارات القرن الحادي والع ة المرحلة الأساس ل
ف  توظ نحو  المناهج  وواض  والموجه  المعلم  ل  ق من  ة  جاب إ اتجاهات  تب  ورة  احثان  ال

ات التواصل الاجتماع ل استخدام ش ورة تفع ة، و ات حديثة  تدرس المقررات الدراس ة  تكنولوج
م العا والجامعات م العام ع غرار التعل ل إدارة مؤسسات التعل ة من ق م ة التعل   . العمل

قة ال تناولت استخدام مواقع التواصل الاجتما والتمك  ب حداثة الدراسات السا ناء ع ما سبق ي و
ال حاولت   ل عام، وندرة الدراسات  ش ة  التواصل  المعر لدى الطل ا لمواقع  الم التعرف ع الأثر 

حوله  حث  لل ة  الحال الدراسة  س  ما  وهو  ا،  العل الدراسات  ة  طل لدى  المعر  التمك  الاجتما  
ة.  موغراف ات الد عض المتغ   اختلاف 
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لة الدراسة:  -2   مش

ا  حت مواقع التواصل الاجتما جزءا يوم د من الدراسات    لقد أص ث من الأفراد، واتجهت العد اة ال من ح
شطة  د الأفراد من خلال موقع التواصل الاجتما من الأ ستف ث  ، ح حث  مواقع التواصل الاجتما لل
ث  تأثرون، ح شطة، فيؤثرون و هم من الأفراد من خلال هذه الأ تفاعلون مع غ ه، و المتاحة  امج  وال

الدراسات دت  منها   أ عام،  ل  ش اته  ته وح الفرد وع شخص ه ع  وتأث بوك،  س  الف ة  أهم قة  السا
 ) وجفري  س  جونزال التواصل  Gonzales & Jeffrey, 2011دراسة  مواقع  استخدام  أن  أظهرت  ال   (

ة.  ما تعزز العلاقات الاجتماع ام الذات،  النفس واح ً من الثقة    الاجتما تعزز 

عة، والمتابع لمواقع التواصل وارتفع عدد مس ة  ة بوت تخد مواقع التواصل الاجتما  المنطقة الع
مع  ا  الم التفاعل  للمتل  يح  ت أنها  مع  ة،  د التقل الإعلام  وسائل  لمنافسة  تتجه  جدها  الاجتما 

تمال اطرا ك عن أنها تعمل ع رط وا ة والتعب عنها، ناه ة من خلال الرسالة الإعلام ف الرسالة الإعلام
ل إ المرسل دون قيود أو محاذير  ظل  ة من المستق ا صورة م ظهر  س (رجع الصدى) الذي  ما 
ل  د عليها من ق ال الشد ات التواصل الاجتما والإق د لش ا شار الم ب الان س ب، و انعدام مقص الرق

ها ع م الجام فقد ازداد تأث ل  طلاب التعل شك اتهم و  اتت تلعب دورا مهما  ح اب، و  هؤلاء الش
د (  أثر مواقع التواصل الاجتما دراسة عا اتهم وآرائهم. ومن الدراسات ال اهتمت  ) ودراسة 2012شخص

امج  مواقع التواصل الاجتما  أن تكون  2013) ودراسة أبو شعالة ( 2012سدودي ( الأ  نت دور ال ) و
إ مواقع مؤثر  واستخدام  المناسب.  ل  الش بتوجيههم لاستخدامها  الاهتمام  تم  ما  إذا  الطلاب  ع  جا 

عة  إ  أدت  ة، وقد  والثقاف ة  ة والاجتماع اس الس اة  الح ل مناشط  شمل  امتد ل التواصل الاجتما 
) الاجتما  التواصل  ات  ش ع  خاصة  والمدونة  شورة  الم المعلومات  ادل   ,Millan & Bromageت

2011  .(  

ات التواصل  م الجام ع مواقع ش ال طلاب التعل ق ــــع  مجال التواصل و و ظل هذا التقدم ال
ل كب   ش ات  ل من الطلاب الرقمي يتعاملون مع هذه الش حت الجامعات تتعامل مع ج الاجتما أص

بوك  العالم أ من   كة الفس لغ عدد مستخد ش ث  ة   1.15ح س ا، وأن  شط شه ار مستخدم  مل
م،  60 (إبراه الجامعي  الطلاب  من  له  المستخدم  من  هم %2014  الجام  م  التعل طلاب  أن  ما   ،(

كول (  ث أوضحت دراسة ن دد ع مواقع التواصل الاجتما المختلفة ح ة  ال % 96) أن  ,Nicoleالأ
التواصل الاجتما  ات  ب    من مستخد ش أعمارهم  اوح  ت الذي  سنة، واتفقت مع هذه    35-18من 
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ت (  س واب % من الطلاب الجامعي   95.5) وأضافوا أن  Ophus & Abbitt, 2004الدراسة دراسة اوف
تب   عة الأثر الم ة ال تحاول التعرف ع طب سبوك. ومن هنا جاءت الدراسة الحال ستخدمون الف ا  ك أم

ة ال ا لمواقع التواصل الاجتما ع مستوى التمك المعر لديهم. لاستخدام طل   دراسات العل

  أسئلة الدراسة:  -3
ا؟ . 1 ة مرحلة الدراسات العل س لمواقع التواصل الاجتما ع التمك المعر لدى طل  ما الإسهام ال
ة لمواقع التواصل الاجتما والتمك  . 2 عة الفروق الإحصائ سما طب عا لاختلاف الج  ؟المعر ت
ة؟ . 3 ل ع ال عا لاختلاف ن ة لمواقع التواصل الاجتما والتمك المعر ت عة الفروق الإحصائ  ما طب
الحالة  . 4 لاختلاف  عا  ت المعر  والتمك  الاجتما  التواصل  لمواقع  ة  الإحصائ الفروق  عة  طب ما 

ة للطالب؟  الاجتماع

ة الدراسة:  -4   أهم

ة: تتج أهم   ة الدراسة  النقاط الآت

ات التواصل الاجتما ودورها  تحقيق  عة ش ة من أنها تتعرف ع طب ة النظ ة الدراسة الحال ز أهم ت
الع   ظواهر  من  هامة  ظاهرة  الدراسة  هذه  ناول  ت ث  ح ا،  العل الدراسات  ة  طل لدى  المعر  التمك 

، و ث و مواقع التواصل الاجتما ساب المعرفة لدى فئة من فئات  الحد ها  ا سلط الضوء ع تأث
ا  التطور المجتم والحضاري والثقا لاحقا.  قع عليهم دورا كب   المجتمع الذين 

م المساعدة  ة ع تقد ساعد المتخصص  المجالات النفس ة  كونها  ق ة الدراسة التطب ز أهم ما ت
ف من الآثا عض الظواهر  الممكنة للتخف ة لمواقع التواصل الاجتما  التمك المعر مع مراعاة  ر السلب

كون   ر مواقع تواصل اجتما  ة القائم ع تط ساعد الدراسة الحال ما  ة.  ة لهؤلاء الطل موغراف الد
مكن أن توجه ا ة، و جا  تحس التمك المعر لدى هؤلاء الفئة من الطل ة من  لها دور إ لدراسة الحال

ة  ر التمك المعر لدى طل سهم  تط نده إ مواقع التواصل الاجتما  ة مس ر برامج عمل اجل تط
ا.    الدراسات العل
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  أهداف الدراسة:  -5

  :   تهدف الدارسة إ
س لمواقع التواصل الاجتما ع التمك المعر لدى   - ة  مرحلة التعرف ع الإسهام ال الطل

ا.   الدراسات العل
ات  - عا لثلاث متغ عة الاختلافات  مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر ت التعرف ع طب

ة).  ة، الحالة الاجتماع ل ع ال س، ن : (الج ة و موغراف  د

  مصطلحات الدراسة:  -6

 :  Social Media Sites مواقع التواصل الاجتما

شاء موقع  ك ب سمح للمش ة ال  ون ات الإل أنها منظومة من الش تعرف مواقع التواصل الاجتما 
ات ومن ثم رطه من  ة ع مواقعها)، أو حساب خاص ع إحدى هذه الش ه (صفحة شخص خاص 

ن لديهم نفس الاهتمامإخلال نظام اجتما   و مع أعضاء آخ ات (كروس,  ل , ص  2012ات والهوا
اس المستخدم  الدراسة 18 ا ع المق ة الدراسات العل حصل عليها طل الدرجة ال  ا  عرف إجرائ ). و

ة.    الحال

 :   Cognitive Empowerment التمك المعر

المعرفة   إنتاج  من  تمكنهم  ال  م  والق والمهارات  المعارف  الأفراد  ساب  إ كفاءة  جميع هو  فها  وتوظ
ها   ة . . . وغ اس ة والس ة والاجتماع ة والصناع ة والاقتصاد ة والثقاف م ؛ التعل شاط المجتم مجالات ال

  ، عمل ع استدامة السلوك  2016(المي ث  ة للفرد ح فاءة الذات ر ال ستخدم لتط ). وهو أداة فعالة 
ا  إجرائ عرف  و المهمة.  إنجاز  اجل  اس من  المق ع  ا  العل الدراسات  ة  طل عليها  حصل  ال  الدرجة 

ة.    المستخدم  الدراسة الحال

 حدود الدراسة:  -7

ة:  ت الدراسة ع المحددات الآت  اقت

1 : ا ت الدراسة ع ( . المحدد الم ة.  7اقت ة السعود ة الع الممل   ) من الجامعات 
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ي: 2 ا. . المحدد ال ة الذكور والإناث  مرحلة الدراسات العل ت الدراسة ع الطل   اقت

  ). 2023-2022: تم تطبيق أدوات الدراسة  الفصل الدرا الص من العام الدرا ( . المحدد الزم 3

ة. 4 الموضوع الدراسة  ع  محددات  الدراسة  عينة  أفراد  ات  استجا الدراسة  تتحدد  س  :  المقاي
ة.    المستخدمة  الدراسة الحال

م:  -8 ة والتصم   المنهج
ة الدراسة:  ع الدراسة. منهج بؤي التحل نظرا لملائمتهِ لموض   تم استخدام المنهج الت
ة  مجتمع الدراسة:   ا  الجامعات السعود ات الدراسات العل تكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب وطال

ة (جامعة   ة، وجامعة التال ز وجامعة أم القرى وجامعة الطائف، وجامعة طي د الع جدة، جامعة الملك ع
الغ عددهم (  مة)، وال ة، للعام الجام 1500عفت، وجامعة دار الح ا وطال  . 2023-2022) طال

لغ عدد أفراد عينة اعينة الدراسة:   ث  ة، ح ار أفراد عينة الدراسة من خلال العينة المت لدراسة  تم اخت
ة، بواقع ( 258(  ا وطال ا و( 78) طال اس من خلال 180) طال ة الذين استجابوا ع المق ة، وهم الطل ) طال

ط المرسل لهم، لمدة شهر ونصف.    الرا

  أدوات الدراسة:  -9

اس مواقع التواصل الاجتما   9-1   : مق

قة   السا النظري والدراسات  العودة للأدب  اس من خلال  ر المق ،  تم تط ش ، 2019وخاصة ( ؛ وح
مات،  2020 اس من ( 2021؛ وغانم وأبو عواد،  2019؛ وعل ة واحدة،  25)، وتكون المق ل ) فقرة ودرجة 

من   ار  ار خ اخت من خلال  اس  المق فقرات  ع  ة  الإجا تم  و  ، جا إ اتجاه  ذات  الفقرات   خمس وجميع 
ات   اس من صدق وث ة للمق كوم انا، نادرا، إطلاقا) وللتحقق من الدلالات الس ا، أح ارات (دائما، غال خ

 : ما  ام    تم الق

اس    : أولا: صدق المق

ة:  اس من خلال الطرق التال   تم التحقق صدق مق
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  الصدق الظاهري:  -1

اس من خلاله عرضه ع (  داء 12تم التحقق من الصدق الظاهري للمق ، وقد طلب منهم إ م ) من المح
ار اتفاق (  تها للمحور، ولأهداف الدراسة، وقد تم اعتماد مع عة الفقرات ومناس %).    80وجهة نظرهم  طب

ث   اس من ح د من فقرات المق لات ع العد دوا تعد ناء ع آراء المحك فقد أ للحذف والإضافة، و
لات لغ ث تم إجراء تعد اغة ح   ) فقرات. 7ة ع ( الص

2-  :   صدق البناء الداخ

ة  اس مواقع التواصل الاجتما ع العينة الاستطلاع ل فقرة من مق اط ب درجة  تم حساب معامل الارت
الغ عددهم (  اط ب الفقرات  40وال ا من خارج عينة الدراسة وداخل المجتمع، وقد تب أن معامل الارت ) طال

ل  ة  ل ة عند مستوى ( 0.56غ ( والدرجة ال انت جميع الفقرات ذات دلالة إحصائ ) ب الفقرة  0.05**) و
درجات   اس  اس، ودل ذلك ع تمتع المق ة ولذلك لم يتم حذف أي فقرة من فقرات المق ل والدرجة ال

ة من الصدق.    مناس

اس ات مق ا: ث     : ثان

اس مواقع التواصل الاجتما من خلال:   ات مق   تم التحقق من ث

1-  : ساق الداخ قة الا ط ات    الث

اخ ألفا (  ، وذلك من خلال استخدام معادلة كرون ساق الداخ ات الا ).  Cronbach Alpaتم استخدام ث
ال ساق  الا معامل  لغ  وقد  ة،  الاستطلاع الدراسة  عينة  ع  ات،  الث م  ق ة لحساب  ل ال للدرجة  داخ 

 )0.85 .(**  

قة الإعادة:  -2 ط ات    الث

ث تم تطبيق أداة الدراسة ع (  الإعادة: ح ات  قة الث استخدام ط )  40تم التحقق من معامل الاستقرار 
فارق زم مدته ثلاث أسابيع.  ، و تها مرت ا من مجتمع الدراسة ومن خارج عي ة الدراسات العل ا من طل طال

قة الإعادة   وتم ط ات  ، وقد تب أن معامل الث ق لا التطب اب   حساب معامل الاستقرار ب أداء الش
  **). 0.89لغ ( 
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اس:    تصحيح المق

اس مواقع التواصل الاجتما   صحح مق ة، و ة أو جماع قة فرد ط اس ع عينة الدراسة  يتم تطبيق المق
ع   : دائما: و ع لها    5لها  ع النحو التا ا: و ع لها    4درجات، وغال انا: و درجات،   3درجات، وأح

اس فقد تم   ع لها درجة واحدة، ولتفس درجات الطالب ع المق طلاقا: و ، و ع لها درجت ونادرا: و
 : ما  مكن تفس الدرجة ال تحصل عليها أفراد العينة  التا    اعتماد المدى، و

-  ) من  الاجتما  33,2-1فالدرجة  التواصل  مواقع  تأث  من  منخفض  مستوى  ع  تدلّ  الواحدة  للفقرة   (
ة ع الطالب.  جاب قة إ   ط

) للفقرة الواحدة تدلّ ع مستوى متوسط من تأث مواقع التواصل الاجتما  3.67-2.34والدرجة من (  -
ة ع الطالب.  جاب قة إ   ط

قة ) للفقرة الواحد 5-3.68والدرجة من (  - ط ة تدلّ ع مستوى مرتفع من تأث مواقع التواصل الاجتما 
ة ع الطالب.  جاب  إ

اس التمك المعر   9-2   : مق

لان،   قة وخاصة (الق اس من خلال العودة للأدب النظري والدراسات السا ر المق ؛ وجوهري  2010تم تط
اس من ( 2022؛ وحنون،  2014وقشقري،   ة واحدة، وجميع الفقرات   ) فقرة25)، وتكون المق ل ودرجة 

من   ار  خ ار  اخت من خلال  اس  المق فقرات  ع  ة  الإجا تم  و  ، جا إ اتجاه  (موافق   خمسذات  ارات  خ
من  اس  للمق ة  كوم الس الدلالات  من  وللتحقق  شدة)  موافق  غ  موافق،  غ  د،  محا موافق،  شدة، 

  : ما  ام  ات تم الق   صدق وث

اسأولا: صدق الم    : ق

ة:  اس من خلال الطرق التال   تم التحقق صدق مق

  الصدق الظاهري:  -1

اس من خلاله عرضه ع (  داء 12تم التحقق من الصدق الظاهري للمق ، وقد طلب منهم إ م ) من المح
ار اتفاق (  تها للمحور، ولأهداف الدراسة، وقد تم اعتماد مع عة الفقرات ومناس %).    80وجهة نظرهم  طب
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د م لات ع العد دوا تعد ناء ع آراء المحك فقد أ ث  للحذف والإضافة، و اس من ح ن فقرات المق
ة ع (  لات لغ ث تم إجراء تعد اغة ح   ) فقرات. 5الص

2-  :   صدق البناء الداخ

الغ  ة وال اس التمك المعر ع العينة الاستطلاع ل فقرة من مق اط ب درجة  تم حساب معامل الارت
 ) أن40عددهم  تب  وقد  المجتمع،  وداخل  الدراسة  عينة  ا من خارج  الفقرات    ) طال ب  اط  الارت معامل 

لغ (  ة  ل ة عند مستوى ( 0.67والدرجة ال انت جميع الفقرات ذات دلالة إحصائ ) ب الفقرة  0.05**) و
درجات   اس  اس، ودل ذلك ع تمتع المق ة ولذلك لم يتم حذف أي فقرة من فقرات المق ل والدرجة ال

ة من الصدق.    مناس

اس ات مق ا: ث     : ثان

اس التمك المعر من خلال: تم التحق ات مق   ق من ث

1- : ساق الداخ قة الا ط ات    الث

اخ ألفا (  ، وذلك من خلال استخدام معادلة كرون ساق الداخ ات الا ).  Cronbach Alpaتم استخدام ث
ل  ال للدرجة  الداخ  ساق  الا معامل  لغ  وقد  ة،  الاستطلاع الدراسة  عينة  ع  ات،  الث م  ق ة لحساب 

 )0.91 .(**  

قة الإعادة: -2 ط ات    الث

ث تم تطبيق أداة الدراسة ع (  الإعادة: ح ات  قة الث استخدام ط )  40تم التحقق من معامل الاستقرار 
فارق زم مدته ثلاث أسابيع.  ، و تها مرت ا من مجتمع الدراسة ومن خارج عي ة الدراسات العل ا من طل طال

قة الإعادة وتم حساب معامل   ط ات  ، وقد تب أن معامل الث ق لا التطب اب   الاستقرار ب أداء الش
  **). 0.93لغ ( 

اس:    تصحيح المق

اس مواقع التواصل الاجتما   صحح مق ة، و ة أو جماع قة فرد ط اس ع عينة الدراسة  يتم تطبيق المق
ع لها   شدة: و : موافق  ع لها    درجات،  5ع النحو التا ع لها    4وموافق: و د: و درجات، ومحا
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ع لها درجة واحدة، ولتفس درجات   3 شدة: و ، وغ موافق  ع لها درجت درجات، وغ موافق: و
ما  مكن تفس الدرجة ال تحصل عليها أفراد العينة  التا  اس فقد تم اعتماد المدى، و الطالب ع المق

 :  
  ) للفقرة الواحدة تدلّ ع مستوى منخفض من التمك المعر للطالب. 33,2-1( فالدرجة من  -
  ) للفقرة الواحدة تدلّ ع مستوى متوسط من التمك المعر للطالب. 3.67-2.34والدرجة من (  -
  ) للفقرة الواحدة تدلّ ع مستوى مرتفع من التمك المعر للطالب. 5-3.68والدرجة من (  -

  راسة: إجراءات الد -10

قة،   ة، ومن ثم العودة للأدب النظري والدراسات السا دا د مجتمع الدراسة  ة تم تحد لإجراء الدراسة الحال
، ومن ثم تم التحقق من الخصائص  ا مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر ر مق عد ذلك تم تط و

ا ات، ومن ثم تم وضع المق اس من صدق وث ة للمق كوم ة الدراسات الس رساله لطل ط و س ع را
والخروج   ومناقشتها،  النتائج،  واستخراج  انات،  الب ل  تحل ثم  ومن  ونصف،  شهر  لمدة  قائه  و ا،  العل

ة.  ات المناس   التوص

  نتائج الدراسة:  -11

لها من خلالها   الحاسوب وتحل انات ع  الب إدخال  تم  الدراسة فقد  أسئلة  ة عن  ما SPSSللإجا     ، وف
ة الأسئلة:    إجا

س لمواقع التواصل الاجتما ع   1- 11 نتائج السؤال الأول ومناقشته: ما الإسهام ال
ا؟  ة مرحلة الدراسات العل  التمك المعر لدى طل

قة   استخدام ط ل الانحدار المتدرج  ة عن السؤال الحا تم استخدام تحل لمعرفة مدى   StepWiseللإجا
وضح الجدول (  ا، و ة الدراسات العل التمك المعر لدى طل )  2،  1إسهام مواقع التواصل الاجتما 

 . ل الإحصا   التالي نتائج هذا التحل
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ل : )1جدول ( د لنموذج الانحدار المتعدد ب مواقع  نتائج تحل اط المتعدد ومعامل التحد اين ومعامل الارت الت
  التواصل الاجتما والتمك المعر 

ع    المصدر   مجم
عات   الم

درجات 
ة     الح

متوسط  
عات    الم

مة ف   ق
ة   Fالمحس

الدلالة  
ة   الإحصائ

اط  معامل الارت
 Rالمتعدد 

د   معامل التحد
R2 

  0.05  0.24  0.00  15.79  3.87  1  3.87  الانحدار

          0.25  256  62.75  الخطأ

ع              257  66.62  المجم

  

ة للتمك المعر  :  )2جدول (   معاملات الانحدار المتعدد ودلالاتها الإحصائ
ات   معامل   المتغ

  الانحدار
الخطأ  

اري   المع
معامل الانحدار  

اري   المع
مة ت  ةالدلالة   ق   الإحصائ

ت    0.00  16.43    0.20  3.25  الثا

  0.00  3.97  0.24  0.06  0.24  التمك المعر 
  

 ) التواصل الاجتما 2يتضح من جدول  التمك المعر (ص) ومواقع  ب  ) أن نموذج الانحدار المتعدد 
ة:  اغته  المعادلة التال مكن ص   (س)، 

ت=س،    0.24+  3.25نموذج الانحدار المقدر: ص=   : المقدار الثا ش هذا النموذج للانحدار إ ، 3.25و
 : مة ت للتمك المعر    . 3.97وق

ة نموذج الانحدار المقدر من خلال التعليق ع   م ع صلاح مكن الح ة نموذج الانحدار المقدر:  صلاح
: 2، 1نتائج الانحدار المتعدد للتمك المعر الموضحة  جدول (  ما   (  

( الق . 1 ش جدول  للنموذج:  ة  التفس ( 1مة  المتعدد  اط  الارت معامل  أن  إ   (R ) ساوي  وأن 0.24)   (
د (  ساوي ( R 2معامل التحد ة لمواقع التواصل الاجتما تف ما 5)  ل ع أن الدرجة ال %) وهذا 

رجع ال 5مقداره (  ، و %) إ عوامل 95ا ( %) من التغ الذي حدث  المتغ التابع  التمك المعر
ا.  ة الدراسات العل ة لتفس التمك المعر لدى طل ة للنموذج مناس مة التفس ذلك تعد الق   أخرى، و
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2 .  ) جدول  ش  للنموذج:  ة  ل ال ة  الإحصائ الدلالة  2الدلالة  مة  ق أن  اين  الت ل  تحل يتضمن  الذي   (
 ) ساوي  ة  ( 0.00الإحصائ ة  المعن أقل من مستوى  و  دال 0.05)  الانحدار  نموذج  فإن  التا  و  ،(

بؤ  مكن استخدام نموذج الانحدار المقدر  الت ، ومن ثم  ا (معنوي)  مواقع التواصل الاجتما إحصائ
ا.  ة الدراسات العل   التمك المعر لدى طل

3 .  ) من جدول  يتضح  للنموذج:  ة  الجزئ ة  الإحصائ الانحدا2الدلالة  معاملات  يتضمن  الذي  المتعدد  )  ر 
 : ما  مكن توضيح هذه النتائج ف ة، و ة أن هذه المعاملات جاءت دالة إحصائ   ودلالاتها الإحصائ

ساوي (   - أ ت  المعادلة  مة الثا ت 3.25ق كون وجود هذا الثا التا  ا، و مة دالة إحصائ ) وهذه الق
وري.  بؤ امر     معادلة الت

(   - ب اري  أن معامل الانحدار المع ( 0.06لاحظ  ا عند مستوى  ) وهو معامل  0.00) وهو دالا إحصائ
ش إ أن مواقع التواصل الاجتما   جة  ، وهذه الن مواقع التواصل الاجتما الانحدار الخاص 

حث.  ا من أفراد عينة ال ة الدراسات العل التمك المعر لدى طل أ  ن   ت
  

ا،   ة الدراسات العل جا لمواقع التواصل الاجتما ع التمك المعر لدى طل دل ع وجود تأث إ مما 
والمهارات  والمعارف  والقدرات  ات  والإدرا التوجهات  ا   جاب إ تؤثر  الاجتما  التواصل  مواقع  أن  ث  ح

اردي وآخرون (  ة، وهذا ما تؤكده دراسة ل س Liccardi, et al., 2008والأفعال لدى الطل )، ودراسة رو
م وسانغاري دراسة (  ما )،  2013)، ودراسة الدب والطاهات ( Rouis, Limayem & Sangari, 2011ول

 ) وقشقري  جوهري  ( 2014ودراسة  الأحمر  ودراسة   ،(2018 ) لط  ودراسة  صالح  2022)،  ودراسة   ،(
 )2022 ) ي  وهم الخشمان  ودراسة  الصح 2022)،  ودراسة  م 2022(   )،  والإبراه مان  ال ودراسة   ،(
قة 2022(  ط الاجتما  التواصل  مواقع  ستخدموا  عندما  ة  الطل ون  ل نظرا  ة  الحال جة  الن وتعزى   ،(

ة فإن ذلك يؤثر   جاب سابهمإ ل صحيح.  إ ش ساعدهم  إدارة معلوماتهم ومعارفهم  ة و   معارف مناس

ة لمواقع التواصل  نتائج السؤال الثا ومناقشته:  2- 11 عة الفروق الإحصائ ما طب
س عا لاختلاف الج        ؟الاجتما والتمك المعر ت

ار (ت) (  ة عن السؤال الثالث تم استخدام اخت ا  t-testللإجا ) لفحص الفروق متوسطات الأداء ع مق
س، والجدول (  اختلاف الج  ،   يوضح ذلك. ) 3مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر

  



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 7العدد ()، 2الإصدار (

  
 

September 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (7) 

  

117  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237       
https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n7p5  

ة  : )3جدول ( ا مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر لدى طل ار (ت) لمتوسطات الأداء ع مق نتائج اخت
س  عا للج ا ت   الدراسات العل

ة ل الانحراف   المتوسط   العدد الفئة الدرجة ال
اري  المع

درجة 
ة  الح

مة المتغ   ق
  (ت) 

 مستوى الدلالة 

التواصل  مواقع  
 الاجتما 

  0.12  1.58  265 0.53 3.35 78 ذكور 

 0.51 3.24 180 إناث

 0.02 2.32 265 0.53 4.14 78 ذكور  التمك المعر 

 0.49 3.98 180 إناث
ا عند مستوى (   ) α≥0.01**دالة إحصائ

  

ب من الجدول (  ختلف ب  3ي مة  ) أن تأث مواقع التواصل الاجتما لا  انت ق ث  الذكور والإناث، ح
ة و (  ة  التمك المعر ب الذكور  1.58ت غ دالة إحصائ نما تب وجود فروق ذات دلالة إحصائ ) ب

مة ت (  لغت ق ث  ة الذكور لديهم تمك معر  2.32والإناث ولصالح الذكور ح دل ع أن الطل )، مما 
عد التمك ال ث  ة  أفضل من الإناث. ح الاستقلال اة وكفاءة معينة وشعور  الح منح الفرد مع  معر 

ة  اتهم الاجتماع ث أن الذكور رما استفادوا أ من معارفهم  ح ن، ح وقدرة أفضل  التأث ع الآخ
ي (  جة دراسة الخشمان وهم نتائج الدارسة مع ن ة، وتتفق  ة والمهن جة  2022والشخص )، وتعزى ن

اتهم الدرا خص ح ما  ستخدموا مواقع التواصل الاجتما  لا من الذكور والإناث  ون  ة نظرا ل سة الحال
نما الذكور أفضل  التمك المعر من الإناث  قة متقارة، ب ط س  ل الج ة وتؤثر ع  ة والعمل العلم

ش صلوا لها  ال  خططوا للاستفادة من المعلومات  اتهم  نظرا رما لأنهم  ستخدمونها  ح جا و ل إ
ة.  م اد   الأ

ة لمواقع التواصل   3- 11 عة الفروق الإحصائ نتائج السؤال الثالث ومناقشته: ما طب
ة ل ع ال عا لاختلاف ن       ؟الاجتما والتمك المعر ت

ار (ت) (  ة عن السؤال الثالث تم استخدام اخت ا  t-testللإجا ) لفحص الفروق متوسطات الأداء ع مق
ة، والجدول (  ل ع ال اختلاف ن  ،   ) يوضح ذلك.  4مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر
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ة  : )4جدول ( ا مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر لدى طل ار (ت) لمتوسطات الأداء ع مق نتائج اخت
عا   ا ت ةالدراسات العل ل ع ال   لن

ة ل الانحراف   المتوسط   العدد الفئة الدرجة ال
اري  المع

درجة 
ة  الح

مة المتغ   ق
  (ت) 

مستوى 
 الدلالة

التواصل   مواقع 
 الاجتما 

ة سان ة إ   0.25  1.16  265 0.58 3.29 192 ل

ة  ة علم  0.23 3.23 66 ل

ة التمك المعر  سان ة إ  0.98 - 0.02 265 0.49 4.03 192 ل

ة  ة علم  0.56 4.03 66 ل
ا عند مستوى (   ) α≥0.01**دالة إحصائ

  

ب من الجدول (  ة 4ي ل عا لل ة ت ) أن تأث مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر لا تختلف لدى الطل
ة  ات العلم ل ل من ال قة متقارة   ط لون إ التفك  م ة  الجامعة  ث أن الطل ة، ح ة إم علم سان إ

دوا من مواقع التواصل الاجتما ولدي ستف ة و سان ة لا  والإ ل ع ال ث أن ن هم تمك معر متقارب. ح
عض العوامل ال تلعب دورا  التأث ع  دو أن هناك  يؤثر مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر و
ستخدموا  ة  ة أو علم سان ة إ ل ة سواء  لا من الطل ث أن  ، ح مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر

ة  مواقع التو  قة علم ط سعوا لامتلاك المعرفة سواء من جانب شخ أو اجتما أو  اصل الاجتما و
ي   وهم الخشمان  دراسة  جة  ن مع  ة  الحال الدراسة  جة  ن وتتفق   ، اد الأ الجانب  أنفسهم  ر  لتط

ة نظرا لأن استخدام مواقع التواصل الاجتما والتمك 2022(  جة الحال ضا الن  المعر أمر  )، وتعزى أ
بهم لأنفسهم  اة وترت تأثر بنظرة الفرد للح ة، و ة معرف ار الفرد من ناح أف ط  رت ة، و ة سلوك متعلم من ناح

دارتها لديهم.  اة و مع الح طة  ة المرت ة الوجود ة النظ   من ناح

ة لمواقع التواصل 4- 11 عة الفروق الإحصائ   نتائج السؤال الرابع ومناقشته: ما طب
ة للطالب؟ عا لاختلاف الحالة الاجتماع  الاجتما والتمك المعر ت

اس مواقع التواصل  ارة لمق ة والانحرافات المع ة عن السؤال الحا تمّ حساب المتوسّطات الحساب للإجا
ة، والجدول (  عا للحالة الاجتماع ا ت ة الدراسات العل   .النتائج ) يب 5الاجتما والتمك المعر لدى طل
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عا  :  )5جدول ( اس مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر ت ة لمق ار ة والانحرافات المع المتوسطات الحساب
ة   للحالة الاجتماع

اس ات  المق اري   المتوسط الحسا   العدد  المست   الانحراف المع

مواقع التواصل  
  الاجتما 

 0.52  3.26  82  أعزب 

وج  0.56 3.33  132  م

 0.33 3.13  44  مطلق أو أرمل 

  0.41  4.01  82  أعزب   التمك المعر 

وج   0.59  4.05  132  م

  0.39  3.99  44  مطلق أو أرمل 
  

ا مواقع التواصل الاجتما 5لاحظ من الجدول (  ة لمق ةٍ ب المتوسّطات الحساب ) وجود فروقٍ ظاه
ة   طل لدى  المعر  ب والتمك  الفروق  انت  إذا  ما  ف د  وللتأ ة،  الاجتماع للحالة  عا  ت ا  العل الدراسات 

دلالة مستوى  عند  ةٍ  إحصائ دلالةٍ  ذات  ة  الحساب اين  (α≤0.05) المتوسّطات  الت ل  تحل استخدام  تمّ 
اين ع النحو الذي يوضّحه الجدول ( (ANOVA) الأحادي ل الت    ): 6، وجاءت نتائج تحل

 

ا مواقع التواصل الاجتما  : )6جدول ( ة لمق اين الأحادي للفروق ب المتوسّطات الحساب ل الت نتائج تحل
ة عا للحالة الاجتماع  والتمك المعر ت

 ّ ع    مصدر الفروق  المتغ مجم
عات   الم

درجة 
ة   الح

متوسط  
عات ّ   الم

مة   ق
F  

 مستوى الدلالة 

مواقع التواصل  
  الاجتما 

 0.08 2.57 0.68 2 1.36 المجموعاتب 

   0.26 255 67.37  داخل المجموعات

 ّ     257 68.72  ال

 0.73 0.31 0.08  2  0.16 ب المجموعات  التمك المعر 

   0.26  255  66.45  داخل المجموعات

 ّ      257  66.62  ال
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ّ من الجدول (   ب ةٍ  مواقع التواصل الاجتما والتمك 6ي ) عدم وجود فروق ذات دلالةٍ إحصائ
مة ف لمواقع التواصل الاجتما (  لغت ق ث  ة ح ) وللتمك المعر 2.57المعر تعزى للحالة الاجتماع

استخ0.31(  ع  التأث  دورا   تلعب  لا  ة  الاجتماع الحالة  أن  ش  مما  الاجتما )  التواصل  مواقع  دام 
عض العوامل ال تلعب دورا أهم  التأث   ظهر أن هناك  ا، مما  ة الدراسات العل والتمك المعر لدى طل
ة  دو أن الحالة الاجتماع ة. و أ من الحالة الاجتماع التواصل الاجتما والتمك المعر  ع مواقع 

اة   الح ، وتتفق ذلك تؤثر ع أمور أخرى  ها ع مواقع التواصل الاجتما والتمك المعر أ من تأث
 ) ي  وهم الخشمان  دراسة  جة  ن سعون 2022مع  والمطلق  وج  والم العزاب  من  لا  أن  دو  و  ،(

مستوى   لديهم  وكذلك  ة  والعلم ة  والاجتماع ة  الشخص اتهم  ح الاجتما  التواصل  مواقع  لاستخدام 
اته متقارب   ة ال ترى أن نظرة الفرد لذاته تؤثر  ح سان ة الإ تفق ذلك مع النظ ، و  التمك المعر

غض  اته  ك ع ح اة  ال دور أسلوب الح ال تؤمن  ة  ة الأدل ما يتفق ذلك مع النظ  ، ل كب ش
ة.   النظر عن حالته الاجتماع

ات:  -12   التوص

: بناء ع ما توصلت له  ما    نتائج الدراسة فإن الدراسة تو 

ة الدراسات للاستفادة من مواقع التواصل الاجتما   - ة لدى طل امج الإرشاد ر ال العمل ع تط
ة التمك المعر لديهم.   تنم

التواصل الاجتما   - مواقع  تأث  ا حول  العل الدراسات  ة  ة لطل ات توع م محا تقد العمل ع 
ة. التمك ة والحالة الاجتماع ل غض النظر عن ال   المعر 

صلوا لمستوى ال - ات ع الاستفادة من التمك المعر ل شجيع الطال  . طلابالعمل ع 

جا لمواقع التواصل الاجتما   - ادة التأث الإ ا ل ة الدراسات العل العمل ع عقد لقاءات لدى طل
ة.  ة والعمل اتهم العلم  ح

ها  التمك المعر إج - استخدام مواقع التواصل الاجتما وتأث د من الدراسات ال تع   . راء الم
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  قائمة المراجع: 

ة   أولا: المراجع الع

  ) جة م، خد جامعات 2014إبراه ة  م ة التعل ات التواصل الاجتما  العمل ). واقع استخدام ش
د م (دراسات   ة، صع ة)، العلوم ال دان   . 476-415)  2( 3م

  ) از، أحمد د وال ة 2014أبو خطوة، الس كة التواصل الاجتما وآثارها ع الأمن الفكري لدى طل ). ش
من،   ، ال م الجام ة لضمان الجودة  التعل ن، المجلة الع ح ة ال ممل م الجام  )،  7( 15التعل

187-225.  
  ) رمضان  شعالة،  اللي 2014أبو  اب  الش إمداد  نت   الإن الاجتما  التواصل  ات  ش دور   .(

ة حول أحداث ثورة   اس اير (   17المعلومات الس حث مقدم للمؤتمر العل  2011ف ة،  دان ) دراسة م
ة من   ، المنعقد  سوهاج  الف م وثقافة التواصل الاجتما -24العر السابع (الدو الرابع) التعل

ل  25   . 2013إب
  ة الرأي ومشاركته 2012سدودي، نها ( الأ اب الجام لح ). دور مواقع التواصل الاجتما  إدراك الش

 ) ثورة  ة   اس ( 25الس يناير  جامعة  2011)  ة،  النوع ة  ال ة  ل شورة،  م غ  ماجست  رسالة   .(
  المنصورة. 

  ) شاهيناز ، ات التواصل الاجتم2019ش ل التطرف الفكري ). دور ش اء الثقا وتقل ة الذ ا  تنم
ة    ة. دراسات ع ف: دراسة استطلاع عف ة  ة ال ل ات  س والطال دركه أعضاء هيئة التدر ما 

طة ال العرب،  ة وعلم النفس، را   . 135-148، 108ال
  ) الرق   2014جوهري، عزة وقشقري، سارة  التواصل  دور  للمرأة  ).  المعر  التمك  مفهوم  دعم 

ف،  ة الآداب، جامعة ب س ل ة. مجلة    . 15-77، 32السعود
  ) مة ، حل ات التواصل الاجتما  محارة التطرف ودعم الاعتدال    إسهام). درجة  2020ح ش

للعلوم ة  الدول المجلة  ة.  السعود ة  الع ة  الممل م   والمق المواطن  نظر  وجهة  ة   من  ال
ة،  ة ال حث العل والتنم ة لل ة، المؤسسة الع   . 96-132، 36والنفس

  ) ة برنامج  ).  2022حنون، مصط سا   إرشاديفعال الذات لدى   إ ة التمك المعر والشفقة   تنم
رك  شورة، جامعة مؤتة، ال ة المشخص حديثا. رسالة دكتوراه غ م   أ ذوي الإعاقة الفك
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 ا) عمر  ي،  وهم سون  م مشاركة  ).  2022لخشمان،  الاجتما   التواصل  ات  ش استخدام  واقع 
نظرهم  وجهة  من  ة  الأردن الجامعة  ة  ال العلوم  ة  ل ا   العل الدراسات  ة  طل لدى  المعرفة 

ات والمعلومات، واتجاهاتهم نحوها.  ة للمكت   . 94-61)، 3( 57المجلة الأردن
  ال د  ع  ، ( الدب ة 2013م  طل لدى  العام  الرأي  ل  شك الاجتما   التواصل  ات  ش دور   .(

ة  ة،  ،الجامعات الأردن ة والاجتماع سان ة: عمان. 1( 40مجلة دراسات العلوم الإ  )، الجامعة الأردن
  ) ي، داود ل. رسالة  2014الشج ا ة لدى مدر محافظة  الصحة النفس ). التمك النف وعلاقته 

ة سان ة للعلوم الإ ة ال ل ل؛  ا شورة. العراق، جامعة   .ماجست غ م
  ) ة،    ). 2008، ساجدة  الدراسات الإيران العراق: مركز  المجتمع.  ة  ر وتنم الجامعات  تط دور 

ة.   جامعة ال
  ) م، أسماء  مان، وائل والإبراه ة  ).  2022ال التواصل الاجتما  تمك طل ات  دور استخدام ش

ن ة  ضوء مهارات القرن الحادي والع ا للمهارات التكنولوج ة العل مجلة المنارة .  المرحلة الأساس
ت،  حوث والدراسات، جامعة آل الب   . 185-157)، 2( 28لل

  ) نت ووسائل التواصل الاجتما ودورهما  التمك المجتم  2022صالح، عادل ). استخدامات الأن
حوث  ة ل ا الاتصال والإعلام، المجلة العلم ا توط تكنولوج سيولوج ة: دراسة س ل ان الجزء الن لس

  . 106-43، 23، جامعة القاهرة، الصحافة
  ) م  ، وس ة  ).  2022الصح السعود ز و طلاب الجامعات  تع التواصل الاجتما   دور وسائل 

ة، مفهوم اقتصاد المعرفة.   حوث الإعلام   . 1246-1193)،  3( 60مجلة ال
  ) د، زه ي نحو التغي  ). استخدام مواقع التواصل الاجتما  تعبئة الرأي العام الفلسط2012عا

ا  والس ة،   -الاجتما  اس الس العلوم  حاث   للأ النجاح  جامعة  مجلة  ة،  ل تحل ة  وصف دراسة 
26 )6 ،(1387-1428 .  

  ) عب  مات،  ومعالجة  2019عل الوط  الفكري  الو  تحقيق  الاجتما   التواصل  مواقع  دور   .(
ة  المجتمع الأرد  ة والاجتماع ا الاقتصاد ة. مجلة    القضا ق لقاء التطب ة جامعة ال من وجهة نظر طل

ة، جامعة أسيوط،  ة ال   . 149-183، 069 35ل
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   سام ال (   وأبو غانم،  ة الو الثقا والفكري من وجهة    الإعلام). دور وسائل  2021عواد، ف  تنم
  ، م العا ات التعل ل ة  حوث والدراسات  ا الأونرو نظر طل ة، الأردن، مجلة الزرقاء لل سان ، جامعة  الإ

  . 16-1)، 1( 21الزرقاء، 
  ) لان، نجاح ة ودورها  التمك المعر للمرأة).  2010الق ات الرقم دراسة مقارنة ب استخدام  :المكت

ة.   سة والمناطق النائ ة  المدن الرئ ات الرقم ة المرأة للمكت ة الرقم ن: المكت المؤتمر الحادي والع
ة:  ورة، أنا: عر  الع االفرص  ال   . 1268-1260، 21، مؤتمر 2، مج توالتحد

  ) اض: معهد 2012كروس، روب ، ال ة، ترجمة يوسف المل ات الاجتماع امنة للش الإدارة    ). القوة ال
 العامة.  

  ) ف ان،  . الأحمر، جمعة ( 2012الل ل، القاهرة: دار العالم العر د ).  2018). مداخلات  الإعلام ال
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