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  : ملخص

ᡧ بᚏئة  الاعتماد عᣢ التطبᘭقات النقالة   ᢕᣌتحس ᢝ
ᡧᣚ له دور فاعل ᢝᣥᘭوالتعل ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭإدارة عمل ᢝ

ᡧᣚ
  . ᢝᣠم العاᘭمؤسسات التعل ᢝ

ᡧᣚ ة أدى الإرشادᘭقات الرقمᘭد من التطبᘌعد ᢝ
ᡧᣚ مكن دمجهاᘌ ةᘭب كتقنᘭظهور التلع

  ᡧ ᢕᣌز انخراط المستخدمᗫᖂتع ᣢة عᘭقدرة وفاعل ᡵᣂᜧث تكون أᘭحᗷ قاتᘭم التطبᘭة تصمᘭفᘭك ᢝ
ᡧᣚ إعادة النظر ᣠإ

ᢝ هذه التطبᘭقات
ᡧᣚ  .ذلك ᣢفحص أثر استخدام    ،وعᘭل ᢝᣠحث الحاᘘال ᢝ

ᡨᣍأᘌ ᢝᣥᘌادᝏتطبيق للإرشاد الأ    ᣢقائم ع
.   التلعᘭب ᢝᣠالعا التعلᘭم  طلاب  لدى  الإرشادᘌة  ᗷالمهمات  الانخراط   ᡧ ᢕᣌتحس  ᢝ

ᡧᣚ    هᘘش المنهج  استخدام  تم 
استخدمت    ᢝ ᡨᣎال  ᣠالأو التجᘭᙫᗫᖁة  المجموعة   ᡧ ᢕᣌب للمقارنة   ᢝ ᢔᣎᗫᖁالتج ᢝᣥᘌادᝏالأ الإرشاد  والمجموعة   تطبيق 

ᢝ استخدمت نفس   ᡨᣎة الᘭة الثانᘭᙫᗫᖁب. التجᘭل نظام التلعᘭدون تفعᗷ حث من (   التطبيقᘘ60تكونت عينة ال  (
ᢝ    طالᘘة

ᡧᣚ اس للانخراطᘭر مقᗫᖔحث. تم تطᘘال ᢝ ᡨᣎمجموع ᣢا عᘭ᠍عهم عشوائᗫةتم توزᘌتكون    المهمات الإرشاد
، والانخراط الانفعاᢝᣠ من ثلاثة محاور  ᢝ

ᡧᣚوالانخراط المعر ، ᢝᣜالانخراط السلو ᢝᣦو   ، و ) ᢝᣠجماឝᗖ24  .مفردة (
استخدمت    ᢝ ᡨᣎال  ᣠالأو التجᘭᙫᗫᖁة  المجموعة  أفضلᘭة  النتائج  القائم عᣢ أظهرت   ᢝᣥᘌادᝏالأ الإرشاد  تطبيق 

ᢝ    التلعᘭب
ᡧᣚ ات الانخراط ᡫᣃمؤ ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚةᘌورة  المهمات الإرشاد ᡧᣆᗷ حثᘘال ᣔاستخدام . أو ᢝ
ᡧᣚ التوسع

 ᢝᣠم العاᘭمؤسسات التعل ᢝ
ᡧᣚ ئة الإرشادᚏب ᡧ ᢕᣌلتحس ᢝᣥᘌادᝏئات الإرشاد الأᚏب ᢝ

ᡧᣚ بᘭحث    . التلعᘘال ᣔكذلك أو
ورة ت ᡧᣆᗷ در . ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭإدارة عمل ᢝ

ᡧᣚ بᘭاستخدام محفزات التلع ᣢس عᚱب أعضاء هيئة التدرᗫ  
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  . ، الانخراط التلعᘭب ،الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ ، التطبᘭقات النقالةالᝣلمات المفتاحᘭة: 
  

Abstract: 

Relying on mobile applications to manage academic and educational advising 
processes has an effective role in improving the advising environment in higher 
education institutions. The emergence of gamification as a technology that can be 
integrated into many digital applications has led to a reconsideration of how 
applications are designed so that they are more capable and effective in enhancing 
user engagement in these applications. Accordingly, the current research examines 
the effect of using a gamification-based academic advising application in improving 
engagement with advising tasks among higher education students. The quasi-
experimental approach was used to compare the first experimental group that used 
the academic advising application and the second experimental group that used the 
same application without activating the gamification system. The research sample 
consisted of (60) female students who were randomly distributed into the two 
research groups. A measure of engagement in instructional tasks was developed, 
consisting of three axes: behavioral engagement, cognitive engagement, and 
emotional engagement, with a total of (24) items. The results showed the 
advantage of the first experimental group that used the gamification-based 
academic advising application in improving indicators of engagement in advising 
tasks. The research recommended the need to expand the use of gamification in 
academic advising environments to improve the advising environment in higher 
education institutions. The research also recommended the need to train faculty 
members to use gamification incentives in managing academic advising processes . 
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  مقدمة 

ᡧ مجموعة من الأفراد   التطبᘭقات ᢕᣌيح التواصل بᙬت ᢝ ᡨᣎقات الᘭتلك التطب ᢝᣦ شᜓل عامᚽ الأجهزة   النقالة ᢔᣂع
التطبᘭقات  النقالة،   هذه   ᢔᣂع الأفراد  الإᙏسانᘭة، وᗫجمع  العلاقات  من  إطار   ᢝ

ᡧᣚ كة  ᡨᣂمش واهتمامات  صفات 
تفاعلᘭة    ᡵᣂᜧأ تكون  ᗷحᘭث  الشᘘᜓات   ᢔᣂالمستخدمة ع والأدوات  للنماذج  تطᗫᖔر  ᗷمثاᗷة  النقالة  فالتطبᘭقات 

ᛒ ᢝستخدمها ) Dekhane et al., 2020( وᘻشاركᘭة واجتماعᘭة   ᡨᣎة من الأدوات الᘭمجموعة متنام ᢔᣂوذلك ع ،
لهم   المناسᘘة  ᗷالطرق  معها  والتفاعل  المعلومات  لجمع  جاءت ) Friedl et al., 2020( الطلاب  حᘭث   ،

  ᡵᣂᜧأ وكذلك  وجاذبᘭة،  إᗷداع᠍ا   ᡵᣂᜧأ جعلتها  الᗫᖔب  تكنولوجᘭات   ᢝ
ᡧᣚ نوعᘭة  قفزة  لتحقق  النقالة  التطبᘭقات 

ᡧ مجموعة ) Chard, 2008; Hwang et al., 2020( اجتماعᘭة ᢕᣌب ᢝᣙاء الجم᛿م الذᘭفلسفة لتعظ ᢔᣂوذلك ع ،
دينامᘭكᘭة   ᗷمعلومات  مشارك  مستخدم  لᝣل  قᘭمة  لإضافة   ᡧ ᢕᣌالمستخدم . ) Wijaya et al., 2009( من 

فالتطبᘭقات النقالة أدوات توفر فرص᠍ا غنᘭة للتᘘادل الاجتماᢝᣘ لᝣافة أنواع المعلومات والوسائط المتعددة  
  ᢕᣂة وغᘭاتصالات تزامن ᢔᣂإنتاج المعارف المختلفةع ᢝ

ᡧᣚ شاركᙬالتفاعل وال ᣢعها عᘭشجع جمᘻ ةᘭتزامن )Mills, 
، وعᣢ ذلك فالتطبᘭقات النقالة ᢝᣦ عᘘارة عن خدمات شاملة يتم التفاعل معها عᢔᣂ الأجهزة النقالة  ) 2011

، ومشاركة الأᙏشطة والاهتمامات، وتكᗫᖔن صداقات، والᘘحث   ᢝᣥيح للطلاب التفاعل مع المحتوى الرقᙬمما ي
ᡧ آخᗫᖁن.  ᢕᣌشطة لدى متعلمᙏعن اهتمامات وأ  

ᢝ حد ذاتها، 
ᡧᣚ ةᘭار᠍ا أو تقنᘭست معᛳأنها ل ᣢد عᘭᜧمكن التأᘌ قات النقالةᘭث عن خصائص التطبᘌوعند الحد

الجدᘌدة المستخدم  واجهات   ᢔᣂع الᙬشاركᘭة  التطبᘭقات  لᙬسلᘭم  إطار  و ) Chard, 2008(   ول᜻نها  تنطلق . 
نامج لأن المحتوى الفᗫᖁد   التطبᘭقات النقالة ᢔᣂة من الᘭأهم ᡵᣂᜧد أᗫᖁة مؤداها أن المحتوى الفᘭمن فلسفة أساس

ᡧ وលتاحة فرص متنوعة للإᗷداع والابتᜓار، هذا ᗷالإضافة إᣠ الانتقال من مفهوم أن   ᢕᣌجذب المتعلم ᣢقادر ع
و  تᘘادلها  ᛒسهل  رقمᘭة  عن ᛿ائنات  عᘘارة  المحتوى  أن   ᣠإ صفحات  عن  عᘘارة  معها المحتوى  التفاعل 

ᘻسᙬند    . ) Mills, 2011( وحولها النقالةكذلك  ᡧ    التطبᘭقات  ᢕᣌالمتعلم  ᡧ ᢕᣌب التفاعل  مفاهᘭم   ᣢع ᢝ ᡨᣎال   ᣄᛳت
لᛳست مجرد تطبيق   فالتطبᘭقات النقالةعملᘭات التفاوض والنقد المدروس للوصول إᣠ المعارف الأساسᘭة؛  

ᢝ إطار عملᘭة مستمرة من البناء ᛒشارك    ᢝᣦ لتحقيق هدف إنما  
ᡧᣚ ل المعارف لدى المتعلمᘭشكᙬة أداة لᗷمثاᗷ

ترتكز عᣢ فكرة الانتقال من   التطبᘭقات النقالةونᘭᙬجة لذلك أصᘘحت    . ) Hu et al., 2012( فيها المتعلم
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ᡧ واستهلاᜧها من قᘘِلهم إᣠ فكرة المشاركة  ᗷث   ᢕᣌة للمتعلمᘭمᘭــــع المواد التعلᗫتاحة وتوزលو ᢝ
ᡧᣚ    هذه المواد،  إنتاج

النقالةوᗖحᘭث تصبح   مجرد مواد يتم تقدᘌمها لفئات  ولᛳست    تعلᘭمᘭةمصادر وᗖواᗷات  ᗷمثاᗷة    التطبᘭقات 
  . ) Chen & Li, 2017( محددة

ᢝ تقدᘌم عملᘭات الإرشاد  
ᡧᣚ مكن الاعتماد عليهاᘌ ᢝ ᡨᣎقات النقالة أحد أهم الأدوات الᘭعد التطب

ً
الأᝏادᢝᣥᘌ حᘭث  وت

ᢝ مواضع مختلفة عᣢ أهمᘭة الدعم والإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ النقال، حᘭث  
ᡧᣚ قةᗷدت الدراسات الساᜧجاءت دراسة أ

وستᗫᖔنوفا   ات    ) Kicken & Stoyanov( كᘭكن  ᢕᣂتأث ᗷالهواتف    إرشاد لتفحص   ᡧ ᢕᣌثلاث   النقالةالمتعلم  ᢝ
ᡧᣚ

وأسᘘانᘭا  بᘘلغارᗫا  ة    ،جامعات  ᡫᣃاᘘم ات  ᢕᣂتأث وجود   ᣠإ النتائج  النقالوأشارت   ᢝᣥᘌادᝏالأ نواتج    للإرشاد   ᣢع
طلاب  لإرشاد بوضع نموذج   ) Keskin & Metcalf, 2010( التعلم. بᚏنما اهتمت دراسة كᛳسكن وميتᜓالف 

ᢝ دعم قدرات    ،النقالةᗷالهواتف    أᝏادᘌمᘭ᠍ا   الدراسات العلᘭا 
ᡧᣚ ة ᢕᣂة كبᘭان له فاعل᛿ أن النموذج ᣠوأشارت النتائج إ

   . الطلاب عᣢ اتخاذ القرار 

  ᢝ
ᡧᣚ ات ومع التطور الحادثᘭم عملᘌتقد ᢝ

ᡧᣚ قات النقالةᘭة التطبᘭد من فاعلᗫᖂمكن أن تᘌ ᢝ ᡨᣎة الᗫ ᡧ ᢕᣂالأدوات التحف
وري   ᡧᣆال ᘌصبح من  فإنه   ، ᢝᣥᘌادᝏالأ الأ الإرشاد  الإرشاد  تطبᘭقات  تطᗫᖔر  آلᘭات   ᢝ

ᡧᣚ وᗫمكن  الᘘحث   . ᢝᣥᘌادᝏ
أح  أنالقول   ᘌُعد  تالأدوات    د التلعᘭب   ᢝ

ᡧᣚ عليها  الارتᜓاز  ᘌمكن   ᢝ ᡨᣎال الإرشاد  الفاعلة  عملᘭات   ᡧ ᢕᣌحس
 ᢝᣥᘌادᝏالا )Alhalafawy & Zaki, 2019 ( .    ذلكᗖو  ᢝ ᡧᣎب تعᘭالتلع ᣢالقائمة ع ᢝᣥᘌادᝏقات الإرشاد الأᘭفإن تطب

ᗷعض  ᣢع التلعᘭب  الاعتماد   ᣅعليها   عنا ᘌطق   ᢝ ᡨᣎة   الᘭالرقم والشارات  المحفزات  والمستᗫᖔات ᛿النقاط 
  ᣅعنا من  ها  ᢕᣂوغ الصدارة  الرقᢝᣥ ولوحات   ᡧ ᢕᣂمواقف    التحف  ᢝ

ᡧᣚ اللعب    إرشادᘌةوتوظᘭفها   ᣢقائمة ع  ᢕᣂغ
ᡧ وលثارة   ᢕᣂغرض تحفᗷذ    الطالبᘭنحو تنف  ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ )Alhalafawy & Zaki, 2019 ( .    فالإرشاد

  ᢝᣥᘌادᝏالا  ᢔᣂب عᘭالتلع  ᣢع قائم  هذ  تطبيق  أن   ᢝ ᡧᣎعᘌ جراءات    يتضمن  التطبيق   اលو ومحتᗫᖔات  أهداف 
  ᡧ ᢕᣂشطة يتم تحفᙏات وأᘭجᘭات ᡨᣂالطلابواس    ᢝ

ᡧᣚ فقط ᡧ ᢕᣂالتحف ᣅاستخدام عناᗷ ذهاᘭالتفاعل معها وتنف ᣢع
ᢝ ذلك أن  ) Mitchell et al., 2020( إطار من الإجراءات الهᘭᜓلᘭة غᢕᣂ القائمة عᣢ اللعب   ᡧᣎعᗫالطالب. و    ᢝ

ᡧᣚ
وتنفᘭذ ᛿ل مهمة ᘌكون   التطبᘭقات القائمة عᣢ التلعᘭبعᢔᣂ    الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ إطار سعᘭه لتحقيق أهداف  

ᗫة محددة مسᘘق᠍ا  ᡧ ᢕᣂتحف ᣅعناᗷ ط᠍اᘘحصل عليها    ،مرتᘌل مهمة  الطالبᝣذه لᘭواضحة  ،فور تنف ᢕᣂوفق معاي ، 
ᘌ ᢝحصل عليها ᛿ل    الطالبتحدد مقدار استحقاق   ᡨᣎاين عدد النقاط الᘘᙬل المتال تᘭᙫس ᣢطالب للمحفز، فع 

  . ) Zainuddin et al., 2020(  الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ وفق᠍ا لمستوى تنفᘭذه لمهمات 
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ᢝ عملᘭات الإرشاد الاᝏادᢝᣥᘌ ل᜻ون أن عناᣅ التلعᘭب ᘌمكن أن ᘻسهم  
ᡧᣚ بᘭإن الاتجاه نحو استخدام التلع    ᢝ

ᡧᣚ
ᢝ المحتوى  

ᡧᣚ ادة انخراط الطلابᗫة، وزᗫᖔة الطلاب، ورفع الروح المعنᘭادة إنتاجᗫز )Ferro, 2021 ( كذلك .
  ᣢالاعتماد ع التلعᘭبᘌمكن   ᣅعنا    ᡵᣂᜧأ ᚽشᜓل   ᢝ

ᡧᣍالتعاو التعلم  تعزز عملᘭات  تكᘭفᘭة  إطلاق محفزات   ᢝ
ᡧᣚ

التلعᘭب ᛿النقاط والشارات ولوحات . كذلك فإن  ) Dalponte Ayastuy et al., 2021( تفاعلᘭة    ᣅعنا
ᡧ مشاركة  تعمل عᣢ    الصدارة ᢕᣌل التعلم، وتحسᘭسهᘻ،الطالب    ᡧ ᢕᣂعن أن تحف ᢿًوتفاعله مع المحتوى، فض
هم  الطلاب ᢕᣂة تفكᘭتوسيع معارفهم وتنم ᣠيؤدي إ )Sanchez et al., 2020 ( ل ما سبق᛿ أن ᢝ

ᡧᣚ ولاشك .
ر لاستخدام الحوافز الرقمᘭة مثل النقاط والشارات والمستᗫᖔات ولوحات الصدارة   ᢔᣂم᛿ هᘭمكن الاعتماد علᘌ

ذاتᘭ᠍ا   المنظم  التعلم  مهارات   ᣢع  ᢕᣂالتأث  ᢝ
ᡧᣚ )Li et al., 2022 ( ᢝᣥالرق الصمود  مستᗫᖔات   ᡧ ᢕᣌوتحس  ،
 )Menendez-Ferreira et al., 2022 (  ةᘭاض ᡨᣂة الافᘭز الرفاهᗫᖂوتع ، )Litvin et al., 2020 (  وخفض ،

 ᢝ
ᡧᣚقلق التصور المعر )Sardi et al., 2017 ( .  

 ᢝ
ᡧᣚ أنه ᛿    ᢝما  ᡵᣎحᘘقه الᗫᖁبورتو وف تم من خلالها إجراء تحلᘭل   ) Porto et al., 2021( سᘭاق دراسة قام بها 

ᢝ رفع    التلعᘭب له، أوضحت نتائج الدراسة أن  ᗷعناᣅ التلعᘭب) دراسة اهتمت  ᗷ101عدي لعدد ( 
ᡧᣚ دور فاعل

ᡧ الطلاب عᣢ أداء المهام.   ᢕᣂل نتائج ( معدلات المشاركة، وتحفᘭما أنه بتحل᛿32  ة اهتمتᘭدراسة نوع ( ᣅعناᗷ
ᡧ أن الأسᘘاب الداعᘭة إBai et al., 2020 (    ᣠ( من خلال دراسة ᗷاي وزملائه    التلعᘭب ᢕᣌةتبᘭالطلاب   رفاه 

عد أحد الأدوات القᗫᖔة   المحفزات الرقمᘭةعناᣅ التلعᘭب أو ما ᛒسᗷ  ᣥوسعادتهم  
ُ
يرجع إᣠ أن المحفزات ت

حماس   الاحتᘭاجات الطلابلᙬشجيع  تلبᚏتها   ᣠإ ᗷالإضافة  فورᗫة  راجعة  تغذᘌة  تقدم  أن  ᘻستطيع  وأنها   ،
ᢝ قامت بها بوتز وآخرون    . للطلاب المعرفᘭة   ᡨᣎة الᘭما أوضحت نتائج الدراسة الطول᛿ )Putz et al., 2020 ( 

 ᢝ ᡨᣎوال   ) ᡧ أن    ا ) طالᘘ᠍ 617تم تنفᘭذها عᣢ عدد  ᢕᣌةلمدة عامᘭالرقم الانᘘᙬاه للمحتوى    الحوافز  تحفز عملᘭات 
 ,.Cheng et al( أᘌض᠍ا اهتمت دراسة شنج وآخرون    ᗷالمعرفة المكᙬسᘘة.   الطالبوتᗫᖂد من معدلات احتفاظ  

، وقد أوضحت نتائج التلعᘭب) ورقة ᗷحثᘭة تم من خلالها تطᗫᖔر منتجات قائمة عᗷ70  ᣢفحص (   ) 2019
ᡧ الصحة العقلᘭة    عناᣅ التلعᘭب%) من الأوراق الᘘحثᘭة أشارت إᣠ أن  59الدراسة أن (  ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚ ان لها دور᠍ا᛿
ورة الاهتمام  ᡧᣅ دفع نحوᘌ هذه المنتجات، وهو ما ᢝᣤالمشاركة ال شطة لمستخد ᡧ ᢕᣌة وكذلك تحسᘭوالرفاه

  عند تصمᘭم التطبᘭقات الرقمᘭة.  ᗷعناᣅ التلعᘭب
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  ᣠمكن الإشارة إᗫأهمو    ᣢارتᜓازها ع ᢝ
ᡧᣚ بᘭالتلع ᣢالقائمة ع ᢝᣥᘌادᝏقات الإرشاد والدعم الأᘭأن  خصائص تطب

  : ) Alhalafawy & Zaki, 2019(  خصائص التلعᘭب

   :ةᘘس لعᛳبلᘭالتلع ᣢشᜓل    يتضمن أي ألعابلا    التطبيق النقال القائم عᚽ ن يتم ممارستها᜻ول ، ᡫᣃاᘘم
  عناᣅ ومواصفات للألعاب يتم توظᘭفها ضمن المواقف التعلᘭمᘭة لإضافة جو من المتعة والحافᗫᖂة. 

 المᜓافቯ  :يتمت    ᡧ ᢕᣌتمنح المتعلمቯعد    مᜓاف
ُ
ᢝᣦ العنᣆ الأساᢝᣒ   المᜓافቯتنᘭᙬجة تنفᘭذهم لمهام التعلم، وت

  النقاط، والشارات، ولوحات الصدارة.  ومن أبرز هذه المᜓافቯتلنظام التعلم، 
  .بᘭآخر ضمن نظام التلع ᣠيح الفرصة للانتقال من مستوى إᙬة: المهام تكون متدرجة، وتᘭالتدرج  
   بᘭشطة التلعᙏة: المشاركة ضمن أᘭجب أن تكون  المشاركة الطوعᘌ شاركᛒ أي أن المتعلم ، ᢝᣘشᜓل طوᚽ

  وفق᠍ا لرغبته الداخلᘭة دون أن ᘌكون مفروض᠍ا علᘭه. 
   :محالة التدفقᘭوري تصم ᡧᣆث    من الᘭحᗷ بᘭضمنالتلعᘌ    ثᘭحᗖه، وᘌللمتعلم وجود حالة من التدفق لد

ᡧ والسعادة الشخصᘭة.  ᢕᣂحالة مستمرة من التحف ᢝ
ᡧᣚ كونᘌ آخر، وأن ᣠي تقل من مستوى إ  

   قدم للمتعلمᘌ نه᜻منح درجات، ولᘌ ث لاᘭة، حᘌادᘭم الاعتᘭنظم التقي ᣢب عᘭعتمد نظام التلعᘌ م: لاᘭالتقي
 ᣅها من عنا ᢕᣂتنقاط، وشارات، ...وغቯالمتنوعة.  المᜓاف  

   :ة ᢕᣂالقص ات زمنᘭة  المهام  تكون    ᘌجب أنالمهام  ᡨᣂف ᢝ
ᡧᣚ ستطيع أن يتجاوزها المتعلمᚱة ومركزة، و ᢕᣂقص

ة، حᘭث المهام الطᗫᖔلة قد تؤدي إᣠ ملل المتعلم، وفقد الحافᗫᖂة.   ᢕᣂقص  
  لة ومتنوعةᘌدᗷ ار مساراتᘭب لمنح الفرصة للمتعلم لاختᘭع المهام: تنوعت المهام داخل نظام التلعᖔتن

  تمنحه القدرة للتقدم إᣠ الأمام. 
 بᘭذ: مهام التلعᘭة التنفᘭلᗷجب  قاᘌ    ᡧᣚناᙬل المتعلم، وألا تكون معقدة، ولا يᘘِذ من قᘭلة للتنفᗷأن تكون قا

  ذلك مع أن تثᢕᣂ مشاعر التحدي لدى المتعلم. 
 وري:  النجاح والفشل ᡧᣆة والفشل، والمحاولة    من الᗖᖁالتجᗷ سمح للمتعلمᛒ ثᘭحᗷ بᘭم نظام التلعᘭتصم

 والخطأ، وលزالة الرهᘘة والخوف لدى الطالب من إمᜓانᘭة الفشل. 

ᢝ عملᘭات الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ   طلاب التعلᘭم العاᗫ ᢝᣠــهتم الᘘحث الحاᗷ ᢝᣠقضᘭة انخراط  و 
ᡧᣚ    ا من أن مجتمع

᠍
انطلاق

  ᢝ
ᡧᣚ العاᢝᣠ الطلاب  ا   التعلᘭم  ᠍ᡧ ᢕᣂتحف  ᡵᣂᜧأ لبᚏئات  ᘌكون  ما  أحᖔج  تجعلهم  ومواقف  تحدᘌات  وذلك ؛  يواجهون 

ᢝ عملᘭة  
ᡧᣚ انخراط᠍ا ᡵᣂᜧالتعلم. لجعلهم أ    ᢝ

ᡧᣚ مكن الاعتماد عليهاᘌ ᢝ ᡨᣎحث عن الأدوات الᘘورة ال ᡧᣅ ᢝ ᡧᣎعᘌ وهو ما
ᢝ أᙏشطة  

ᡧᣚ ز انخراطهمᗫᖂتع ᢝᣥᘌادᝏة انخراط    . الإرشاد الأᘭقضᗷ شᜓل عام   الطالبوالاهتمامᚽ ة التعلمᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ
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ᡧ نواتج التعلم   ᢕᣌتحس ᣠل أنه يؤدي  إᗷ عض نواتج التعلم الأخرىᗷ ᢝ
ᡧᣚ ستطيع أن يؤثرᛒ ون الانخراط᜻يرجع ل

ᢝ التعلم أحد العوامل الرئᛳسᘭة للنجاح الدراᢝᣒ حᘭث  ) ᚽ )Heflin et al., 2017شᜓل عام  
ᡧᣚ عد الانخراطᗫُو .
، فضᢿً عن أنه ᘌقدم دلائل عᣢ إمᜓانᘭة نجاح الطلابᛒساعد الانخراط عᣢ الت بؤ ᗷعملᘭات تعلم وتحصᘭل  

ᢝ تواجهه ᗷالإضافة إᣠ القدرة عᣢ حل هذه المشᜓلات   الطالب ᡨᣎف مع المشᜓلات الᘭة والتكᘭاة العملᘭالح ᢝ
ᡧᣚ

سلᘭم    ᢝᣥعل الفرصة   والطالب.  ) ᗷ )Skinner et al., 2008أسلوب  لدᘌه  الانخراط   ᢝ
ᡧᣚ رغᘘة  لدᘌه  الذي 

ᢝ البᚏئات التعلᘭمᘭة، وتتوفر لهم فرصة المشاركة  
ᡧᣚ مهᘌالذي يتم تقد ᢝᣥمن المحتوى العل ᢔᣂᜧشᜓل أᚽ للاستفادة

ᢝ الأᙏشطة، ᛿ما أنهم يتمتعون ᗷدعمٍ أᢔᣂᜧ من قᘘِل المعلم، وعᣢ ضوء هذه العوامل فإن تحصᘭل  
ᡧᣚالطلاب  

ᢝ التعلم ᘌكون أ 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالمنخرطᜧ  ة التعلمᘭعمل ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالمنخرط ᢕᣂمن هؤلاء الطلاب غ ᡵᣂ )Baker et al., 2008 ( . 
ᢝ المهام والأᙏشطة التعلᘭمᘭة   ثلاثوᗫتضمن الانخراط  

ᡧᣚ ا يتضمن المشاركةᘭ᠍ا سلوك
᠍
مكونات: الأول منهم مكون

الطلاب   جهود  يتضمن  والذي   ᢝ
ᡧᣚالمعر المكون  فهو   ᢝ

ᡧᣍالثا المكون  أما  لᘭة،  ᡧ ᡧᣂالم الواجᘘات  وأداء  المتنوعة 
بᚏنما المكون الثالث، فهو المكون الانفعاᢝᣠ وᚱشᢕᣂ إᣠ المشاعر والاتجاهات والإدراᝏات    التعلم،الموجهة نحو  

 ᢝᣥᘭنحو النظام التعل )Manwaring et al., 2017; Skinner et al., 2008 ( .  

توظᘭف    ᢝ
ᡨᣍأᘌ  بᘭالتلع  ᣅضمن  عنا ᢝᣥᘌادᝏالأ الإرشاد  ᢝ    تطبᘭقات 

ᡧᣚ  ᢕᣂشᘻ  ᣠوا الذات  تقᗫᖁر  بنظᗫᖁة  مᗫᖓد᠍ا 
ᢝ لا تعمل  ᡨᣎة الᘭمجموعة من الدوافع الداخلᗷ 

᠍
مضمونها إᣠ أن تحرك الطالب نحو تنفᘭذ المهام ᘌكون مدفوعا

ᗷطᗫᖁقة آلᘭة إذ أنها تتطلب الدعم والتغذᘌة الراجعة المناسᘘة من البᚏئة الاجتماعᘭة، وهو ما ᘌمكن ملاحظته  
ᡧ  من خلال الحوافز ال ᢕᣂقدمها نظام التحفᘌ ᢝ ᡨᣎ )Perryer et al., 2016; Ryan & Deci, 2000; Seaborn 

& Fels, 2015; Simões et al., 2013 (  .  

السلوك    ᣠإ  ᢕᣂشᘻ السلوكᘭة   النظᗫᖁة  فإن  المحᘭط أᘌض᠍ا  ات  ᢕᣂمث عن  ناتجة  استجاᗷات  مجموعة  ᗷاعتᘘاره 
ᢝ المستقᘘل أو لا يتلᡨᣛ دعم᠍ا فᘭقل احتمال 

ᡧᣚ زه فيتقوى حدوثهᗫᖂب، وهو إما أن يتم دعمه وتعᗫᖁالق ᢝ ᢔᣐالخار
ها ᚽشᜓل متكرر نحو   ᡧ ᢕᣂز أداء الطالب وتحفᗫᖂتع ᣢتعمل ع ᢝ ᡨᣎة والᘭه الحوافز الرقمᗷ حدوثه، وهذا ما تقوم

 ᢝ
ᡧᣚ استᜓمال مهام التعلمالاستمرار )Bíró, 2014 ( ب . كذلك فإنᘭالتلع ᣅعنا ᢝ

ᡧᣚ تتمثل ᢝ ᡨᣎة الᘭالحوافز الرقم
 ᡧᣂحصل عليها الطالب مهمة جد᠍ا من وجهة نظر "سكᘌ ᢝ ᡨᣎالSkinnerزᗫᖂته للتعᗫᖁوذلك من خلال نظ "   ᢝ ᡨᣎال

تؤكد عᣢ أن السلوك هو نتاج التعᗫᖂز، فالتعلم ᘌحدث عندما تعزز الاستجاᗷات الصحᘭحة ᗷمعᡧᣎ أنه إذا تم  
 ، ᢕᣂوجود المث ᢝ

ᡧᣚ ة ستقوى وتعزز وتكرر مرة أخرىᗷشᜓل ما فإن هذه الاستجاᚽ ᡧ ᢕᣌمع ᢕᣂة لمثᗷم الاستجاᘭتدع
  . ) Hew et al., 2016( التعلم وهو ما ᛒشᢕᣂ إᣠ أهمᘭة توجᘭه الحوافز للطالب فور إتمامه مهام 
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  مشᜓلة الᘘحث 

  ᢝᣠالحا الᘘحث  عليها  ᛒسᙬند   ᢝ ᡨᣎال الᘘحثᘭة  الفجوة  يتم  إن   ᢝ ᡨᣎال الرقمᘭة  الأدوات  انᙬشار  من  ا 
᠍
انطلاق  ᢝ

ᡨᣍتأ
الᘘاحثة   بឝجراء  أنه  إلا   ، ᢝᣠالعا التعلᘭم  ᢝ مراحل 

ᡧᣚ للطلاب   ᢝᣥᘌادᝏالأ والإرشاد  الدعم  ᢝ عملᘭات 
ᡧᣚ استخدامها 

ᢝ  لدراسة استكشافᘭة مع مجموعة من طلاب  
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻لأنظمة الإرشاد الإل ᡧ ᢕᣌالمستخدم ᢝᣠم العاᘭمدينة  التعلᗷ

، حᘭث ᗷلغ متوسط الانخراط  ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ ات الانخراط ᡫᣃاحثة انخفاض مؤᘘلل ᡧ ᢕᣌجدة تب

ᘌمكن من خلالها  43.00(   ᢝ ᡨᣎال الفاعلة  الحلول  الᘘحث عن   ᣢالعمل ع يتطلب  %) وهو مستوى منخفض 
  . ᢝᣥᘌادᝏقات الإرشاد والدعم الأᘭر تطبᗫᖔمكن الاعتتطᘌ ᢝ ᡨᣎب أحد الأدوات الفاعلة الᘭان التلع᛿ ماد عليها ولما

ᢝ زᗫادة فاعلᘭة نظم  
ᡧᣚات الإ  الإرشاد ودعمᘭعمل ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌجاء ر انخراط المتعلم ᢝᣠحث الحاᘘفإن ال ᢝᣥᘌادᝏشاد الأ
. إن ما عزز قᘭام الᘘاحث ᗷأخذ ᛿محاولة للعمل عᣢ تطᗫᖔر تطبᘭقات الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ وفق᠍ا لأنظمة التلعᘭب

ᢝ تطᗫᖔر تطبᘭقات الإرشاد  
ᡧᣚ ᣑهذا المن ᢝᣥᘌادᝏب هو    الأᘭأنظمة التلع ᣠناد إᙬالاسᗷ  تواجهها ᢝ ᡨᣎات الᘌالتحد

ᢝ تتطلب توفᢕᣂ بᚏئة داعمة للطلاب ᛒستطᘭعون من خلالها الحصول    والدعم  منظومة الإرشاد  ᡨᣎوال ، ᢝᣥᘌادᝏالأ
 ᢝ

ᡨᣍأᘌ ة فور طلبهم لهاᘭمᘌادᝏاجاتهم الأᘭاحت ᣢمكن الطلاب من الحصول عᘌ وفوري ᡫᣃاᘘشᜓل مᚽ الدعم ᣢع
᛿أداة تطᗫᖁᗫᖔة لمنظومة   القائم عᣢ التلعᘭب  تهدف تطᗫᖔر تطبيق للإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ النقالالᘘحث الحاᢝᣠ لᛳس

ᢝ دعم الطلاب وលرشادهم. 
ᡧᣚ هᘭمكن الاعتماد علᘌ ثᘭحᗷ قة    الدعمᗷاحثة للدراسات الساᘘمراجعة الᗷ ما أنه᛿

  ᢝ
ᡧᣚ احثة ثمة ندرة ملحوظةᘘلل ᡧ ᢕᣌب تبᘭالتلع ᢝ اهتمت بتطᗫᖔر عملᘭات الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ وفق᠍ا لأسالᘭب  ᡨᣎال

للتلعᘭب وفق᠍ا   ᢝᣥᘌادᝏالأ والدعم  الإرشاد  بتطᗫᖔر  اهتمت   ᢝ ᡨᣎال الحالᘭة الدراسات  الدراسة   ᢝ
ᡨᣍتأ ذلك   ᣢوع  ،

ᢝ عملᘭات الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ قائم عᣢ  نقال᛿محاولة لتطᗫᖔر تطبيق 
ᡧᣚ الانخراط ᣢاس أثره عᘭب وقᘭالتلع .  

: وفق᠍ا لذلك فإن الᘘحث الحاᢝᣠ جاء ᛿محاول ᢝᣠس التاᛳة عن السؤال الرئᗷة للإجا  

تطبيق   تطᗫᖔر  ᘌمكن  أᝏادᢝᣥᘌ  كᘭف  ᘌحإرشاد  ᢝ  نقال 
ᡧᣚ  ᢝᣠالعا التعلᘭم  طلاب  انخراط  الإرشاد   مهماتسن 

 ᢝᣥᘌادᝏع، ؟الأᖁتفᗫة: من السؤال ال وᘭة التالᘭس السابق، الأسئلة الفرعᛳرئ  

1 .  ᢝ
ᡧᣚ ات الانخراط ᡫᣃمهماتما مؤ  ᢝᣥᘌادᝏ؟ الإرشاد الأ ᢝᣠم العاᘭلدى طلاب التعل  

لتطبيق  . 2 ح  ᡨᣂالمق  ᢝᣥᘭالتعل التصمᘭم  أᝏادᢝᣥᘌ   ما  لتنمᘭة    إرشاد  التلعᘭب   ᣢع قائم  ᢝ  نقال 
ᡧᣚ الانخراط 

 ᢝᣥᘌادᝏ؟ مهمات الإرشاد الأ  
ᢝ تنمᘭة الانخراط  . 3

ᡧᣚ بᘭالتلع ᣢح القائم ع ᡨᣂمهماتما أثر التطبيق المقᗷ  ᢝᣥᘌادᝏ؟ الإرشاد الأ  
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  الᘘحث  أهداف

ᢝ  تحدᘌد  . 1
ᡧᣚ ات الانخراط ᡫᣃمهماتمؤ  ᢝᣠم العاᘭلدى طلاب التعل ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ .  

لتطبيق    تحدᘌد  . 2 ح  ᡨᣂالمق  ᢝᣥᘭالتعل النقالالتصمᘭم   ᢝᣥᘌادᝏالأ لتنمᘭة   الإرشاد  التلعᘭب   ᣢع  قائم 
ᢝ مهمات

ᡧᣚ الانخراط  ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ  . ᢝᣠم العاᘭلدى طلاب التعل  
3 . ᣢة الانخراط  التعرف عᘭتنم ᢝ

ᡧᣚ بᘭالتلع ᣢح القائم ع ᡨᣂمهماتأثر التطبيق المقᗷ  ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ .  

  أهمᘭة الᘘحث 

 : ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠحث الحاᘘسهم نتائج الᘻ قد  

ᢝ إعادة تطᗫᖔر الب ᘭة الرقمᘭة لعملᘭات الإرشاد  . 1
ᡧᣚ ناد عليهاᙬمكن الاسᘌ ةᘌإرشاد ᢕᣂم معايᘌتقد ᢝᣥᘌادᝏالأ 

 . ᢝᣠم العاᘭدعم طلاب التعل ᢝ
ᡧᣚ المستخدمة 

2 .   ᣢع ᡧ ᢕᣌمكن للقائمᘌ  حثᘘالاستفادة من نتائج ال ᢝᣠم العاᘭمؤسسات التعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭعمل

 ᢝᣠالحا . ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ الانخراط ᣢالطلاب ع ᡧ ᢕᣂادة تحفᗫز 

ات الانخراط ᗷمهمات الإرشاد   . 3 ᡫᣃرصد مؤ ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠالحا ᗷالᘘحث  المطور  ᘌمكن الاعتماد عᣢ المقᘭاس 

 . طلاب التعلᘭم العاᢝᣠ  الأᝏادᢝᣥᘌ لدى
4 .  ᢝᣥᘌادᝏقات الإرشاد الأᘭة لتطبᘭمᘭالتصم ᢕᣂنحو المعاي ᡧ ᢕᣌاحثᘘه أنظار الᘭتوج   ، ᢝᣠم العاᘭمراحل التعل ᢝ

ᡧᣚ
وᗖحᘭث تكون مخرجات الᘘحث الحاᢝᣠ أدوات توجيهᘭة نحو مᗫᖂد من الدراسات المرتᘘطة بتطᗫᖔر 

 الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ النقال. 

  الᘘحث فرض

: تحقق الᘘحث الحاᢝᣠ من صحة الفرض  ᢝᣠالتا  

ᡧ   0.05    ≤مستوي عند إحصائᘭة دلالة ذو فرق يوجد لا ᢕᣌة درجات متوسطات بᘭᙫᗫᖁالمجموعة التج    ᣠالأو
ᘻ ᢝستخدم   ᡨᣎالنقالال ᢝᣥᘌادᝏب  تطبيق الإرشاد الأᘭالتلع ᣢةالقائم عᘭᙫᗫᖁة  ، ودرجات المجموعة التجᘭالثان   ᢝ ᡨᣎال

ᢝ  نفس التطبيق ᗷدون تفعᘭل التلعᘭبᘻستخدم 
ᡧᣚ  عديᘘاس الᘭالق ᢝ

ᡧᣚ مهمات الإرشاد للانخراط  . ᢝᣥᘌادᝏالأ    
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    الᘘحث حدود 

الموضوعᘭة . 1 عᣢ  : الحدود  للᘘحث  الموضوعᘭة  الحدود  المرتᘘطة    ارتكزت  ᗷالإرشاد  المعلومات 
 ᢝᣥᘌادᝏحث الأᘘمقرر "ال ᢝ

ᡧᣚ  ᢝᣥاض العلᗫᖁة علوم الᘭᜓلᗷ "اسᘭوالق ᢝᣥᘌادᝏتطبيق مرشدي الأ ᢔᣂة، ع .  
ᗫة:  . 2 ᡫᣄᛞاضةط الحدود الᗫᖁة علوم الᘭᜓلᗷ ᢝ

ᡧᣍدᘘات قسم ال شاط الᘘال . 
الزمانᘭة:  . 3 العام    الحدود  الدراᢝᣒ الأول من  ᗷالفصل  المحددة  العينة   ᣢحث عᘘال تم تطبيق تجᗖᖁة 

 ᢝᣙ2023 ͭ 2022الجام . 
 . ᛿لᘭة علوم الᗫᖁاضة ᗷجامعة جدة  الحدود المᜓانᘭة:  . 4

    الᘘحث مصطلحات

النقال إجرائᘭ᠍ا    : التطبيق  الᘘاحثة  ᛒسمح"التطبيق    ᗷأنهتعرفه  المحتᗫᖔات    الذي  مع  ᗷالتفاعل  للمستخدم 
الشᘘᜓات    ᢔᣂع المختلفة  مستعرض،    ᗷاستخداموالخدمات  وجود   ᣠإ الحاجة  دون  الذكᘭة  الهواتف  أجهزة 

ᢝ إنتاج المحتوى وتراسله وលعادة استخدامه مرة 
ᡧᣚ المشاركةᗷ قاتᘭقوم المعلم من خلال هذه التطبᘌ ثᘭحᗖو

ᡧ أفراد ومجموعات متنوعة  ᢕᣌة بᘭسانᙏإطار من التفاعلات الإ ᢝ
ᡧᣚ أخرى ." 

ᢝ سᘭاقات غᢕᣂ قائمة عᣢ اللعب  هو   : التلعᘭب
ᡧᣚ ة للألعابᘭمᘭالتصم ᣅاستخدام العنا (Deterding et al., 

2011, p. 9) ᢝ ᡨᣎال ᢕᣂات التفكᘭة لها، وعملᘭمᘭمات الألعاب، والملامح التصم ᡧ ᢕᣂᜓانᘭأنه استخدام مᗷ عرفᘌُ ما᛿ ،
المشᜓلات   وحل  التعلم،  وتعᗫᖂز  الأفعال،   ᡧ ᢕᣂوتحف الطلاب،  لجذب  الألعاب؛  هذه   ,Kapp( تحدث خلال 

2012, p. 10 (  اᘭ᠍احثة إجرائᘘطلاب . وتعرفه ال ᡧ ᢕᣂتحف ᢝ
ᡧᣚ النقاط والشارات᛿ أنه "استخدام محفزات الألعابᗷ

" ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠم العاᘭالتعل . 

ᢝ مضمونة إᣠ مفاهᘭم مرتᘘطة ᗷالمشاركة ال شطة والحيᗫᖔة الموجهة نحو تنفᘭذ    : الانخراط
ᡧᣚ ᢕᣂشᛒ الانخراط

 Manwaring et( المهام الأᝏادᘌمᘭة، ᗷالإضافة إᣠ ارتᘘاط مضمونه ᗷعملᘭات الانᘘᙬاه والاهتمام والاستمتاع  
al., 2017 (  أنهᗷ اᘭ᠍احثة إجرائᘘال ᢝ طالᘘات    انهماك   ". وتعرفه 

ᡧᣍدᘘال ᢝ   ال شاط 
ᡧᣚ    ،ال شطة التعلم، والمشاركة 

ᢝ المهمات والأᙏشطة والتᜓلᘭفات
ᡧᣚ ذل الجهودᗖاس  وᘭوالق ᢝᣥحث العلᘘمقرر الᗷ ا ذات العلاقةᘭ᠍وذلك سلوك ،

  . " ، وᗫتم قᘭاسه من خلال التطبيق المُعد لذلكومعرفᘭ᠍ا وانفعالᘭ᠍ا 



للعلوم المجلة الدولية 
 التربوية والآداب

  

  
  ) 8)، العدد (2الإصدار (

  
 

October 2023 

International Journal 
of Educational Sciences 

and Arts (IJESA) 
 

Vol. (2), No. (8) 

  

141  
 

IJESA, VSRP Publishing, UK                                                                   E-ISSN 2976-7237       
https://ijesa.vsrp.co.uk                      https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n8p6 

 : ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ   ᢝ ᡨᣎاتخاذ القرارات ال ᢝ
ᡧᣚ اتᘘمساعدة الطال ᣠة تهدف إᘭأنه " عملᗷ اᘭ᠍احثة إجرائᘘتعرفه ال

ض  ᡨᣂقد تع ᢝ ᡨᣎات الᗖᖔالصع ᣢالتغلب ع ᢝ
ᡧᣚ اس، والمساعدةᘭوالق ᢝᣥحث العلᘘخطة دراسة مقرر الᗷ تتصل

  . المسار الدراᢝᣒ أو التعلᢝᣥᘭ للطالᘘات"

  إجراءات الᘘحث 

  أوᢻً: منهج الᘘحث 

  ᣢع ᢝᣠحث الحاᘘاعتمد ال ᢝ ᢔᣎᗫᖁه التجᘘاس  ،المنهج شᘭالمستقل أثر وذلك لق ᢕᣂحث   المتغᘘب( للᘭالتلع  ᣢع (
ᢝ عملᘭات الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ المتغᢕᣂ التابع 

ᡧᣚ الانخراط . 

ᢝ للᘘحث   ᢔᣎᗫᖁم التجᘭا: التصمᘭ᠍ثان  

  ᢝ
ᡧᣚ والمتمثل   ᢝᣠالحا ᗷالᘘحث  المستخدم  المستقل   ᢕᣂالمتغ ضوء   ᣢبعᘭط   التلعᘘالمرت التابع   ᢕᣂوالمتغ

ᢝ الإرشاد  
ᡧᣚ ᡧ    الأᝏادᗷ ᢝᣥᘌالانخراط  ᢕᣌالمب النحو   ᣢالواحد، وذلك ع الᘘعد  ذا   ᢝ ᢔᣎᗫᖁالتج التصمᘭم  تم استخدام 

  ): ᚽ1شᜓل ( 
  

  
  
  
  
  
  
  

ᢝ للᘘحث ): 1( شᜓل ᢔᣎᗫᖁم التجᘭالتصم  
  

ات التالᘭة:  ᢕᣂالمتغ ᡧ ᢕᣌشف عن العلاقة ب᜻لل ᢝᣠحث الحاᘘال ᢝ
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣎᗫᖁه التجᘘوقد تم استخدام المنهج ش  

  التطبᘭقات النقالةالتلعᘭب عᢔᣂ  المتغᢕᣂ المستقل:  . 1
ᢝ   :المتغᢕᣂ التابع . 2

ᡧᣚ الانخراط ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭعمل . 

الاولى المجموعة التجريبية  
  )تطبيق نقال قائم على التلعيب(

التجريبية الثانيالمجموعة   
)تطبيق نقال بدون تلعيب(  

مقياس 
الانخراط في 

الإرشاد 
 الأكاديمي

 التطبيق القائم على التلعيب

 التطبيق بدون تلعيب

مقياس 
الانخراط في 

الإرشاد 
 الأكاديمي
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ا: 
᠍
  عينة الᘘحث ثالث

 ) ᣢحث عᘘعهم 60ارتكزت عينة الᗫاس، وتم توزᘭوالق ᢝᣥحث العلᘘات الدراسات لمقرر الᘘة من الطالᘘطال (
ᡧ عشوائᘭ᠍ا.  ᢕᣌيتᙫᗫᖁتج ᡧ ᢕᣌمجموعت ᣢع  

ᢝ مهمات الانخراط  (مقᘭاسأداة الᘘحث : راᗷع᠍ا 
ᡧᣚ  ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ (  

  ᢝ
ᡧᣚ جة الانهماكᘭᙬتحدث ن ᢝ ᡨᣎات الانخراط ال ᡫᣃمؤᗷ ᢝᣠحث الحاᘘال ᢝ

ᡧᣚ مهماتالانخراط   ᢔᣂع ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ
مقايᛳس   متنᖔع من  تم مراجعة عدد  فقد   ، ᢝᣠالحا الᘘحث  المقᘭاس محل  النقالة، ولإعداد  التطبᘭقات  أحد 

 Alzahrani et al., 2022; Fredricks et al., 2005; Friedrich, 2010; Manwaring et( الانخراط  
al., 2017; Williams, 2014 (  اسᘭتضمن المق . ᢝᣥᘌادᝏات ومهمات الإرشاد الأᘭعة عملᘭطب ᣠالإضافة إᗷ ،

الᘘعد الأول الجانب السلوᢝᣜ وᚱستخدم  ) مفردة.  24) مفردات بឝجماᢝᣠ ( 8ثلاثة أᗷعاد ᛿ل ᗷعد منها يتكون من ( 
  ᢝ

ᡧᣚ الطلاب  انهماك  مدى  الأᝏادᢝᣥᘌ لتقدير  الإرشاد  وأᙏشطة  وᚱستخدم   . مهام   ᢝ
ᡧᣚالمعر الجانب   ᢝ

ᡧᣍالثا الᘘعد 
الᘘعد الثالث الجانب الانفعاᢝᣠ وᚱستخدم لتقدير المشاعر .  لتقدير جهود الطالب المᘘذولة للاسᘭᙬعاب والتعلم 

ᡧ وᚏᗖئته.    الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ والاتجاهات والإدراᝏات نحو   ᢕᣌمجموعة من المحᜓم ᣢاس عᘭوقد تم عرض المق
، وق ᢝᣠالعا التعلᘭم  العᘘارات لطلاب  تقيᘭم ᛿ل مفردة وفق᠍ا للتأᜧد من صدقه، وملائمة  الطلاب  د طُلب من 

إᣠ   1للتقيᘭم الخماᢝᣒ (موافق ᚽشدة، موافق، محاᘌد، غᢕᣂ موافق، غᢕᣂ موافق ᚽشدة) وتعᣗ الدرجات (من 
ثᘘات   5 من  التأᜧد  تم  وقد  السالᘘة.  العᘘارات  حالة   ᢝ

ᡧᣚ والعكس  الموجᘘة  العᘘارات  حالة   ᢝ
ᡧᣚ تᛳب)  ᡨᣂال  ᣢع

  ). 0.89عامل ألف كرونᘘاخ ( المقᘭاس قᘘل التطبيق حᘭث ᗷلغ م

 ᢝᣥᘭم التعلᘭب خامس᠍ا: التصمᘭالتلع ᣢللتطبيق النقال القائم ع  

  التحلᘭل  مرحلة -1

ح، حᘭث ارتكز   ᡨᣂالنموذج المق ᢔᣂذها عᘭسوف يتم تنف ᢝ ᡨᣎة الᘭمᘭالتعل عᢔᣂ هذه المرحلة تم تحلᘭل المهمات 
  ᣢع ᢝᣠحث الحاᘘمقرر "  مهماتالᗷ ᢝᣥᘭشطة المحتوى التعلᙏاسوأᘭوالق ᢝᣥحث العلᘘد ،  "الᘌث تم تحدᘭح

تعلᘭمᘭة  4(  مهمات  خصائص  )  تحلᘭل  تم  والنظᗫᖁة. كذلك  الᘘحثᘭة  ᗷالدراسة  المرتᘘطة مرتᘘطة    الطالᘘات 
النقالةᗷاستخدام   ( التطبᘭقات  أن  النتائج  أوضحت  وقد  نقالة  95،  هواتف  ᘌمتل᜻ون  العينة  أفرد  من   (٪
نت، ᛿ما أن (   ها ᛒستخدمون ᡨᣂالإن ᣠالدخول إ ᢝ

ᡧᣚ100  ةᘭقات الاجتماعᘭستخدمون التطبᛒ من هؤلاء الطلاب (٪
 النقالة.  
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   التصمᘭممرحلة  -2

ارتᘘطت الأهداف التعلᘭمᘭة محل الᘘحث الحاᗷ ᢝᣠمقرر   حᘭث  عᢔᣂ هذه المرحلة تم تصمᘭم الأهداف التعلᘭمᘭة
ا. 12وᗖناءً علᘭه تم بناء قائمة ᗷالأهداف التعلᘭمᘭة تضمنت (   الᘘحث العلᢝᣥ والقᘭاس

᠍
تصمᘭم نظام تم    ) هدف

ᢝ علوم    ) مهام متدرجة مرتᘘطة بឝعداد المخططات الᘘحثᘭة،4عدد (   الذي ارتكز   التلعᘭب
ᡧᣚ اسᘭوأغراض الق

وط ومعايᢕᣂ أدوات القᘭاس، و   الᗫᖁاضة، ᡫᣃاضةوᗫᖁعلوم ال ᢝ
ᡧᣚ سᛳارات والمقايᘘالاخت ᢝ

ᡧᣚ تم   . الأخطاء الشائعة
  ᣅᜓل مهمة، ووضع وصف واضح لعناᗷ فيها وضع القيود الخاصة ᢝᣘث روᘭب حᘭات التلعᘭكᘭم دينامᘭتصم
التقدم المطلوب تقدᘌم تقارᗫر ᚽشأنها، وكᘭفᘭة تكᗫᖔن العلاقات   المهام المطلᗖᖔة وآلᘭات تنفᘭذها، ومراحل 

ᡧ فᗫᖁق العمل، ᗷالإضافة إᣠ إثارة عواطف   ᢕᣌدارتها بលو  . ᡧ ᢕᣌل مهمة،    مت و المتعلم᛿ ᢝ
ᡧᣚ اتᘌعة التحدᘭتوضيح طب

ᘌ ᢝمكن أن ᘌحصل عليها ᛿ل طالب نᘭᙬجة تواصله مع المعلم ᚽشأن المهمات، وآلᘭات  ᡨᣎة الᘭوالفرص الإضاف
، وكᘭفᘭة التعاون، وتوقᘭت التغذᘌة الراجعة، ᛿ما تم تحدᘌد المᜓاف ᢝ ᢔᣍجاᘌالتنافس الإቯ  ᢝ ᡨᣎل ت ال᛿ تحصل عليها

وលعلان الفائᗫᖂن   وشارات،ت، ومᜓانة ᛿ل شخص وفق᠍ا لما جمعه من نقاط  ቯنᘭᙬجة لائحة واضحة للمᜓاف  طالᘘة
ᡧ وفق لوحات الصدارة، وكᘭف ᘌع᛿ ᢔᣂل طالب عن نفسه وលنجازاته.  ᢕᣌالنهائي    ᣢهذا النظام ع ᢝ

ᡧᣚ تم الاعتماد
: النقاط، والشارات، ولوحات الصدارة ᢝᣦب وᘭللتلع ᣅد ( ثلاثة عناᘌل مهمة، و 50. تم تحدᝣكذلك ) نقطة ل

ᗷحᘭث يتم منح الطالᘘة   ) شارات 4) نقطة لᝣل استفسار. تم تحدᘌد ( 25) نقطة لᝣل طلب موعد، و( 25( 
 ᗷما تحصده الطالᘘات من نقاط أو شارات. شارة خاصة ᗷᜓل مهمة من مهمات التعلم. تم رᗖط لوحات الصدارة  

 ) ح يتضمن  ᡨᣂه (وتتضمن ( 3التطبيق المقᘭالتوج : 4) مكونات أساسᘭة: المكون الأول: أدوات  ᢝᣦ ،أدوات (
امج الدراسᘭة، خدماتك الإرشادᘌة، أطلب موعد،   ᢔᣂأرسلال   ᢔᣂأدوات المحتوى ع : ᢝ

ᡧᣍاستفسار). المكون الثا
الاجتماعᘭة الوسائط  :    أدواتوتتضمن  ،  قنوات  ᢝᣦ  تطبيق )YouTube  ،(  وتطبيق )Twitter  وتطبيق  ،(

 )Blogger  وتطبيق ،(ةᘭشاركᙬالصور ال   )Instagram (  ب. المكونᘭالثالث: أدوات التلع   ) أدوات 3وتتضمن (  
    يوضح واجهة التفاعل الرئᛳسᘭة للتطبيق.  ) التاᢝᣠ 2وᢝᣦ النقاط والشارات وقائمة المتصدرᗫن. وشᜓل ( 

  لة التطᗫᖔر مرح -3

أدوات  تتضمن،   ᢝ ᡨᣎوال للتطبيق  الثلاثة  المكونات  وលنتاج  للتطبيق،  العام  الهᘭᜓل  إنتاج  تم  المرحلة  هذه   ᢝ
ᡧᣚ

ᢝ سوف    التوجᘭه ᡨᣎة الᘭعض الوسائط الرقمᗷ إنتاج ᣠالإضافة إᗷ ،بᘭوالإرشاد، وأدوات المحتوى وأدوات التلع
ᢝ منظومة المحتوى الرقᢝᣥ للتطبيق. 

ᡧᣚ يتم استخدامها  
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  الواجهة الرئᛳسᘭة للتطبيق : )2شᜓل (

  مرحلة التطبيق -4

ᢝ هذه المرحلة تم التطبيق القᢝᣢᘘ لمقᘭاس  
ᡧᣚ ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ ᢝ

ᡧᣚ ذ  الانخراطᘭة التعلم وتنفᘭثم إطلاق عمل ،
ᢝ أثناء عملᘭة تنفᘭذ المهام التعلᘭمᘭة، ثم 

ᡧᣚ دهاᘌتم تحد ᢝ ᡨᣎب الᘭات التلعᘭجᘭات ᡨᣂذ اسᘭالتطبيق، تنف ᢔᣂالمهام ع
ᢝ لمقᘭاس  

᡽ᣍعدي النهاᘘالانخراط إجراء التطبيق ال .   ᢝ
ᡧᣚ شᜓل مكثفᚽ هذه المرحلة ᣢسوف يتم إلقاء الضوء ع

  الجزء المخصص لتجᗖᖁة الᘘحث الأساسᘭة. 

  التقᗫᖔم مرحلة  -5

ᢝ هذه المرحلة تم  
ᡧᣚ  د    التطبيق عرضᜧقتها للهدف منها، والتأᗷد من مطاᜧللتأ ᡧ ᢕᣌمجموعة من المحᜓم ᣢع

 المعالجةفᘭما يتعلق بᙫنᘭة    الاستطلاعᘭة  ، ᛿ما تم استطلاع رأي ᗷعض أفراد العينةمناسب  ا من أن تصمᘭمه
ᡧ المختلفة. ا ومدى مناسᙫته ᢕᣌجراءات التحسលو ، 

  : التجᗖᖁة الأساسᘭة للᘘحث سادس᠍ا  

ᢝ الᘘحث  طالᘘة)  60تكونت عينة الᘘحث من (   : تحدᘌد عينة الᘘحث . 1 ᡨᣎمجموع ᣢا عᘭ᠍عهم عشوائᗫتم توز ،
ᡧ بواقع (  ᢕᣌيتᙫᗫᖁ30التجᘘحث.  ة) طالᘘال ᢝ ᡨᣎᜓل مجموعة من مجموعᗷ  
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2 .   ᢝᣢᘘالتطبيق الق ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ ᢝ
ᡧᣚ اس الانخراطᘭد من تᜓافؤ المجموعات،   لمقᜧبهدف التأ

وذلك قᘘل إجراء تجᗖᖁة الᘘحث حᘭث تم توجᘭه جميع أفراد عينة الᘘحث للاستجاᗷة لأداة الᘘحث، وتم  
ᢝ لدرجات التطبيق  1رصد نتائج التطبيق ومعالجتها إحصائᘭ᠍ا والجدول ( 

᡽ᣍل الإحصاᘭيوضح نتائج التحل (
 . ᢝᣢᘘالق  

  

ᢝ القᘭاس القᢝᣢᘘ    ): 1(جدول 
ᡧᣚ المجموعات ᡧ ᢕᣌدلالة الفروق ب ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ ᢝ

ᡧᣚ للانخراط  

  المتوسطات  العدد   المجموعة   نᖔع الاختᘘار
الانحراف  
  المعᘭاري

  tقᘭمة 
  المحسᗖᖔة

درجات 
  الحᗫᖁة

مستوى  
  الدلالة 

  ᢝ
ᡧᣚ الانخراط

مهمات الإرشاد  
 ᢝᣥᘌادᝏالأ  

  )  1المجموعة التجᘭᙫᗫᖁة (
)  ᣢالتطبيق القائم ع

  )التلعᘭب
30  53.200 1.73  

    غᢕᣂ دالة  58  1.36
  )2التجᘭᙫᗫᖁة (المجموعة 

  )التطبيق ᗷدون تلعᘭب(
30  54.23  3.73  

  

ᡧ أفراد  1يتضح من جدول (  ᢕᣌأنه لا توجد فروق ب ( ᡧ ᢕᣌيتᙫᗫᖁالتج ᡧ ᢕᣌمة (ت) (   المجموعتᘭلغت قᗷ ثᘭ36. 1ح  (
 ) مستوى  عند  دالة   ᢕᣂغ  ᢝᣦ0.05و  ᡧ ᢕᣌالمجموعت تᜓافؤ   ᣠإ  ᢕᣂشᛒ وهوما   ،( ᡧ ᢕᣌيتᙫᗫᖁإجراء   التج  ᢝ

ᡧᣚ الᘘدء  قᘘل 
  ᢝ

ᡧᣚ الاختلاف   ᣠإ ترجع  التجᗖᖁة  ᗷعد  تظهر  فروق  أي  وأن  للᘘحث مستوى  التجᗖᖁة،  المستقلة  ات  ᢕᣂالمتغ 
ᡧ المجموعات قᘘل إجراء التجᗖᖁة.  ) التلعᘭب(  ᢕᣌاختلافات موجودة ب ᣠس إᛳول ،  

  تم تنفᘭذ تجᗖᖁة الᘘحث وفق᠍ا للخطوات التالᘭة:  تنفᘭذ تجᗖᖁة الᘘحث:  . 3
  حثᘘعة الᘭطبᗷ فهمᗫᖁحث لتعᘘة لأفراد عينة الᘌدᘭث تم عقد جلسة تمهᘭحث، حᘘة الᗖᖁد لتجᘭالتمه

استخدام   وكᘭفᘭة  منهم،  مطلوب  هو  وما  منه،  ᡧ والهدف  ᢕᣌالمجموعت ᛿ ᢝلا 
ᡧᣚ وكᘭفᘭة    ،التطبᘭقات 

 . المهمات القائمة عᣢ التلعᘭباستخدام 
   ل᛿ ة واحدةᘭم مهمة أساسᘌعتقدᖔلغ عددها وفق    أسبᗖدها وᘌتم تحد  ᢝ ᡨᣎال الدراسᘭة  الموضوعات 

   موضوعات.  أرᗖــع
  ام ᡧ ᡨᣂالالᗷ ل مجموعة᛿ ᣢد عᘭᜧعةالتأᗖة الأرᘌذ المهمات الإرشادᘭنفᙬب . 
  .لأفراد العينة وفق الاستفسارات الواردة منهم ᢝ ᡧᣎم الدعم الفᘌتقد 
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، وطᘘـاعـة التحصـــــــــــــــᗷ ᢝᣢᘭعـد الانتهـاء من تجᗖᖁـة الᘘحـث تم تطبيق اختᘘـار   التطبيق الᘘعـدي لأداة الᘘحـث:  . 4
  .ηتقᗫᖁر الدرجات ومعالجتها ᗷاستخدام الأسالᘭب الإحصائᘭة: اختᘘار (ت)، وحجم الأثر 

  

  نتائج الᘘحث

 عند إحصائᘭة دلالة ذو فرق يوجد لا  تم اختᘘار صحة فرض الᘘحث "  عن السؤال الرئᛳس للᘘحثللإجاᗷة  
ᡧ   0.05    ≤مستوي ᢕᣌستخدم   درجات متوسطات بᘻ ᢝ

ᡨᣎال ᣠة الأوᘭᙫᗫᖁالمجموعة التج ᢝᣥᘌادᝏتطبيق الإرشاد الأ
ᘻ ᢝستخدم    الثانᘭة  ، ودرجات المجموعة التجᘭᙫᗫᖁةالنقال القائم عᣢ التلعᘭب ᡨᣎل  الᘭدون تفعᗷ نفس التطبيق

ᢝ  التلعᘭب
ᡧᣚ   عديᘘاس الᘭالق ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ ᢝ

ᡧᣚ للانخراط ."  
  

ᡧ   ): 2(جدول  ᢕᣌو المجمدلالة الفروق ب ᡧ ᢕᣌيتᙫᗫᖁالتج ᡧ ᢕᣌعت   ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ ᢝ

ᡧᣚ الانخراط  

  

ᢝ جدول ( ᗷاستقراء النتائج  
ᡧᣚ2 ) ا عند مستوىᘭ᠍ا دالة إحصائ

᠍
ᡧ متوسᢝᣗ 0.05) يتضح أن هناك فروق ᢕᣌما بᘭف (

أفراد   ᡧ درجات  ᢕᣌيتᙫᗫᖁالتج ᡧ ᢕᣌبوفق᠍ا    المجموعتᘭالتلع أنظمة  الأوᣠ   لصالح المجموعة التجᘭᙫᗫᖁة  لاستخدام 
  ᢝ ᡨᣎبالᘭالتلع ᣢالقائم ع ᢝᣥᘌادᝏلغ متوسط درجاتها (   استخدمت تطبيق الإرشاد الأᗷ ثᘭنما  27. 115حᚏب ،(

ᢝ استخدمت  ) 38. 26(   التجᘭᙫᗫᖁة الثانᘭةᗷلغ متوسط درجات أفراد المجموعة   ᡨᣎال   ᢝᣥᘌادᝏتطبيق الإرشاد الأ
  ). 93. 96، وᗖلغت قᘭمة "ت" المحسᗖᖔة ( ᗷدون تلعᘭب

ᡧ المجموعة  3والشᜓل (  ᢕᣌيوضح دلالة الفروق ب ᢝᣠالتا (  ᣠة الأوᘭᙫᗫᖁالتج ) ᣢالقائم ع ᢝᣥᘌادᝏتطبيق الإرشاد الأ
الثانᘭة  والمجموعة    ) التلعᘭب تلعᘭب( التجᘭᙫᗫᖁة  ᗷدون   ᢝᣥᘌادᝏالأ يتعلق    ) تطبيق الإرشاد  ᢝ  فᘭما 

ᡧᣚ الانخراطᗷ
 ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ .  

  المتوسطات  العدد   المجموعة   نᖔع الاختᘘار
الانحراف  
  المعᘭاري

  tقᘭمة 
  المحسᗖᖔة

درجات 
  الحᗫᖁة

مستوى  
  الدلالة 

  ᢝ
ᡧᣚ الانخراط

مهمات الإرشاد  
 ᢝᣥᘌادᝏالأ  

  )  1المجموعة التجᘭᙫᗫᖁة (
  ᣢالتطبيق القائم ع)

  التلعᘭب)
30  115.27 2.60  

26.27  58  
    دالة

0.000  
  )2المجموعة التجᘭᙫᗫᖁة (

  (التطبيق ᗷدون تلعᘭب)
30  96.93  2.80  
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ᡧ  ). 3شᜓل ( ᢕᣌيتالفرق بᙫᗫᖁالتج ᡧ ᢕᣌالمجموعت ᡧ ᢕᣌ   عديᘘالتطبيق ال ᢝ

ᡧᣚ مهمات الإرشاد ᢝ
ᡧᣚ للانخراط ᢝᣥᘌادᝏالأ  

  

الأول   الفرض  رفض  تم   ᢝᣠالتاᗖو"  : ᢝᣠالتا النحو   ᣢع صᘭاغته   عند إحصائᘭة دلالة ذو فرق  يوجد وលعادة 
ᡧ   0.05    ≤مستوي ᢕᣌستخدم   درجات متوسطات بᘻ ᢝ ᡨᣎال ᣠة الأوᘭᙫᗫᖁالمجموعة التج ᢝᣥᘌادᝏتطبيق الإرشاد الأ

ᘻ ᢝستخدم    الثانᘭة  ، ودرجات المجموعة التجᘭᙫᗫᖁةالنقال القائم عᣢ التلعᘭب ᡨᣎدون  الᗷ ل  نفس التطبيقᘭتفع
ᢝ  التلعᘭب

ᡧᣚ    عديᘘاس الᘭالق ᢝ ᡨᣎال ᣠة الأوᘭᙫᗫᖁلصالح المجموعة التج ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ ᢝ
ᡧᣚ للانخراط

  " استخدمت تطبيق الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ القائم عᣢ التلعᘭب

ات المستقلة  η2وقد تم حساب حجم الأثر ᗷاستخدام مᗖᖁــع إيتا (  ᢕᣂالتذي أحدثته المتغ ᢕᣂاس حجم التأثᘭلق (
ات التاᗷعة، فإذا ᗷلغت قᘭمتها (  ᢕᣂالمتغ ᣢلغت ( 0.01عᗷ ذاលا، و

᠍
) ᘌُعد متوسط᠍ا، 0.06) فإن التأثᘌُ ᢕᣂعد ضعᘭف

ا (منصور،  0.14وលذا ᗷلغت (  ᠍ ᢕᣂا كب ᠍ ᢕᣂعد تأثᘌُ ᣢما أعᘭمة حجم الأثر لتأ1997) فᘭلغت قᗷ ووفق᠍ا لذلك فقد .(  ᢕᣂث
ة من الفروق تعزى إᣠ أن  0.92(  موضع الأسئلة القᘘلᘭة ᢕᣂة كبᘘسᙏ أن ᣢة، وتدل عᘘة ومناس ᢕᣂمة كبᘭق ᢝᣦو ،(

ᢝ تنمᘭة   التلعᘭب
ᡧᣚ ᢿًان له دور᠍ا فاع᛿ ᢝᣥᘌادᝏمهمات الإرشاد الأ ᢝ

ᡧᣚ الانخراط .  

  

  

85

90

95

100

105

110

115

120

تطبيق الإرشاد بدون تلعيبلعيبتطبيق الإرشاد القائم على الت
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 ᢕᣂحث  تفسᘘنتائج ال  

ᢝ أشارت إᣠ فاعلᘭة  ᘌمكن إرجاع النᘭᙬجة الحالᘭة   ᡨᣎال  ᣢالقائم ع ᢝᣥᘌادᝏبتطبيق الإرشاد الأᘭة    التلعᘭتنم ᢝ
ᡧᣚ

ᢝ مهمات الإرشاد  
ᡧᣚ معدلات الانخراط ᢝᣥᘌادᝏالمقارنة مع    الأᗷ بᘭستخدم محفزات التلعᘻ لا ᢝ ᡨᣎقات الᘭالتطب

التعلᘭب جعلت   أن مهمات   ᣠما إ ᗷفاعلᘭة، وهو  المطروحة  المحتᗫᖔات  الطالᘘات قادرات عᣢ معالجة ᛿ل 
ᢝ العملᘭة التعلᘭمᘭة  

ᡧᣚ الانخراطᗷ طةᘘة المرتᘭالجوانب المعرف ᣢع ᢕᣂشᜓل كبᚽ ام بوضع  انعكس ᡧ ᡨᣂث الالᘭمن ح
ᚽشᜓل أفضل من خلال    المحتوىقᘘل الᘘدء فيها، ومحاولة فهم    والمهمات التعلᘭمᘭةخطة لتنفᘭذ الأᙏشطة  

  ᢝ ᡨᣎاء الᘭالأشᗷ طهاᗖاترᘘض᠍ا ساهم  تعرفها الطالᘌب. أᘭث شجعت    التلعᘭح ᢝᣜالانخراط السلو ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ
ᡧᣚ  مهمات

ᢝ الوقت المحدد،   التلعᘭب الطالᘘات
ᡧᣚ مال مهام التعلم᛿លاهتمام، وᗷ عة ما يتم طرحهᗷمتا ᣢحث عᘘعينة ال

ᢝ حالة  ومتاᗷعة مشار᛿ات الآخᗫᖁن، ᗷالإضافة إᣠ عدم الاᙏشغال ᗷأعمال هامشᘭة من قᘘِل 
ᡧᣚ ات فالجميعᘘالطال

التلعᘭب ها من محفزات  ᢕᣂالنقاط والشارات وغ السᢝᣙ لحصد  التلعᘭب . وលضافة إᣠ ذلك فإن  من   مهمات 
ᢝ أنه  ا لهة  وأن الطالᗷᘘالملل    نلا ᛒشعر   الطالᘘات  جعلت ᡧᣎعᘌ ة التعلم مماᘭعمل ᢝ

ᡧᣚ الطبع    ا دور᠍اᗖعد، وᘘᙬمس ᢕᣂغ
ᢝ تنمᘭة الانخراط الانفعاᢝᣠ لدى عينة الᘘحث. 

ᡧᣚ ل ذلك᛿ ساهم  

ᢝ خلق أعᣢ قدر من  الدافعᘭة لدى    إن
ᡧᣚ ب قد ساهمᘭاتنظام التلعᘘمن   الطال ᢕᣂب᜻حث، هذا القدر الᘘعينة ال

ᡧ مستمر دفعهم نحو ممارسة جميع مهامهم   ᢕᣂشاط وتحفᙏ حالة ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالمتعلم ᢝ وضع 

ᡧᣚ ة ساهمᘭالدافع  ᢝ
ᡧᣚ

، فضᢿً عن الإرشاد الاᝏادᢝᣥᘌ ، والسᘭطرة عᣢ البᚏئة الرقمᘭة الخاصة بتطبيق  سᘭاق حالة من الانخراط الᝣامل
 ᢝᣕالارتقاء والنمو الشخ ᣢتجابههم، مما ساعد ع ᢝ ᡨᣎة الᘭمᘭات التعلᘌعبور التحد ᢝ

ᡧᣚ ة ملحة لديهمᘘوجود رغ
ᢝ لديهم  لمهاراتهم المرتᘘطة ᗷموضوعات التعلم

ᡧᣚالانخراط المعر ᣢل إتمام مهام وهو ما انعكس عᘭᙫس ᢝ
ᡧᣚو ،

أفراد المجموع التعلم،  التعلم بنجاح استطاع  ᡧ الأفراد ᗷمجموعات  ᢕᣌة بᘭجابᘌبناء علاقات إ ة التجᘭᙫᗫᖁة من 
قدرة    ᣢة عᘭجابᘌالإ العلاقات  تلك  لᝣل مرحلة من    الطالᘘاتوانعكست  وتحقᘭقها  أهداف مرحلᘭة  بناء   ᢝ

ᡧᣚ
ᢝ النهاᘌة 

ᡧᣚ مهمات التعلم. مراحل التعلم، وهو ما خلق لديهم ᢝ
ᡧᣚ ة للانخراطᗫᖔدوافع ق  

  ᣅبلقد ساهمت عناᘭة من    التلعᘌوجود حالة تصاعد ᢝ
ᡧᣚ  التعلم دفعت ᢝ

ᡧᣚ اتالانخراطᘘنحو استᜓمال    الطال
فᜓل   التعلم،  التلعᘭبمهام   ᣅمن عنا ᣆعن    ᡫᣃد لمؤᘌة صعود جدᘌداᗷ التعلم ᘌمثل   ᢝ

ᡧᣚ . ووفق᠍ا  الانخراط 
فإن    ، ᡧᣂلسك التعᗫᖂز  عدم    المᜓافቯتلنظᗫᖁة   ᣠإ ᗷالإضافة  الإᘌجابᘭة،  الممارسات  استمرار   ᢕᣂشᜓل كبᚽ تحفز 

عᣢ دعم الدوافع  لقد حفزت عناᣅ التلعᘭب  . ) Richter et al., 2015( الانطفاء الᗫᣄــــع لهذه الممارسات 
ᢝ تنفᘭذ المهمات التعلᘭمᘭة، حᘭث ساعدت  

ᡧᣚ ورة النجاح ᡧᣆᗷ طةᘘة المرتᘭبالداخلᘭالتلع ᣅعمل   عنا ᣢع
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  ᣢع انعكس  واحد  عمل  إطار   ᢝ
ᡧᣚ والخارجᘭة  الداخلᘭة  الطالᘘاتالدوافع  أᘌض᠍ا  انخراط   . ᣅعنا وجود  فإن 

ᢝ   التلعᘭب
ᡨᣛشᜓل تدفᚽ مهاᘌمحاولة    وتقد ᢝᣠاتما أدى إᘘمعدلات الأداء من    الطال ᣢأع ᣢالمستمرة للحفاظ ع

 ᣢة، وهو ما انعكس عᘭجابᘌالمحفزات الإ ᣢالتطبيق أجل الحصول ع ᢔᣂة عᘌالمهمات الإرشاد ᢝ
ᡧᣚ انخراطهم  .

ᢝ النᘭᙬجة الحالᘭة مت
ᡨᣍنتج منها أن المحفزات وافقة وتأᙬسᛒ ᢝ ᡨᣎة التدفق الᗫᖁالحفاظ  الألعابمع نظ ᣢتعمل ع

ᡧ عᣢ حالات التدفق لدى المتعلم ᢕᣌ  الاستمرار بنفس ᣢساعده عᛒ محفز ᣢحصل المتعلم عᘌ ة ᡨᣂل ف᛿ ثᘭح ،
 ᢝ
ᡧᣚنموه المعر ᣢساعد عᛒ أحداث التعلم، وهو ما ᢝ

ᡧᣚ قدم᠍ا ᢝ
ᡧᣕة للمᘭة  حالة الدوافع الداخلᘭعمل ᢝ

ᡧᣚ وانخراطه
ات زمنᘭة  .  التعلم ᡨᣂف ᣢة عᘭجابᘌم محفزات إᘌة التدفق فإن تقدᗫᖁعة التدفق لدى   تلائم  متفاوتة ووفق᠍ا لنظᘭطب

  ᣢة تحفزها عᘭدوافع داخل ᣢع ᢕᣂشᜓل كبᚽ ةᘭ سان والمبᙏت  الاستمرار الإቯحصل عليها   المᜓافᘌ ᢝ ᡨᣎة الᘭالخارج
ᢝ ذلك متوافق᠍ا مع دراسة ليو  ) Groh, 2012; Nakamura & Csikszentmihalyi, 2009( الطالب  

ᡨᣍأᗫو .
ᘻ ᢝشᢕᣂ إᣠ أن    ) Luo et al., 2015( وᗫانج ومينل   ᡨᣎتالቯز المتقطع من أهم الأنواع    المᜓافᗫᖂالتع ᣢالقائمة ع

أنظمة    ᢝ
ᡧᣚ ᘌ ᢝمكن الاعتماد عليها  ᡨᣎال ᢝᣥالرق ᡧ ᢕᣂة    التحفᘭاستقلال ᣢأنها تؤكد ع تؤثر عᣢ الطالبحᘭث  ، ولا 

أنها ᘻسᛞب  لهالدوافع الداخلᘭة   البهجة والمᖁح  للطالب، ᛿ما  التعلم عᢔᣂ    حالة من   ᢝ
ᡧᣚ تدفعه نحو الانخراط

ᢝ تم استخدامها عملت عᣢ دعم المرونة الشخصᘭة  التلعᘭب. كذلك فإن مهمات المصادر الرقمᘭة ᡨᣎالمرنة ال
إᘌجابᘭة    للطالب علاقات  بناء   ᡧ ᢕᣂوتحف للتحدᘌات،  المتدرجة  المستᗫᖔات   ᡧ ᢕᣌب والانتقال  المهام،  تنفᘭذ   ᢝ

ᡧᣚ
التمكن   عملᘭات  دعم  ما  وهو  التدفق،  حالة  استمرارᗫة   ᣢع والانفعاᢝᣠ للحفاظ   ᢝ

ᡧᣚات لدى    المعرᘘالطال 
ارتفاع   ᣠإ النهاᘌة   ᢝ

ᡧᣚ وأدى ذلك  أهداف واضحة ومحددة،   ᣢاعتماد᠍ا ع والمهام  الأᙏشطة  وممارسة جميع 
ات   ᡫᣃة لدى الطالبمؤᘭالمصادر الرقم ᢔᣂالتعلم ع ᢝ

ᡧᣚ الانخراط )Ryan & Deci, 2000B; Sailer et al., 
2017; Suh et al., 2015 ( .   ةوᘭة الدافعᗫᖁذ     وفق᠍ا لنظᘭتنف ᢝ

ᡧᣚ مشاركة وانخراط᠍ا ᡵᣂᜧتقرر أن الأفراد أ ᢝ ᡨᣎال
ᢝ تقودهم نحو الشعور ᗷالاستمتاع لᝣل ما ᘌقومون   المهام عندما ᘌكون ذلك ناᗷع᠍ا من دوافعهم الداخلᘭة ᡨᣎال

ᢝ سᘭاق الدوافع الخارجᘭة   محفزاتᗷه، فإن الᘘعض قد يرى أن نظام التلعᘭب وما يتضمنه من  
ᡧᣚ يتم وضعها  

Extrinsic motivations    ةᗫᖁنظ أن  إلا  الداخلᘭة،  الدوافع  إليها  تقود   ᢝ ᡨᣎال النتائج  نفس   ᣠإ يؤدي  لا  قد 
 ) الأساسᘭة  النفسᘭة  وجود   BPNT ( Basic Psychological Needs Theoryالاحتᘭاجات   ᣠإ أشارت 

العوامل:   هذه   ᡧ ᢕᣌب ومن  الداخلᘭة  للدوافع  ومحفز  ممتع  ᙏشاط  أي  من  تجعل   ᢝ ᡨᣎال العوامل  من  مجموعة 
ᢝ تحفز الاستقلالᘭة من خلال منح المتعلم  ᡨᣎب الᘭاط، وهو ما توفره أنظمة التعلᘘفاءة ، والارت᜻ة، والᘭالاستقلال

ᢝ تنفᘭذ الإحساس ᗷالإرادة  
ᡧᣚ ةᗫᖁة   والحᘭالفاعلᗷ فاءة من خلال منحها المتعلم الشعور᜻ما أنها تحفز ال᛿ ،المهام

ᢝ إنجاز المهام
ᡧᣚ   ئة المتواجد بهاᚏالب ᣢع ᢕᣂشجع  والتأثᘻ ا فإنها ᠍ ᢕᣂوأخ ،  ᣢاط الذي يتولد من خلال بناء عᘘالارت
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ᢝ أثناء   المتعلم لعلاقات
ᡧᣚ شᜓلᙬت ᢝ ᡨᣎالانتماء للمجموعات الᗷ حساسهលئة التعلم، وᚏة مع أقرانه ضمن بᘭاجتماع

. وهو ما ᘌمكن التأᘭᜧد ) Ryan & Deci, 2000B; Sailer et al., 2017; Suh et al., 2015( تنفᘭذ المهام
 ᣢالقائمة ع  ᢝᣥᘌادᝏالأ الإرشاد  تطبᘭقات   ᣢالاعتماد ع من خلالها  تم   ᢝ ᡨᣎال الحالᘭة  الᘘحث  تجᗖᖁة   ᢝ

ᡧᣚ علᘭه 
ᢝ منحت الطالب القدرة   ᡨᣎب والᘭالتلع ᣢع ᢕᣂشᜓل كبᚽ اط، وهو ما انعكسᘘفاءة والارت᜻ة والᘭالاستقلال ᣢع

بها.  ᢝ قمن  ᡨᣎال المهمات الإرشادᘌة   ᢝ
ᡧᣚ التوجهᘭة    انخراطهم  لنظᗫᖁة  أنه وفق᠍ا   تحاول   الطالᘘة  فإن السᙫبᘭة᛿ما 

أهدافه تحقق   ᢝ
ᡨᣎال الوسائل  ᛿افة   ;Deci & Ryan, 1985; Ryan & Deci, 2000(   ا استخدام 

Vansteenkiste et al., 2010 (  ة. ولذلك فإنᘘالطال    ᢔᣂب عᘭالتلع  ᣢالقائم ع  ᢝᣥᘌادᝏالأ  تطبيق الإرشاد 
ᢝ عملᘭة التعلم وهو ما    ا ᛿افة الأدوات المناسᘘة لدعم تقدمه  ᘻستخدمو᚛شᜓل فعال  

ᡧᣚᘌئة    ا عزز انخراطهᚏب ᢝ
ᡧᣚ

ᢝ توفر قدر كبᢕᣂ من التواصل والتفاعل تعزز عملᘭات  ᡨᣎئة التعلم ال شطة الᚏة فإن بᘭة البنائᗫᖁالتعلم. ووفق᠍ا للنظ
  ᡧ ᢕᣌللمتعلم الاجتماعᘭة  المعرفᘭة  الاحتᘭاجات  وتلبᘭة   ᢝᣘالاجتما  ;Alhalafawy et al., 2021b( التفاعل 

Alhalafawy & Tawfiq, 2014; Zeidan et al., 2017; Zeidan et al., 2015 (  مكن منᘌ وهو ما .
قدرة    ᢕᣂتفس الأᝏادᢝᣥᘌ تطبيق  خلاله  التلعᘭب  الإرشاد   ᣢع ᢝ    القائم 

ᡧᣚ الانخراط   ᣢع ᡧ ᢕᣌالمتعلم  ᡧ ᢕᣂتحف  ᣢع
ᢝ و   التعلم. 

ᡧᣚ هᣅب وعناᘭة التلعᘭأوضحت فاعل ᢝ ᡨᣎقة الᗷمع نتائج الدراسات السا ᢝᣠحث الحاᘘتوافق نتائج ال
الانخراط  ;Alzahrani et al., 2022; Bakhanova et al., 2020; Heflin et al., 2017(   تنمᘭة 

Zainuddin et al., 2020 ( .    رᗫᖔات ووفقا لما سبق فإنه من المهم إعادة تطᘭالتقن ᢔᣂة عᘭمᘭئات التعلᚏالب
تصمᘭمها   وលعادة  المتعددة  ᢝ الرقمᘭة 

ᡧᣚ الانخراط  عملᘭات   ᡧ ᢕᣌة  لتحسᘭمᘭالتعل  & Al-Nasheri(   البᚏئات 
Alhalafawy, 2023; Alanzi & Alhalafawy, 2022a, 2022b; Alhalafawy et al., 2021a; 
Alhalafawy & Tawfiq, 2014; Alhalafawy & Zaki, 2019, 2022; Alshammary & 
Alhalafawy, 2022, 2023; Alzahrani, 2021; Alzahrani & Alhalafawy, 2023; Alzahrani & 
Alhalafawy, 2022; Alzahrani et al., 2022; Najmi et al., 2023; Zaki, 2019; Zeidan et al., 

2017; Zeidan et al., 2015 ( .  

  توصᘭات الᘘحث

النقالة،    التوسع . 1 الرقمᘭة  التطبᘭقات  ᗷاستخدام  ي  ᡧ ᢕᣂالتحف  ᢝᣥᘌادᝏالأ الإرشاد  ᢝ عملᘭات 
ᡧᣚ اتᘭط عملᗖور

  . ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ ةᗷودافعيتهم نحو الاستجا ᡧ ᢕᣌة تعزز انخراط المتعلمᗫ ᡧ ᢕᣂتحف ᣅعناᗷ الإرشاد 
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2 .  ᣢع  ᢝᣠالعا التعلᘭم  مؤسسات   ᢝ
ᡧᣚ التدرᚱس  هيئة  أعضاء  قدرات  تعزز  إرشادᘌة  أدلة  تطᗫᖔر   ᣢع العمل 

ᢝ إدارة وتوجᘭه أᙏشطة الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ العام أو الإرشاد الأᝏادᢝᣥᘌ المرتᘘط استخدام  
ᡧᣚ ةᘭالمحفزات الرقم

  ᗷمقررات. 
ᗷ ᡧعملᘭات الإرشاد   . 3 ᢕᣌة للمعنيᘭᙫᗫوضع برامج تدر ᣢالعمل ع ᢝᣥᘌادᝏطة   الأᘘز قدراتهم المرتᗫᖂمن شأنها تع

ᢝ إدارة مهام 
ᡧᣚ بᘭاستخدام محفزات التلعᗷ . ᢝᣥᘌادᝏالإرشاد الأ  

4 .   ᢝᣥᘭوالتعل ᢝᣥᘌادᝏعة للدعم الأᗫᣃ أدوات᛿ قات النقالةᘭات الإرشاد  التوجه نحو التطبᘭإدارة مهام وعمل ᢝ
ᡧᣚ

 ᢝᣠم العاᘭمؤسسات التعل ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣥᘌادᝏالأ .  

حة  ᡨᣂحوث المقᗷ  

. تأثᢕᣂ نماذج الذ᛿اء الاصطناᢝᣘ التولᘭدي  . 1 ᢝᣥᘌادᝏات الإرشاد الأᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ الانخراط ᣢع 

2 .   ᢝᣥᘌادᝏر نموذج للإرشاد الأᗫᖔلدى  تط ᢝᣥᘌادᝏالصمود الأ ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ
ᡧᣚ الواقع المعزز وفاعليته ᣢالقائم ع

 . ᢝᣠم العاᘭطلاب التعل 
ᢝ عᢔᣂ تطبᘭقات الإرشاد   . 3

ᡧᣚالمعر الرقمᘭة والأسلوب  المحفزات  ᡧ نمط  ᢕᣌب عᣢ    وأثرهما   الأᝏادᢝᣥᘌ التفاعل 
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