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 مستخلص 

بشكل   الدراسة  هذه  المستهدفة، هدفت  التكلفة  لتحسين  التخطيطية  الموازنات  دور  الكشف عن  إلى  أساسي 

وذلك من أجل دعم المزايا التنافسية للشركات الصناعية السعودية بمدينة جدة، ولتحقيق أهداف الدراسة اتبع  

الباحث المنهج الوصفي التحليلي، كما تم توظيف الاستبانة لجمع البيانات الأولية من العينة المستهدفة، وقد 

تمثل مجتمع الدراسة في الشركات الصناعية المدرجة في السوق المالية السعودية، حيث بلغ حجم مجتمع  

( الكلي  فردا  1119الدراسة   )( المستهدفة  البسيطة  العشوائية  العينة  حجم  بلغ  فيما  موظفا 286،  وبعد ً  (   .

( تم الحصول على استجابات من عدد  العينة  برنامج  ( موظفا  165توزيع الاستبانة على  تم استخدام  . وقد 

SPSS   الدراسة إلى    لإدخال وتحليل بيانات الدراسة باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. وقد توصلت

في تمثلت  نتائج  دلالة    عدة  ذو  تأثير  هناك  التنافسية إأن  الميزة  التخطيطية على  الموازنة  لتطبيق  حصائية 

وقد أوصت الدراسة بضرورة   0.41حيث بلغت    2Rللشركات الصناعية، ويعزز ذلك قيمة معامل التحديد  

استخدام أسلوب الموازنات التخطيطية باعتباره من الأدوات الإدارية الحديثة وذلك بحكم فاعليته في تحسين  

 ؤدي إلى دعم المزايا التنافسية.  الأداء وتأثيره في ضبط تكاليف المنتجات مما ي 

 .  الشركات الصناعية، المزايا التنافسية، الموازنات التخطيطية الكلمات المفتاحية:
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Abstract  

The main objective of the current study is to examine the role of budgetary 

planning to support the competitive advantages in incubation at the Saudi 

Industries. To achieve the research objectives, the study adopts the descriptive 
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analytical and correlation approaches. A survey questionnaire has been used as a 

tool to collect the primary data. A simple random sample was selected to 

represent the population of the study with size (1119). The questionnaire was 

distributed to the target sample of size (286). The researcher was able to receive 

around 165 valid responses. The statistical Package for social sciences SPSS has 

been used for data entering and analysis. Suitable statistical techniques have been 

used for data analysis. The study concluded with various findings among the 

most important ones: proved that, there i a significant effect of budgetary 

planning on the competitive advantages as the coefficient of determination R2 = 

0.41. In addition to its role to enhance the companies competitiveness and 

supporting the market quota. The study also recommended that, the concept of 

budgetary planning is considered as one of the recent managerial tools due to its 

effectiveness in improvement of performance, and its effect in control of 

products costs, which is important for supporting competitive advantages.  

Keywords: Planning Budgets, Competitive Advantages, Industrial Companies. 

 مقدمة الدراسة

أ أهم  من  التخطيطية  الموازنات  ال تعتبر  وتقويم  والرقابة  التخطيط  دورها  دوات  يقتصر  ولا   ، المالي داء 

أو   التجارية  المنشآت  الخدميةعلى  أو  ال   الصناعية  إل كافة  تتعداها  إنما  والمجالات  نفحسب،  شطة 

 نشطة الحكومية والمؤسسات غبر الربحية. الاقتصادية مثل ال 

العملاء  لإرضاء  تنفيذه،  يجب  ما  ورقابة  لتخطيط  الاستخدام  شائعة  محاسبية  أداة  الموازنة  وتمثل 

جميع  لإدارة  المنشأة  خططتها  ي 
الت  المتوقعة  للنتائج   

ً
مقياسا الموازنات  وتقدم  السوق،  ي 

ف  والنجاح 

كة وتلك ال ي نجاح أعمال الشر
ي تساهم ف 

ة التنافسية. ة متعلقالنشطة الت   بتحقيق أهداف المبر 

كة على منافسيها، ومن الممكن تحقيق ذلك عن طريق تقديم   إن المزايا التنافسية تمثل نقاط قوة الشر

للعملاء، حيث   أفضل وأكبر  أو قيمة  أفضل  تتمتع بجودة  ي 
الت  الخدمات  أو  المنتجات  يثبر الإعلان عن 

الفريدة،  الخدمات  أو  المنتجات  الهدف من هذه  السواق على  لتتعرف  العملاء.  اهتمام  أخفض  أسعار 

 
ً
أيضا وهو  التجارية،  للعلامة  الولاء  سبب  هو  على   وهذا  معينة  خدمة  أو  منتجًا  العملاء  تفضيل  سبب 

ي حال 
، أي ف 

ا
ي حال كان عرض القيمة فعالً

أخرى، فعرض القيمة أمرًا مهمًا عند فهم المزايا التنافسية. وف 

أو  للمنتج  تنافسية  ة  مبر  ذلك  ينتج عن  أن  الممكن  فمن   ، وأكبر أفضل  قيمة  للعملاء  القيمة  قدم عرض 

 .الخدمة. كما يُمكن أن يزيد عرض القيمة من توقعات العميل وخياراته 
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على  التنافسية  المزايا  خلالهما  من  كة  الشر تحقق  أن  الممكن  من  اللتير   الطريقتير   بورتر  مايكل  يحدد 

المنتجات   نفس  التجارية  كة  الشر تقدم  عندما  السعر  ة  مبر  تتحقق  المنتج.  وتمبر   السعر  ة  بمبر  خصومها 

كة  الشر تقدم  عندما  المنتج  تمبر   يتحقق  بينما  أقل،  بسعر  لكن  منافسوها،  يقدمها  ي 
الت  والخدمات 

عت  الإدارة  
ُ
. من وجهة نظر بورتر، يجب أن ت منتجات وخدمات أفضل من منتجات وخدمات المنافسير 

اتيجية ببناء المزايا التنافسية والحفاظ عليها.   الاسب 

كات الصناعية   ي دعم المزايا التنافسية للشر
لذلك فإن هذه الدراسة تبحث دور الموازنات التخطيطية ف 

 السعودية العاملة بمدينة جدة. 

 ة مشكلة الدراس

الموا أن  المحاسبية  العلوم  ي 
ف  النظرية  التوجهات   تشبر 

ُ
ت التخطيطية  الساليبزنات  من  المحاسبية   عد 

 
ً
ا تستخدم كثبر أصبحت  ي 

الت  تحقيق   الحديثة  على  تركز  ي 
الت  الإدارية  الجوانب  من  والعديد  الرقابة  ي 

ف 

ي النمو والتوسع، بالإضافة إل تحقيق أهداف الداء الذي يهدف إل تحقيق العديد من 
كة ف  أهداف الشر

العمال، بيئة  ي 
ف  والتطورات  ات  التغبر من  للعديد   

ً
ونظرا التكنولوجية    النجاحات.  ات  التغبر فيها  بما 

أن  العمال  ومنظمات  كات  الشر لتلك   
ً
لزاما أصبح  فقد  كات،  الشر بير   الاقتصادي  التنافس  وارتفاع حدة 

ي 
ف  المتسارعة  والتطورات  ات  التغبر تلك  تواكب  أن  أجل  من  التنافسية وذلك  ة  المبر  أسلوب  ي 

بتبت  تهتم 

كات وخاصة الصناعية   ة التنافسية تهدف الشر ي أسلوب المبر 
مجال العمال والخدمات. ومن خلال تبت 

ي رغبات   تلتر الوقت ذات أسعار مناسبة  ي نفس 
أن تقدم للعميل منتجات وخدمات ذات جودة وف  منها 

ت  العميل.  البحثية  الورقة  فإن  : وبالتالي  التالي الرئيسي  التساؤل  من  الموازنات    نطلق  دور  هو  ما 

ي دعم المزايا التنافسية؟ وتتفرع عنه الأسئلة التالية: 
 
 التخطيطية ف

ها على المزايا التنافسية؟ ما دور  .1  الموازنات التخطيطية وتأثبر

 هل توحد هناك علاقة ارتباط بير  تطبيق الموازنات التخطيطية وتحقيق أهداف المزايا التنافسية؟  .2

 أهمية الدراسة 

ي الآتت 
 
: مثل أهمية الدراسة العلمية ف ي

 ت 

ي أنها تشكل إضافة إل دراسات الموازنات التخطيطية كأداة إدارية حديثة   .1
تنبع أهمية هذه الدراسة ف 

ي تعزيز ودعم المزايا التنافسية.  
 تساهم ف 

ي تحقيق أهداف المزايا التنافسية؟   .2
ي تساهم ف 

 استخلاص أهم الجوانب الإيجابية الت 
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 : الأهمية العملية للدراسة

بأسلوب   .1 تم استخدامها  ما  إذا  كات  الشر اهداف  ي تحقيق 
فعالة ف  اداة  التخطيطية  الموازنات  تعتبر 

 عملىي من خلال ربطها بأهداف منشآت الاعمال. 

الموازنات  .2 استخدام  خلال  من  تحقيقها  وكيفية  التنافسية  ة  للمبر  الاساسية  الخصائص  توضيح 

 . ي التطبيق العملىي
 التخطيطية ف 

 أهداف الدراسة 

: تهدف الدراسة إل معرفة  ي
ي دعم المزايا التنافسية وذلك من خلال الآت 

 دور الموازنات التخطيطية ف 

 الكشف عن أثر الموازنات التخطيطية على المزايا التنافسية.  .1

 براز علاقة الارتباط بير  تطبيق الموازنات التخطيطية وتحقيق المزايا التنافسية. إ .2

ي المزايا التنافسية.  .3
 التعرف على أبرز أبعاد الموازنات التخطيطية المؤثرة ف 

 منهجية الدراسة 

 
ا
كل الباحث  استخدم  نتائجها  وتفسبر  الدراسة  بيانات  الوصفي لتحليل  الإحصائية  الساليب  من   ة  

المئوية  يوالاستدلال والنسب  التكرارات  الإحصائية  الساليب  تتضمن  حيث  الدراسة  ة،  عينة  لتوصيف 

 
ً
الاستدلال  لخصائص  تبعا الإحصائية  الساليب  تتضمن  بينما  كة،  وتحليل يالشر الارتباط  معاملات  ة 

تم  ذلك  إل  بالإضافة  التنافسية.  المزايا  تحقيق  على  التخطيطية  الموازنات  أثر  على  للتعرف  الانحدار 

ات الصدق لداة الدراسة بينما تم استخدام معامل  سون للتحقق من مؤشر استخدام معامل الارتباط ببر

 ألفا كرونباخ للتحقق من ثبات أداة الدراسة. 

 فرضيات الدراسة

 يسعى الباحث إل اختبار الفرضيات التالية: 

 يوجد أثر ذو دلالة معنوية للموازنات التخطيطية على المزايا التنافسية.  .1

ذا .2 ارتباط  علاقة  وتحقيق   تهناك  التخطيطية  الموازنات  أسلوب  استخدام  بير   إحصائية  دلالة 

 أهداف المزايا التنافسية. 
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 الدراسات السابقة

 ( 1) : م2020 ،د. زواوي حميدة  ،دراسة

ي س
الدراسة ف  التناإعيها  تمثلت مشكلة  ة  المبر  إبداع المنتج على استدامة  أثر  فسية بأخذ حالة ل معرفة 

لإ  )كوندور(  ال مؤسسة  الإنتاج  وني جهزة  بوعريري    جلكب  ج  ببر لية   
والكهرومب   و   ،ة 

ا
يشهد  ل  نسبة العالم  ن 

و  للان تطورات  نتيجة  مستمرة  ات  و تغبر المعلومات  وثورة  ي 
المعرف  ي  ثرها  أفجار 

ف  الكلية  المنافسة  على 

تمكنها من  ءات  جرا إت الصناعية من  آة من توجهها لمعرفة ما على المنشهمية الدراسأوتنبع    ،سواقال 

ي ال 
 اق وذلك من خلال البحث والتطوير و و سالاستمرار ف 

ا
ي اأبداع من  ل الإ إ  صول

لسوق  جل المواصلة ف 

ة التنافسية والمحافظة عليها  ي المنتجات  ثبر الإ أ ل معرفة مدى تإهدف الدراسة  . وتوتحقيق المبر 
بداع ف 

تحق و على  المستدامة  التنافسية  ة  المبر  الاهتمايق  مستوى  على  التعرف  خلال  من  المستمر ذلك  م 

بعاد  أبداع المنتج على إثبر أكذلك من خلال التعرف على درجة تو  ،بداع المنتجإللمؤسسة محل الدراسة ب

ة التنافسية المستد ي  أل عدة نتائج منها  إتوصلت الدراسة  و   ،امة بالمؤسسة محل الدراسةالمبر 
نه يتوفر ف 

ة تنافسية مستدامة  بداع المنتج و إة )كوندوز(  سمؤس  المتمثلة بأبعادها المختلفة و تحقق المؤسسة مبر 

: الجودة ي
أكبر و أوصت مؤسسة )كوندوز(  أو   ،التكلفة والمرونة  ،التسليم  ،ف  على نشر ستمرار  ابن تعمل 

الإ  و ثقافة  البداع  ادعم  و لإ فكار  العاملير   لدى  تحويلها  بداعية  على  لا إل  إالعمل  حقيقية   سيما بداعات 

 . بداع المنتجإالمتعلقة بفكار ال

تح  على  ركزت  الدراسة  أن  الباحث  الإ يلاحظ  خلال  من  التنافسية  ة  المبر  ودراسة  قيق  المنتج،  ي 
ف  بداع 

ة التنافسية. الباحث تناولت الموازنات التخطيطية من التكاليف الم  ستهدفة لتحقيق المبر 

 ( 2) : م2019 ،نادين عماد رحاحلة ة،دراس

ي أن بعض المنظمات الخاتمثلت مشكلة  
ي قطاع الاتصالات الالدراسة ف 

ي تواجه العديد صة العاملة ف 
ردت 

ي جوانب مالية و من الت
ي قد يكون من أإحديات الحقيقية ف 

ي دارية وتنظيمية، والت 
همها التغبر المتسارع ف 

يب تام لعوامل  لموازنة التخطيطية بشكل خاص، وتغعمال وغياب التخطيط المالي بشكل عام وا بيئة ال 

المو  إعداد  عند  الدراسة  النجاح  وهدفت  التخطيطية،  النجاح إازنات  عوامل  أثر  وتحليل  كشف  ل 

 
د. 1) حميدة  (  التنافسيةإأثر    ،زواوي  ة  المبر  على  المنتج  الاقتصادية  بداع  بالمؤسسة  برج   ،المستدامة  بولاية  )كوندور(  مؤسسة  حالة  دراسة 

ي    ،بوعريري    ج
ف  منشور  و بحث  والتسيبر  الاقتصادية  العلوم  التجاريةمجلة  بوضياف    ،العلوم  محمد  المجلد    ،ولالالعدد    ،المسيلة  –جامعة 

 . 375-358ص ص  ،م2020، الثالث عشر 
النجاح    ،نادين عماد رحاحلة  (2) ال دور عوامل  ي تحسير  

ف  التخطيطية  الخاصة  للموازنات  للمنظمات  المالي  ي داء 
ف  الاتصالات  قطاع  ي 

ف  العاملة 
ي المجلة العربية لل   ،م2015-م  2013ردن لعام  ال

قسم   ،داريةكلية الاقتصاد والعلوم الإ ،  داريةلإ المنظمة العربية للتنمية ا  ،دارةبحث منشور ف 
وعاتإتخطيط و  ي  ،جامعة البلقاء التطبيقية ،عمالدارة ال إ كلية– دارة المشر

 . 28-03ص ص  ،م2019، المجلد التاسع والثلاثون ،العدد الثات 
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ي تحسير  أداء المنظمات الخاصة العام
ي قطاع الاتصالات الللموازنات التخطيطية ف 

ردنية، والتعرف لة ف 

النجا  عوامل  ي 
تبت  درجة  ال على  ومستوى  التخطيطية  للموازنات  للمح  المالي  قطاع  داء  العاملة  نظمات 

ال من  الاتصالات  يعتبر  والذي  الاتصالات  قطاع  على  تجري  كونها  ي 
ف  الدراسة  أهمية  وتنبع   ، ي

ردت 

التخطيطية   للموازنات  النجاح  بعوامل  يرتبط  موضوع  تناولت  وكونها  الحيوية،  الاقتصادية  القطاعات 

ممارسة   ي 
ف  فعال  وبشكل  تسهم  ي 

التخإالت  مجالات  ي 
ف  لعمالها  المنظمة  والرقابة دارة  والتنسيق  طيط 

ي للبيانات  دارة العليا، انتهجت الدراسة المنهج التحليداء واتخاذ القرارات من قبل الإ وتقييم ال 
لىي الوصف 

الدراسة  ولية المتعلقة بمالثانوية وال الدراسة، وتوصلت  ات  العديد  إتغبر أن  العديد من النتائج منها:  ل 

الاتص منظمات  عند  من  العامة  بالقواعد  م  تلب   الخاصإ الات  التخطيطية  الموازنات  وتراعي عداد  بها،  ة 

عند   المنظمات  الموازنة إهذه  وقاعدة وحدة  والشمولية  السنوية  قاعدة  ي 
ف  تمثلت  قواعد  أرب  ع  عدادها 

الدراسة  و  وتوصلت  الواقعية،   إقاعدة 
ً
قصورا هنالك  أن  الا   ل  منظمات  التنبؤ  لدى  جانب  ي 

ف  تصالات 

منظمات   قيام  ورة  بصر  الدراسة  وأوصت  التخطيطية،  للموازنات  المستقبلية  بالتقديرات  المالي 

وعات، حيث   والمشر التخطيط  موازنة  نحو  والتحول  الرأسمالية  الموازنات  الاعتماد على  ي 
ف  الاتصالات 

ورة تدريب المحاسبير  وتطوير ل تخطيط ال إتهدف هذه الموازنات  ي المنظمة، وض 
نشطة الاستثمارية ف 

ي مجال الموازنات التخطيطية. 
اتهم ف   مهاراتهم وخبر

ت أثر عوامل النجاح ل  داء، ودراسة لموازنات التخطيطية على تحسير  ال يلاحظ الباحث أن الدراسة اختبر

تتحقق  ي 
والت  التنافسية  ة  المبر  لتحقيق  التكلفة  بعد  تناولت  ال   الباحث  وتحسير   الكفاءة  داء من خلال 

ة إللوصول   . التنافسيةل المبر 

ي الشمري د. ، دراسة
ي بن سعد بن تاش 

 
 (1) : م2019 ،واف

ي البلديات يعتبر بمثابة الاهتمام بالوظيفة  
ي أن الاهتمام بالموازنات التقديرية ف 

تمثلت مشكلة البحث ف 

المنظمة، وهي و  ي 
ف  ي  المالية 

ف  يمكن الاستغناء عنها  ترتكز هذه  إظيفة لا  المنظمة، حيث  الوظيفة  دارة 

الدراس أهمية  وتنبع  الدورية،  التقديرية  الموازنات  عمل  أهم  على  من  تعتبر  الموازنات  أن  ي 
ف  ساليب أة 

ي تستخدمها المنال
مات العامة والخاصة، حيث تستطيع تلك المنظمات من خلالها  ظتخطيط المالي الت 

ي  ل وضع التصور المستقبلىي لكافة ال ضبط ورقابة العمليات المختلفة بداخلها، وذلك من خلا
عمال الت 

ي الإ هداف الموضوعم بها المنظمة حت  يمكن تحقيق الستقو 
 ة، كما أن الوظيفة المالية ف 

ُ
عد من  دارة ت

 
ً
أيا المنظمة  ي 

ف  تلف  الاهتمام  ي 
الت  الوظائف     أهم 

ً
أيا أو  تنتمي    كان عملها  الذي  القطاع  ليه، وتهدف  إكان 

 
بن    د.   (1) سعد  بن  ي 

الشمري واف  ي 
والر   ،تاشر التخطيط  ي 

وظيفت  دعم  ي 
ف  التقديرية  الموازنات  دور  تفعيل  الوحدات متطلبات  مستوى  على  قابة 

ب  ،المحلية العربية السعوديةدراسة تطبيقية على  المملكة  العربية لل   ،لديات  المجلة  ي 
للتنمية الإ   ،دارةبحث منشور ف  العربية  ،  داريةالمنظمة 

ي  ،المملكة العربية السعودية ،وزارة المالية
 . 287-286ص ص ، م2019، ثلاثونالمجلد التاسع وال ،العدد الثات 
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بها  إالدراسة   يتسم  ي 
الت  السس  العربية إل كشف  بالمملكة  البلديات  مستوى  على  الموازنات  عداد 

ي التخطيط والرقابة، 
ي دعم وظيفت 

السعودية، ومعرفة المتطلبات اللازمة لتوظيف الموازنات التقديرية ف 

ي تحد من فاعلية
ي البلديات السعودية، وتمثلت  أالموازنة ك  ومعرفة المعوقات الت 

داة للتخطيط والرقابة ف 

ي دعم وظائف التخطيط 
ي استخدام دراسة الحالة لدراسة دور الموازنات التقديرية ف 

منهجية الدراسة ف 

السعودية،   العربية  بالمملكة  الرياض  بلديات  على  بالتطبيق  المحلية  الوحدات  مستوى  على  والرقابة 

  : ي التالي
ي وتمثلت التساؤلات البحثية ف 

ي يعتمد عليها ف 
عداد الموازنات على مستوى إ  ما هي السس الت 

السعودية؟ب العربية  المملكة  ي   لديات 
ف  التقديرية  الموازنات  لتوظيف  اللازمة  المتطلبات  هي  دعم ما   

أن   ي 
ف  الدراسة  نتائج  وتمثلت  والرقابة؟  التخطيط  ي 

موافقون وبشدة علىأ وظيفت  الدراسة  افراد  سس  ل  

ي يتسم بها ال
: تزيد  عداد الموازنات على مستوى البلديات بالمملكة إربعة الت  ي

العربية السعودية وتتمثل ف 

بعير    تأخذ  البلديات،  أعمال  على  ي  رقاتر نظام  تحقيق  مراعاة  مع  وفاعليتها،  البلديات  عمل  من كفاءة 

المالية التقديرات  الإ   الاعتبار  أولويات  تيب  لب  المالية  المستقبلية وغبر  الخطط  تحقيق  ومراعاة  نفاق 

ودراسة   للبلديات.  والرقابة،  التخطيط  لدعم  الموازنات  تفعيل  ت  اختبر الدراسة  أن  الباحث  يلاحظ 

ي      الباحث تناولت  
ة التنافسية والت  داء  تتحقق من خلال الكفاءة وتحسير  ال بعد التكلفة لتحقيق المبر 

ة التنافسية. إللوصول   ل المبر 

 ( 1): م2019خرون، آحمد يوسف الحنيطي و أدراسة 

من   العديد  أن  ي 
ف  الدراسة  مشكلة  التنظيمي تمثلت  الهيكل  موضوع  تناولت  ي 

الت  السابقة  الدراسات 

مستوى  ي 
ف  تتفاوت  ي 

الت  المؤسسات  بير   متفاوتة  نتائج  أظهرت  التنافسية،  ة  المبر  تحقيق  ي 
ف  وعلاقته 

ي تقدمها لعملائها من حي
ي نتائج  بداع( وذلك كما يث )التكلفة، الجودة، المرونة، الإ المنتجات الت 

ظهر ف 

السابقة،    الدراسات 
 
ل تشكله حيث  الذي  الثر  مستوى  ي 

ف  الدراسات  هذه  بير   اختلاف  وجود  وحظ 

ت ة  مبر  تحقيق  ي 
ف  التنظيمي  بالهيكل  الدراسة  المعرفة  وهدفت  للمنظمات،  أثر  إنافسية  على  التعرف  ل 

ة الت ي تحقيق المبر 
ي مؤسسات  لإ بعادها )التكلفة، الجودة، المرونة، اأ نافسية بالهياكل التنظيمية ف 

بداع( ف 

، وكذلك التعرف على    بهيكلها التنظيمي
ي للتمبر 

القطاع الخاص الردنية الفائزة بجائزة الملك عبدالله الثات 

ي للتمبر  
ي مؤسسات القطاع الخاص الردنية الفائزة بجائزة الملك عبدالله الثات 

طبيعة الهياكل التنظيمية ف 

  ، التنظيمي التالية بهيكلها  السئلة  الدراسة  ت  ة  واختبر المبر  تحقيق  ي 
ف  التنظيمية  الهياكل  أثر  هو  ما   :

هو   وما   ، للتمبر  ي 
الثات  عبدالله  الملك  بجائزة  الفائزة  الردنية  الخاص  القطاع  مؤسسات  ي 

ف  التنافسية 

بهيكلها   للتمبر   ي 
الثات  عبدالله  الملك  بجائزة  الفائزة  الردنية  الخاص  القطاع  مؤسسات  اهتمام  مستوى 

الملك  الفائزة بجائزة  القطاع الخاص الردنية  ي مؤسسات 
التنافسية ف  ة  ، وما هو مستوى المبر  التنظيمي

 
 . م2019 ،مرجع سابق ،خرونآ حمد يوسف الحنيطي و أ (1)
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به للتمبر   ي 
الثات  الدراسة  عبدالله  وتوصلت   ، التنظيمي إحصائية إيكلها  دلالة  ذو  أثر  وجود  عن  نتائج  ل 

ة التنافسي ي تحقيق المبر 
بتعاد قدر الإمكان ل الا إة وبدرجة مرتفعة، وأوصت الدراسة  للهياكل التنظيمية ف 

ي اتخاذ القرارات وتفعيل قنوات الاتصال بير  جميع المستويات الإدارية
 ( 1) . عن المركزية ف 

 (2) : م(2018) ،دراسة عادل ابن عطاء الل 

ي  
( والمبر   المال الفكري غلب المؤسسات تمتلك رأسأن  أ تمثلت مشكلة الدراسة ف  ي

ة التنافسية  )المعرف 

تستخدمها   لا   إلكنها 
ً
لهدافها    طلاقا تحقيقها  وعدم  ملائم،  غبر  بأسلوب  تستخدم  أهمها  أو  من  ي 

والت 

الدراسة  إالسعىي   هدفت  الرب  ح،  الإنتاج  إل  إل  لدبيات  مسح  ي جراء 
الورف  بشكليه  المتاح  الفكري 

والإ والإ العربية  باللغتير   ي 
وت  من  لكب  ة  الفب  خلال  ية  ر 2017ل  إم  2012نجلبر  موضوع  ي 

ف  المال أم  س 

تزايد الاهتمام  ي 
ف  الدراسة  أهمية  الربحية، وتمثلت  المؤسسات  ي 

ف  التنافسية  ة  والمبر   ) ي
)المعرف  الفكري 

قياسه.   بمفهوم الفكري وكيفية  المال  ي   رأس 
الت  والكتابات  الدراسات  من  العديد  توافر  من  الرغم  وعلى 

نه لا يوجد اتفاق بير  الباحثير  على تعريف واحد أ لا  أفكري،  اهتمت ببحث وتحليل مفهوم رأس المال ال

المال  رأس  لمفهوم  النسبية  الحداثة  منها  أسباب  لعدة  ذلك  ويرجع  المفهوم،  لهذا  شامل  مانع  جامع 

اتيج   عد رأس المال الفكريالفكري. ويُ  ، ولذلك  من الصول غبر الملموسة والاسب  ي
ي الاقتصاد المعرف 

ية ف 

المال  إف رأس  من  يتكون  الذي  الموضوعي  المجال  ي 
ف  الفكري  الإنتاج  عرض  ي 

ف  كز  تب  الدراسة  أهمية  ن 

من:   التساؤلات كل  الدراسة  ت  واختبر للرب  ح،  الهادفة  كات  الشر ي 
ف  التنافسية  ة  والمبر  مدى الفكري  ما 

ي 
ف  التنافسية  ة  والمبر   ) ي

)المعرف  الفكري  المال  رأس  لموضوع  ي  والجنتر ي  العرتر الفكري  الإنتاج  تغطية 

كات الهادفة للرب  ح، ما ال ( أهي    شر ي
ي تناولت رأس المال الفكري )المعرف 

ة التنافسية   برز الكتابات الت  والمبر 

وأ للرب  ح،  الهادفة  الاستثمارية  كات  الشر ي 
ف  غطتها الموجودة  ي 

الت  الدقيقة  الموضوعات  الدراسات   هم 

التن ة  والمبر   ) ي
)المعرف  الفكري  المال  رأس  بموضوع  للرب  ح، المتعلقة  الهادفة  كات  الشر ي 

ف  اتبعت   افسية 

ي الت
ة    ،حليلىي الدراسة المنهج الوصف  ( والمبر  ي

وذلك لوصف وتحليل مقومات رأس المال الفكري )المعرف 

كات الشر من  عدد  ي 
ف  الدراسة    التنافسية  توصلت  للرب  ح.  رأإالهادفة  أن  منها  نتائج  عدة  المال ل  س 

ي لي منظمة تسعى 
ي وكيفية اكتشاف واستغلال إالحقيف  ة التنافسية هو رأس المال البشر ل تحقيق المبر 

ورة أن تتجه   وتنمية مهاراته وقدراته الإبداعية داخل المنظمة، وخرجت الدراسة بعدة توصيات منها ض 

 
ي تخفيض تكاليف ا  ،فلاح هادي صالح  (1)

ة التنافسيةأثر الساليب الحديثة ف  كات العراقية: در لمنتجات وتحقيق المبر  ي الشر
بحث   ،اسة ميدانية ف 

ي موقع دار المنظومة
 . 221-1ص ص  ،م2018  ،917260رقم  ،السودان  ،جامعة النيلير   ،عليا كلية الدراسات ال،  منشور ف 

ة تنافسية للمصارف الإسلامية: تجربة مصرف    الاجتماعية كأداة لتعزيز   ليةالمسؤو   ،عادل اين عطاء الله  (2) ي الإسلامي أ مبر  ي   ،بوظتر
  بحث منشور ف 

(العدد الاقت  ، 11المجلد  ،  ةجامعة زيان عاشور بالجلف  ،مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية ي
ص ص    ،م2018  ،صادي الخامس والثلاثون )الثات 

343-360 . 
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ا
العربية خاصة الرب  ح  إالهادفة    المؤسسات  المال الفكري لديها والاستفادة منه بشكل  إل  تنمية رأس  ل 

 ل المنافسة العالمية. إالمحلية كببر حت  تستطيع أن تنطلق من المنافسة 

 ( 1) : م ( 2018) ،بشير عجيب بابكر  ،دراسة

منه   وتتفرع  التنافسية،  ة  المبر  على  للمراجع  الصناعي  التخصص  أثر  بيان  ي 
ف  الدراسة  مشكلة  تمثلت 

ة التنافسية،  ي دعم المبر 
السئلة التالية: ما هو دور مدخل الحصة السوقية للتخصص الصناعي للمراجع ف 

ا دعم  ي 
ف  للمراجع  الصناعي  للتخصص  السوقية  المحفظة  مدخل  دور  هو  وهدفت ما  التنافسية.  ة  لمبر 

ة التنافسية وذلك من خلال التعرف على  إالدراسة  ي دعم المبر 
ل معرفة أثر التخصص الصناعي للمراجع ف 

ي الصناعي لمراجع  
ي ينتمي  مفهوم التخصص المهت 

ي الصناعة الت 
ه إالحسابات ف  ليها عميل المراجعة وتأثبر

ي  على دفع جودة أداء العمل داخل مكاتب المراجعة، وتحليل معايبر المراجعة المتعلقة بالتخص 
ص المهت 

ي ينتمي  
ي الصناعة الت 

ي تؤثر على العملاء باتجاه اختيار إف 
ليها عميل المراجعة، والتعرف على العوامل الت 

 
ً
صناعيا المتخصصير   ي   المراجعير  

الت  الصناعة  ي 
ينتمي ف  وأنواع  إ    مفهوم  على  والتعرف  العميل،  ليها 

ي التحليلىي لوصف الظاهرة وتحليل بيانات 
ة التنافسية، استخدمت الدراسة المنهج الوصف  وأهداف المبر 

للعام   منم،  2017الدراسة  لكل  الفرضيات  الدراسة  ت  بير   واختبر إحصائية  دلالة  ذات  هنالك علاقة   :

ل الصناعي  للتخصص  السوقية  الحصة  و مدخل  التنافسية،  ة  المبر  ودعم  ذات لمراجع  علاقات  هنالك 

واتبعت   التنافسية  ة  المبر  ودعم  للمراجع  الصناعي  للتخصص  المحفظة  مدخل   
بير  إحصائية  دلالة 

للعام   الدراسة  بيانات  وتحليل  الظاهرة  لوصف  التحليلىي  ي 
الوصف  المنهج  وتوصلت 2017الدراسة  م، 

الخاصة  ات  الخبر تكوين  ي 
ف  المتخصصة  للمؤسسات  الصناعي  التخصص  يساعد  منها  لنتائج  الدراسة 

نشاط  بطبيعة  المرتبطة  المراجعة  أساليب  تطوير  على  المتخصص  المراجع  يعمل  المعنية،  بالصناعة 

مخت مواجهة  ي 
ف  المهنية  مراجعة  قدرة  رفع  على  العمل  منها  بتوصيات  الدراسة  أوصت  لف العميل، 

يعة ة المرتبطة بطبعمال المختلفة، العمل على تطوير أساليب المراجعالتحديات والتكييف مع بيئة ال 

 نشاط العميل. 

( ، ي ي عبد العظيم مرزوق شلب 
 (2)   : م(2018دراسة، أمات 

ما  التالية:  التساؤلات  ي 
ف  الدراسة  مشكلة  المفاهيمي   تمثلت  الإطار  ي    يوالفكر   هو 

ف  ة  المبر  من  لكل 

المستوى؟الج عالمية  والجامعات  التنافسية   امعات  ة  المبر  تحقيق  متطلبات  لتوافر  الحالي  الواقع  وما 

 
بابكر   (1) بكري عجيب  التنافسية  ،بشبر  ة  المبر  لدعم  للمراجع  الصناعي  التخصص  ي بح ،  دور  المحاستر الفكر  ي مجلة 

ف  منشور  التجارة  ،ث  ، كلية 
 . 764-742ص ص  ،م2018 ،العدد الول ،22المجلد  ،جامعة عير  شمس

ي أ  (2) ي عبدالعظيم مرزوق شلتر
ات العالمية "  ،مات  ي ضوء بعض الخبر

ة التنافسية لجامعة المنصورة ف  ،  رؤية تربوية معاضة"متطلبات تحقيق المبر 
ي موقع دار المنظومة

بية،  بحث منشور ف   . 322-1ص ص  م،2018، 920316رقم  ،ة المنصورةجامع   ،كلية الب 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2025.v4n6p8


 
 

174 
International Journal for Scientific Research, London Vol (4), No (6), 2025 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2025.v4n6p8       E-ISSN 2755-3418 

  

المنصورة؟لجا وظائف   معة  ضوء  على  المنصورة  لجامعة  التنافسية  ة  المبر  تحقيق  متطلبات  أهم    وما 

العالمية؟ ات  الخبر وبعض  تحقي  الجامعة  مجال  ي 
ف  العالمية  ات  الخبر أبرز  هي  التنافسية  وما  ة  المبر  ق 

ة تنافسية بجامعة إلتوصل ل اإهدفت الدراسة  بالجامعات؟ ح لتحقيق مبر 
 . المنصورة ل تصور مقب 

تم استخدام الاستبانة كما تم توزيعها على عينة من أعضاء هيئة التدريس بالجامعة، بهدف التعرف على  

ة التنافسية   ي ضوء وظائفها ومعرفة آرائهم حول متطلبات تحقيق المبر 
الواقع الفعلىي لجامعة المنصورة ف 

ي طبيعة 
تقتض  الدراسة منهج  اتبعت  بالجامعة.  ي تقف ضد تحقيقها 

الت  والمعوقات  المنصورة  لجامعة 

وتحليل  لوصف  وذلك  الحالة،  دراسة  أسلوب  وهو  ي 
الوصف  المنهج  أساليب  أحد  استخدام  المشكلة 

ة التنافسية والتعرف علىطب ي الجامعا  يعة المبر 
ة التنافسية ف  ت، وذلك بهدف الوصول إل  حقائق المبر 

ة تنافسية،  لى واقع المشكلة بجامعة المنصورةكافية للتعرف ع   معلومات ، وإمكانية تحقيق الجامعة لمبر 

 .
ً
 وعالميا

ً
 وإقليميا

ً
ي تقدم وريادة الجامعة محليا

ة لعدة نتائج  توصلت الدراس   مما يكون له التأثبر الكببر ف 

الإ التعليم  أن  بير  منها  التنسيق  زيادة  ي 
ف  التعليمية، لنه يساهم  العملية  زيادة كفاءة  ي 

ف  ي يساهم 
وت  لكب 

ي يقدمها نظام  
أطراف العملية التعليمية، وهذا بسبب تمكن الكاديميير  من الاستفادة من الخدمات الت 

، وبالتالي يقوم التعليم الإلكالتعليم الإ ي
وت  ة كأحد مجالات  ب  ي تعزيز الكفاءة المتمبر 

ي بدور حيوي ف 
وت  لكب 

ة التنافسية.  ي نجاح تطبيق ال  المبر 
ي  تعليم الإوأوصت الدراسة بأن العنصر الحاسم والكبر حيوية ف 

وت  لكب 

وتنمية   تدريبهم  على  وحرصها  العليا  الإدارة  اهتمام  يتطلب  الذي  المر  ين،  المحاض  هو  الجامعات  ي 
ف 

ين من خلال إنشاء مركز مجهز بأحدث التقنيات لتدريبهم، مما يؤدي إل بيئة جامعية  قدرات المحاض 

ة تنافسية، وتزويد الجامعا ي الإبداع والابتكار وبالتالي تحقيق مبر 
ت ببنية تحتية متطورة للتعليم  تساهم ف 

ي الجامعات العالمية.  الإ
ات حديثة( تواكب التطور العلمي ف  ي )مختبر

وت   لكب 

 (1) : م2018دراسة، أحمد عوض محمد عطية، 

وعدم   قصور  وجود  ي 
ف  الدراسة  مشكلة  التصنيعية  تمثلت  كات  للشر العليا  الإدارة  جانب  من  اهتمام 

اتيجية تسويقية واضحة تبت  على  ي مدينة العاشر من رمضان، بوضع اسب 
لية ف  للأجهزة الكهربائية المب  

ي 
باف  عن  ها  تمبر  تنافسية  ة  مبر  تحقيق  خلالها  من  تستطيع  وللعملاء  للسوق  ودراسات  عملية  أسس 

و  كات،  التاليةالشر الفرضيات  الدراسة  ت  التسويقية اختبر اتيجية  الاسب  أبعاد  بير   معنوي  ارتباط  يوجد   :

التنافسية،   ة  المبر  على  التسويقية  اتيجية 
الاسب  لبعاد  معنوي  تأثبر  يوجد  كما  العملاء،  وولاء  ورضاء 

ال التحليل  ي 
ف  ي 
الوصف  المنهج  الدراسة  و واتبعت  الظاهرة  البيانات  جمع  على  دراستها،  قائم  المراد 

ظاهرة   فهم  على  تساعد  ي 
الت  النتائج  واستخلاص  الإحصائية  للمعالجة  واخضاعها  وتحليلها  وتنظيمها 

 
العلمية    ،حمد عطيةأحمد عوض م  (1) المجلة  ي 

كات الصناعية، بحث منشور ف  ة تنافسية للشر التسويقية على تحقيق مبر  اتيجية 
أثر أبعاد الاسب 
 . 959-938م، ص ص 2018، 934398، العدد الثالث، رقم المجلد  جامعة قناة السويس، –للدراسات التجارية والبيئية، كلية التجارة 
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الدراسة  ا توصلت  وتطويرها،  تسويقية  إلدراسة  اتيجية  اسب  لديها  يوجد  لا  كات  الشر هذه  معظم  أن  ل 

كات لا ت قوم بعمل واضحة مبنية على أسس علمية وعلى دراسات للسوق، وأثبتت الدراسة أن هذه الشر

ي للقطاعات السوقية لتقسيم السوق وتحديد السوق المستهدف،  إدراسات للسوق وعمل مسح  
حصات 

العملاء  بالتخطيط ودراسة السوق للتعرف على احتياجات ورغبات  ورة الاهتمام  الدراسة بصر  وأوصت 

كالسن  الديموغرافية  العوامل  دراسة  ورة  وض  لية،  المب   الكهربائية  الجهزة  ي 
ف  المطلوبة  والمواصفات 

 
ً
وأيضا التعليم  ومستوى  والجنس  و   والنوع  للعملاء  الاجتماعية  والطبقات   المراكز 

ً
تمهيدا لتقسيم   ذلك 

   (1) . السوق لقطاعات

ف عبد ربه  ،دراسة  (2) : م2017حمد، أ أش 

الشر  موارد  على  المحافظة  ي كيفية 
ف  الدراسة  مشكلة  عملية  تمثلت  تأثبر  مدى  معرفة  بهدف  عداد  إكة 

التخط الوصول  الموازنات  تكفل  علمية  أسس  وفق  الإيطية  تحقيق  بهدف  دقيقة  تقديرات  هداف ل 

ي تحد من    المرجوة منها، وكذلك معرفة
امها كأداة تخطيط ورقابة مكانية استخدإالصعوبات والعوائق الت 

الإ أوتقييم   الإ داء ومعرفة مستوى مشاركة  العليا والمستويات  الإ دارة  ي عملية 
الدنيا ف  عداد وتنفيذ دارية 

الدراسة  الرقا وتهدف  الموازنة،  على  التخطيطيإبة  الموازنات  استخدام  أهمية  مدى  معرفة  ي ل 
ف  ة 

ال  وتقييم  والرقابة  ال التخطيط  لصناعة  العامة  كة  الشر ي 
ف  الجنوبية  داء  المنطقة  ي 

ف  جمهورية -سمدة 

وتنبع   التخطيطية العراق،  الموازنات  لهمية  الصناعية  كات  الشر معظم  وعي  عدم  ي 
ف  البحث  أهمية 

الإنتاج، عناض  على  والرقابة  التخطيط  ي 
ف  فعالة  التساؤلات   واستخدامها كأداة  على  الدراسة  وقامت 

تأثبر  الآ  توجد علاقة  وتإتية:  والرقابة  التخطيطية  الموازنات  بير   تأثبر يجابية  وتوجد علاقة  الداء،  قييم 

ي استخدام الموازنإ
ل  إ داء، وتوصلت الدراسة  ات التخطيطية والرقابة وتقييم ال يجابية بير  توافر الرغبة ف 

ك تشب  كة  الشر أقسام  غالبية  أن  ضمنها  من  و   نتائج  التخطيطية  الموازنات  تطبيق  ي 
بشكل إف  عدادها 

الإ  العمليات  على  رقابة  استخدامها كأداة  على  منتظم لجل  بأنه  الدراسة  وأوصت  كة  إنتاجية،  الشر دارة 

نظام   ب إتوفبر  يعت   ي 
وت  لكافة  إلكب  التخطيطية  الموازنات  النتائج أعداد  كة، لسهولة استخراج  الشر قسام 

ي النتائج. يلاحظ الباحث أن الره النظام الإلما يوف
ي من شعة ودقة ف 

وت  دراسة ركزت على مدى تأثبر  لكب 

اإ عملية   العداد  تحقيق  التخطيطية على  بعد  لموازنات  تناولت  الباحث  ودراسة  منها،  المرجوة  هداف 

ة التنافسية.   التكلفة كوسيط بير  التكلفة وتحقيق المبر 

 
 . م2018مرجع سابق،  ،أحمد عوض محمد عطية (1)
الداء،أ  (2) وتقييم  والرقابة  التخطيط  ي 

ف  التخطيطية  الموازنات  استخدام  اهمية  مدى  أحمد،  ربه  عبد  ف  تطبيق  شر العامة  يدراسة  كة  الشر ي 
ف  ة 

ي المنطقة الجنوبية  لصناعة ال 
ي مجلة الدراسات الإ جمهورية العراق،  -سمدة ف 

دارية لاستكمال الحصول على درجة الماجستبر بحث منشور ف 
ي المحاسبة والتمويل،

 . 140-130ص ص  ،م2017البصرة،  –جامعة البصرة -دارة والاقتصاد كلية الإ   ف 
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 الإطار النظري للدراسة 

ي هذا الجزء من الورقة العلمية المفاهيم النظرية للموازنات التخطيطية ومفهوم المزايا  
يتناول الباحث ف 

ي  
التنافسية. بالإضافة إل ذلك دراسة العلاقة النظرية بير  تطبيق مفهوم الموازنات التخطيطية ودورها ف 

كات والمنظمات.   دعم المزايا التنافسية للشر

 : مفهوم الموازنات التخطيطية

على التخطيطية  انية  المير  تفصيليةأنها:    عرفت  عمل   محددة    "خطة 
ً
للأعمال  مقدما ي  ، 

ف  المرغوب 

  جميع تنفيذها وتوزع هذه الخطة على
ً
ي تصرفاتهم.  المسؤولير  حت  تكون مرشدا

  (1)  لهم ف 

أنها كما ع التخطيطية على  الموازنة  ة زمنية مستقبلة "  : رفت  العامة والفرعية عن فب  بالهداف  قائمة 

 
ً
ا    معبر

ً
ماليا للنشاط محققة،  عنها  تتخلل كل مستوى  الإيرادات  وهي  المصروفات    تكامل خطط  وخطط 

 (2)  الصول واحتياجات التمويل". والاحتياجات من 

ي ذات السياق تعرف الموازنات التخطيطية بأنها  
 
"تعببر كمي أو مالي لهداف المؤسسة المسطرة،  وف

اعتبارها خطة يمكن     كما 
ً
ة    تفصيلية محددة مسبقا فب  المؤسسة خلال  ي 

ف  تنفيذها  ي 
ف  لعمال مرغوب 

ي شكل نقدي". 
جم عنها ف  ي المستقبل مب 

 (3) زمنية معينة ف 

بأنها التخطيطية  الموازنة  تعرف  سبق  ما  إلى  عمل   بالإضافة  خطة  ي 
ف  وع  المشر لهداف  ترجمة 

  فروض معينة، وتتطلب موافقة المستويات الإدارية المسؤولة عن تنفيذها". مستقبلية تعتمد على عدة  
(4 ) 

أن   سبق  مما  نستنتج  بإعدادها وبالتالي  المؤسسة  تقوم  تفصيلية  عمل  خطة  التخطيطية هي  انية 
المبر 

من   نتائج محتملة وذلك  التقدير وهي  تعتمد على  مالية،  ي شكل صورة 
ف  المؤسسة  أهداف  فيها  جم  تب 

ة معينة  أجل تحقيق أفضل استخدام ممكن للموارد   .المتاحة خلال فب 

عن   عبارة  الموازنة هي  بأن  الاستنتاج  يمكن  ترغب كذلك  ي 
الت  للأهداف  ونقدية  وكمية  مالية  ترجمة 

ي تح 
كة ف  ات مقبلةالشر  خلال فب 

ا
 قيقها مستقبل

ُ
كة بحيث  ". فهي ت عد تعببر رقمي عن خطط وبرامج الشر

 
ا
مستقبل المتوقعة  والنتائج  العمليات  جميع  تحقيق  ي تضمن 

ف  الهداف  تلك  وتتمثل  عائد   .  تحقيق 

 
، المحاسبة الإدارية، مكتبة ال (1) ي

ي للنشر والتوزي    ع، المصطف  يوسف كاف   . 218، ص 2012ردن، مجتمع العرتر
 . 27، ص 2004المحاسبة الإدارية الحديثة، الدار الجامعية، الإسكندرية، بو زيد، مبادئ أكمال خليفة   (2)
ي المؤسسة الاقتصادية، دار المحمدية العامة، الجزائر، آو ناض دادي عادون،  (3)

 . 47، ص 2004خرون، مراقبة التيسبر ف 
اء ا  (4) كة العربية المتحدة للتدريس والا إعداد خبر إعداد الموازنات لغراض التخطيط و   لي اب الحديثة للتحليل الماليالسستشارات الإدارية،  لشر

 . 129، ص 2006والرقابة، 
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التك وخفض  المال،  رأس  على  معينةيلامناسب  رب  ح  نسبة  وتحقيق  بجودة  ف،  الخدمات  وتقديم   ،

 
ً
ا  (1) . رفع الكفاية الإنتاجية مرتفعة، وتحقيق كمية الإنتاج المناسبة وأخبر

 : التخطيطية الموازنات أهداف

ي الآ هناك العديد من أهداف الموازنة التخطيطية تتمثل
 
: ف ي

 (2) ت 

ضمان المتاحة:  الموارد استخدام .1 أجل  من  كة المتاحة الموارد ستغلالا وذلك   ،بكفاية للشر

 .لها المتاحة والموارد مكانياتلل  ممكن ستخداما أقض إل أعمالها للوصول وتخطيط

ي  الهداف وضع : والرقابة التخطيط .2
كة تسعى الت  ة  خلال تحقيقها إل  الشر  إعداد المراد  الفب 

ي  الساسية الفروض وإعداد موازنتها
 الخاصة التعليمات ووضع ،التخطيط عملية عليها تقوم الت 

 اللجان من عدد على المهام وتوزي    ع،  الولويات وتحديد العمل الموازنة، أو إعداد برنامج بإعداد

 الموازنة ستخداما أو إليهم.  الموكلة المهام بإنجاز  بدورهم  يقومون اللذين ،والمسؤولير   والقسام

  (3) . الداء  وتقييم الفعلية النشطة لمقارنة كأساس

كة عتمادا : الداء  وتقويم التنسيق  .3  الهداف لتحقيق  كأداة الموازنات ستخداما و  التخطيط على الشر

من والنشطة القسام بير   العمل  تنسيق  إل يؤديالمنشودة،    الجهود توحيد أجل المختلفة، 

فالموازنة(4)   الهداف نحو  وتوجيهها ي  تساهم . 
 الهدف تحقيق  نحو  وتنسيقها الجهود ترتيب ف 

كة.   على أهداف بناءا  الموضوعة الخطة عبر  المنشود  الشر

 . قتصاديةالا الجدوى دراسات لإعداد أساس .4

منعالتحفبر   .5 كة أهداف بير   التعارض :   خلال من الموازنات ووضع (5) ،  العاملير   وأهداف الشر

ي 
الت  ي  وتناسق  توافق  تحقيق  إل تؤدي المشاركة 

 يمزج أن فرد لكل الفرصة وإتاحة الهداف ف 

كة، والنظر الشخصية أهدافه كة أهداف إل بأهداف الشر  الشخصية   من أهدافه  جزءا  باعتبارها الشر

   (6) . لتحقيقها  الساعي 

 
 . 3ص  ،جامعة عير  شمس ،ورقة علمية كلية التجارة ،عداد الموازنات التخطيطيةإ ،زكريا فريد عبدالفتاح (1)
ائيل (2)  . ((38 ص م، 2002 ،والتوزي    ع للنشر  العلمية الدار عمان: ) الداء، وتقييم المسئولية محاسبة )مدخل رضوان، حلوة كحالة، جبر
 ص  م، 2009 ،الحديث الجامعىي  المكتب:  الإسكندرية  ،الاقتصادية الجدوى ودراسات الإدارية  وآخرون، )المحاسبة بدوي عباس محمد  .د  (3)

164) . 
ي  التخطيطية الموازنات البلوي، محمد سامي  (4)

ي  القطاع ف 
، المصرف  ي

 ص م، 1999 منشورة، غبر  ماجستبر  رسالة ،البيت آل جامعة  :عمان الردت 
32 . 
ي  ودورها الإدارية وآخرون، المحاسبة المحسن عبد مؤيد (5)

ي  القرارات  ترشيد ف 
 . 146، صم 2002 ،والتوزي    ع للنشر  زهران دار :عمان( المنشأة ف 

 (. 194) ص م، 2011 ،والتوزي    ع للنشر  الجامعية : الدارالإسكندرية  ،الإدارية المحاسبة محمود، محمد .محرم، د زينات .د (6)
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وتنسيق  .6  النتائج ومقارنة المتاحة، للموارد المثل الاستغلال  بغرض الاقتصادي النشاط تنظيم 

 المخططة.  بالهدافالمحققة 

ي  العوامل عن  التقضي  بغرض السابقة المقارنات نتيجة تحليل .7
ي  أثر لها الت 

 النتائج ختلافا ف 

ة الخطط وتقييم ستثناء،بالا  الإدارة مبدأ وتطبيق  المخططة، الهداف عن المحققة  3 الجل قصبر

 الخطط، نجازإ و   تحقيق  أجل من الموازنة ريلمدي  الصلاحيات وتفويض المسؤوليات تحديد .8

كة المتاحة الموارد تخصيص  . المختلفة  النشطة على والرقابة الإنجاز أجل من للشر

 : التخطيطية الموازنات أهمية

:  التخطيطية الموازنات أهمية تتمثل ي
 (1) ف 

اف لها تضمن الإدارة دبي  فعالة رقابية أداة  التنفيذية للدارات المالية  التصرفات على الكامل الإشر

كة، داخل  المختلفة  الحكومات بواسطة الموازنة تستخدم حيث حجمها أو نوعها كان مهما الشر

كات وبواسطة ي  أهدافهم لتحديد بطريقة الإدارة تمد (2). التجارية  الشر
 الداء لتقييم كمعيار تستخدم والت 

 للموارد المثل ستغلاللا ا على المساعدة ،وللتخطيط للاتصال أداة ،للتحفبر   وسيلة  (3)  بعد  فيما

 .المتاحة

كة، المختلفة الإدارات بير   التنسيق خلال من الإدارة كفاءة تحسير   على تعمل  العمل  على وتشجع للشر

 يمكن خلالها  ، فمنالمالية السياسات لتنفيذ فعالة أداة  .إنجاحها على  والعمل العاملير   بير   بروح التعاون

ي  التحكم طريق  عن،  والكساد التضخم عن الناجمة الآثار ومعالجة التأثبر 
 زيادته أو بتخفيضه الطلب ف 

ي  التحكم طريق  عن زيادته أو العام الإنفاق تقليل وبالتالي 
ائب قيمة  ف   تخطيط أداة  (4) .  المفروضة الصر 

كة، أنشطة لكافة المناسبة الخطط ووضع بالمستقبل، التنبؤ  خلالها من يتم  يجعل  فالتخطيط الشر

 الإدارة يساعد المسبق  التفكبر  المفاجآت، عدد تقليل إل يؤدي مما ستمراراب  المستقبل إل تنظر الإدارة

  (5) . الفضل نحو  والظروف الحوال تغيبر  على

 

 
ي  التقديرية الموازنات تقييم ،العلاوين الفتاح عبد أمجد  (1)

كات ف   آل عمان: جامعة) ميدانية دراسة-الردنية  العامة المساهمة الصناعية الشر
 . (18ص  (م 2000 ،منشورة غبر  ماجستبر  )رسالة ،البيت

ي  المجمع (2)  . 11م، ص 2001 الشمس، مطابع : للتخطيط، عمان  اللازمة للمعلومات الإدارية ؛ المحاسبةالقانونيير   للمحاسبير   العرتر
(3( Meiges, Robert F., et al., Financial & Management Accounting,. (Graw-Hill, 12th, Ed, 2002), P.932. 

ي  حمدأ الدين بهاء  (4)
ح ، إطارالعريت  ي  الصفري الساس لتطبيق مقب 

ي  المتوسطة والكليات الجامعات موازنة إعداد ف 
، ميدانيةدراسة   غزة قطاع ف 

 (. 15ص ) م 2007 منشورة، غبر  رسالة ،الإسلامية الجامعة :غزة
 . (145- (144ص  م، ص 2010 ،والتوزي    ع للنشر  البداية  دار :، عمانالإدارية رب، المحاسبة الحد زهبر   .الله، د عبد عامر .د (5)
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 :وظائف الموازنات التخطيطية

ي الآيمكن تلخيص الوظائف ال
ي رئيسة للموازنات التخطيطية ف 

 :ت 

 وظيفة التخطيط: ( 1)

 
ُ
الت الوظيفة  التخطيط  وظيفة  وظعد  من  ال ول  والخطوة  الإدارية  العملية  ي  ائف 

ف  القرارات اول  تخاذ 

امج وتخصيص الموارد المحدودة لأختيار  اوتتضمن   لوصول إل تحقيق تلك  هداف المنشاة وتطوير البر

 لن الموازنة    (1) .  قل كلفة أة و يلاالهداف بفع
ً
التخطيطية تمثل خطة كمية وقيمية تتضمن الهداف نظرا

كة، كما تحتوي على مجموعة النشطة اللازمة لتحقيق الهداف، والمفاضلة بير  البدائل  المختلفة للشر

التخطيطية يدعو   ل المناسبة، فإن إعداد الموازناتالمختلفة وتقييمها واختيار البديل أو مجموعة البدائ

اتخاذه  يلزم  لما  وتخطط  المستقبل  تواجه  حت   العمل  خطة  ورسم  المستقبل،  ي 
ف  التفكبر  إل  الإدارة 

ي تعيق تحقيق الهداف
 .لتجنب العقبات أو الصعوبات الت 

الهداف  تحقيق  يمكن  حت   الموارد  احتياجات  تخطيط  من  كة  الشر تمكن  التخطيطية  الموازنة  إن 

بدراسة   أنه  إلا  تحقيقه،  ي راد   
ً
معينا  
ً
هدفا  ،

ا
مثل لليرادات  التخطيطية  الموازنة  تتضمن  فقد  المطلوبة. 

كة فقد يتضح تعذر تحقيق هذه الإيرادات ما لم تزداد تلك الطاقة، لذلك   الطاقة الإنتاجية المتاحة بالشر

تبير   ما  وإذا  التمويل،  مصادر  تدببر  يستلزم  وهذا  الإنتاجية،  الطاقة  لزيادة  التخطيط  الإدارة  يجب على 

تعذر توفبر مصادر التمويل اللازمة لتمويل الطاقة الإنتاجية الإضافية اللازمة فإنه يتعير  على الإدارة أن  

ي الهدف وتعديله ليتماشر مع الطاقة الإنتاجية المتاحة فقط 
 .تقوم بإعادة النظر ف 

  :( وظيفة التنسيق2)

المواز  أنشطة  تفيد  بير   للتنسيق  أداة  فهي  كة، 
بالشر المختلفة  النشطة  أوجه  تنسيق  ي 

ف  التخطيطية  نة 

هذه  بير   والتوافق  والتكامل  التناسق  إل  يؤدي  بما  النشطة  من  ها  وغبر والتمويل  اء  والشر الإيرادات 

الاحتفاظ  ي 
ف  والمخازن  يات  المشب  مدير  يرغب  قد   

ا
فمثل للأمور،  الجزئية  النظرة  وتفادي  النشطة 

 أن المدير  
ّ
ض على    المالي بمستوى عال من المخزون حت  يمكن تلبية طلبات الإدارات بشعة، إل قد يعب 

ي تجميد جز 
ة من المخزون يعت  ي صورة مخزونذلك بحجة أن وجود كميات كببر

كة ف  أموال الشر ، ء من 

لل المخزون  تعرض  إل  طويلةبالإضافة  ات  لفب  التخزين  نتيجة   تلف 
ُ
وت أداة  .  التخطيطية  الموازنات  عد 

ي مثل هذه الحالات. 
 مساعدة للتنسيق ف 

 

 
، التخطيط أ (1) ي حمد القطامير  اتيجر

اتيجيةوالإدارة  الاسب   . (37)م، ص 1996 ، عمان،مجداوي . دار الاسب 
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 :( وظيفة الاتصال3)

 
ُ
ي تم الاتفاق عليها ت

عد الموازنات التخطيطية أداة لتوصيل المعلومات الخاصة بالخطط والسياسات الت 

من   توصيلها  يتم  ي 
الت  المعلومات  أمثلة  ومن  كة.  بالشر المختلفة  الإدارية  المستويات  إل  المقبلة  ة  للفب 

وكمية  المستهدفة،  الإنتاج  وكمية  تحقيقها  الواجب  الإيرادات  حجم  التخطيطية  الموازنات  خلال 

ة الموازنة ي تنفق على العلاقات العامة خلال فب 
يات اللازمة، والحد القض للمبالغ الت   .المشب 

 :( وظيفة الرقابة4)

بالموازنات   الواردة  المستهدفة  الداء  مستويات  ضوء  على  قياسها  يتم  المحققة  الفعلي ة  النتائج  إن 

الانحرافات  وتحليل هذه  التقديرات،  مع  الفعلي ة  النتائج  بمقارنة  الانحرافات  تحديد  ويتم  التخطيطية. 

تكفل   ي 
الت  العلاجية  اتخاذ الإجراءات  يمكن للدارة  المسؤوليات، وذلك حت   أسبابها وحسب مراكز  إل 

 
ا
فيها مستقبل المرغوب  الانحرافات غبر  تكرار حدوث  الكفاية والعمل على  تفادي  انحرافات  ، وتشجيع 

 .استثمار مسبباتها

ي وظيفة الرقابة هو مقارنة بيانات الموازنة المقدرة بنتائج الت
هذه المقارنة   ،نفيذ الفعلىي والجانب المهم ف 

 من خلال ما يسم بتقارير ال تقدم دو 
ً
 (1) . داء ريا

ـز5)
ُ
 :( وظيفة التحـف

كة من يمكن أن   تستخدم الموازنات التخطيطية كوسيلة لتحفبر  الفراد وحثه م على تحقيق أهداف الشر

الهداف  تلك  تكون  أن  على  الموازنات،  تلك  تتضمنها  ي 
الت  الرقمية  الهداف  لتحقيق  توجيههم  خلال 

ي آن واحد
 .طموحة وواقعية ف 

 :( وظيفة تقييم الأداء6)

كة  بالشر أداء المسؤولير   التخطيطية كأساس لتقييم  بالموازنات  الواردة  يمكن استخدام مستويات الداء 

مدى قياس  خلال  و   من  الموازنة  خطة  تنفيذ  ي 
ف  بتحقيق  انجاحهم  امهم  تلك    (2).  هدافها ألب   أن  طالما 

 
ً
لمعايبر سليمة ومدروسة، كما أن نظام الحوافز يمكن ربطه مع تحقيق الهداف    المستويات معدة طبقا

كة مكافآت وحوافز إذا ما تحققت تلك الهداف، كما   بالموازنات التخطيطية، بحيث يمنح العاملير  بالشر

إهمالهم أو  هم  تقصبر نتيجة  الهداف  تتحقق  لم  إذا  العاملير   يعاقب  الموازنة   .قد  فإن  عامة  وبصفة 

 
ُ
ت ي التخطيطية 

والت  المختلفة  الإدارية  الوظائف  مجموعة  أداء  على  كة  الشر إدارة  تساعد  إدارية  أداة  عد 

 
، الرياض،  (1) ج ماتوليتش، المحاسبة الإدارية، ترجمة حامد احمد حجاج، دار المري    خ للنشر  أي هينجز، وسبر

 . 262م، ص 1988ليسب 
(2( Drury, Colin, 2004, "Management Accounting for Business Decisions", An  International Thomson Publishing 

Company, USA. P 195. 
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و  والاتصال  والتنسيق  التخطيط  ي 
ف  الداء. تتمثل  وتقييم  والتحضبر  هشام  )   الرقابة   –حمد  أحسبو، 

ي المحاسبة، جامعة عير  شمس، مكتبة عير  شمسالا 
 (. 146، ص 1981، تجاهات السلوكية ف 

ة التنافسية  : مفهوم المير 

ال  بيئة  ي 
ف  ات  التغيبر تجارية، شعة  )خدمية،  الاقتصادية  المؤسسات  مباشر على معظم  تأثبر  لها  عمال 

الاقتصادي   الميدان  ي 
ف  للتحولات  نتاج  البيئية  ات  المتغبر ديناميكية  وتعتبر  متفاوتة،  وبدرجة  صناعية( 

ي منها    التكنلوجر
اتوب  هدف مسايرة اوالاجتماعي والسياشي وحت  صبح أ  لمؤسسة الاقتصادية لهذه التغبر

انتهاج   وري  الصر  من  أ من  التنافسية  ة  المبر  التغبر  أ سلوب  شديدة  المضطربة  البيئة  مع  التأقلم  جل 

ي شعارها البقاء للأة وانفتاح الاقتصاديات وتحرير ال المنسجمة مع العولم
فضل من قوى والسواق والت 

الموارد )ما ية( وعلى هذا ال ناحية   لية، مادية، بشر
ً
ا التنافسية مؤشر ة  المبر  للقوة الاقتصادية    ساس تعتبر 

 
ا
خرى وقها على المؤسسات الاقتصادية ال لاستمراريتها، فقوة أي مؤسسة من قوة مواردها أي تف  ومدخل

 و 
ً
 و   قدرتها على منافستها داخليا

ً
مام بموضوع مر الذي يحتم على المؤسسات الاقتصادية الاهت، ال خارجيا

ة التنافسية والاستفادة منها مع تحليل  ة التنافسية. أالمبر   ( 1)  هم القوى المؤثرة على المبر 

 
ُ
التنافسيةت ة  كتك    "عد "المبر  ي تجعل شر

الت  الناشئة، لنها تلك الخاصية  كات  من أهم عناض نجاح الشر

ي ظل التنافسية القوية بير  
كات. قادرة على الاستمرار والبقاء ف   الشر

ال "ا الموقع  وهو   نديد" 
ً
تقريرا نشر  فقد  المعروف،  عن    مريكي  فيه  تحدثوا  اء،  الخبر من  مجموعة  كتبه 

ة   المبر  دون  من  أنه  إل  وأشاروا  التجاري.  وعك  مشر تدعم  أن  يمكن  وكيف  التنافسية  ة  المبر  أهمية 

 
ً
سببا وعك  مشر يمتلك  لا     التنافسية 

ً
ه،    قويا غبر عن  وع  المشر تمبر   يدعم  الذي  العامل  لنها  لاستمراره، 

ي السواق، مما يساعدك على  
ف  السعر  بنفس  أرخص وأجود  أو  أفضل  أو خدمة  منتج  تقديم  ويتيح لك 

 
ً
 ( 2)  من المبيعات والرباح.  تحقيق مزيدا

الصعب بلا شك  . ومن  ز وتتمبر  تبر إلا عندما  تنجح  أن  كات  يمكن للشر الخط، لا  اليوم شيعة  بيئة  ي 
ف 

القيمة  لخلق  بجد  كات  الشر تعمل  أن  ي سوق مزدحم، ويجب 
ف  بهم  والاحتفاظ  العملاء  التميبر  وجذب 

ومنتجاتك  كتك  لشر التنافسية  ة  المبر  وتتيح  فريدة،  عروض  وإنتاج  هم  تمبر  ات  مبر  وإدخال   والابتكار 

ي السوق وترسيخ نفسها كخيار مفضل للعملاء / 
 ( 3). خدماتك إنشاء مكانة فريدة ف 

 
ال أ  (1) محمد  ودلهوم  يوسف  الاقتصاحمد  للمؤسسات  التنافسية  ة  المبر  على  المؤثرة  القوى  تحليل   ، عرض  مير  خلال  من  الجزائرية  دية 

صيدال  " porterنموذج مجمع  حالة  ال دراسة  الإ لصناعة  مجلة  والدوية"،  للبحوث  والتنمية  الدارة  العدد  الثامن،  المجلد  ول  دراسات، 
 . 146م، ص 2019,
 . (Indeed)" موقع "إنديد  (2)
 / http://www.saudix.org/7caموقع  (3)
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ي تجعلها  و 
اتيجيات الت  كة على صياغة وتطبيق الاسب  ة التنافسية إل قدرة الشر ي مركز يشبر مفهوم المبر 

ف 

كات ال  ةأفضل بالنسبة للشر ي نفس النشاط، وتحقق المبر 
التنافسية من خلال الاستغلال   خرى العاملة ف 

القدرات  ال إل  بالإضافة  والتنظيمية،  والمالية  والمادية  الفنية  والموارد  للمكانيات  والكفاءات  فضل 

اتيجياتها  اسب  وتطبيق  تصميم  من  تمكنها  ي 
والت  كة  الشر بها  تتمتع  ي 

الت  الإمكانيات  من  ها  وغبر والمعرفة 

وقدرة  العميل،  لدى  المدركة  القيمة  هما  أساسيير   ببعدين  التنافسية  ة  المبر  تحقيق  ويرتبط  التنافسية. 

 . كة على تحقيق التمبر   الشر

السوقية وحفظ   مكانتها  الدفاع عن  القدرة على  كات  الشر تمنح  ي كونها 
ف  التنافسية  ة  المبر  أهمية  وتكمن 

والتسويقية   الإنتاجية  وقدراتها  كة  الشر إمكانيات  تعزيز  إل  بالإضافة  منافسيها،  بير   التنافسي  مركزها 

ة   المبر  عليها  تشتمل  ي 
الت  البعاد  أهم  ومن  الإدارية،  القرارات  وتحسير   الزبائن  مع  علاقاتها  وتوثيق 

 بداع والابتكار. ة، والربحية، الحصة السوقية، والإ التنافسية جودة المنتجات أو الخدمات المقدم

ي نموذج قائم على السوق، ونموذج قائم على الموارد  
ة التنافسية يتمثلن ف  وهنالك نوعان من نماذج المبر 

السوق   على  القائم  التنافسية  ة  المبر  نموذج  أن  حيث  الآخر،  على  منهما  ويرتكز كل  متكاملان،  وكلاهما 

ي تواجه  
، والتهديدات والمخاطر الت  ات التكلفة، والتمايز، والفاعلية، وتقييم المنافسير  يشتمل على متغبر

ي تمتلكها 
ة التنافسية القائم على الموارد فإنه يشتمل على جميع الموارد الت  كة، أما نموذج المبر  عمل الشر

كة.  ية، بحيث يكون تحريكه وتنميته من داخل الشر كة سواء المادية أم المالية أم البشر  الشر

التنا ة  المبر  تدعم  ي 
الت  المؤثرات  أهم  والإ ومن  التكاليف  إدارة  ممارسات  كات فسية  الشر تساعد  ي 

الت  نتاج 

التحديات،   مواجهة  من  وتمكنها  عالية،  تنافسية  إل مستويات  والوصول  التنافسية  ة  المبر  تحقيق  على 

بداع والابتكار، الذي من شأنه أن يحقق داء مع الإ ة، وخفض التكلفة، ودمج عمليات ال وتحسير  الإنتاجي

ي السوق وضمان استمرارية أعمالها وتقدمها. 
كات جميع أهدافها التنافسية وحفظ مكانتها ف   (1)  للشر

ة التنافسية  : تعريف المير 

عرفت على أنها الموقع الفريد الذي تطوره المؤسسة من خلال الاستخدام الفاعل لمهاراتها ومصادرها  

 ، ة التناأو مقارنة بالمنافسير  ي للأ ن تحقيق المبر 
. فسية سيتولد بشكل مباشر وضمت   ( 2) داء العالي

ي  أ وعرفت على  
ي تتمتع بها المؤسسة وتؤثر على سلوك العملاء، ف 

نها القوة الدافعة، والقيمة الساسية الت 

ي 
ة طويلة بغض النظر عن طول أو قصر دورة حياة السلعة أو الخدمة الت  إطار تعاملهم معها، وتستمر لفب 

 
ة التنافسيةأ   (1) ي تحقيق المبر 

كات ال  : حمد ابراهيم سعيد حسن، أثر ممارسات إدارة الجودة الشاملة ف  ي شر
حسب  ردنية  دوية الدراسة ميدانية ف 

ق ال كات، جامعة الشر  . 21-20م، ص 2017، الماجستبر راسة مقدمة لنيل درجة وسط، دحجم الشر
ة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية "أ حمد، ر أ فلاق محمد، يوسف  (2) ي استدامة المبر 

دراسة حالة مجمع صيدال لصناعة  س المال الفكري ودوره ف 
، العدد الول، ال  ، مجلة معارف، المجلد الرابع عشر  . 372-313م، ص 2019دوية"، جامعة حسيبة بن بوعلىي
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الإ تقد )التصميم،  بوظائفها  مرتبطة  وتكون  المؤسسة  هذه  المنتج(،  مها  وتطوير  توزي    ع  التسويق،  نتاج، 

تشخيص  المؤسسة  على  يجب  التنافسية  ة  المبر  مصادر  دقيقة-ولتحليل  لكي -وبصفة  نشاطاتها،  لكل 

 (1)  تحقق ربحية دائمة مقارنة بمنافسيها. 

ة التنافسية على أنها قدرة   ي المنظمة لإ وعرفت المبر 
يجاد نظام له قدرة على التمبر  على المنافسير  لها ف 

ة لدى العملاء ويعظم من ربحية المنظمة ويخفض تكاليفه ا، ويزيد حصتها السوق، ويحقق منفعة كببر

 (2)  سواق جديدة. السوقية، ويطور ل 

ة التنا   عمالها بطريقة يصعب على منافسيها تقليدها. أداء  أفسية على أنها قدرة المنظمة على  عرفت المبر 

(3 ) 

كات  إالباحث بأنها النظام المبتكر من  ويعرفها   ات بيئة  دارة المؤسسات أو الشر والذي يتماشر مع متغبر

يعمال  ال  بدوره  والذي  كات  والشر المؤسسات  وتطلعات  وتوجهات  العملاء  سبق واحتياجات  ما  حقق 

 طراف. ذكره من أهداف لكل ال 

ة التنافسية:   أهمية المير 

 : ي
ي الآت 
ة التنافسية ف    تتمثل أهمية المبر 

لتحقيق   .1 لها  تنتج  وبالتالي   ،
المنافسير  على   

ً
وفعليا  

ً
وكميا  
ً
نوعيا  
ً
تفوقا المنظمة  أداء تعطي  نتائج 

 المالية. 

ي القيمة بما تقدمه للعملاء.  .2
ي الداء وف 

 (4)  تجعل منظمة العمال متفوقة ف 

هم لاستمرار  .3 وتجهبر  المنظمة  مع  المتعاملير   ي 
وباف  العملاء،  مدركات  ي 

ف  ي  الإيجاتر التأثبر  ي 
ف  تساهم 

 وتطوير التعامل. 

ة التنافسية تستند على موارد المنظمة وقدراتها وجدارتها، لذلك فإنها تعطي حركية  .4
 لكون المبر 

ً
نظرا

 ديناميكية لعملياتها الداخلية. 

 
ي   (1)

ي المؤسسات الاقتصادية )دراسة حالة مجمع صيدال لصناعة الدوية ف 
ة التنافسية ف  ي تحقيق المبر 

، مساهمة رسالة المؤسسة ف  ي
صونيا كيلات 

 ، ي
 . 58-44م، ص 2019الجزائر(، جامعة باتنة، مجلة الاقتصاد الصناعي )خزارتك(، المجلد التاسع، العدد الثات 

ي سورية )دراسة ميدانية  (2)
ي مؤسسات القطاع العام ف 

ة التنافسية ف  اتيجيات التوزيعية والمبر 
ي   ري  هام حسير  معلا، العلاقة بير  استخدام الاسب 

ف 
  ، ي
الثات  العدد   ، عشر الخامس  المجلد  المسيلة،  جامعة  التجارية،  والعلوم  والتسيبر  الاقتصادية  العلوم  مجلة  للتجارة(،  السورية  المؤسسة 

 . 180-164م، ص 2022
المعدل    (3) الدور  الشيخ،  ساوس  ى،  بشر العلاق  للجراءاتبختاوي  ي 

ف  وس كورونا  فبر من  الالوقائية  المحيط  اتيجية  اسب  بير   ة ة  والمبر  زرق 
)ادرار   بالجزائر  التاسع  –التنافسية، دراسة ميدانية على عينة من مؤسسات موبيليس  المجلد  الاقتصادية،  البشائر  است(، مجلة  العدد  تمب   ،

 . 493-476م، ص 2023الول، 
ي تخفيض التكاليف وتحسير  الجودة لتكلفة وال دارة ا سلوب التكلفة المستهدفة كمدخل لإ أد. رباب حمدي جميل، دور    (4)

دوات المساندة له ف 
الع  ، ي
الثات  المجلد  التجارة،  السويس، كلية  قناة  جامعة  المحاسبية،  للدراسات  العلمية  المجلة  ميدانية(،  )دراسة  المنتج  حياة  دورة  دد خلال 

 ، ي
 . 573-499م، ص 2020الثات 
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والخدم .5 السلع  ي 
ف  المنافسير   على  ي  اتيجر

الاسب  التمبر   مع  تحقيق  العملاء  إل  المقدمة  مكانية  إات 

ي ظل بيئة تنافسية. 
اتيجيات المتبعة ف  ي الموارد والكفاءات والاسب 

 التمبر  ف 

ي السوق.  .6
 تحقيق حصة سوقية للمنظمة، وكذلك ربحية عالية للبقاء والاستمرار ف 

 نظر  .7
ً
المر    ا هذا  فإن  والتجدد  بالاستمرارية  تتسم  التنافسية،  ات  المبر  متابعة    يتيحلكون  للمنظمة 

 التطور والتوزي    ع على المدى البعيد. 

ل .8 و نظام  المستهلكير   تزويد  القدرة على  المستوى إه  وفعالية سواء كان على  بكفاءة  شباع رغباتهم 

 .  المحلىي أو العالمي

ة التنافسية:  ي تؤدي إلى تحقيق المير 
  العوامل الب 

 : ة التنافسية إل وقت طويل أو قصبر وذلك يرتبط بمجموعة من العوامل وهي
 قد تستمر المبر 

اء قدرات لا تكون متوفرة لدى   العوامل الداخلية:  .1 هي قدرة المنظمة على امتلاك موارد وبناء أو شر

ة تنافسية. ولا ينحصر   ي خلق مبر 
المنافسير  الآخرين، من بينها الابتكار والإبداع اللذين لهما دور كببر ف 

ولك المنتج،  تطوير  ي 
ف  هنا  الا الإبداع  ي 

ف  الإبداع  يشمل  أو  نه  العمل  أسلوب  ي 
ف  والإبداع  اتيجية  سب 

ي خلق فائدة جديدة للعمل، والرقابة على التكاليف. 
 التكنولوجيا المستخدمة أو الإبداع ف 

الخارجية:  .2 أو    العوامل  الاقتصادية  أو  التكنولوجية  ات  التغبر أو  العميل  احتياجات  تغبر  ي 
ف  تتمثل 

ات،   ة تنافسية لبعض المنظمات نتيجة لشعة رد فعلها على هذه التغبر ي قد تخلق مبر 
القانونية، والت 

الا   من هنا تظهر  المنظمة على شعة  يعتمد على أهمية قدرة  الخارجية وهذا  ات  المتغبر ي 
ف  ستجابة 

ات.  ات عن طريق تحليل المعلومات وتوقع التغبر  مرونة المنظمة وقدرتها على متابعة المتغبر

ة التنافسية  : أدوات تحقيق المير 

ة التنافسية، سنتناول من بينها:   هنالك عدة أدوات لتحقيق المبر 

 
ا
ة التنافسيةأول  :: حلقة القيمة كمدخل لتحقيق المير 

 تعريف سلسة القيمة:   •
ُ
ي السواق، وهذا ما يفرض ت

ة التنافسية هي مفتاح نجاح المؤسسة ف 
عد المبر 

ي مواجهة  
ة ف  على المؤسسة العمل المستمر على البحث عن مصادر وطرق من شأنها دعم هذه المبر 

ات   داخل متغبر المنجزة  النشاطات  لكل  والمنتظم  الدوري  الفحص  خلال  من  وهذا  المحيط، 

ي هذا الشأن هي ما يسم: سلسلة القيمة 
إن    .المؤسسة والعلاقات فيما بينها، والطريقة المعروفة ف 

ي أنظمة  
ي الخمسينات، حيث كانت تطبق ف 

أول ظهور لمفهوم تحليل القيمة أو سلسلة القيمة كان ف 
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بعدها   قام  حيث  ممكن،  حد  أقض  إل  التكلفة  من  للتقليل  وذلك  العسكري،   porterالجيش 

ي شكل نموذج واضح سهل التطبيق 
 ( 2( )1) .بتقديمها ف 

المنظمة بهدف تحديد مصادر  ي 
الرئيسة ف  أنها: تكتيك يستخدم لتحليل النشطة  ولقد عرفها على 

ة التنافسية، وبالتالي معرفة عناض القوة والضعف الداخلية والمحتملة، حيث تعتبر المؤسسة  
المبر 

ي تضيف قيمة إل منتجاتها أو  
من منظور هذا النموذج عبارة عن سلسلة من النشطة الساسية الت 

 خدماتها. 

خلال  من  وذلك  التنافسية  ة  بالمبر  وطيدة  علاقة  لها  القيمة  سلسلة  بأن  لنا  يتضح  هذا  خلال  من 

ي تطمح الوصول إليها، وذلك على النحو التالي 
ي تقوم والهداف الت 

 :الدوار الت 

-  
ً
ي يمكن من ورائها خلق قيمة لمنتجا

ي المؤسسة والت 
 . تمثل مجموعة من النشطة الرئيسية ف 

ي المؤسسة وبالتا -
ة التنافسية تسمح بمعرفة نقاط القوة والضعف ف   . لي معرفة مصادر المبر 

 . مل والتعامل الداخلىي بير  النشطةتحديد درجة التكا -

ي توضح تأثبر أسلوب أداء -
 . أحد النشطة على تكلفة نشاط آخر  التعرف على الروابط الت 

التوصل إل تحسير  وتطوير الوضاع والتناسق من خلال تغيبر العلاقات والنماط بير  النشطة   -

 .المؤداة داخل المؤسسة

القيمة • لسلسلة  المكونة  تساهم    :الأنشطة  النشطة  من  مجموعة  من  القيمة  سلسلة  تتكون 

المنافسير   على  للتفوق  والسعىي  للمؤسسة  تنافسية  ة 
مبر  تحقيق  أجل  من  بينها  فيما  وتتكامل 

 :وتصنيف هذه النشطة إل أولية أو أساسية وأنشطة مساندة أو داعمة حسب الشكل التالي 

 

 (: سلسلة القيمة 1الشكل ) 

 
ال  (1) ة  المبر  المستدامة من خلال  التنمية  اتيجية 

اسب  السعيد، تحقيق  أ. بن لخصر   ي صورية،  الإ أ. شنتر البحوث  للمؤسسة، مجلة  دارية  تنافسية 
 ، ي
 . 125-112م، ص 2017والاقتصادية، العدد الثات 
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ي تؤدي إل التشكيل المادي    :ة(ي الأنشطة الأولية أو الأساسية )الرئيس •
وهي مجموعة النشطة الت 

 :للمنتوج أو الخدمة وهي تتضمن

الداخليةالإ  . أ  الداخلية مدادات  السوقيات  البعض  يسميها  كما  اللوجستية  بالنشطة  تعرف   :

، والإ وترتبط بنقل واستلام وتخزين وتحريك ومناولة المدخلا  ي مدادات ت اللازمة للنظام الإنتاجر

كبر  كببر من طرف المؤسسات لتوفبر التكاليف
 .الداخلية تحط  بب 

)العمليات( . ب أنشطة   :الإنتاج  وتشمل  نهائية  منتجات  إل  المدخلات  بتحويل  مرتبطة  هي 

الآلات والتسهيلات وتحاول المنظمة أن تطبق سياسات   التشغيل على الآلات، التعبئة، صيانة

عملياتها   ي 
ف  المستدامة  والموارد  التنمية  الطاقة  استهلاك  ي 

ف  "الاقتصاد  خلال:  من  الانتاجية 

 .الطبيعية

1.  . ي الاجتماعي
 التوفيق بير  الداء الاقتصادي وتلبية رغبات وتطلعات المجتمع والداء البيت 

 .نتاج الجيد بواسطة الفعالية البيئية )الإنتاج أكبر بمورد أقل( التشجيع على الإ   .2

الفضلا إ .3 استعمال  بإعادة  ما سمي  عنصر  و دماج  المنتوج  تصميم  ي 
ف  البداية  من  نتاجه إت 

 .فتحسير  طرق الإنتاج من شأنه أن يحقق ايجابيات من الناحية المالية والبيئة

 .استخدام سياسة الإنتاج النظف .4

الخارجية . ت أو  اللوجستية  المتعلقة    :الإمدادات  النشطة  والذي يشمل كل  المادي  التوزي    ع  هي 

بنقل وتوزي    ع وتخزين وتسليم المخرجات من سلع تامة الصنع أو نصف مصنعة وفق جدولة 

ي الوقت المحدد. 
 الطلبيات وف 

والمبيعات . ث ي    :التسويق 
التسويف  المزي    ج  تخطيط  من  التسويقية  النشطة  كل  ي 

ف  وتتمثل 

المؤسسة  منتجات  لاقتناء  المستهلكير   من  ممكن  عدد  أكبر  تجلب  ي 
الت  الوسائل  ومختلف 

 
ا
مثل الإ وتشمل  التوزي    ع :  منافذ  مع  العلاقات  المنفذ،  اختيار  البيع،  رجال  وي    ج،  الب  علان، 

ة بالتسويق. إن أصابع الاتهام توجه بشكل مباشر وغبر مباشر  والتسعبر وكل ما له علاقة مباشر

ي لذلك على المنظمة اعتماد أساليب  
للمنظمة وأنشطتها التسويقية على أنها أساس الدمار البيت 

النشاط   ي 
ف  والمتمثل  الخصر   بالتسويق  يسم  ما  واتباع  بالبيئة  ضارة  غبر  تسويقية  وأنماط 

لمنتج   ي  السلتر التأثبر  إزالة  أو  ي  ايجاتر تأثبر  خلق  إل  يهدف  والذي  بالمؤسسة  الخاص  السنوي 

 .معير  على البيئة 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2025.v4n6p8


 
 

187 
International Journal for Scientific Research, London Vol (4), No (6), 2025 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2025.v4n6p8       E-ISSN 2755-3418 

  

ما    :الخدمات . ج أخرى كل  بعبارة  أي  المنتوج  قيمة  وتصون  تحافظ  ي 
الت  النشطة  تتضمن  وهي 

 صلاح وصيانة وتوفبر قطع الغيار وتبديلها. إيع من يتعلق بخدمات ما بعد الب

)المساندة( • الداعمة  الرئيس  :الأنشطة  بالنشطة  القيام  ي تساعد وتدعم 
الت  النشطة  ة وتشمل  يهي 

   :هذه النشطة كل من

التحتية(البنية الأساسية   . أ  )البنية  تعرف بالبت  الارتكازية وتتضمن عناض الإدارة،   :للمؤسسة 

ها.  ، الشؤون القانونية، التمويل والمحاسبة وغبر ي اتيجر
 التخطيط الاسب 

ية . ب البش  الموارد  فهي    :إدارة  الفراد  وتنمية  وتدريب  اختيار  لضمان حسن  ورية 
أنشطة ض  هي 

ية عبر حلقة القيمة ككل.   تشمل كافة أنشطة الموارد البشر

التكنولوجية . ت أداء    :التنمية  طريقة  وتحسير   المنتجات  بتصميم  المتعلقة  النشطة  تشمل كل 

ي حلقة القيمة مثل أنشطة البحوث، تحسير  العمليات، تطوير المنتجات،  
النشطة المختلفة ف 

من   أنها  بمختلف مستوياتها، كما  النشطة  ي كل 
ف  التكنولوجية  التنمية  وتدخل  الفنية.  المعرفة 

 أهم مكونات القدرة التنافسية للمؤسسة. 

ات( . ث )التجهير  يات  على    :المشي  المؤسسة  مساعدة  على  تعمل  ي 
الت  بالنشطة  تتعلق  وهي 

وري للمؤسسة  الحصول على المدخلات المطلوبة سواء المواد الولية أو الآلا  ت وكل ما هو ض 

وري للمؤسسة، وب  هذا فهي تتغلغل عبر سلسلة القيمة ككل لنأو الآ
ها تدعم  لات وكل ما هو ض 

سواءا  المؤسسة  ي 
ف  نشاط  رئيسي   كل  اء   كان  الشر اعتبارات  ي 

تبت  إل  المؤسسة  تسعى  داعم.  أو 

ي استخدام الطاقة إل مستوى استهلاك الطاقة 
الخصر  للماكينات والمعدات من خلال كفاءة ف 

إن  المخلفات.  تدوير  إمكانية  عن  والبحث  والآلات،  للمعدات  أطول  حياة  دورة  وإعطاء 

أو بطريقة   بتكاليف منخفضة  تنافسية عندما تؤدي هذه النشطة  ة  المؤسسة تحصل على مبر 

فأسلوب   للمستهلك.  قيمة  تحقيق  ي 
ف  يساهم  بما  ة  متمبر  أو خدمة  سلعة  إنتاج  تساعدها على 

للتعرف على  والضعف،  القوة  لنقاط  داخلىي  ي  اتيجر
اسب  تحليل  تستخدم لإجراء  القيمة  سلسلة 

ي 
ي تعات 
ي تؤدي إل خلق المزايا داخل المنظمة أو معرفة المشاكل ونقاط الاختناق الت 

السباب الت 

 
ً
أكبر عمقا يوفر فهما  المؤسسة، فهذا السلوب  التنافسية   منها  المزايا  لطبيعة ومصادر وموارد 

ي تحتاج إل تطوير وتحسير   
ي تحديد الموارد والقدرات والكفاءات الت 

للمنظمة، كما أنه يساهم ف 

تنافسية  أكبر  المؤسسة  تكون  المر    .وتنمية حت   ي واقع 
ف  أنه  التنافسية لي أ نستنتج  ة  المبر  ن 

مؤسسة مرتبطة بامتداداتها المامية والخلفية وفق سلسلة منظمة تتكامل وتتفاعل فيما بينها،  
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ي تسم 
ي أي صناعة تتكامل مع تدفقات النشاطات الواسعة والت 

فسلسلة القيمة لمؤسسة ما ف 

 القيمة. 

الاكتفاء   عدم  عليها  التنافسية،  ة  المبر  والحفاظ على  الحيازة  من  المؤسسة  تتمكن  وعليه حت  

الطريقة  ومعرفة  فهم  على  العمل  من  لابد  ولكن  فقط،  للمؤسسة  القيمة  سلسلة  بفهم 

ي النظام العام للقيمة. 
ي تندمج به ف 

 والسلوب الت 

ي تقوم عليها البيئة  
ة التنافسية أضحت اليوم أحد المرتكزات الساسية الت  لذلك نقول بأن المبر 

المعاضة، على اعتبار أن استمرارية أي مؤسسة أصبحت مرهونة بما تملكه من مزايا التنافسية  

استقرارها   ب  تصر  قد  ات  متغبر أي  حماية  لها  تشكل  بأن  كفيلة  تكون  السوق،  ي 
ف  تنافسية 

 
ا
بناء وخلق  مستقبل ورة  أوجب عليها ض  الذي  المر  اتيجيات،  ي سبيل مواجهة    اسب 

تنافسية ف 

ي محيط العمال اليوم. 
 مختلف التطورات الحاصلة ف 

 
 
ة التنافسية:  كأداة: التكلفة المستهدفة  ثانيا  لتحقيق المير 

ي لأسلوب التكلفة المست اتيج  اتيجيات التنافسيةالدور الاسي  ي الاسي 
 
 (1) : هدفة ف

الدوات   من  المستهدفة  التكلفة  أسلوب  اتيجيةيعتبر  التنافسية   الاسب  ة  المبر  تحقيق  على  تساعد  ي 
الت 

اتيجيات التالية:   للمؤسسات ويكون ذلك من خلال اعتماد إحدى الاسب 

اتيجية .1 هذه    اسب  تعرف  التكلفة:  اتيجيةقيادة  الإجراءات   الاسب  من  متكاملة  "مجموعة  أنها:  على 

بالنسبة   التكاليف  بأقل  الزبائن  لدى  ومقبولة  قيمة  ذات  وخدمات  سلع  لإنتاج   لولئك المتخذة 

هذه   أن  أي   . اتيجيةالمنافسير  خلال   الاسب  من  تنافسية  ة  مبر  واكتساب  وتنفيذ  ي 
تبت  ي 
ف  تتمثل 

 
ً
وفقا وذلك  المنخفضة  مرحلة    التكلفة  ي 

ف  تطبيقها  يتم  ي 
الت  المستهدفة  التكلفة  أسلوب  لتطبيق 

للمنتجات والخدمات. التخ والتصميم  التكلفة    طيط  لتخفيض  ة تسعى  المتمبر  المؤسسات  فأغلب 

 مقارنة مع منافسيها دون المساس بجودة المنتجات والخدمات المقدمة. 

اتيجية .2 هذه    اسب  تستند   : اتيجيةالتمبر  ي    الاسب 
الت  تلك  عن  ومتفردة  ة  متمبر  منتجات  تقديم  على 

تقدمها المؤسسات المنافسة بإقناع المستهلك بتمبر  هذا المنتج وتعزيز الصورة الذهنية له، وذلك 

التصميم،   الزبون،  خدمة  العالية،  والخصائص كالجودة  ات  الممبر  من  مجموعة  توفبر  خلال  من 

 الابتكار، إدخال تكنولوجيات جديدة، التسويق الجيد. 

 
السعيد، تحقيق    (1) أ. بن لخصر   ي صورية،  الأ. شنتر ة  المبر  المستدامة من خلال  التنمية  اتيجية 

الإ اسب  البحوث  للمؤسسة، مجلة  دارية  تنافسية 
 ، ي
 . 125-112م، ص 2017والاقتصادية، العدد الثات 
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هذه   تحقيق  من  المستهدفة  التكلفة  لسلوب  اتيجيةويمكن  خلال   الاسب  من  التنفيذ  مرحلة  أثناء 

ي التكلفة مع مراعاة هدف تحقي
 ق الجودة وتلبية رغبات الزبائن. التخفيض والتحكم ف 

اتيجية .3 ي    ح معينة   اسب  كبر  على شر
أو سوق معير  بعينه كالب  كبر  على سلعة معينة 

الب  ي 
: وتعت  كبر 

الب 

، وتهتم هذه   ي التكلفة والتمبر 
اتيجيةمن المجتمع أو قطاع معير  من أجل التحكم ف  بخدمات    الاسب 

ة تنافسية بأقض   ومنتجات ذات مواصفات خاصة وبجودة عالية، ويساعد ذلك على تحقيق مبر 

ي السوق. 
ي تضمن للمؤسسة البقاء والاستمرار ف 

 درجة من الكفاءة الت 

 وإجراءاتها  منهجية الدراسة

ي تم الاعتماد عليه ا لتحقي ق اله دف الرئيس ي 
ي هذا الجزء منهجية الدراسة وإجراءاتها الت 

تناولت الباحث ف 

ي تحسير  التكلفة المس تهدفة ل دعم المزاي ا 
ي التعرف على دور الموازنات التخطيطية ف 

للدراسة والمتمثل ف 

كات الص    ناعية بمدين    ة ج    دة بالمملك    ة العربي    ة الس    عودية وذل    ك م    ن خ    لال دراس    ة واق    ع  التنافس    ية للش    ر

كات الص   ناعية  ة التنافس   ية ب  التطبيق ع   لى عين   ة م  ن الش   ر ي تحس  ير  الم   بر 
توظي  ف الموازن   ات التخطيطي   ة ف 

كات عينة عش وائية بمدينة جدة بالمملكة العربية السعودية، حيث تم تطبيق الدراسة على  م ن ه ذه الش ر

ي المس   تخدم، وص   ف مجتم   ع 
ي ه   ذا الفص   ل إل تحدي   د الم   نهج البح   تر

ي مدين   ة ج   دة. ويس   عى الباح   ث ف 
ف 

ي 
وعين  ة الدراس  ة م  ن حي  ث بي  ان كيفي  ة اختي  ار العين  ة ونوعه  ا وخصائص  ها، حي  ث تمثل  ت عين  ة الدراس  ة ف 

كات الص  ناعية بمدين  ة ج  دة. عين  ة عش  وائية بس  يطة  ي ت  م   م  ن الش  ر
ك  ذلك يتن  اول الباح  ث أداة الدراس  ة ال  ت 

 . ية من حيث اختبار صدقها وثباتها استخدمها لجمع البيانات الول

  : منهج الدراسة

ي و  اعتم    دت
وال     ذي يعتم    د ع    لى اس     تخدام  الارتب    ا ي ه    ذه الدراس    ة بش     كل أس    اشي ع    لى الم     نهج الوص    ف 

ي البح ث العل مي 2008)العزاوي، الساليب الإحصائية الوصفية والكمية. ويشبر 
 ف 
ً
( أنه ليس هناك منهج ا

 
ً
 واس  تخداما

ً
ي  أك بر انتش ارا

ي ترك ز ع لى م  ا ه و ك  ائن الآن ف 
، حي ث إن  ه يش مل البح وث ال  ت  ي

م ن الم نهج الوص  ف 

ي 
ي هو استقصاء ينصب على ظاهرة من الظواهر كم ا هي قائم ة ف 

حياة الإنسان والمجتمع. والمنهج الوصف 

 الح  اض  بقص  د تشخيص  ها وكش  ف جوانبه  ا وتحدي  د العلاق  ات ب  ير  عناضه  ا أو بينه  ا وب  ير  ظ  واهر أخ  رى. 

ي يحلل ويفش 
ويقارن ويقيم بقصد التوصل إل تقييمات ذات مع ت  بقص د التبصر  . أي أن المنهج الوصف 

ي بأنه "مجمو   بتلك الظاهرة. 
ي تتكام ل لوص ف الظ اهرة أو  ةعويعرف المنهج الوصف 

الإجراءات البحثية ال ت 

 
ً
  الموض     وع اعتم     ادا

ا
   ع     لى جم     ع الحق     ائق والبيان     ات وتص     نيفها ومعالجته     ا وتحليله     ا تحل     يل

ً
  كافي     ا

ً
 ودقيق     ا

 م(. 2014لاستخلاص دلالتها والوصول إل نتائج"، )مطاوع والخليفة، 
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 : مجتمع الدراسة

( أن     ه مجموع     ة م     ن الوح     دات الإحص     ائية المعرف     ة بص     ورة 2008مجتم     ع البح     ث كم     ا عرف     ه )الع     زاوي، 

ي يراد منها الحصول على بيانات. 
 واضحة والت 

كات الس  عودية الص  ناعية  وبن  اءا  ي الش  ر
ع  لى م  ا س  بق ف  إن مجتم  ع الدراس  ة الحالي  ة يتك  ون م  ن جمي  ع م  وظف 

(، حي ث ي تم س حب 1119المدرجة بسوق الس هم الس عودية بمدين ة ج دة، حي ث يبل غ ع دد الم وظفير  ) 

 عينة الدراسة من بينهم. 

  : عينة الدراسة وحجمها 

عين  ة الدراس  ة هي ج  زء م  ن مجتم  ع الدراس  ة، حي  ث ت  م اختياره  ا بعين  ة عش  وائية بس  يطة. ولتحدي  د حج  م 

ي ( ت    م اس    1119عين    ة الدراس    ة م    ن مجتم    ع الدراس    ة الب    الغ حجم    ه ) 
 تخدام المعادل    ة الإحص    ائية لكريس    ر

ي المعادلة تبير  أن حجم العي
 . ( 286نة المستهدف بالدراسة يبلغ ) ومورجان. وبعد التطبيق ف 

  : أداة الدراسة

أهم   من  عتبر 
ُ
ت ي 
والت  المطلوبة،  الولية  البيانات  لجمع  الاستبانة، كأداة  استخدام  تم  الدراسة  هذه  ي 

ف 

الوقت   ي 
ف   
ً
بارزا  
ً
موقعا تمثل  تزال  ولا  البحوث  مجال  ي 

ف  الانتشار  ي 
ف  أخذت  ي 

الت  البيانات  جمع  أدوات 

:  الحالي بير  وسائل جمع البيانات.   احتوت أداة الدراسة على ثلاثة محاور رئيسية هي

المحور الول هو محور الموازنات التخطيطية، حيث تضمن هذا المحور ثمانية فقرات لقياس ما تهدف 

 لقياسه.  

التنافسية  المزايا  مفهوم  لقياس  فقرات  ثمانية  المحور  هذا  ويتضمن  التنافسية،  المزايا   : ي
الثات  المحور 

كات الصناعية.    ومدى تحقيقها على أرض الواقع بالشر

ي تناول  ت موض   وع 
ي إع   داد مح  اور الدراس   ة وفقراته  ا ع   لى مراجع  ة الدراس   ات الس  ابقة ال   ت 

اعتم  د الباح  ث ف 

ي دعم المزايا التنافسية. 
 الدراسة حيث هدفت إل الكشف عن دور الموازنات التخطيطية ف 

 : إجراءات الصدق للاستبانة

ي )الظاهري( لداة الدراسة، تم عرض أداة الاستبانة    : الصدق الظاهري •
للتحقق من الصدق المنطف 

ي صورتها الولية على  
ف  بعد إعدادها ف  على البحث للتأكد من مدى ملاءمتها للقياس، حيث  المشر

ف على البحث ملاحظاته وتوجيهاته وتم أخذ ذلك بعير  الاعتبار.    أبدى المشر

•   : الداخلىي الاتساق  عينة  صدق  على  بتطبيقها  الدراسة  أداة  صدق  من  بالتحقق  الباحث  قام 

(. حيث تم التحقق من صدق الداة من خلال  1119استطلاعية من مجتمع الدراسة بلغ حجمها ) 
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النتائج كما هو   إليه، وتم عرض  تنتمي  الذي  الكلية للمحور  الدرجة  ارتباط كل فقرة مع  قياس درجة 

 ( أدناهـ: 4-1مبير  بالجدول رقم ) 

 مع الدرجة الكلية للبعد أو المحور الذي تنتمي إليه  فقرات أداة الدراسة فقرة منمعاملات الارتباط بير  درجة كل  : (1جدول رقم ) 

 معامل الارتباط  رقم معامل الارتباط  رقم
1 **0.667 33 **0.692 
2 **0.775 34 **0.773 
3 **0.725 35 **0.812 
4 **0.771 36 **0.740 
5 **0.630 37 **0.84 
6 **0.684 38 **0.677 
7 **0.856 39 **0.756 
8 **0.724 40 **0.0.630 

 عند مستوى المعنوية ) 
ً
ي أن معامل الارتباط دال إحصائيا

 (0.01** تعت 

أداة الدراس    ة ت    رتبط م    ع الدرج    ة الكلي    ة  ( أن جمي    ع فق   رات مح    وري1ل رق    م ) يتض   ح م    ن النت    ائج بالج    دو 

، حي ث إن جمي ع ق يم مع املات الارتب اط 
ً
المحور الذي تنتمي إليه بدرجة مرتفع ة وع لى نح و دال إحص ائيا

 عند مستوى المعنوية ) دالة إحصا
ً
 ( 0.01ئيا

  : ثبات أداة الدراسة

ت م التحق  ق م  ن ثب  ات الاس تبانة ع  ن طري  ق حس  اب معام ل ألف  ا كرونب  اخ للثب  ات وت م ع  رض النت  ائج كم  ا ه  و 

:  مبير    بالجدول التالي

 معاملات ألفا كرونباخ للثبات الكلىي للاستبانة : (2جدول رقم ) 

 معاملات الثبات  عدد الفقرات  المحاور 
 0.866 8 المحور الول: الموازنات التخطيطية

ي 
 0.873 8 : المزايا التنافسية المحور الثات 

 0.948 16 الثبات الكلىي للاستبانة 

( 0.948( أن قيمة معامل ألفا كرونب اخ للثب ات الك لىي للاس تبانة بلغ ت ) 2يتضح من النتائج بالجدول رقم ) 

وهذا يبير  أن أداة الاستبانة قد حققت درجة عالية من الثبات، مما يطمي   الباح ث ع لى س لامة إج راءات 

 بناء الاستبانة. 

   : المعالجات الإحصائية المستخدمة

 يحق   ق أه   دافها ويجي   ب ع   ن تس   اؤلاتها البحثي   ة ويخت   بر لتحلي   ل 
ً
 علمي   ا
ً
 إحص   ائيا

ا
بيان   ات الدراس   ة تحل   يل

ي ) 
، وذل   ك لإدخ   ال بيان   ات الدراس   ة 24( الإص   دار SPSSفرض   ياتها ت   م اس   تخدام برن   امج التحلي   ل الإحص   ات 

 
ً
ي ت    م الحص    ول عليه     ا م    ن عين    ة الدراس     ة، ومعالجته    ا إحص    ائيا

. كم    ا ت     م اس    تخدام أس    اليب الإحص     اء ال    ت 

، حي   ث ش   ملت الس   اليب الإحص   ائية الوص   فية، التك   رارات والنس   ب المئوي   ة وذل   ك  ي والاس   تدلالي
الوص   ف 
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لتوص     يف عين     ة الدراس     ة بحس     ب الخص     ائص الديمغرافي     ة، كم     ا ت     م اس     تخدام المتوس     طات الحس     ابية 

كات الصناعية السعودية  ي الشر
والانحرافات المعيارية وذلك لقياس درجة استجابة أفراد العينة من موظف 

بمدين   ة ج   دة ح   ول فق   رات مح   اور الدراس   ة. بالإض   افة إل ذل   ك فق   د اس   تخدام الباح   ث معام   ل الارتب   اط 

سون وذلك للتحقق من صدق أداة الدراسة. بينما تم استخدام معامل ألف ا كرونب اخ والتجزئ ة النص فية  ببر

وذلك للتحقق من ثبات أداة الدراسة ومحاورها. كما تم استخدام بعض الساليب الإحصائية الاستدلالية 

ات الدراس ة  وذلك لاختبار مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بير  تص ورات عين ة الدراس ة ح ول متغ بر

، س  نوات وذل  ك ب  اختلاف خص  ائص العين  ة  ، التخص  ص العل  مي ي
، المؤه  ل المه  ت  )العم  ر، المؤه  ل التعل  يمي

ة(.   س ون وذل ك الخبر بالإضافة إل ذلك تم استخدام تحليل الانحدار الخطي المتعدد ومعامل الارتباط ببر

 لاختبار فرضيات الدراسة. 

  : القياس

كم ا ت  م تق  دير اس  تجابات أف  راد العين  ة ح  ول فق  رات مح  اور الاس  تبانة وف  ق ت  درج مقي  اس ليك  رت الخم  اشي  

 :  بالجدول التالي
 كما مبير 

 الخماشي لتفسبر المتوسطات الحسابية  تدرج مقياس ليكرت: (3جدول رقم ) 

 الدرجة   التدرج  
  1.80لقل من -1من  

ً
   ضعيفة جدا

 ضعيفة  2.60لقل من -1.80من  
 متوسطة  3.40لقل من -2.60من  
ة   4.20إل -3.40من    كببر
  5إل -4.20من  

ً
ة جدا  كببر

ها  نتائج الدراسة وتفسير

ة التنافسية،   ي دعم المبر 
هدفت هذه الورقة البحثية إل تسليط الضوء على دور الموازنات التخطيطية ف 

ها بغرض الإجابة عن   نتائجولقد خصص الباحث هذا الجزء من الورقة البحثية لتحليل   الدراسة وتفسبر

التحليل  البحثية تم استخدام برنامج  البحثية للدراسة واختبار فرضياتها. وللجابة عن السئلة  السئلة 

 ( الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  بالحزمة  ي 
) SPSSالإحصات  الإصدار  بيانات 24(  إدخال  تم  حيث   ،)

وبلغ  بالدراسة  المستهدفير   العينة  أفراد  من  الردود  على  الحصول  تم   .
ً
إحصائيا ومعالجتها  الدراسة، 

 ( أصل  165عددها  من  الإجابات  مكتملة  استبانة  نسبة    286(  تمثل  العينة 58استبانة  إجمالي  من   %

على   والعمل  الجداول  لاستخراج  المناسبة  الإحصائية  الساليب  استخدام  تم  بالدراسة.  المستهدفة 

تحليلها وتفسبر نتائجها. ولقد تركزت خطوات تحليل بيانات الدراسة على الإجابة عن السئلة البحثية  

 واختبار فرضياتها. 
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   : الأسئلة البحثيةنتائج الإجابة عن 

ي  
والت  التالية  البحثية  السئلة  عن  الإجابة  إل  الدراسة  بيانات  تحليل  من  الجزء  هذا  الباحث  خصصت 

 : ة التنافسية وهي السئلة البحثية هي
ي دعم المبر 

 تهدف إل التعرف على دور الموازنة التخطيطية ف 

ها على المزايا التنافسية؟   .1  ما دور الموازنات التخطيطية وتأثبر

المزايا   .2 أهداف  وتحقيق  التخطيطية  الموازنات  تطبيق  بير   ارتباط  علاقة  هناك  توحد  هل 

 التنافسية؟ 

 نتائج الإجابة عن السؤال الأول: 

  : وينص على

ها على المزايا التنافسية؟  .1  ما دور الموازنات التخطيطية وتأثبر

ي دعم المزايا التنافسية استجابات عينة الدراسة حول دور : (4جدول رقم ) 
 الموازنات التخطيطية ف 

رقم  
 البند 

ب 
تي
 
ي
ال

 

 بنود الموازنات التخطيطية 
المتوسط  
ي   الحسات 

الانحراف  
 المعياري 

النسبة  
 الموزونة 

كة   المالية الخطةتوضع  4 1  %79 72. 4.37 .التشغيلية الخطة على بناء للشر
كة  3 2  %79 67. 4.38 .الموارد من الاحتياجات  كميات   تكلفة بتحديد تهتم الشر
كة   2 3  %79 63. 4.38 .التشغيلىي  التوازن لتحقيق تسعى الشر
كة التوازن المالي دون  7 4

 %63 84. 3.90 .التشغيلىي  بالتوازن الإخلالحققت الشر
كة  5 5  %73 71. 4.20 .المنتج من الوحدة  لإنتاج المطلوبة النشطةتحدد الشر
كة بتحديد  1 6  %80 64. 4.39 .النشاط لداء  المطلوبة الموارد تقوم الشر
كة  تحلل 8 7  %62 1.01 3.85 .الوظيفة مستوى   على  النشطةالشر
كة  6 8  %67 94. 4.01 .النشطة أساس على  التكلفة بتطبيقتهتم الشر
ي المرجح العام     %73 54. 4.18 المتوسط الحسات 

ي دعم ال4بالجدول رقم ) بينت النتائج  
مزايا  ( استجابات عينة الدراسة حول دور الموازنات التخطيطية ف 

الصناعية كات  للشر بلغت التنفسية  العام  المرجح  المتوسط  قيمة  أن  بالجدول  النتائج  بينت  حيث   ،

 (4.18 ( قدره  معياري  وانحراف  تساهم 0.54(  التخطيطية  الموازنات  أن  ذلك  من  نستنتج  وبالتالي   .)

بيئة   ي 
ف  التنافسية  ة  المبر  على  إيجابية  ات  تأثبر إل  يؤدي  مما  التنافسية،  المزايا  دعم  ي 

ف  ة  بدرجة كببر

 العمال. 

ي تعزيز المزا( أن من أبرز عناض الموا4أظهرت النتائج بالجدول رقم ) 
ا التنافسية  يزنات التخطيطية الت 

ي   الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  ويدعم  النشاط  لتمويل  المطلوبة  الموارد  بتحديد  كة 
الشر قيام  ي 

ف  تتمثل 

بدرجة  0.64وانحراف معياري قدره    4.39 تهتم  الدراسة  كات محل  الشر أن  من ذلك  وبالتالي يستنتج   .

 
ً
أهم   عالية جدا من  تعتبر هي  الموارد  أن  يدل على  كة. وهذا 

الشر نشاط  المطلوبة لداء  الموارد  بتحديد 

ي السوق الذي تعمل فيه.  
ي المنافسة ف 

كة ومنتجاتها مما يساعدها ف  وعات الشر  الجوانب لنجاح مشر
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 ( رقم  بالجدول  النتائج  بينت  ) 4كما  رقم  العبارة  أن  التوازن  3(  لتحقيق  كة  الشر سعى  تناولت  ي 
والت   )

 
ُ
ي تعزيز المزايا التنافسية ويدعم ذلك  التشغيلىي ت

عد من بير  العناض المتعلقة بدور الموازنة التخطيطية ف 

ي   . وبالتالي يستنتج من ذلك أن غالبية أفراد 0.63وانحراف معياري قدره    4.38قيمة المتوسط الحساتر

 
ً
كات الصناعية السعودية تسعى دائما ي التشغيل وذلك من    العينة يوافقن بشدة أن الشر

لتحقيق التوازن ف 

 تحقيق العديد من الهداف. 

 ( بالجدول رقم  النتائج  السياق كشفت  ي ذات 
) 4وف  العبارة رقم  أن  كة  2(  الشر ي نصت على "تهتم 

والت   )

   الموارد   من  الاحتياجات  كميات  تكلفة بتحديد 
ُ
ي  ت

عد من بير  العناض المتعلقة بدور الموازنة التخطيطية ف 

ي   الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  المستهدفة ويدعم  التكلفة  قدره    4.38تحديد  معياري  .  0.67وانحراف 

كات الصناعية السعودية بتحديد   ة من جانب الشر وبالتالي يستنتج من ذلك أن هناك اهتمام بدرجة كببر

السوق  ي 
ف  الآخرين  منافسة  على  قدرتها  مدى  تقييم  أجل  من  وذلك  الموارد  من  الاحتياجات  كميات 

أن   النتائج  تظهر  بالمنتجات. كما  تحديد كميات  79المستهدف  أهمية  حول  يتفقون  المشاركير   من   %

كة.   ات التنافسية للشر  الاحتياجات من أجل دعم المبر 

كة 1( أن العبارة رقم ) 4كما أظهرت النتائج بالجدول رقم )  ي نصت على "توضع الخطة المالية للشر
( والت 

ي تحديد التكلفة  .بناءا على الخطة التشغيلية
" تعتبر من بير  العناض المتعلقة بدور الموازنة التخطيطية ف 

ي   الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  ويدعم  قدره    4.37المستهدفة  معياري  يتضح  0.72وانحراف  وبالتالي   .

 
ً
كة دائما المالية للشر العينة يوافقون بشدة أن الخطة  أن غالبية أفراد  توضع بناء على الخطة   مما سبق 

 التشغيلية.  

كة 5( أن العبارة رقم ) 4ومن جانب آخر، كشفت النتائج بالجدول رقم )  ي نصت على "تحدد الشر
( والت 

   ".المنتج   من  الوحدة  لإنتاج  المطلوبة  النشطة
ُ
عد من بير  العناض المتعلقة بدور الموازنة التخطيطية  ت

ي   ي تحديد التكلفة المستهدفة ويدعم ذلك قيمة المتوسط الحساتر
. 0.71وانحراف معياري قدره    4.20ف 

كة تحدد النشطة المطلوبة لإنتاج  وبالتالي يتضح مما سبق أن غالبية أفراد العينة يوافقون بشدة أن الشر

المرصودة،  انية  المبر  تتجاوز  لا  بحيث  الإنتاج  تكلفة  ي 
ف  التحكم  أجل  من  وذلك  المنتج  من  الوحدة 

 والوصول إل أهداف المزايا التنافسية. 

 ( بالجدول رقم  النتائج  العبارة رقم ) 4كما بينت  أن  كة  8(  ي نصت على "تهتم الشر
  التكلفة   بتطبيق ( والت 

النشطة أساس  التكلفة "  .على  تحديد  ي 
ف  التخطيطية  الموازنة  بدور  المتعلقة  العناض  بير   من  تعتبر 

ي   الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  ويدعم  قدره    4.01المستهدفة  معياري  يتضح  0.94وانحراف  وبالتالي   .

النشطة  أساس  التكلفة على  مفهوم  بتطبيق  تهتم  كة  الشر أن  يوافقون  العينة  أفراد  أن غالبية  مما سبق 

أن   النتائج  أظهرت  بينما  الحقيقية.  تكلفته  لتوضيح  منتج  على كل  دقيق  بشكل  التكلفة  لتوزي    ع  وذلك 
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كة حققت التوازن المالي دون  
، والهدف  التشغيلىي   بالتوازن  الإخلالغالبية المستجيبير  يوافقون أن الشر

ي السوق.  للمن ذلك الوصول 
كة ف  ي ترفع من قيمة منتجات الشر

 مزايا التنافسية الت 

 ( بالجدول رقم  النتائج  أظهرت  ا  ) 4وأخبر العبارة رقم  أن  كة النشطة 7(  الشر ي نصت على "تتحلل 
والت   )

ي  "  .على مستوى الوظيفة 
قد نالت المرتبة الثامنة من بير  العناض المتعلقة بدور الموازنة التخطيطية ف 

ي   الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  ويدعم  كة، 
للشر التنافسية  المزايا  قدره   3.85تعزيز  معياري  وانحراف 

كات محل الدراسة  62. وبالتالي يتبير  من ذلك أن هناك نسبة  1.01 % من أفراد العينة يتفقون أن الشر

 تعمل على تحليل النشطة على مستوى الوظيفة وذلك من أجل تخصيص الموارد لإنتاج كل منتج. 

التكلفة   تحديد  ي 
ف  التخطيطية  الموازنات  دور  تبير   إيجابية  ات  أن هناك مؤشر مما سبق  نستنتج  وعليه 

ات نجد  كات الصناعية، ومن أهم تلك المؤشر ي توصل إل تحقيق المزايا التنافسية للشر
المستهدفة والت 

كات إل تحقيق  كات الصناعية تقوم بتحديد الموارد المطلوبة لداء النشاط، كما تسعى الشر أن غالبية الشر

كة   ي التشغيل، كما تهتم الشر
، بالإضافة إل ذلك الموارد   من  الاحتياجات  كميات  تكلفة  بتحديد التوازن ف 

 
ً
كات الصناعية تضع الخطة المالية وفقا  للخطة التشغيلية.   نجد أن غالبية الشر

 : ي
 نتائج الإجابة عن السؤال الثات 

كات الصناعية السعودية بمدينة جدة؟  : وينص على  ما واقع المزايا التنافسية بالشر

كات الصناعية : (5جدول رقم )   تصورات عينة الدراسة حول المزايا التنافسية لدى الشر

رقم  
 البند 

ب 
تي
 
ي
ال

 
 محور المزايا التنافسية راتفق

المتوسط  
ي   الحسات 

الانحراف  
 المعياري 

النسبة  
 الموزونة 

1 8 
 
ً
  مستوى  إل الحالي  التكاليف مستوى   من الانتقال إل نسعى  دائما

ة التنافسية   أقل يساعد على تحقيق المبر 
4.13 .85 71% 

2 7  
ً
ي الإنتاج  الإنتاجية الكفاية رفع على  نعمل دائما

ة ف   %73 73. 4.18 لتحقيق المبر 

3 6 
ورية النشطة إل التكلفة بتوجيه   نهتم ي  الصر 

  قيمة   تضيف الت 
كة   للمنتج والشر

4.21 .71 74% 

4 5 
 
ً
مستوى الذي يساعد على  ال إل المخزون حجم بتخفيض  نهتم دائما

كة  وكذلك المستوى الذي يجنب ال، نتاج وعدم توقفهاستمرار الإ  شر
ي المخزونأتجميد ر 

 . س المال ف 
4.23 .77 74% 

5 2 
حت  لا نؤثر على عجلة   التسليم بمواعيد  الموردين بإلزام  نهتم

 . نتاجالإ 
4.39 66 80% 

6 3 
ورية أداء العمليات  على نركز  على    المضافةذات القيمة   الصر 

 المنتجات والخدمات. 
4.29 .76 76% 

7 1  
ً
 %81 66. 4.43 والمتكررة  الزائدة  التشغيل  أخطاء لتقليل نسعى  دائما

 %76 78. 4.27 العالمية  الحديثة  الصناعية  البيئة بمتطلبات  نهتم 4 8
ي المرجح العام     %76 53. 4.27 المتوسط الحسات 
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 ( بالجدول رقم  النتائج  الصناعية 5تظهر  كات  الشر التنافسية لدى  المزايا  الدراسة حول  ( تصورات عينة 

 ( بلغت  العام  المرجح  المتوسط  قيمة  أن  بالجدول  النتائج  بينت  قدره  4.27حيث  معياري  وانحراف   )

 بقضية    غالبية(. وبالتالي نستنتج مما سبق أن  0.53) 
ً
كات الصناعية لديها اهتمام بدرجة عالية جدا الشر

ي 
ف  كة  الشر بقاء  مستقبل  ي 

ف  أثرها  وبالتالي  المنتجات  تسويق  ي 
ف  ها  وتأثبر لدورها  وذلك  التنافسية  ة  المبر 

 السوق.  

ة التنافسية بالجدول السابق، فقد أظهرت النتائج أن غالبية   وعند تحليل العناض المكونة لهمية المبر 

تسعى   الدوام  على  الصناعية  كات  قيمة   الزائدة  التشغيل  أخطاء  لتقليلالشر ذلك  ويعزز  والمتكررة، 

بلغت   ي حيث  الحساتر . وعليه نستنتج من ذلك أن سعى 0.66وانحراف معياري قدره    4.43المتوسط 

كات للحد من أخطاء التشغيل يعود لهمية المحافظة على أسعار مناسبة لتكلفة الإنتاج مع مراعاة   الشر

 عناض الجودة. 

 ( رقم  بالجدول  النتائج  بينت  بدرجة  5كما  تهتم  الحالية،  الدراسة  عينة  الصناعية  كات  الشر غالبية  أن   )

 
ً
جدا إلزام    عالية  قيمة    التسليم  بمواعيد   الموردينبعملية  ذلك  ويدعم  الإنتاج،  عجلة  نؤثر على  لا  حت  

ي   أن  0.66وانحراف معياري قدره    4.39المتوسط الحساتر النتائج  ي 80، كما أشارت 
المشاركير  ف  % من 

احتياجات   وجودة  بالمواعيد  م  يلب   الذي  المورد  اختيار  أهمية  يبير   مما  ذلك،  حول  يتفقون  الدراسة 

كات الصناعية  ي ذات السياق كشفت النتائج أن غالبية الشر
ورية العمليات أداء على نركز التصنيع. وف   الصر 

القيمة   لاستجابات    المضافةذات  ي  الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  ويدعم  والخدمات،  المنتجات  على 

قيمته   بلغت  حيث  معياري    4.29العينة  ي 0.76وانحراف 
ف  المشاركير   غالبية  أن  النتائج  بينت  . كما 

 % يتفقون حول ذلك. 76الدراسة وبنسبة 

وبنسبة   الصناعية  كات  الشر غالبية  أن  الدراسة  السياق، كشفت  ذات  ي 
 البيئة   بمتطلبات  نهتم%  76وف 

الحديثة ي    الصناعية  الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  ويعزز  معياري    4.27العالمية  . كما  0.78وانحراف 

الصناعية   كات  الشر أن  بشدة  يوافقون  العينة  أفراد  غالبية  أن  النتائج   بينت 
ً
 حجم   بتخفيض  نهتم  دائما

المستوىإ  المخزون الإ   ل  االذي يساعد على استمرار  الذي يجنب نتاج وعدم توقفه، وكذلك  لمستوى 

ر  تجميد  كة  بلغت  أ الشر حيث  ي  الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  إل  ويشبر  المخزون  ي 
ف  المال   4.23س 

 . 077وانحراف معياري قدره 

 
ً
كات الصناعية يوافقون بشدة أن الشر   ومن جانب آخر، فقد أظهرت النتائج أن غالبية أفراد العينة أيضا

 الديها  
ً
ة جدا ورية  النشطة  إلة  بتوجيه التكلف   هتمام بدرجة كببر ي   الصر 

كة،   قيمة  تضيف   الت  للمنتج والشر

ي ويعز   . %74، كما بلغت نسبة التوافق 0.71وانحراف معياري قدره  4.21ز ذلك قيمة المتوسط الحساتر
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كات الصناعية  ( أن غالبية أفراد العينة يو 5كما كشفت النتائج بالجدول رقم )   افقون أن الشر
ً
تعمل    دائما

الإنتاجية   على الكفاية  ي    رفع  الحساتر المتوسط  قيمة  ذلك  ويدعم  الإنتاج،  ي 
ف  ة  المبر    4.18لتحقيق 

قدره   معياري  بلغت    0.73وانحراف  كات  الشر بير   توافق   73ونسبة 
ً
ا وأخبر النتائج  %.  أظهرت  فقد  ن  أ ، 

كات الصناعية محل الدراسة    غالبية الشر
ً
  مستوى   إل  الحالي   التكاليف  مستوى  من الانتقال  إل تسعى    دائما

ي   ة التنافسية، ويعزز ذلك قيمة المتوسط الحساتر
وانحراف معياري   4.13أقل يساعد على تحقيق المبر 

ي    1  . وعليه يتضح مما سبق فإن العمل تخيض0.85
ات الت  تكلفة العمليات الإنتاجية يعتبر من المؤشر

ي تعزيز تنافسية 
 المنتج.  تساهم ف 

 نتائج اختبار فرضيات الدراسة  

استخدام  خلال  من  وذلك  الدراسة  فرضيات  اختبار  إل  الدراسة  من  الجزء  هذا  ي 
ف  الباحث  يسعى 

 الساليب الإحصائية المناسبة حيث نصت الفرضية الولي للدراسة على: 

ي دعم المزايا التنا
كات الصناعية.  يوجد أثر ذو دلالة معنوية للموازنات التخطيطية ف   فسية للشر

 نتائج اختبار الفرضية الأولى: 

ي دعم المزايا التناف  : حيث نصت على
كات يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للموازنات التخطيطية ف  سية للشر

 .  الصناعية بمدينة جدة

 Simple Regressionلاختبار الفرضية الولي للدراسة تم توظيف تحليل الانحدار الخطي البسيط  

 : ي الجدول التالي
 وتم عرض النتائج كما ف 

ة التنافسية : (6جدول رقم )   نتائج الانحدار الخطي البسيط لقياس أثر الموازنات التخطيطية على المبر 

المتغير  
 التابع 

المتغير  
 المستقل 

قيمة 
b 

 tقيمة 
  tدلالة 

 الإحصائية
قيمة 

R 
قيمة 

2R 
 Fقيمة 

 Fدلالة 
 الإحصائية

المزايا 
 التنافسية 

الموازنات  
 التخطيطية 

0.635 10.613 ** 0.00 0.639 0.409 **112.639 0.00 

 ( رقم  بالجدول  النتائج  ي  6أظهرت 
ف  التخطيطية  الموازنة  لاستخدام  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  هناك  أن   )

التحديد   معامل  قيمة  ذلك  ويدعم  الصناعية،  كات  الشر ي 
ف  التنافسية  ة  المبر  أهداف  حيث    2Rتحقيق 

كات الصناعية يفش نسبة  0.409بلغت )  ي الشر
% من  41( وهذا يدل أن استخدام الموازنة التخطيطية ف 

ة التنافسية إذا بقيت العوامل الخرى ثابتة. كما كشفت قيم اختبار   ي المبر 
للمعنوية الإحصائية    tالتباين ف 

( بير  الموازنة التخطيطية α≤0.05أن هناك علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية ) 

ة التنافسية، كما يفش هذه العلاقة قيمة معامل الارتباط   .  Rوالمبر 
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ي نصت على    وعليه وبناءا 
ات السابقة تثبت صحة الفرضية الولي للدراسة الت 

على ما سبق، فإن المؤشر

ي تحقيق المزايا التنافسية وهذا يعكس أهمية تطبيق  خطر ذو دلالة إحصائية للموازنة التوجود أث
يطية ف 

كات الصناعية السعودية.  ز أسلوب الموا ة التنافسية للشر  نة التخطيطية لتحقيق المبر 

 نتائج اختبار الفرضية الثانية: 

كات الصناعية السعودية يعزى :  وتنص على ة التنافسية لدى الشر ي تحقيق أهداف المبر 
لا يوجد تباين ف 

  . كات وعدد العاملير  كات، عمر الشر  لاختلاف طبيعة عمل الشر

لاختبار صحة الفرضية أعلاه تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتجاه وذلك لقياس مدى وجود فروق  

وعدد  كة  الشر عمر  كة،  الشر عمل  طبيعة  لاختلاف  تعزى  التنافسية  ة  المبر  أهداف  تحقيق  ي 
ف  معنوية 

، وتم عرض النتائج كما هو مبير  بالجداول التالية:   العاملير 

ي تحقيق: (7جدول رقم ) 
كة  نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لدلالة الفروق ف  ة التنافسية تعزى لاختلاف طبيعة عمل الشر  أهداف المبر 

كةطبيعة عمل   العدد  الش 
المتوسط  
ي   الحسات 

حراف  نالا 
 المعياري 

  Fقيمة 
 ة بالمحسو 

الدلالة  
 الإحصائية

 56. 4.37 52 تجارية 

1.504 0.22 
 50. 4.19 55 خدمية 

 51. 4.31 31 صناعية 

 54. 4.16 27 أخرى 

      عد العاملير   .1

 53. 4.19 50 50أقل من  

0.921 0.432 
 52. 4.38 35 100لقل من -50

 48. 4.20 16 150لقل من  -100

 56. 4.28 64 عامل فأكبر   150

كة  .2       عمر الشر

 61. 4.29 26 سنوات   5أقل من  

0.383 0.82 
 56. 4.21 27 10لقل من  -5

 56. 4.18 19 15لقل من -10

 47. 4.36 23 20لقل من -15

   52. 4.27 70 سنة فأكبر   20

ي 7التباين أحادي الاتجاه بالجدول رقم ) نتائج تحليل  
( أظهرت أنه ليست هناك اختلافات أو تباينات ف 

ة التنافسية تعزى لاختلاف طبيعة عمل  كات الصناعية السعودية نحو تحقيق أهداف المبر  توجهات الشر

أهدا تحقيق  أن  يدل على  كة. وهذا  الشر أ عمر  كة  بالشر العاملير   كة، عدد  يعتبر  الشر التنافسية  ة  المبر  ف 

 
ً
 اهدفا

ً
اتيجيا كات الصناعية السعودية لدى سب   . جميع الشر
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 مناقشة النتائج  

ي خلصت إليها الدراسة، وربطها بنتائج  
ي هذا الجزء من الورقة العلمية مناقشة النتائج الت 

تناول الباحث ف 

ي تناولت موضوع الدراسة الحالية، حيث هدفت الدراسة إل تسليط الضوء على 
الدراسات السابقة الت 

ي 
ف  التخطيطية  الموازنات  التنافسية    دور  المزايا  أهداف  المزايا تحقيق  دعم  ي 

ف  ذلك  من  والاستفادة 

ي مدينة جدة. 
كات الصناعية السعودية ف   التنافسية للشر

  : مناقشة النتائج

ي دعم المزايا 
ي وتوظيف الموازنات التخطيطية ف 

خلصت الدراسة الحالية إل عدة نتائج تدعم أهمية تبت 

المحاور   وفق  النتائج  تلك  مناقشة  الباحث  يتناول  يلىي  وفيما  السعودية.  الصناعية  كات 
للشر التنافسية 

 راسة: دالرئيسية لل

 مناقشة النتائج المتعلقة بالموازنات التخطيطية:  •

ي دعم المزايا التنافسية أن هناك 
أظهرت نتائج الدراسة المتعلقة بدور وأثر الموازنات التخطيطية ف 

ي تهتم 
ي خفض معدلات تكلفة المنتجات الت 

ات إيجابية تعزز دور وأثر الموازنات التخطيطية ف  مؤشر

الموجهة   السياسات  خلال  من  التكاليف  تلك  معدلات  خفض  على  وتعمل  الصناعية  كات  الشر بها 

ي أن غالبية  لذلك.  
ي تبير  ذلك تتمثل ف 

ات الت  ة  ومن أبرز المؤشر كات الصناعية تقوم بدرجة كببر الشر

 
ً
ي التشغيل، كما   جدا

كات إل تحقيق التوازن ف  بتحديد الموارد المطلوبة لداء النشاط، كما تسعى الشر

كة  كات   ، بالإضافةالموارد  من الاحتياجات كميات  تكلفة بتحديد تهتم الشر إل ذلك نجد أن غالبية لشر

 
ً
وفقا المالية  الخطط  وضع  على  تعمل  كة   الصناعية  الشر اهتمام  فإن  وبالتالي  التشغيلية.  للخطة 

اء تلك المواد بشكل مفصل، بالإضافة   الصناعية بتحديد كميات المواد يهدف إل تحديد تكلفة شر

ي  
ف  كة  الشر نشاط  استمرار  هو  منه  الهدف  التشغيل  ي 

ف  التوازن  تحقيق  من  الغرض  أن  ذلك،  إل 

تحقيق   أجل  من  كة  الشر تضعها  ي 
الت  المالية  الخطط  من خلال  يتحقق  ذلك  وكل  الإنتاج.  عمليات 

لاستخدام  أثر  هناك  أن  الدراسة  هذه  نتائج  أهم  ومن  المنتجات.  تكلفة  لعملية  والضبط  الرقابة 

ارتباط  إل وجود علاقة  النتائج  تشبر  كات كما  الشر أداء  التخطيط وعلى  التخطيطية على  الموازنات 

كة ككل وذلك لقدرة الموازنات التخطيطية  إيجابية بير  الموازنات التخطيطية والتخطيط وأداء الشر

الدراسة مع ما خلصت   الحالية لهذه  النتائج  تتفق  ي سياق ذو صلة 
على توفبر معلومات دقيقة. وف 

دراسة   حيث  2018) حرب  إليه  نتائجها  (  الداء  أكشفت  ي 
ف  يؤثر  التقديرية  الموازنات  استخدام  ن 

ي ذات المسار الذي يكشف أهمية الموازنات 
ي الرقابة على التكلفة. وف 

كات وذلك لقدرتها ف  المالي للشر

دراسة   فقد هدفت  الحديثة،  العمال  بيئة  ي 
ف  أثر  2019) رحاحلة  التخطيطية  وتحليل  إل كشف   )
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قطاع   ي 
ف  خاصة  المنظمات  أداء  تحسير   ي 

ف  التخطيطية  الموازنات  لاستخدام  النجاح  عوامل 

هناك   أن  الدراسة  إليها  خلصت  ي 
الت  النتائج  أبرز  ومن  الردنية،  منظمات الاتصالات  من  العديد 

عند  الاتص العامة  بالقواعد  م  تلب   بها عداد  إالات  الخاصة  التخطيطية  هذه   ،الموازنات  وتراعي 

عند   قاعدة  أعدادها  إالمنظمات  ي 
ف  تمثلت  قواعد  الموازنة رب  ع  وحدة  وقاعدة  والشمولية  السنوية 

 أ اعدة الواقعية كما بينت الدراسة  وق
ً
ي جانب التنبؤ المالي   ن هنالك قصورا

لدى منظمات الاتصالات ف 

ورة أن تعتمد منظمات  بالتقديرات المستقبلية للموازنات التخطيطية، ولذلك أوصت الدراسة بصر 

ي الاتصالا 
وعات وذلك لدورها ف  ت على الموازنات الرأسمالية والتحول نحو موازنة التخطيط والمشر

تطوير  أجل  من  وذلك  المحاسبير   تدريب  أهمية  مع  المنظمة،  ي 
ف  الاستثمارية  الانشطة  تخطيط 

ي دراسة  
ي ذات السياق تأت 

ي مجال الموازنات التخطيطية. وف 
ات المحاسبير  ف  الشمري  مهارات وخبر

ي 2019) 
وظيفت  من  كل  دعم  ي 

ف  التقديرية  الموازنات  دور  على  الضوء  تسليط  أجل  من  وذلك   )

ي بلديات مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية. وقد أظهرت نتائج الدراسة  
التخطيط والرقابة ف 

النظام  ي دعم 
ف  تساهم  البلديات، كما  وفاعلية عمل  زيادة كفاءة  تعمل على  التقديرية  الموازنات  أن 

البلديا ي 
ي ف  الرياض. الرقاتر ( للتعرف على مدى 2017) أحمد  كما جاءت دراسة    ت السعودية بمدينة 

ي  إسس علمية تكفل الوصول  أ عداد الموازنات التخطيطية على  إاعتماد عملية  
ل تقديرات دقيقة ف 

العر  جمهورية  ي 
ف  الجنوبية  غالبية  المنظمات  أن  النتائج  أسفرت  وقد  ي  أ اق 

ف  ك  تشب  كة  الشر قسام 

الموازنات  ها كأداة رقابية على العمليات عدادها بشكل منتظم لجل استخدامإالتخطيطية و   تطبيق 

و الإ  لكافة أنتاجية،  التخطيطية  الموازنات  بإعداد  يهتم  ي 
وت  إلكب  نظام  توفبر  بأهمية  الدراسة  وصت 

مع  اختلفت  التخطيطية  بالموازنات  والخاصة  الحالية  الدراسة  هذه  نتائج  أن  إلا  كة.  الشر أقسام 

الله  دراسة   وا2017) خلف  واقع  (  وتقييم  تحليل  إل  هدفت  ي 
الموازنات إلت  نظام  وتنفيذ  عداد 

كات الصناعية بقطاع غزة، حيث كشفت أن هناك مشاكل   ي الشر
رئيسية تواجه تطبيق التخطيطية ف 

نظام   تطبيق  على  القائمير   عدم كفاءة  ي 
ف  تتمثل  المشاكل  تلك  أهم  ومن  التخطيطية  الموازنات 

التخطيطية وتنفيذها  الموازنات  ي اعداد 
الفنية ف  المشاكل  التخطيطية، ووجود بعض  من   الموازنات 

الإ  التحليقبل  المنهج  الدراسة  انتهجت  العليا،  والدارة  الثانوية  للبيانات  ي 
الوصف  المتعلقة لىي  ولية 

ات الدراسة ت ن العديد من منظمات الاتصالا أ ل العديد من النتائج منها:  إوتوصلت الدراسة    ،بمتغبر

عند   العامة  بالقواعد  م  بها عداد  إتلب   الخاصة  التخطيطية  عند    ،الموازنات  المنظمات  هذه  وتراعي 

ي قاعدة السنوية والشمولية وقاعدة  أعدادها  إ
، وحدة الموازنة وقاعدة الواقعيةرب  ع قواعد تمثلت ف 

 أ ل  إوتوصلت الدراسة  
ً
ي جانب التنبؤ المالي بالتقديرات   ن هنالك قصورا

لدى منظمات الاتصالات ف 

ورة قيام منظمات الاتصالا أو و   ،المستقبلية للموازنات التخطيطية ي الاعتماد  صت الدراسة بصر 
ت ف 

والتحول الرأسمالية  الموازنات  وعات  على  والمشر التخطيط  موازنة  هذه    ،نحو  تهدف  حيث 
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ال إالموازنات   تخطيط  المنظمةل  ي 
ف  الاستثمارية  وتطوير   ،نشطة  المحاسبير   تدريب  ورة  وض 

ي مجال الموازنات التخطيطية. 
اتهم ف   مهاراتهم وخبر

 : مناقشة النتائج المتعلقة بالمزايا التنافسية •

ة  بي المبر  بقضية   
ً
جدا عالية  بدرجة  اهتمام  لديها  الصناعية  كات  الشر غالبية  أن  الدراسة  نتائج  نت 

ي  
ف  أثرها  وبالتالي  المنتجات  تسويق  ي 

ف  ها  وتأثبر لدورها  وذلك  ي التنافسية 
ف  كة  الشر بقاء  مستقبل 

ي عمليات الإنتاج.   السوق من خلال الاستمرار 
كات   بشكل متوازن ف  كما أظهرت النتائج أن غالبية الشر

الدوام تسعى   كات    لتقليلالصناعية على  الشر أن غالبية  تبير   والمتكررة، كما  الزائدة  التشغيل  أخطاء 

 
ً
بعملية إلزام الموردين بمواعيد التسليم حت    الصناعية عينة الدراسة الحالية، تهتم بدرجة عالية جدا

أن   ذلك  إل  بالإضافة  الإنتاج،  عجلة  على  نؤثر  علىلا  تركز  الصناعية  كات  الشر العمليات   غالبية 

ورية ات السابقة تبير    ذات القيمة المضافة  الصر  على المنتجات والخدمات. وعليه فإن جميع المؤشر

حرص  فإن  وبالتالي  التنافسية.  المزايا  تحقيق  بقضية  السعودية  الصناعية  كات 
الشر حرص  مدى 

القيمة  ذات  العمليات  أداء  على  كبر  
والب  التشغيل  أخطاء  وتقليل  الإنتاج  ي 

ف  التوازن  على  كات  الشر

ي تعزيز المزايا التنافسية. وتتفق النتائج أعلاه 
ي تساهم ف 

المضافة للمنتج تعتبر من العوامل الهامة الت 

المزايا  تحقيق  أهمية  التعرف على  إل  ي سعت 
الت  الدراسات  من  العديد  نتائج  مع  الحالية  للدراسة 

الدراسات   تلك  بير   ومن  الصناعية.  كات  الشر لدى  وخاصة  المنتجات  تسويق  ي 
ف  لدورها  التنافسية 

 ( عطاء الله  دراسة  را2018نجد  أن  إل  توصلت  ي 
والت  تسعى  (  منظمة  لي  ي 

الحقيف  المال  ل إس 

مهاراته وقدراته   وتنمية  واستغلال  اكتشاف  ي وكيفية  البشر المال  رأس  التنافسية هو  ة  المبر  تحقيق 

ي  
الت  الدراسة  نتائج  مع  الحالية  لدراستنا  النتائج  تتفق  السياق،  ذات  ي 

وف  المنظمة.  داخل  الإبداعية 

 ( ي  شلتر بجامعة  2018أجراها  التنافسية  ة  المبر  تحقيق  متطلبات  على  للتعرف  هدفت  ي 
والت   )

ي 
وت  الإلكب  التعليم  أن  إل  الدراسة  خلصت  ولقد  العالمية،  التنافسية  إل  الوصول  ومن  المنصورة 

بير   التنسيق  معدلات  زيادة  ي 
ف  يساهم  لنه  بالجامعات  التعليمية  العملية  زيادة كفاءة  ي 

ف  يساهم 

المقدمة  الخدمات  الجامعيير  من  تمكير  الساتذة  ي 
ف  بالإضافة إل دوره  التعليمية،  العملية  أطراف 

ي 
وف  التنافسية.  المزايا  مجالات  أحد  وهي  العمل  ي 

ف  ة  المتمبر  الكفاءة  على  ينعكس  مما  خلاله،  من 

ي سعت للتعرف على أثر اندماج  2019السياق تتفق نتائج دراستنا مع نتائج دراسة عبد الله ) 
( والت 

التنافسية لها، حيث  المزايا  ة على نمو الحصة السوقية لديها ومن تحقيق  المراجعة الصغبر كات  شر

كات يُ ل توص ي ت الدراسة إل أن اندماج هذه الشر
عد أحد الوسائل لنمو حصتها السوقية، بل يساهم ف 

ي تدعيم  
ي تساعد ف 

ية بالإضافة إل كون عملية الاندماج تعتبر أحد الآليات الت  توفبر موارد مالية وبشر

ة التنافسية لسوق المراجعة. كما تتفف نتائج الدراسة الحالية مع ما خلصت له دراسة الحنطي 
 المبر 
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 ( وجود  2019وآخرون  ي كشفت 
والت  ة أ(  المبر  تحقيق  ي 

ف  التنظيمية  للهياكل  إحصائية  دلالة  ذو  ثر 

نة والإبداع. ومن  و التنافسية وبدرجة مرتفعة، حيث أن من أهم أبعاد الهيكل التنظيمي التكلفة، المر 

اتيجية( دور نظم المعلومات  2019جانب آخر، فقد كشفت دراسة العواودة )  ي    الاسب 
ي تتمثل ف 

والت 

ة التنافسية من خلال التأثبر   ي تحقيق المبر 
ية، البيانات، المعلومات وتقنية المعلومات ف  الموارد البشر

إيجابية  ارتباط  علاقة  وجود  الدراسة  نتائج  أهم  ومن  والتمايز  التكلفة  من  تتكون  ي 
الت  عناضها  ي 

ف 

ي ذات  لمعلومات الا وذات دلالة إحصائية بير  عناض نظم ا
ة التنافسية. وف  اتيجية ومصادر المبر 

سب 

 ( ي 
دراسة عفيف  النشاط  2018المسار جاءت  أساس  التكلفة على  بير   التكامل  بير   العلاقة  ( لاختبار 

أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  التنافسية، حيث  ة  المبر  لتحقيق  المتوازن  الداء  وبطاقة  بالوقت  الموجه 

التكامل بير  كل من أسلوب التكلفة على أساس النشاط الموجه بالوقت ونظام بطاقة الداء المتوازن 

ة التنافسية للموات   البحرية المصرية وذلك من  ي تدعم المبر 
يؤدي إل إضافة العديد من المنافع الت 

ي النشطة وغبر المضيفة للقيمة والسعىي 
خلال قياس واستبعاد تكلفة طاقة الموارد غبر المستغلة ف 

ي تضيف قيمة من خلال معادلة 
نحو تحسير  كفاءة طاقة الموارد المستغلة المتعلقة بالنشطة الت 

ي تساهم  
الت  أداء النشطةالوقت  ي الكشف عن كفاءة 

كبر  على    ،ف 
بالب  الوقت وذلك  وإدارة مسببات 

ي  
شيد والتحسير  أيستهلكها كل مسبب وبالتالي يصبح  كمية الطاقة الت 

مام الإدارة رؤية لمجالات الب 

ي ذات  
الحالية. وف  إليه دراستنا  ما خلصت  النتيجة هو  لهذه  التكلفة، والوصول  والتطوير وتخفيض 

ي تحقيق 2018المسار فقد هدفت دراسة سليمان ) 
( إل التعرف على دور المسئولية الاجتماعية ف 

المنافسة بجامعة تبوك بالمملكة العربية السعودية، حيث أظهرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة  

ة التنافسية، و ارتباطية موجبة بير  المسئولية الاجتم سيخ قيم  أاعية وتحقيق المبر  وصت الدراسة بب 

 ايا المجتمع المحيط بجامعة تبوك. المسئولية الاجتماعية بجامعة تبوك، وزيادة الاهتمام بقض

 ملخص نتائج الدراسة

ة   • المبر  بقضية   
ً
جدا عالية  بدرجة  اهتمام  لديها  الصناعية  كات  الشر غالبية  أن  الدراسة  نتائج  بينت 

ي  
ف  كة  الشر بقاء  مستقبل  ي 

ف  أثرها  وبالتالي  المنتجات  تسويق  ي 
ف  ها  وتأثبر لدورها  وذلك  التنافسية 

ي عمليات الإنتاج.  
 السوق من خلال الاستمرار بشكل متوازن ف 

تسعى    • الدوام  على  الصناعية  كات  الشر غالبية  أن  النتائج  الزائدة   لتقليلأظهرت  التشغيل  أخطاء 

 والمتكررة.  

•  
ً
بدرجة عالية جدا تهتم  الحالية،  الدراسة  الصناعية عينة  كات  الشر أن غالبية  الدراسة  بعملية   بينت 

 إلزام الموردين بمواعيد التسليم حت  لا تؤثر على عجلة الإنتاج. 
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كات الصناعية تركز على أداء العمليات   • وريةكشفت النتائج أن غالبية الشر   المضافة ذات القيمة    الصر 

 على المنتجات والخدمات. 

أظهرت الدراسة أن هناك تأثبر ذو دلالة احصائية لتطبيق الموازنة التخطيطية على المزايا التنافسية  •

التحديد   معامل  قيمة  ذلك  ويعزز  الصناعية  كات  بلغت    2Rللشر أن    0.41حيث  على  يدل  مما 

كات. 41استخدام الموازنة التخطيطية يفش  ي المزايا التنافسية للشر
 % من التباين ف 

 توصيات الدراسة  

 : ي خلصت إليها الدراسة، يوصي الباحث بما يلىي
ي ضوء النتائج الت 

 ف 

ي تحسير   .1
يعتبر أسلوب الموازنات التخطيطية من الدوات الإدارية الحديثة وذلك بحكم فاعليتها ف 

ي ضبط تكاليف المنتجات مما يؤدي إل دعم المزايا التنافسية. 
ها ف   الداء وتأثبر

كات الصناعية بنظم المعلومات ونظم المعلومات التقنية وذلك لدورها   .2 هناك أهمية أن تهتم الشر

السليم التخطيط  ي 
ف  تساهم  ي 

الت  المناسب  الوقت  ي 
ف  المعلومات  توفبر  ي 

ي    ف 
وف  كة  الشر نشاط  ي 

ف 

 ت والرقابة. رااتخاذ القرا

المعلومات   .3 تقنية  باستخدام  المدعومة  المعلومات  الصناعية نظم  كات  الشر تتبت   أن  أهمية  هناك 

ي الوقت المناسب لبيان التكاليف المختلفة للمنتجات  
للحصول على المعلومات بصورة شفافة وف 

وكذلك   القرارات  واتخاذ  التخطيط  ي 
ف  لدورها  وذلك  الصناعية  بالعمليات  الخاصة  التكاليف  وكل 

 
ً
ي تنعكس إيجابا

ي تحقيق أهداف الموازنات التخطيطية والت 
كة.  لثرها ف   على المزايا التنافسية للشر

المزايا   .4 تحقق  ي 
الت  بالعناض  والاهتمام  البحث  على  السعودية  الصناعية  كات  الشر تركز  أن  ورة  ض 

ي  
ي ترتبط بتلبية رغبات واحتياجات العملاء ومن بينها تلك الت 

التنافسية وخاصة تلك العناض الت 

 ترتبط بجودة المنتج والتكلفة. 

حات لدراسات مستقبلية   مقي 

التكلفة  ي 
ف  دورها  على  والتعرف  التخطيطية  الموازنات  مجال  ي 

ف  والتشخيص  البحث  من  للمزيد 

ح الباحث إجراء الدراسات التالية:   المستهدف وتعزيز المزايا التنافسية يقب 

من   .1 عينة  تطبيقية على  دراسة  التطبيقية،  الموازنات  تطبيق  ي 
ف  اتها  وتأثبر التقنية  المعلومات  نظم 

كات القطاع الخاص بمدينة جدة.    شر

ي   .2
ف  الخاص  القطاع  كات  لشر التنافسية  ة  المبر  أهداف  تحقيق  ي 

ف  المالية  وغبر  المالية  العوامل  أثر 

.  - المملكة العربية السعودية
ً
 قطاع الخدمات نموذجا
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 الخاتمة  

المزايا   وتعزيز  دعم  ي 
ف  التخطيطية  الموازنات  دور  على  الضوء  تسليط  إل  الحالية  الدراسة  هدفت 

كات   للشر والدوات  التنافسية  المنهجية  استخدام  تم  الهدف  هذا  ولتحقيق  السعودية  الصناعية 

البيانات   على  للحصول  الاستبانة  واستخدام  ي 
الوصف  المنهج  تضمنت  ي 

الت  المناسبة  والساليب 

ي 
والساليب الإحصائية المناسبة. حيث تم بيان مشكلة الدراسة وأهدافها وبيان الدوات والساليب الت 

توضي النظري  الجانب  ي 
ف  تم  كما  الدراسة.  أهداف  تحقيق  ي 

ف  الموازنات تساهم  وأهداف  مفهوم  ح 

ي من   طيةالتخطي
التطبيف  الجانب  ي 

المؤثرة فيها. ف  التنافسية والعوامل  المزايا  بيان مفهوم  بالإضافة إل 

الد  الدراسة عينة  تصورات  نتائج  عرض  وتم   ةسراتم  التنافسية  والمزايا  التخطيطية  الموازنات  حول 

تحديد العلاقة بير  الموازنات التخطيطية وتحقيق أهداف المزايا التنافسية بالإضافة إل ذلك اختبار أثر 

 ا التنافسية. يل الموازنات التخطيطية على المزاالمتغبر المستق

 المراجع 

حميدة • التنافسيةإأثر    ،زواوي  ة  المبر  على  المنتج  الاقتصادية  بداع  بالمؤسسة  دراسة    ،المستدامة 

العلوم الاقتصادية والتسيبر  بحث من  ،ة )كوندور( بولاية برج بوعريري    جحالة مؤسس ي مجلة 
شور ف 

،  م2020،  المجلد الثالث عشر   الول، العدد    ،المسيلة  –جامعة محمد بوضياف    ،والعلوم التجارية

 . 375-358ص ص 

النجاح    ،ةنادين عماد رحاحل • ي تحسير  ال دور عوامل 
التخطيطية ف  للمنظمات  للموازنات  المالي  داء 

الالخاصة   ي 
ف  الاتصالات  قطاع  ي 

ف  لعام  العاملة  من  ،م2015-م  2013ردن  المجلة  بحث  ي 
ف  شور 

للتنمية  الم  للدارة،العربية   العربية  والعلوم    الإدارية،نظمة  الاقتصاد  تخطيط    الإدارية،كلية  قسم 

وعاتإو  المشر ال إ  كلية–  دارة  التطبيقية  ،عمالدارة  البلقاء  ي   ،جامعة 
الثات  التاسع   ،العدد  المجلد 

 . 28-03ص ص  ،م2019، والثلاثون

الشمري  د.  • ي 
تاشر بن  سعد  بن  ي 

ي    ،واف 
وظيفت  دعم  ي 

ف  التقديرية  الموازنات  دور  تفعيل  متطلبات 

والر  المحليةالتخطيط  الوحدات  مستوى  على  ب  ، قابة  على  تطبيقية  العربية دراسة  المملكة  لديات 

ي المجلة العربية  بحث من  ،السعودية
،  وزارة المالية  الإدارية،نظمة العربية للتنمية  الم   للدارة،شور ف 

ي   ،المملكة العربية السعودية
 . 287-286ص ص  ،م2019، المجلد التاسع والثلاثون ،العدد الثات 

 . م2019 ،ع سابق مرج ،خرونآحمد يوسف الحنيطي و أ •

ي تخفيض تكاليف ا  ،فلاح هادي صالح •
ة التنافسيةأثر الساليب الحديثة ف  : لمنتجات وتحقيق المبر 

العراقيةدرا كات  الشر ي 
ف  ميدانية  المنظومة  ،سة  دار  موقع  ي 

ف  منشور  العليا ،  بحث  الدراسات  ، كلية 

 . 221-1ص ص  ،م2018 ،917260رقم  ،السودان ،جامعة النيلير  
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ة تنافسية للمصارف الإسلامية: تجربة    ولية الاجتماعية كأداة لتعزيز ؤ المس  ،عطاء اللهعادل اين   • مبر 

الإسلامي   بو أ مصرف   ي  ي   ،ظتر
ف  منشور  الإنسانية  بحث  والعلوم  الحقوق  زيان عاشور    ،مجلة  جامعة 

( العدد الاقت ،11المجلد ، بالجلفة ي
 . 360-343ص ص  ،م2018 ،صادي الخامس والثلاثون )الثات 

ة التنافسية  دور التخصص الصناعي   ،بشبر بكري عجيب بابكر  • ي  بح ،  للمراجع لدعم المبر 
ث منشور ف 

ي  المحاستر الفكر  التجارة ،مجلة  الول  ،22المجلد    ،جامعة عير  شمس  ،كلية  ص    ،م2018  ،العدد 

 . 764-742ص 

ي أ • ي عبدالعظيم مرزوق شلتر
ي ضوء بعض   ،مات 

ة التنافسية لجامعة المنصورة ف  متطلبات تحقيق المبر 

ات ي موقع دار المنظومة  ،العالمية "رؤية تربوية معاضة"  الخبر
بية،  بحث منشور ف  جامعة  ،  كلية الب 

 . 322-1م، ص ص 2018  ،920316رقم  ،المنصورة

عطية  • محمد  عوض  كات   ،أحمد  للشر تنافسية  ة  مبر  تحقيق  على  التسويقية  اتيجية 
الاسب  أبعاد  أثر 

ي المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، كلية التج 
جامعة قناة    –ارة  الصناعية، بحث منشور ف 

 . 959-938م، ص ص 2018، 934398، العدد الثالث، رقم السويس، المجلد 

مدى  أ • أحمد،  ربه  عبد  ف  والرقأشر التخطيط  ي 
ف  التخطيطية  الموازنات  استخدام  وتقييم  همية  ابة 

تطبيق  دراسة  ال   ةيالداء،  العامة لصناعة  كة  الشر ي 
الجنوبية  ف  المنطقة  ي 

ف  العراق-سمدة  ، جمهورية 

الإ  الدراسات  مجلة  ي 
ف  منشور  الماجستبر بحث  درجة  على  الحصول  لاستكمال  المحاسبة  دارية  ي 

ف   

 . 140-130ص ص ، م2017البصرة،  –جامعة البصرة -دارة والاقتصاد والتمويل، كلية الإ 

ال • مكتبة  الإدارية،  المحاسبة   ، ي
يوسف كاف  المصطف   والتوزي    ع،  للنشر  ي  العرتر ، 2012ردن،  مجتمع 

 . 218ص

الجامعية، الإسكندرية،  أكمال خليفة   • الدار  الحديثة،  الإدارية  المحاسبة  ، ص  2004بو زيد، مبادئ 

27. 

و  • عادون،  دادي  العامة،  آناض  المحمدية  دار  الاقتصادية،  المؤسسة  ي 
ف  التيسبر  مراقبة  خرون، 

 . 47، ص2004الجزائر، 

ا • اء  خبر والا إعداد  للتدريس  المتحدة  العربية  كة  السلشر الإدارية،  للتحليل  يلاستشارات  الحديثة  ب 

 . 129، ص 2006إعداد الموازنات لغراض التخطيط والرقابة، و  لي االم

التخطيطيةإ  ،زكريا فريد عبدالفتاح • الموازنات  التجارة  ،عداد  ، جامعة عير  شمس  ،ورقة علمية كلية 

 . 3ص 

ائيل •  العلمية الدار : عمان) الداء وتقييم المسؤولية محاسبة )مدخل  رضوان، حلوة كحالة، جبر

 . ( (38 ص م، 2002 ،والتوزي    ع للنشر 
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)المحاسبة بدوي عباس محمد.  د  • الإسكندرية ودراسات الإدارية  وآخرون،  الاقتصادية(،   :الجدوى 

 . ( 164)   ص م، 2009 ،الحديث الجامعىي  المكتب

، كريم حارس  .د • ي
 ،والتوزي    ع للنشر  ةالراي دار  :عمان) والتطبيق  النظرية- الإدارية )المحاسبة  العات 

 . ( 194) ، ص  م 2011

ي  التخطيطية الموازنات  البلوي، محمد سامي  •
ي  القطاع ف 

، المصرف  ي
 ،البيت آل جامعة  :عمان  الردت 

 . 32 ص م، 1999 منشورة، غبر  ماجستبر  رسالة

ي  ودورها الإدارية وآخرون، المحاسبة المحسن عبد مؤيد •
ي  القرارات ترشيد ف 

 دار  :عمان المنشأة، ف 

 . 146 ، صم 2002 ،والتوزي    ع للنشر  زهران

 ،والتوزي    ع للنشر  الجامعية : الدارالإسكندرية ،الإدارية المحاسبة محمود، محمد .محرم، د زينات .د •

    (. 194) ص م، 2011

ي  التقديرية الموازنات تقييم ،العلاوين  الفتاح عبد أمجد •
كات ف   العامة المساهمة الصناعية الشر

 . ( 18ص  (م 2000 منشورة غبر  ماجستبر  )رسالة ،البيت آل عمان: جامعة) ميدانية دراسة-الردنية
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