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م    تقد
احث زي ال   ع

ال   دار  ة  سعدنا   العلم حوث  لل ة  نقدم    وال رؤ م  أن  حوث ل لل ة  الدول المجلة 
ة   ة  و   IJSRالعلم ة   مجلة علم مة متعددة التخصصات، تهدف إ أن تكون  دول   عونا مح

ساعدهم ع    احث العرب ل ة. وتهتم    إنتاجهملل حاث، والدراسات العلم العل من الأ
ل   ش ة وال  ة العلم ة ال يتوافر فيها الأصالة والحداثة والمنهج حاث العلم المجلة ب الأ
حوث   ال وتخضع  ة.  والإنجل ة  الع اللغت  والعلوم  التخصصات  جميع  ة   علم إضافة 

ن د  م ع  ة تحك لعمل المجلة  شورة   المتخصص من  الم مي  اد الأ ة من الأساتذة  خ
د من دول العالم.     العد

ة   العلم حوث  لل ة  الدول المجلة  المجالات    IJSRت  من  د  العد العل   الإنتاج 
حوثهم  ل  ا  العل الدراسات  وطلاب  احث  ال أمام  الفرصة  لإتاحة  ة  العلم والتخصصات 

):   وأوراقهم س الح ل المثال (ول ة. ومن أهم هذه التخصصات ع س   العلم

  .ا المعلومات، نظم المعلومات، نظم المعلومات الإدارة   علوم الحاسب، وتكنولوج
  .دارة المعرفة، والاقتصاد ة والإدارة، و  العلوم المال
 ات ل ة.  تخصصات   ال
  .علم النفس وعلم الاجتماع 
  .ة اس  الإعلام والصحافة والعلوم الس
  .ة ة والدراسات الإسلام  اللغة الع
  .ة وآدابها  اللغة الإنجل
  عة وحقوق الإ  سان. القانون وال
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  .احة والآثار ا، والس ــــخ والجغراف  التار
  .ات العلوم ل  تخصصات 
  .ة ات الطب ل  تخصصات ال
  .ة ات الهندس ل  تخصصات ال

 

شجع   ة  ما  حوث العلم ة لل  الإنتاج العل  العلوم والموضوعات    IJSRالمجلة الدول
شمل   حاث  الأ من  ة  النوع وهذه  الواضحة.  ة  ق التطب أو  ة  العلم الفائدة  ذات  المتداخلة 

قا.    موضوع أو أ من الموضوعات المذكورة سا

، را  نظ احث ال لجميع  الوقت  ة  ة  ت  لأهم العلم حوث  لل ة  الدول المجلة  مع   IJSRتعاون 
والمراجع  مجموعة من   ن  المتم والمهارات  النظراء  المحررن  ة  اف ال ة  الخ لديهم  الذين 

ان.  ة المراجعة وال قدر الإم ــــع عمل ة والأدوات ل ة    الفن ستغرق هذه العمل ا ما  وغال
ع إ  ة من أسب ة زمن .  3ف   أسابيع ع الأ

  

ر                      س التح   رئ

   نا رمضان أ.د.                        
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ر   هيئة التح

  ر). الأستاذ الدكتور س التح ش، أستاذ نظم المعلومات، جامعة القاهرة، م (رئ   نا رمضان درو

  الأستاذ الدكتور الهادي بووشمة، أستاذ علم الاجتماع، جامعة تامنغست، الجزائر . 

 أستاذ مساعد مناهج وطرق التدرس، جامعة ذي قار، العراق ، در محسن سلمان الشّ  . الدكتور ح

  جامعة ة،  سان الإ والعلوم  الآداب  ة  ل الصحة،  ة  وجغراف المناخ  علم  مدرس  ة،  الجرا من  الدكتور 

س  . صفاقس، تو

  ،ة سان ة الآداب والعلوم الإ ل د الله مقبوب، أستاذ علم الاجتماع،  الأستاذ الدكتور إدرس محمد ع

 . جامعة محمد الأول، المغرب

 ات، جامعة الموصل، العراق اض م، أستاذ الحاسوب وال د الغفور جاسم سل  . الأستاذ الدكتور ع

  التطب الإحصاء  أستاذ  محمد،  مهدي  صلاح  الدكتور  ة   ،الأستاذ  الإحصائ شارات  الاس مركز  مدير 

 . ، م جامعة القاهرة

  ة ات الخليج، السعود ل  ، ا لم حامد، أستاذ الإحصاء ال  . الأستاذ الدكتور محمد س

  ة، جامعة ا ونظم المعلومات الجغراف ، أستاذ الجغراف كر مصط ا ب  اس الط الأستاذ الدكتور  ع

ة  صل، السعود  . الملك ف

  ،قا)، جامعة الموصل ة الآداب (سا ل د  ة، عم الأستاذة الدكتورة  أسماء سعود ادهام، أستاذ اللغة الع

 . العراق

 ة، العراق ، أستاذ علوم القرآن، الجامعة العراق  . الأستاذ الدكتور سلام عبود حسن السامرا
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   ،الآداب ة  ل ة،  الإنجل اللغة  قسم  س  ورئ أستاذ   ، العا د  ع ف  اللط د  ع وفاء  الدكتورة  الأستاذة 

 . جامعة الموصل، العراق

  ،ة ف والتحقيق  قسم اللغة الع ، أستاذ ال ا د الله الش ب رمضان ع ان أد الأستاذ الدكتور ش

ة الآداب، جامعة الموصل، العراق  . ل

  اد الأستاذ الدكتور ة، جامعة قطر، قطر  إ  . طعمه، أستاذ ال

  ة ة، السعود ــــخ  جامعة طي دار، أستاذ التار م دو  . الأستاذ الدكتور مصط ع إبراه

  ،حائل جامعة  ة،  الع اللغة  قسم  المشارك،  ات  اللغ أستاذ   ، بوه الشيخ  الدين  ن الدكتور 

ة   . السعود

   ،ة ات الح سي التقن ة، معهد  ات الح ا والتقن ان، أستاذ الجغراف الأستاذ الدكتور فؤاد بن غض

، الجزائر   . جامعة أم البوا

   جامعة الأستاذ جمة،  وال ة  الإنجل اللغة  أستاذ  القزاز،  الرحمن  د  ع أحمد  الرحمن  د  ع الدكتور 

 . الموصل، العراق

 ة، جامعة جدارا، الأردن  . الدكتورة هناء محمد خلف الشلول، أستاذ مساعد اللغة الع

   ة علوم الحاسب ل ح الجمال، أستاذ الإحصاء،  ا  ات، جامعة الموصل، الأستاذ الدكتور زك اض وال

 . العراق

  ،غداد ة، جامعة  ة العلوم الإسلام ل د حسن، أستاذ تفس وعلوم القرآن،  الأستاذ الدكتور أحمد رش

 . العراق

  الحاسب علوم  ة  ل ة،  ائ الذ ات  والتقن ات  اض ال أستاذ  قاسم،  صابر  عمر  الدكتور  الأستاذ 

ات، جامعة الموصل، العراق اض  . وال

 ة، الأردن ة، جامعة عجلون الوطن  . الأستاذ الدكتور أمجد محمود درادكة، أستاذ إدارة ت
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 غداد، العراق ة، جامعة  ة العلوم الإسلام ل ، أستاذ الفقه المقارن،  ل ع م جل  . الأستاذ الدكتور إبراه

  ة ا بن أحمد بن حامد مرزوق، أستاذ الأدب والنقد، جامعة تبوك، السعود  . الأستاذ الدكتور  

  الحاسب علوم  ة  ل الإحصاء،  مشارك   أستاذ  الطالب،  د  مج ز  الع د  ع شار  الدكتور  الأستاذ 

ات، جامعة الموصل، العراق اض  . وال

  شاد ة، جامعة انجمينا، جمهورة   . الأستاذ الدكتور محمد عمر الفال، أستاذ اللغة الع

  ة، جامعة قطر، قطر ة والدراسات الاجتماع ة، أستاذ ال  . الأستاذ الدكتور صالح محمد الرواض

  م، الأردن  الدكتور ة والتعل وي، وزارة ال ، خب علم النفس ال م ع محمد الموم  . إبراه

  ،ات اض ة علوم الحاسب وال ل  ، ش شكر الحنون، أستاذ مساعد الإحصاء التطب الدكتور أسامة 

 . جامعة الموصل، العراق

  س، أستاذ مساعد ة الحقوق، ،  القانونالدكتورة آلاء ماجد أحمد ب يو  . ، الأردنجرشجامعة ل
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العدد  شورة  حاث الم   قائمة الأ

حث   م احث  عنوان ال   اسم ال
  الجامعة، الدولة

تخصص 
حث   ال

  الصفحة

م ممارسات الإرشاد   1 تقي
ة  ات جامعة طي ل اد  الأ

الطلاب: دراسة  من وجهة نظر 
  حالة

د الله مو     د محمد ع
ة  ة الع ة، الممل جامعة طي

ة     السعود

ة   إدارة ت

  

10-24  

  د سا عزت جلال 
ة   ة الع م، الممل جامعة القص

ة    السعود

2  Survey on Cybersecurity 
Risk Assessment using 
Blockchain Technology  

د    الوهابإيهاب محمد ع
ة للعلوم  ة الع م اد الأ

حري،  ا والنقل ال والتكنولوج
  م 

أمن  
  المعلومات 

25-40  

3  Assessment of Credit 
Risk in Banks using 

Machine Learning and 
Fuzzy Logic Techniques 

Ahmed Shawki 
Abdel_Motaal,  

  
Helwan University, Egypt 

اء الأعمال   66-41  ذ

 الحِوار ِ  4
ُ
ة داوُل

َ
وأنماطُ التفاعُلِ ت

زَماتِ 
َ
ِّ  خِطابِ الأ ْ

َ  اللف بَ
لِ  ّ  الواقِ والمخ

ري  د الطاهر الج
ة   - جامعة حائل ة الع الممل

ة    السعود

الأدب والنقد 
اللغة ( 

ة   ) الع

67-103 
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حث   م احث  عنوان ال   اسم ال
  الجامعة، الدولة

تخصص 
حث   ال

  الصفحة

5  The Best Common 
Feature Between  

ii-Open and 𝜶 −Open 
Sets  

يح اسكندرد      ص
   عراق، الالموصلجامعة 

  ولو تال

ات(  اض   ) ال

104-109  

د الإلهد أ.      محمد عامر ع
   عراق، الالموصلجامعة 

تفاعل القانون الغر (المد   6
ي) مع   الفر والعام الإنجل

  الإسلا الفـقـه 

ا   صل محمود العت   د ف
، جامعة   معهد الاقتصاد الإسلا

ة  ة الع ز، الممل د الع الملك ع
ة    السعود

  قانون ال
  

110-139  
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ة من وجهة  " ات جامعة طي ل اد  م ممارسات الإرشاد الأ   تقي
  " نظر الطلاب: دراسة حالة

“Evaluation of Academic Advising Practices at Taibah University 
Faculties from the Students’ Point of View: A Case Study” 

  

د الله مو   د محمد ع
ة  ة السعود ة الع ة، الممل ة، جامعة طي ة، إدارة ت   أستاذ مساعد  ال

mamousa@taibahu.edu.sa  
  

  د سا عزت جلال
ة، جامعة  ة، إدارة ت ة أستاذ مساعد  ال ة السعود ة الع م، الممل   القص

samy.galal@qu.edu.sa  
  

حث:    ملخص ال

ة،  جامعة طي اد من وجهة نظر الطلاب  الإرشاد الأ طة  م المرت هدفت الدراسة إ التعرف ع المفاه
التحل   الوص  المنهج  الدراسة  عت  ات وقد  ة.  العمل تواجه هذه  ال  والمعوقات  ة،  الفعل والممارسات 

شمل ثلاثة محاور،   انة  ارة عن اس انت أداة الدراسة المستخدمة ع د مدى توافر  و المحور الأول لتحد
 ، اد الأ للإرشاد  ة  الفعل الممارسة  ف  لتوص الثا  المحور  الطلاب،  لدى  اد  الأ الإرشاد  م  مفاه

اد  لات الإرشاد الأ    .والمحور الثالث لح مش

لغت عينة الدراسة   فصليها   300و ة ( ة.  الأول والثا   طالب من طلاب السنة الأخ ات جامعة طي ل  (
الاستجا ة  س انت  حة  ات  و ات  65الصح الحسا ام  الق عليها  بناءً  تم   ، حوث الم الطلاب  من عدد   %

برنامج   استخدام  ة  ات، SPSSالإحصائ والتوص للنتائج،  والوصول  الدراسة،  انات  ب ل  تحل تم  ثم   .
  ومناقشتها. 

م وأهداف وفوائد   مفاه نتائج الدراسة انخفاض مستوى معرفة الطلاب  ما   الإرشاد أوضحت   . اد الأ
ــــخ   لتوار الطالب  اه  ان عدم  مثل:   ، اد الأ الإرشاد  ممارسات  ل   مشا وجود  الدراسة  نتائج  أوضحت 
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عض   ح  ، وعدم وض اد ة وأهداف الإرشاد الأ أهم ة  الحذف والإضافة، وعدم وجود أ من قناة توع
ات   التوص مجموعة من  الدراسة  ,اختتمت   . مي اد الأ المرشدين  عض  اد لدى  الأ الإرشاد  م  مفاه

 . اد ة الإرشاد الأ   لتحس أداء عمل

ة:  لمات المفتاح ة،  ال ة  الإرشاد الإدارة ال ة الع ، جامعات الممل اد ، المرشد الأ اد الأ
ة، جامعة ة، السعود   لاب. الط طي

Abstract: 

The study aimed to identify the concepts associated with academic advising from 
the students' point of view at Taibah University, the actual practices, and the 
obstacles facing this process. The study followed the descriptive analytical 
approach, and the study tool used was a questionnaire that includes three axes, the 
first axis to determine the availability of academic counseling concepts for students, 
the second axis to describe the actual practice of academic advising, and the third 
axis to identify academic advising problems. 

The sample of the study was 300 students from the last year (in its two semesters) 
in the faculties of Taibah University. The correct response rate was 65% of the 
number of students surveyed, based on which statistical calculations were 
performed using the SPSS program. Then the study data were analyzed, the results 
and recommendations were accessed and discussed. 

The results of the study showed a low level of students' knowledge of the concepts, 
objectives, and benefits of academic advising. The results of the study also indicated 
that there are problems in academic advising practices, such as: the student's lack 
of attention to the dates of addition and deletion, the lack of more than one channel 
to raise awareness of the importance and objectives of academic advising, and the 
lack of clarity in some academic counseling concepts for some academic advisors. 
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The study concluded with a set of recommendations to improve the performance 
of the academic advising process. 

Keywords: Educational administration, academic advising, academic advisor, 
universities of the Kingdom of Saudi Arabia, Taibah University, students. 

  مقدمة  -1

ة وتحس جودتها والحفاظ ع  م التعل ة  العمل أهداف  الهامة لتحقيق  العنا  ة من  ال تعد الإدارة 
اد من أهم  تطورها  الإطار الصحيح. و  م عد الإرشاد الأ دة  مؤسسات التعل ة الج أسس الإدارة ال

ف   تع تم  و الدراسة.  والفصول  المعتمدة  الساعات  نظام  بع  ت ال  والمعاهد  ات  ل ال من  الإرشاد العا 
اد   ئة ع أنه  الأ ة مدروسة لمساعدته ع فهم ذاته والب ة عمل م خدمات للطالب وفق خطة علم تقد

ف   التك لتحقيق  وطموحاته  أهدافه  د  تحد من  وتمكينه  ومهاراته،  اته  ورغ ميوله  شاف  وا حوله،  من 
ة وال اته العلم السعادة،  ح ة والشعور  ة (محمود، شخص  ). 22، ص 1998والمهن

لات المتعلقة  ما أن  د من المش ة تظهر فيها العد ة والمرحلة الجامع ة ب المرحلة الثان المرحلة الانتقال
ات المقررات المختلفة إضافة إ بناء العلاقات  ة متطل ة وتلب قة الدراسة الجامع ار التخصص وط اخت

ومعرفة   الاتجاهات  ن  وتك الرأي  عن  التعب  ع  والقدرة  ة  التخصص الاجتماع وتغي  ل  التح قوان 
ال تحتاجها   والمعلومات  م للوظائف  التقد الذات ومعرفة طرق  ر  ة تط ف المفاضلةوك ء ،  وطرق  ال

اد لمساعدة الطالب الذي   )244، ص 2015(عمار،  يتطلب وجود مرشد أ

ل والاعتذار  الحذف والإضافة والتأج ة  م اد د من الحرات الأ ة يتطلب العد ما أن نظام الدراسة الجامع
ه الطالب   حافظ عل جب أن  ات جامعة ومواد تخصص ومعدل ترا  ووجود مقررات حرة وأخرى متطل

د من الإجراءات الإدارة ال تتطلب وجود   ،  مرتفعا والعد ه الطالب (العتي اد لتوج ،  2012مرشد أ
  ). 158ص 

 : ما  اد ف ص فوائد الإرشاد الأ مكن تلخ   و

  اد تطبيق د من اندماج الإرشاد الأ ئة الجامعةمكن أن ي ف معو  الطالب  ب  ها. التك
 ة مساعدة الطالب ع م اد ته الأ ض مس ل الصعاب ال تع  .  تذل
 اد ت ق معدلا ي حق ت مساعدة الطالب ع ل أ  . أفضل  تحص
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 ةمعرفة  مساعدة الطالب ع م ته التعل خص مس ما  ات ف ه من واج  . ما له من حقوق وما عل
 شاف قدرات ار التخصص المناسب معه  الطالب ا اته واخت ان م  . و
 خص    مساعدة الطالب ع ما  ا اتخاذ قرارات ف له ، و مواصلة دراسته العل م لمستق ط السل التخط

ندري  المه أو الدرا    ). 62، ص 2010(ال

د الواقع الفع لالدراسة    هدفت هذه اد لإرشاد  ات اممارسإ تحد المدينة المنورة    الأ ة  جامعة طي
الط ع  لاب  من وجهة نظر  ة ومحاولة    المعوقاتوالوقوف  ة الإرشاد العمل تواجه  احال  لها    اق حلول 

ة ا اد لإرشاد لتحس جودة عمل   . الأ

لة الدراسة -2   وأسئلتها   مش

د عن   حث ال ت ة ال د من الجامعات  أ من دولة، و انطلاقا من خ ن عاما  العد من خلال  الع
ة لأعمال ا شة الفعل اد المعا احث ألإرشاد الأ المدينة المنورة، لاحظ ال ة  ة الإرشاد جامعة طي ن عمل

اد   ستفاد منها إلا  حالات  الأ املة ولا  ال الصورة  ل المواد،  لا تتم  سج ما أن الحذف والإضافة و
ة والإعلام    ا من التوع ة الطلاب. ولا تل الاهتمام ال ة عن غالب درجة كب ة  مها وفوائدها غائ مفاه

ة.  ئة الجامع ة:  ذلك تمتع  بناءً الب حث التال اغة أسئلة ال  ص

م   . 1 مفاه ة  الحال المعرفة  مستوى  هو  اد  ما  الأ الطلاب  الإرشاد  المدينة   لدى  ة  طي جامعة 
   المنورة؟ 

ة ات ما هو واقع ممارس . 2 س ال اد  ة الإرشاد الأ المدينة المنورة؟الطلاب عمل ة    جامعة طي
اتما    . 3 ة    الصع س ال اد  الأ الإرشاد  ة  عمل تواجه  المدينة  الطلاب  ال  ة  طي جامعة 

 المنورة؟

ة -3   الدراسة أهم

الطالب  ست   استقرار  الهام   ودورها  نفسها  اد  الأ الإرشاد  ة  عمل ة  أهم من  أهميتها  الدراسة  هذه 
دراسته   ئة       واندماجهالجام   ة  الدراسة  ب معها  الجامع فه  أهدافه،  وتك تحقيق  من  مكنه  مما مما 

ة  ساعد الطالب ع مساعدة الطالب ع  م اد ته الأ ض مس ل الصعاب ال تع ت ق معدلا يحق، وتتذل
اد  أ ل  وتوعيته   تحص ةأفضل،  م التعل ته  مس خص  ما  ف ات  واج ه من  عل وما  له من حقوق  ، ما 

ع خص    ومساعدته  ما  ف قرارات  ا اتخاذ  العل دراسته  و مواصلة  أو  ،  المه  له  لمستق م  السل ط  التخط
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جاد الحلول بهدف إزالة هذه المعوقات  الدرا  ساعد ع إ ة  ما أن التعرف ع معوقات هذه العمل  .
  والتحس المستمر. 

  حدود الدراسة  -4

  ة: تم تطبيق هذه الدراسة خلال  . 2021 2020العام الجام الحدود الزمان
   ة: تقت الدراسة ع ان ة  الحدود الم دارة الأعمالمن  طلاب السنة النهائ ة والآداب و ات ال  ل

المدينة المنورة ة   . جامعة طي

ة الدراسة و  -5 قةخلف   الدراسات السا

اد وأنواعه  5-1 ة الإرشاد الأ   أهم

الأ  ة  الإرشاد  عمل هو  منها  اد  رشاد  الهدف  و لمساعدته  انصح  الجام  الطالب  ئة  ع  ب مع  ف  لتك
عليها،   والتعرف  ه  الجامعة  وع فهم  وزادة  ع  ومساعدته  القدراته  ار  واخت المناهج  ذاته  أو  تخصص 

ها مع  دراسال اف ع س ة والإ الدراس ناسب مع ميوله وقدراته ومساعدته ع وضع خطته  ت ال  ة 
اته ه مراعاة ظروف  ما ورغ درس فيها يتوافق مع أنظمة الجامعة و نها ال    . وقوان

اد هو  الإرشاد   ة  الأ اد علاقة مهن ، الطرف الأول الطالب والطرف الثا هو المرشد الأ ، ب طرف
منه  عا  الذي  التوافق  عدم  زالة  و ات  صع من  ضه  ع ما  ع  التغلب  ع  الطالب  مساعدة  هدفها 

ة من  ع  هذه العلاقة  تب  الطالب،   ة والعلم اة الطالب الاجتماع ح ة والاهتمام  جل أالمشاركة الوجدان
ته ح يؤدي دوره   ل  شخص حداث التغي والتعد ه مساعدته ع النجاح و ش ف ع  المجتمع الذي 

  ، عرف الإرشاد الأ ).  106، ص  2000)، (الخوالدة،  160، ص  2004(ع ساعد ما  ة ال  أنه العمل اد 
ة  ع   ة والمهن ة وال ة والنفس ته، الاجتماع امل للطالب  جميع جوانب شخص من  تحقيق النمو المت

 ، ة ح نهايتها (الح م ته التعل ة مس   ). 540، ص 2013دا

ع   ن ة، فالإرشاد  ي اد  صوره الفعل ا الأ كون علاج ا   مكن أن  ا   أو وقائ اد  الإرشاد    . أو إنمائ العلا الأ
دائل للعلاج   ضع  ابها و لة وأس ل عنا المش قوم المرشد بتحل ث  عد وقوعها ح لة  ه علاج المش يتم ف

ث   ار أفضلح اد  حسب حالة الطالب. أما الإرشاد  ها  يتم اخت ه أخذ  الأ اطاتالوقا فيتم ف ال    الاحت
ع مشمن  الطالب    تح ل توق س دراسته  ا ف ات متعددة  لقاءوذلك من خلال  تعلق  اد   همع م الأ

عة حالة   ة  الطالب  لمتا الدراس الخطة  آخر    لتحس   خطةووضع  المقارنة  مع  الإرشاد حالته.  س 
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اد   ة الأ النفس الصحة  ع  والمحافظة  ة  الجامع ئة  الب مع  ف  التك عدم  حالات  شاف  لا الوقا 
اد  الإرشاد  . أما  للطالب ة قدرات الطالب  الأ : يهدف لتنم ه الالإنما  ة لتحقيق دراسواستغلال نقاط تم

، التفوق و  د من النجاح (الح   ). 540، ص 2013م

ة  داء  توجد طرق متنوعة لأ و  ة و اعمل ئة الجامع انات المتاحة  الب عا للإم اد ت اجات لإرشاد الأ   احت
الفردي،    : ومنها   البالط اد  الأ ،  و الإرشاد  الجما اد  الأ اد  و الإرشاد  الأ و الإرشاد  .  الإل

نصب   مفرده وجها لوجه مع مرشده  ع    الإرشاد الفرديو اد  إرشاد طالب  ث يالأ ق اللقاء ح تم عن ط
ب   ا  تواجهلمرشده  و الطالب  الم ال  لات  المش لحل  والمساعدة  ه  التوج أن    طلب  جب  الطالب، و

ة التامة  التعامل مع  حرص   ه عن  المعلومات ال  المرشد ع ال لاتهلد الإرشاد أما    . حالة الطالب ومش
كون ب المرشد   لات مختلفةاد  الأالجما  ث يتم وضع الحلول    ومجموعة من الطلاب لديهم مش ح

سة متجا المجموعة  تكون  أن  فضل  و لها  المجموعة  العدد    من  لة  الجموقل الإرشاد  كون  لحل  او  
الدراسة المتعلقة  العامة  لات  الخاصة    المش لات  المش ست  ول طالب  والتخصص  الإرشاد ل  تم  و

ق  االجم ات عن ط ة.  و   ،المحا الجماع اد  المناقشات  الأ و والإرشاد  امج   الإل ال استخدام 
واللوائح  القوان  حتاجونها  ال  المعلومات  ل  والطلاب  المرشدين  د  و ل المتخصصة  ة  الحاس

د المهمة،   ة والمواع ع من الإرشاد لا و والأنظمة والخطط الدراس ا وهذا الن ا أو جماع كون فرد مكن أن 
انات   حدث الب ة و ة والورق تاب غ عن الأعمال ال نه  ة ب الطالب ومرشده ل ا غ عن المناقشات الم

  ر. استمرا

اد  5-2 ة الإرشاد الأ ات نجاح عمل   متطل

ة الإرشاد  ات نجاح عمل اد  من أهم متطل اد  الأ ة للمرشد الأ س   : ال

 ات جب ع المرشد أن ه من واج عرف ما عل ة وأهميتها و ة الإرشاد  . درك مع العمل
   تها م ملفات الطلاب والمحافظة ع   . تنظ
 ل حالة ة ل ة المناس م الخدمات الإرشاد ة وتقد ة والسلوك ل  . حالات الطلاب التحص
  ة الموه و اه لرعا ا الان ن دراس . لمتأخ اب التع الدرا   ومعرفة أس
   مكن أن لات ال  ة للطلاب والوقوف ع المش ا تحري الأحوال الأ ا   تكون س    تأخر الطالب دراس

ة).  ة، نفس ة، اقتصاد  (أ
 عة تطورهم ة ومتا م ات الطلاب التعل  ). 85، ص 2004(السميح،  إعداد تقارر دورة عن مست
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  اتهم نموا ة شخص ً   مساعدة الطلاب ع تنم ام ه الاهتمام   مت ة فعل م اد ة الأ قت ع الناح لا 
ار التخصص الذي يناسب هذه القدرات  هم  اخت ا  . ميول الطلاب وقدراتهم و

  د ارة ومساعدتهم  عمل خطتهمالطلاب    تزو ارة والإج ة    أنظمة الجامعة ومقرراتها الاخت الدراس
ة عة نتائجهم الفصل ،  ومتا  ). 529، ص 1991(القر

   قدراته مع  المناسب  التخصص  ار  اخت الطالب   املةمساعدة  ال المعلومات  ده  يتعلق   وتزو ما  ف
اعها  الإجراءات الإدارة الواجب إت ف  ة وأرقامها وتع  . المقررات الدراس

 ارات  الطالب  ة  مساعد الاخت أداء  ة  ف رة  ،ك المذا قة  ات  ،وط المحا داخل  عة  المتا ة  ف   وك
 ). 42، ص 2001(المحبوب، 

ات ال تواجه  5-3 اد  الصع ة الإرشاد الأ   عمل

ة الإرشاد  ات ال تعوق نجاح عمل :  من أهم الصع اد   الأ

   حاث أعضاء هيئة التدرس انة المرموقة من خلال أ م العا لتحقيق الم التنافس ب مؤسسات التعل
جعل   ة  بها،  حث  تنصب ع  اهتمامهم  غالب ة ومنها  ع حساب  العل  ال م اد الإرشاد ا مهامهم الأ
 . اد  الأ

    ة دون وجود اء أعضاء هيئة التدرس الإرشاد ادة أعداد الطلاب انعكست  زادة أع ة ز  حوافز إضاف
الإرشاد  ام  حجم عن الق جعل عضو هيئة التدرس   . مما 

  ل القصور  تدرب  . الإرشاد المرشدين ع أعمال وتأه
   خدمات نتضعف  لة  بالو   الإن ة  عوق    لاتصالاتالتحت و التواصل  عوق  و   الإرشاد مما   الإل

ندري،   ). 79، ص2010(ال
   الحذف طاقات  المرشدين ع توقيع  ال   والإضافة،قصور دور  الطالب  لات  مش اهتمامهم  وعدم 

ة ته الدراس  . تؤثر  مس
 ام مي  عدم ال اد اتبهم خلال الساعات المحددة للإرشاد المرشدين الأ  . التواجد  م
  تغي المرشد من سنة لأخرى ومن فصل درا لآخر . 
  عة المساقات طب ة ضعف إلمام المرشدين  ةالدراس ث السهولة والصع  . من ح
  ح فلسفة اد  الإرشاد عدم وض  . لدى المرشد الأ
  ةعدم لجوء م اد لات أ دون تدخل المرشد  الطالب للمرشد إلا  حالة وجود مش مكنه حلها   .  لا 



المجلة الدولية للبحوث 
 العلمية 

  

  
  ) 2)، العدد (2الإصدار (

  
 

February 2023 

International Journal 
for Scientific 

Research (IJSR) 
 

Vol. (2), No. (2) 
  

17  
 

IJSR, VSRP Publishing, UK              ISSN 2755-3418 (Online)    
Website: https://ijsr.vsrp.co.uk   

قة   5-4 اد  الدراسات السا   الإرشاد الأ

ة الإرشاد  اد نظرا لأهم د من الدراسات الأ ة:  فقد تناولته العد   هذه العمل

  عنوان "2014(   دراسة العتي ة  )  ة ال ل ة  اد من وجهة نظر الطل ب الحديثة للإرشاد الأ الأسال
اد من وجهة نظر الطلاب  ".  بنجران ب الإرشاد الا هدفت إ التعرف ع المستوى المأمول لأسال

نجران،   جامعة  ة  ال ة  وجاءت  و ل دا  ج ان  للإرشاد  المأمول  المستوى  أن  إ  الدراسة  توصلت 
رامج   المعرفة و نتاج  المعرفة و دارة  المعرفة و ا  تكنولوج متمثلة   الإرشاد  عاد  الطلاب لأ لات  تفض

 . إعداد الطلاب ودور عضو هيئة التدرس 
  عنوان "2013(   دراسة الح م الإرشاد  )  اد تنظ ة    الأ ت جامعة الأم ل   نورا ب د الرحمن وس ع

ة ره  ضوء التوجهات العالم م الإرشاد  ".  تط ح لتنظ اد هدفت الدراسة إ وضع تصور مق  الأ
ص واقع الإرشاد  شخ ة وذلك من خلال  اد الجامعة  ضوء التوجهات العالم ات ال   الأ والتحد

الجامعة، ة الإرشاد من وجهة نظر أعضاء هيئة التدرس  ات  و   تواجه عمل عض التحد توصلت إ وجود 
اد ال تواجه الإرشاد   م الإرشاد   الأ ح لتنظ  . وتعرفت ع وظائف المرشد ومن ثم وضعت تصور مق

   دويدراسة عنوان "2012(   ال اد الإرشاد  )  م، مؤسسات    الأ ات    التعل م والأهداف وآل المفاه
ذ  ة ثم استعرضت المصطلحات الخاصة ".  التنف ذة تارخ اد  ن الإرشاد الأ ف  هدفت إ التع

ة   دت ع أهم وي وعرفت المرشد وأبرزت أهم مهامه وأ حت مع الإرشاد ال ما  الإرشاد وأنواعه 
ح ار المهنة وال م وقت الطالب واخت ل وتغي المواد وتنظ سج اة الطالب  ال ث عن العمل  دوره  ح

ا.    أو التهيئة للدراسات العل
   ل دراسة والنا م  "2010(   ال عنوان  الإرشاد  )  لات  اد مش الطلاب   الأ نظر  وجهة  من 

ة  ق لقاء التطب ل  جامعة ال سج مي والعامل  وحدة القبول وال اد هدفت إ    ". والمرشدين الأ
لات ال تواجه موظ القبول   لات ال تواجه الطلاب من وجهة نظرهم والمش التعرف ع أهم المش

ل،   سج المرشد من سنة  و وال تغي  المرشدين   المتعلقة  لات  المش أهم  أن  إ  الدراسة  توصلت 
لات  عدم توفر سجل  انت أهم المش خص الطلاب ف ما  لأخرى أو من فصل درا لآخر، أما ف
ة  س ال ل المستمر ع الخطة، أما  ة كذلك التعد للطالب عند مرشده يوضح تقدمه  الخطة الدراس

لات حول علموظ   ل فقد تمحورت المش سج ل ال تتم حسب ما هو متوفر  القبول وال سج ة ال مل
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ات لحل هذه  س بناء ع توجيهات المرشد، قدمت الدراسة مجموعة توص ة ول من الشعب الدراس
لات  . المش

  شاف "2008(   دراسة  عنوان  الإرشاد  )  لات  اد مش ة    الأ ل طلاب  يراها  ما  ره  تط حات  ومق
المدينة المنورة لات    ". المعلم  د مش اد وتحد هدفت الدراسة إ التعرف ع واقع الإرشاد الا

ة   عمل لات الخاصة  د من المش ره، توصلت إ وجود العد حات لتط الإرشاد ومجالاته ووضع مق
فتح  ة  وصع والإضافة  الحذف  ة  ف وق  الشعب  فتح  الطلاب   راء  الأخذ  عدم  منها  ل  سج ال

حتاجها  ه   الشعب ال  المرشد فقد ورد منها قلة تواجد المرشد  مكت لات المتعلقة  الطلاب أما المش
ل وت سج ة ال ة المرشد أثناء عمل التواصل مع الطلاب وعدم فاعل غي المرشد من سنة لأخرى  وقلة 

ة أعداد الطلاب  ملفات للإرشاد، ك خصصه المرشد للإرشاد وعدم احتفاظ المرشد  وقلة الوقت الذي 
 . للمرشد الواحد 

 ون ال "2008(   دراسة  عنوان  الإرشاد  )  لات  اد مش نظر   الأ وجهة  من  ة  الأهل جرش  جامعة   
ة لات الإرشاد  ".  الطل اد هدفت الدراسة إ التعرف ع مش ة من وجهة   الأ  جامعة جرش الأهل

ام    الطلاب،نظر   ة العلاقة مع المرشد وعدم ال لات منها عدم ود د من المش توصلت إ وجود العد
ة  د اللقاء مع المرشد وعدم إدراك الطالب لأهم مواع ام الطالب  الطالب بتوجيهات المرشد وعدم ال

ة الزمن الم ة عدم كفا لات  الخطة الدراس ة التعد خصص  الإرشاد التعارض  جداول الطلاب وك
السحب والإضافة دون اس ات  عمل الطلاب  ام  السحب والإضافة وق ات  المرشد، قدمت لعم شارة 

ات  ة  لتحس الدراسة مجموعة من التوص ة الإرشاد  . العمل
 عنوان "2007(  دراسة سعادة وآخرون ل والإرشاد )  سج لات ال ة لمش دان اد دراسة م جامعة   الأ

الأردن اء الخاصة  بها إجراءات  ". الإ لات ال تواجه طلاب الجامعة وال س هدفت إ معرفة المش
بها المرشد   ل من جهة وتلك ال س سج اد ال لات حادة    الأ من جهة أخرى، وتوصلت إ وجود مش

ما يتعلق   ل،ف سج المرشد فقد تمثلت  قلة التواصل مع الطلاب وعدم    ال لات المتعلقة  أما المش
لهم ة ال تؤثر ع تحص ة والاقتصاد ة والاجتماع اتهم الثقاف    . معرفة خلف

 ندري عنوان "2006(   دراسة ال ه والإرشاد  )  اد التوج ت  الأ هدفت الدراسة إ ".   جامعة ال
اتب الإرشاد وموظفيها    التعرف ع ة م ت حول مدى فاعل مهام    آراء الطلاب  جامعة ال ام  الق

تهم وتعاملهم مع الطلاب،   ث خ عن الخدمات المقدمة   برضا الطلا أظهرت النتائج  و الإرشاد، من ح
اتب الإرشاد  ِل موظ م  . لهم من ق
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  عنوان " 2005(   دراسة المشهدا اد خصائص المرشد  )  دركها طلاب الدراسات    الأ ما  النموذ 
موك ا  جامعة ال اد هدفت إ التعرف ع خصائص المرشد  ".  العل ،  الأ وتوصلت إ    النموذ

ة للمرشد   ة الخصائص الاجتماع اد أهم ة الأووال جاءت     الأ ة   المرت تلتها الخصائص المهن
ة ال احتلت المركز الأخ  ة ثم النفس م اد  . والأ

 عنوان "2004(   دراسة رمضان لات الإرشاد  )  اد مش سلطنة عمان  الأ ة  ة ال ل هدفت إ   ".  
ة الإرشاد   ان ماه اد ب تلك    الأ سلطنة عمان، ومدى اختلاف  ة  ال ة  ل لاته   وفلسفته ومش

اد داخل  ل الإرشاد الا ح لتفع ما هدفت إ وضع تصور مق ات،  عض المتغ لات حسب  المش
ل، عدم عقد  سج القبول وال لات منها ع مستوى العامل  د من المش ة، أبرزت الدراسة العد ل ال

ة له ه دورات تدر اتبهم لتوج نهم و المرشدين وعدم تواجد المرشدين  م سيق ب اب الت   م وع
للحذف  المخصص  الوقت  ضيق  ل،  سج وال القبول  أعمال  ع  الإرشاد  ة  عمل اقتصار  الطلاب، 
خص   ما  أما ف ل،  سج ال الخاصة  مات  التعل ح  ة، عدم وض الدراس الخطة  والإضافة، عدم استقرار 

أبرزت فقد  عدم    الطلاب  منها  لات  مش مواعالدراسة  ام  الاهتمام    د الال وعدم  والإضافة  الحذف 
د الإرشاد المعلنة عدم فهم القوان  ة   مواع س ال ة، أما  الخطة الدراس ام الطلاب  ة، عدم ال الجامع

جدوى الإرشاد، عدم الاطلاع ع اللوائح    ةأوردت الدراسللمرشدين فقد   لات منها عدم الاقتناع  مش
فلسفة الساعات المعتمدة ة، عدم إلمام المرشدين  الساعات المكت ام   . ال تنظم الإرشاد، عدم الال

 المرشد  " عنوان  )  2001(   المحبوب  دراسة اد خصائص  جامعة   الأ ة  ال ة  ل دركها طلاب  ما 
صل ف والتأث  ".  الملك  التعامل  والدفء   العدل  خصائص  ة  أهم ع  الطلاب  اتفاق  إ  توصلت 

صدر    ة  برحا التعامل  ب  ت ال تلتها   لات  المش حل  ع  والقدرة  الطلاب  مشاعر  ومراعاة 
ه ح  ر قدراتهم والتواجد  مكت شجيع الطلاب ع اتخاذ قراراتهم وتط ة،  الموضوعات الإرشاد

ة  الحاجة إل عض المرشدين  النوا العلم لات منها قصور  ما أبرزت الدراسة مجموعة من المش ه، 
وقدمت للإرشاد،  اتهم  مست اختلاف  ع  الطلاب  حاجة  أوضحت  ما  الإرشاد  مجموعة   ومهارات 

ر الإرشاد  ات لتط  . توص
 ة عنوان "2000(  دراسة الخوالدة وغراي لات )  اد مش موك من وجهة نظر   الإرشاد الأ  جامعة ال

ة والعامل  دائرة   سجالطل لات الإرشاد ".  لالقبول وال عة مش شف عن طب هدفت الدراسة إ ال
اد  ل،    ر وجهة نظمن    الأ سج د من و الطلاب والعامل  دائرة القبول وال توصلت إ وجود العد
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عة العلاقة ب المرشد والطالب   طب لات متعلقة  لات ال تواجه الطلاب  الإرشاد منها مش المش
الجدول الدرا  لات متعلقة  ل ومش سج مات القبول وال ة وتعل الخطة الدراس لات متعلقة   . ومش

   الدراسةوعينة مجتمع  -6

فصليها تكون مجتمع الدراسة من   ة ( اتالأول والثا   طلاب السنة الأخ ل دارة الأعمال   )  ة والآداب و ال
المدينة المنورة.  ة    جامعة طي

ة من   أداة للدراسة ع عينة عشوائ انة المستخدمة  ــــع الاس ة    300تم توز ات  طلاب السنة الأخ ل ال
جاع عدد  المذكورة املة  195تم اس حة  انة صح ةاس س ة  ب  %. 65استجا

  أداة الدراسة  -7

ه من  ع ضوء مراجعة الأدب النظري و  قةما تم الاستفادة  اد   الدراسات السا تم   ، مجال الإرشاد الأ
انة لتحقيق هدف الدراسة   م اس شملتصم ث  م  ،  ثلاثة محاور   ح د مدى توافر مفاه المحور الأول لتحد

ة   ف الممارسة الفعل اد لدى الطلاب، المحور الثا لتوص ، والمحور الثالث الإرشاد الأ اد للإرشاد الأ
اد  لات الإرشاد الأ    .لح مش

كرت الثلا  اس ل انة تم استخدام مق ة ع فقرات الاس د  (   وللإجا والمتمثل  )،  540، ص  2007الفتاح،  ع
ة:     الأوزان والتقديرات التال

 " مثلها المتوسط المرجح ة "أوافق"    " 1.66إ  1.00الإجا
 " مثلها المتوسط المرجح ة "إ حد ما"    "2.33إ  1.67الإجا
 " مثلها المتوسط المرجح ة "أوافق"   " 3.00إ  2.34الإجا

ات  -8   أداة الدراسةصدق وث

انلأداة الدراسة (ا  للتحقق من الصدق الظاهري م    مجموعة من ع    ا تم عرضهة)  لاس  المتخصص المح
ات الآ من أعضاء هيئة التدرس   دارة الأعمال، والعلوم ل ة، و المدينة المنورة جامعة  داب، وال ة    طي

م مها وتوضيح مدى ملائمة    وجامعة القص انةلتحك ارات الاس ة مدى  للمحاور و   ع اغة اللغ صحة الص
ة  ومدى   ع االفقرات لمناس ل الملاحظات تم دراستها وفهمها، ثم  لدراسة موض عد تجميع  ارات . و ل ع تعد
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انة   انةالاس ة للاس سخة النهائ شمل    بها للوصول إ ال ارة  41ال  ارات  المحور الأول،   10منهم  ،  ع ع
14  ، ارة للمحور الثا ارة للمحور الثالث.  17ع   ع

قها ع عينة مكونة من ات الأداة تم تطب د من ث ع الدراسة،    30  للتأ ات موض ل د طالب من ال وتم التأ
اخ ألفا  استخدام معامل كرون ساق الداخ  ات الا مته    من ث انت ق مة  ، والذي  0.91الذي  ات عت ق ث

أغراض الدراسة.    مرتفعة جدا ومقبولة وت 

ة والمعالجة  منهج الدراسة -9   الإحصائ

نها  تم استخدام   ث تك حث من ح ع ال عة موض حث  طب ها  المنهج الوص التحل الذي ي وعنا
نها    . ) 23، 2002(النهاري،  ووصف العلاقة ب

ةتم   المئ سب  ال حساب  انة  الاس ع  الدراسة  عينة  ات  استجا نتائج  ل  المتوسط ،  تحل وحساب 
اري.  ،الحسا   والانحراف المع

ات  الدراسة نتائج -10   والتوص

احثان إ ال ة، توصل ال ات الإحصائ ة: الآ نتائج بناءً ع نتائج الحسا   ت

ةلاب  الطضعف معرفة   . 1 اد  الإرشاد    عمل الرغم من أن درجة إعلام الطلاب  أهدافهأهميته و و الأ  ،
اد فوق المتوسطة.  ة الإرشاد الأ    عمل

ف الإجراءات الإدارة اللازمة لتطبيق  . 2 . ضعف توص اد  الإرشاد الأ
ات   . 3 ة وتجه ة التحت نت  إتاحةضعف الب ا الجامعة  داخل  للطلاب    الإن و  حال الإرشاد  م  . الإل
الاستخدام   . 4 الشائعة  اد  الأ الإرشاد  ات  عمل ة    تنصبمعظم  م اد الأ الجوانب  الحذف ع  مثل 

 والإضافة وتغي التخصص. 
ة وال تؤثر ع  . 5 ل الطلاب غ الدراس قة ع موضوعات مشا اد المط ات الإرشاد الأ ندرة عمل

، مثل: دراستهم،  ، والإرشاد الوظ  الإرشاد ومسارهم المه ، والإرشاد الاجتما  . النف

احثان  :  ضوء نتائج الدراسة، أو ال  الآ

فورش عمل للطلاب عقد  . 1 اد وأهدافه.  هملتع  الإرشاد الأ
ة ورش عمل و عقد  . 2 ة دورات تدر عمل  الإرشاد.  لأعضاء هيئة التدرس القائم 
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ل إعداد و  . 3 . لإرشاد لإجراءات ا مفصل دل اد  الأ
ة خدمات  . 4 نتتق و  الإن ام الإرشاد الإل ل الق سه  ل
اد  عدم تغي المرشد  . 5 ورةللطالب أثناء الأ ة إلا لل ته الدراس  . القصوى  مس

  

 المراجع:  

  ) مان ة الجامعة، 2015عمار، إ ة لطل اد  ضوء الحاجات الإرشاد ح لمهام المرشد الأ ). تصور مق
ة، ع شمس، عدد  ة ال ل ة، مجلة  جامعة المنوف ة  دان  .  563-441، ص 2، مجلد 39دراسة م

   منصور ، ة جامعة 2014( العتي ة ال ل ة  اد من وجهة نظر الطل ب الحديثة للإرشاد الأ ). الأسال
، مجلد  أسيوط، م ة  ة ال ل  . 171-151، ص 3، عدد 30نجران، مجلة 

  ) ة ، من ره  2013الح ل تط د الرحمن وس ت ع ة نورا ب جامعة الأم اد  م الإرشاد الأ ). تنظ
، عدد  ة جامعة الأزهر م ة، ال  . 621-531، ص 1، مجلد 152 ضوء التوجهات العالم

  ) د ة 2013مختار، وح ة الجامعات اللي دافع الإنجاز لدى الطل اد وعلاقتها  ). خصائص المرشد الأ
ة وعلم النفس، مجلد  ة  ال  . 218-193، ص 2، عدد 43دراسات ع

  ) اس د الرؤوف ع دوي، ع م والأهداف 2012ال ، المفاه م العا اد  مؤسسات التعل ). الإرشاد الأ
ة العدد  ة لجامعة أم درمان الإسلام ذ، مجلة العلوم ال ات التنف  . 265-239، ص 3وآل

  ) رائد   ، م ة  2010ال والطل مي  اد الأ المرشدين  نظر  وجهة  من  اد  الأ الإرشاد  لات  مش  .(
، مجلد   ة، مجلة القراءة والمعرفة، م ق لقاء التطب ل  جامعة ال سج ، 2والعامل بوحدة القبول وال

 . 271-242، ص 3عدد 
  ) ا، ورمضان، جيهان ز، دال د الع ة الخدمة  2010ع ل ا  ة الدراسات العل اد لطل ). واقع الإرشاد الأ

، عدد   ة، م سان ة والعلوم الإ ة جامعة حلوان، مجلة دراسات  الخدمة الاجتماع ، ص 28الاجتماع
363-417 . 

 ) د العال، هناء م  2010ع م الجام  التعل اد  ل خدمات الإرشاد الأ ة   -). تفع  ضوء الخ
، مجلد   م  الوطن العر ر التعل ة  تط ة، المؤتمر العل الثامن ع اتجاهات معا ك ، 2الأم

 .. 676-635ص 
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  ) لة ندري، ن ت، مجلة 2010ال اد للطالب  جامعة ال ر الأداء الأ ). دور الأستاذ الجام  تط
ت، مجلد  ة، ال رة الع  . 109-71، ص 36دراسات الخليج والج

  ) احمد محمد   ، ة 2008الشاف ل يراها طلاب  ما  ره،  حات تط اد ومق الأ لات الإرشاد  ). مش
ة، جامعة الأزهر، عدد  ة ال ل المدينة المنورة، مجلة   . 173-137، ص 135المعلم 

  ) م ون، سل ة، 2008ال ة، مجلة ال اد  جامعة جرش، من وجهة نظر الطل لات الإرشاد الأ ). مش
، عدد  . 152-123، 2، مجلد32ع شمس، م

  ) اد 2008مهدي، احمد ة جامعة قطر وتوقعاتهم من الإرشاد الأ ة  ).  مدى رضا طل ، المجلة الع
، عدد  ة، م دن ة وال اض ة ال  . 112-87، ص 54لل

  ) ة، المؤتمر 2008عثمان، سعد م الجام  الدول الع اد  دعم جودة التعل ). دور الإرشاد الأ
، الإمارات، ص   . 360-350العر السنوي الثالث حول الاتجاهات الحديثة لجودة الأداء الجام

  ) سهام ، ا ة  2007ال ة المجلة الع لقاء الخاصة من وجهة نظر الطل اد  جامعة ال ). الإرشاد الأ
ة مجلد   . 169-147، ص 2، عدد 22لل

  ) مجلة دراسات العلوم 2007سعادة، جودت ، اد ل والإرشاد الأ سج لات ال ة لمش دان ). دراسة م
ة، الأردن، مجلد   . 340-319، ص 2، ال عدد34ال

  ) لة ندري، ن ت  2006ال اد  جامعة ال ه والإرشاد الأ ة، مجلة دراسات   -). التوج دان دراسة م
ت، مجلد  ة، ال رة الع  . 94-59، ص 123، عدد 32الخليج والج

  ) وفاء ، ي، مجلة  2006مر ع ة  ة ال ل ل علاجه دراسة حالة  لاته وس ، مش اد ). الإرشاد الأ
ة الإسكندرة، مجلد  ة ال  . 179-112، ص 1، عدد 16ل

  ) احمد ، ا،  2005المشهدا ة الدراسات العل ل ما يراها طلاب  اد النموذج  ). خصائص المرشد الأ
ن، مجلد  ح ة، ال ة والنفس ة، مجلة العلوم ال دان  . 198-171، ص 4، عدد 6دراسة م

  ) ن  م،  ال د  مؤتمر  2005ع والمأمول،  الواقع  ب  المفتوحة  الجامعة  اد   الأ المرشد  دور   .(
، ص  م ح  م المفت ة للتعل ة والقدرة التنافس  273.-202المعلومات

  ) منال   ، الخدمة  2005ع ودور  قابوس،  السلطان  جامعة  اد  الأ الإرشاد  ممارسة  معوقات   .(
العدد    ، ة، م سان والعلوم الإ ة  الخدمة الاجتماع ة  ممارستها، مجلة دراسات  ، ص 19الاجتماع

259-287. 
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  ) ة، مجلة 2004رمضان، صلاح دان سلطنة عمان، دراسة م ة  ة ال ل اد   لات الإرشاد الأ ). مش
، مجلد  ة، جامعة بنها، م ة ال  . 272-198، ص 59، العدد 14ل

  ) د السلام ، ع ا  2004ع اد لطلاب الجامعات والمعاهد العل ه والإرشاد الأ ح للتوج ). تصور مق
أسوان، عدد  ة  ة ال ل ة، مجلة   .  190-154، ص 18جمهورة م الع

  ) المحسن  د  ع والممارسة  2004السميح  ة  الأهم ب  الطلا  المرشد  مهام  ع    -).  ة  دان م دراسة 
ة  ة مجلة جامعة أم القرى للعلوم ال م اض التعل منطقة ال م العام  مديري ومرشدي مدارس التعل

ة، مجلد  سان ة والإ  . 104-27، ص 75، عدد 16والاجتماع
  ) د الرحمن جامعة الملك  2001المحبوب، ع ة  ة ال ل ة  دركها طل ما  اد  ). خصائص المرشد الأ

ة والإدارة، مجلد سان صل للعلوم الإ ة لجامعة الملك ف صل المجلة العلم  . 76-1، ص 33، عدد2ف
  ة والعامل ).  2000(   الخوالدة، محمد موك من وجهة نظر الطل اد  جامعة ال لات الإرشاد الأ مش
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Abstract: 

Many companies face cybersecurity challenges related to state-of-the-art systems 
like Blockchain. Blockchain is a relative novice technology rapidly increasing as a 
next-generation solution for maintaining digital transactions and record-keeping 
issues. Blockchain technology can be used in financial services, healthcare facilities 
social services, the governmental sector, the Internet of Things (IoT), and so on. 
Regularly any new technologies have some challenges like security risks (threats and 
vulnerabilities). Among these blockchain challenges; is managing the large-scale 
digital transactional system, which is potentially exposed to a multitude of threats. 
Thus, this paper introduces the categories of blockchain technologies’ cybersecurity 
vulnerabilities and some aspects of cybersecurity risk assessment. 

Keywords: Cybersecurity; Blockchain; Risk Assessment; Technology; Record 
keeping 

1- Introduction  

Incremental dependency on IT in many business domains leads to an increase in IT 
solutions’ importance as a significant factor in business success and sustainability. 
IT solutions must have the proper functionality, availability, usability, and security. 
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Most IT solutions give the security factor little weight. So many researchers highlight 
a security issue and the associated risks as an important concern. From this point, the 
researchers should evaluate and assess the risks and threats associated with any 
solutions.  

 Risk is a universal term, and it has a direct relation to day-to-day tasks ‘The term 
risk is used in a variety of contexts and domains’ A risk assessment is the 
examination of a business’s assets, the threats to those assets and the adequacy of the 
controls in place to protect them from misuse or compromise. Risk assessments are 
the foundation of every security best practice and are the first step in the formulation 
of an effective risk management program (Turstwave Resource Library,2017).  
However, the researcher can predict, prevent, and reduce its consequences by 
applying analysis techniques and rational decision-making methods. 

Risk analysis includes processes such as identification of activity, threat analysis, 
vulnerability analysis, and guarantees. Risk analysis is one of the completed phases 
in the information security risk assessment process. It required to do strategies as a 
part of Information Security Risk Management (ISRM) (as shown in Fig.1) requires 
wellsprings of exact information, measurable quantities of unforeseen occasions, and 
so forth to assess and acquire precise outcomes. 

Moreover, chances evaluation is a multifaceted activity requiring numerous 
parameters, and many of those are hard to measure. The risk assessment process 
consists of gathering relevant information, risk analysis, and evaluating, to obtain the 
best possible decision basis regarding planned activities.  One of the latest IT 
solutions that requires information security risk management (ISRM) and is 
considered not only as an innovative technology but as a potential revolution for the 
world of business is Blockchain.  The term “Blockchain” is especially used when 
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talking about cryptocurrencies, of which bitcoin, the one which pioneered this 
technology, is certainly the most known. 

 

Figure 1: NIST Publication 800-30 Risk Assessment Process (Rebecca and Patrick, 2012) 

Nowadays, however, the Blockchain has already become one of the most interesting 
areas of research in academics, companies, and investors not only operating in the 
finance area, but also in many other domains: e.g., scientific, social, humanitarian, 
medical, and so on. However, with the increasing use of Blockchain, the number and 
severity of security accidents will go hand in hand (Legal News & Analysis, Asia 
Pacific, Banking & Finance, 2018). 

 To give an idea of the seriousness of the damage, the analysis published estimates 
that, only in 2017, consumers in Blockchain sector lost nearly 490 million dollars. 
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The cause of the incidents was multiple, from wallet theft to software vulnerabilities. 
Similarly, Blockchain Graveyard1, which is a list of all massive security breaches or 
thefts involving Blockchain, calculated from publicly available data that since 2011 
there have been 58 incidents (Giacomo et al., 2018). 

2- BACKGROUND ON BLOCKCHAIN  

In this section, we introduce the basic Blockchain technological aspects constituting 
the required background. The successful adoption and operation of any new 
technology are dependent on the appropriate management of the risks associated with 
that technology (Deloitte, 2018). Distributed ledger technologies (DLT) have the 
potential to be the backbone of many core platforms soon.  

Blockchains or distributed ledger technologies (DLT), were primarily designed to 
facilitate distributed transactions by removing central management. As a result, 
blockchains for example could help in addressing the challenges faced by 
decentralized energy systems. (Merlinda et al. ,2019). 

Blockchain/DLT technology has many attractive features (as shown in Fig.2), such 
as decentralization, persistency, anonymity, and auditing. Consequently, these 
features make Blockchain/DLT a promising solution for many application problems 
(cryptocurrency and IoT) (Claudio, 2018). Any transfer of value between two parties 
and the associated debits and credits are captured in the Blockchain ledger for all 
parties to see. The cryptographic consensus protocol ensures the immutability and 
irreversibility of all transactions posted on the ledger. 

3- Quantitative and Qualitative Risk Assessment Methods 

Any organization can use quantitative and /or qualitative analysis methods as 
fundamental methods in risk analysis. But there are some Advantages and 
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disadvantages of both information risk assessment methods (as shown in Table 1), 
(Stroie, 2011).  

 

Figure 2: Blockchain features (Merlinda et al. ,2019) 

Quantitative, where estimation of chance esteem relates to the application of 
numerical measures – esteem of resources is characterized in sums, the recurrence of 
threat occurrence within the number of cases, and helplessness by the esteem of 
likelihood of its loss, those strategies present results within the shape of markers.  
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Qualitative description of assets’ value, determination of qualitative scales for the 
frequency of threat occurrence and susceptibility for a given threat, or description of 
so-called threat scenarios by prediction of the main risk factors. 

Table 1. Advantages and disadvantages of quantitative and qualitative methods (Stroie, 2011) 

 

The researcher will explore information security risk assessment methods and pickup 
one or more like (NIST, MCDA, Attack defense tree, ALE/SLE, CORAS, CIRA,,.) 
and these methods can be used with quantitative, qualitative or both situations. (Table 
2) will describe the pervious methods. 
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Table 2 overview of a set of existing methods with categorization and description (Alireza et al, 2016) 
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4- Multi-Criteria Decision Analysis/ Making (MCDA/MCDM) 

MCDM and MCDA are often used interchangeably, set forth seven guidelines for 
selecting a MCDM methodology (Guitouni & Martel, 1998). Multi-Criteria Decision 
Analysis has had a lot of amounts of use over the last several decades. It is a role in 
different application areas has increased significantly. MCDA methods are 
concerned with the task of ranking a finite number of alternatives. 

Applying MCDA techniques in information security includes the following 
Advantages:  

 It can be used in the Information security domain of risk-based decision-making, 
risk metrics associated with a triplet of threat, vulnerability, and consequences 
(TVCs) (Alexander et al.,2017). TVC are quantified in their natural units or on a 
constructed scale and integrated based on values associated with the importance 
of these metrics to specific goals.  

 It has the capability to characterize risk in highly complex and uncertain situations 
to move from the use of traditional risk assessment to risk-based decision-making 
that utilizes multi-criteria decision analysis (MCDA). 

 Easier to compare alternatives whose overall scores are expressed as single 
numbers (Linkov et al. 2006). 

 Choice of an alternative can be transparent if the highest scoring alternative is 
chosen (Linkov et al. 2006) 

 Does not require the reduction of all criteria to a single unit.  

 

 



المجلة الدولية للبحوث 
 العلمية 

  

  
  ) 2)، العدد (2الإصدار (

  
 

February 2023 

International Journal 
for Scientific 

Research (IJSR) 
 

Vol. (2), No. (2) 
  

33  
 

IJSR, VSRP Publishing, UK              ISSN 2755-3418 (Online)    
Website: https://ijsr.vsrp.co.uk   

5- Related Work 

The content of this section consists of several works that suggest the framework for 
comparing information security risk analysis methodologies while assessing the way 
risks are valued and prioritized. 

In (JIN-HEE CHO et al. 2016), this survey particularly focuses on how a system 
security state can evolve as an outcome of cyber-attack-defense interactions. This 
survey concerns how to measure system-level security by proposing a security 
metrics framework based on the following four sub-metrics: (1) metrics of system 
vulnerabilities, (2) metrics of defense power, (3) metrics of attack or threat severity, 
and (4) metrics of situations. To investigate the relationships among these four sub-
metrics, we propose a hierarchical ontology with four sub-ontologies corresponding 
to the four sub-metrics and discuss how they are related to each other. 

In (Alexander A. Ganin et al. 2017), this paper introduces a decision-analysis-based 
methodology that measures risk, threat, vulnerability, and outcomes through a lot of 
criteria intended to survey the general utility of cyber security the executives yet 
there is a requirement for practical, contextual investigation representing the way 
toward assessing and positioning five cyber security improvement systems options. 
The proposed system conquers any hindrance between risk assessment and risk 
management, enabling an investigator to guarantee an organized and straightforward 
procedure of risk management alternatives. 

In (Hamido Fujita et al. 2018), this paper exhibits a technique dependent on granular 
processing to help leaders in investigating and support decision-makers in analyzing 
and protecting large-scale infrastructures, or urban areas from external attacks by 
identifying a suitable partition of the infrastructure or the area under analysis The 
technique takes a shot at a very constrained arrangement of data identifying with the 
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vulnerabilities of segments, and likelihood data in regards to how vulnerabilities can 
affect the significant segments and probability information regarding how 
vulnerabilities can impact the meaningful partitions. 

In (Zeinab Amin. 2019), this paper introduces a handy guide for surveying digital 
dangers, a guide that underlines the significance of building up an organization and 
culture-explicit risk and resilience model. The analyst built up a structure for a 
Bayesian system to demonstrate the financial loss as a function of the key drivers of 
risk and resilience. The researcher used qualitative scorecard assessment to 
determine the level of cyber risk exposure and evaluate the effectiveness of resilience 
efforts in the organization. The researcher highlights the importance of capitalizing 
on the knowledge of experts within the organization and discusses methods for 
aggregating multiple assessments. 

In (Thomas Llansó et al.2019), this paper looks at an approach to employ a set of 
weighted criteria, where the security engineer design sets the weights based on the 
organizational needs and constraints. The approach is based on a capability-based 
representation of cyber security mitigations. The paper talks about a gathering of 
artifacts that compose the approach through the focal point of Plan Science, inquire 
about and reports execution comes about of an instantiation artifact. The doesn’t 
investigate ways to join instability and affectability examination into the approach.  

In (Marco Rocchetto et al. 2019), this research proposes the appropriation of an asset-
driven viewpoint and a model-based approach to SECRA, we distinguish current 
holes. In specific, we examine (i) CPS (security) modeling languages and 
methodologies, (ii) vulnerability cost models and the network of public repositories 
of vulnerabilities, (iii) attacker models and profiles, and (iv) complex cyber-physical 
attack chains. 
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In (Ángel J. Varela-Vaca et al  2019), this research proposes a risk assessment 
method to enable the analysis and evaluation of a set of activities combined in a 
business process model to ascertain whether the model conforms to the security-risk 
objectives. To achieve this objective, we use a business process extension with 
security-risk information to 1) define an algorithm to verify the level of risk of 
process models; 2) design an algorithm to diagnose the risk of the activities that fail 
to conform to the level of risk established in security-risk objectives; and 3) the 
implementation of a tool that supports the described proposal. 

In (Justin Fanelli et al 2019), this paper proposes a strategy for deciding and 
prioritizing the foremost fitting security controls or domestic computing. Using 
Multi-Criteria Decision Making (MCDM) and subject matter expertise, we 
recognize, analyze and prioritize security controls utilized by the government and 
industry to decide which controls can substantively make strides in domestic 
computing security. We apply our strategy utilizing cases to illustrate its benefits. 

In (Tanweer Alam 2019), this research talks about a part of Blockchain (BC) within 
the Internet of Things (IoT) that could be a novel innovation that acts with 
decentralized, dispersed, free, and real-time record to store exchanges among IoT 
hubs. The IoT hubs are distinctive kinds of physical, but keen gadgets with inserted 
sensors, actuators, and programs and able to communicate with other IoT hubs. The 
part of BC in IoT is to supply a method to handle secured records of information 
through IoT hubs. 

In (HONGFANG LU et. 2019), the researchers talk about a part of Blockchain 
innovation that has been created more than ten a long time and has gotten to be a 
drift in different businesses. As the oil and gas industry is steadily moving toward 
insights and digitalization, numerous expansive oil and gas companies were working 
on Blockchain innovation within the past two long time since it can altogether make 
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strides in the administration level, effectiveness, and information security of the oil 
and gas industry. This paper does a precise audit to talk about the application 
prospects of Blockchain innovation within the oil and gas Industry. 

In (Giacomo Morganti 2019), this research explores the number of threats to 
Blockchains which may concretely lead to a significant risk of adverse impact (thus 
Moderate or higher) is 76.47%. Fortunately, for some of the attacks, possible 
mitigations already exist. Nevertheless, for all the threats, and especially for the 
remaining 23.53%, it is imperative to examine continuously better approaches of 
relief and, where conceivable, anticipation. The paper does not examine the 
countermeasures of those vulnerabilities. 

6- Blockchain cyber security attacks 

In this section, we address threat events in Blockchain technology (BT) that exploit 
weaknesses in their communication protocols, design, or implementation. Activities 
associated with BT are classified into three categories from the viewpoint of the 

organization and accessibility: (a) the first‐generation public Blockchain 

(Blockchain 1.0), (b) the second‐generation public Blockchain (Blockchain 2.0), 

(c) the third‐generation private Blockchain (Blockchain 3.0) the BT vulnerabilities 

classified as shown in figure 3 (Huru et al. 2019). 

The following is a classification of Blockchain risks: 

 Blockchain 1.0 And 2.0 General Risks 
a) Double spending. 
b) The 51% attack or Goldfinger. 
c) Wallet security (private key security). 
d) Specific flaw in PoS. 
e) Network‐level attack. 
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f) Malleability attack. 
g) Real DOS attack against the Ethereum network 
h) Specific flaw in DPoS 
i) Block producers collude 
j) Exploit law voter turnout 
k) Attacks at scale 

 BLOCKCHAIN 2.0 VULNERABILITIES 
a) Re‐entrance vulnerability (DAO attack) 
b) Parity multisig wallet 
c) King of the ether throne  
d) GovernMental 

 BLOCKCHAIN 3.0 VULNERABILITIES 
a) Attack against Hyper ledger Fabric 
b) Generals risk on private Blockchain implementation 

These vulnerabilities shown in figure.3 lead to the execution of various security 
threats to the normal functionality of the Blockchain platforms. 
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Figure 3: Blockchain vulnerabilities (Huru et al. 2019) 
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7- Conclusion and Future Work 

This paper is trying to highlight the impact of Blockchain security function as well 
as other functions that may lead to threats. This paper explores the real attacks on 
blockchain systems. Also, it is crucial to understand the scope and impact of security 
and privacy challenges in Blockchain to predict the possible damage. Future 
Blockchain research still promising in different applications. One of the important 
research topics is Bitcoin because it’s used on a daily base in cryptocurrency 
transactions. Consequently, it will attract industry and academia to conduct more 
research. But there other domains we can use Blockchain Technology like (IoT, 
Healthcare, Voting mechanism) still has a remaining  challenges and open research 
issues needed to be solved  .The suggested  Blochian Technology  future researches 
is : Healthcare , public sector ,Blockchain as a Service (BaaS),IoT, Energy-aware, 
large-scale applications, Smart Contracts, Consensus mechanisms. 
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Abstract: 

Credit risk rating is a method of measuring the creditworthiness of enterprises and 
banks by analyzing their historical data. The credit risk rating is one of the most 
important problems in finance. Most Egyptian commercial banks are unable to 
determine and predict credit risk rating and so far, there is no accurate model in Egypt 
for determining and predicting for credit risk rating of these commercial banks. In 
this paper, the researchers propose a fuzzy logic-based model that can be used to 
assist in determining and predicting bank credit risk rating. Taking the rating scale 
of Moody's as an output for the proposed model. The proposed model is based on 
financial ratios used in Egyptian commercial banks i.e., profitability, debt-paying 
ability, operation ability, and liquidity to determine their credit risk rating. This 
model was implemented using fuzzy logic in MATLAB and applied to CIB Egyptian 
commercial bank. This model could help the decision-makers in the Egyptian 
commercial banks to determine accurately the credit risk rating of these banks. 

Keywords: 

Machine Learning; Fuzzy Logic; Defuzzification; Financial Indicators; Credit Risk 
Rating. 
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1- Introduction  

Credit risk rating is one of the most important problems in finance. A credit risk 
rating is an evaluation of the credit worthiness of a debtor. Credit ratings are issued 
by credit rating agencies (CRA). Companies like Standard & Poor's, Moody's, and 
Fitch are considered the most important ones. They assign ratings for several issuers 
(e.g., firms, nations, local governments, and banks) of specific types of debt. In this 
paper, the focus is on commercial banks [1, 2]. 

Commercial Banks (CBs) are profit-making organizations acting as intermediaries 
between borrowers and lenders. CBs play a critical role in emergent economies like 
Egypt. Bank lending is very critical for financing agricultural, industrial, and 
commercial activities of the country. Well-functioning CBs accelerate economic 
growth [3].  

Credit rating agencies often classify credit rating of certain Egyptian banks such as 
National Bank of Egypt (NBE), Banque Misr (BM), and Commercial International 
Bank (CIB), and do not give a classification of all commercial banks in Egypt. 
Additionally, there is no accurate model in Egypt for determining and predicting for 
credit risk rating of these commercial banks.  

Furthermore, the application of machine learning techniques has been very limited 
in the context of economics and studies of finance. This paper highlights the 
importance of incorporating machine learning techniques in the assessment of the 
credit risk rating of commercial banks. 

In this paper, the researcher proposes a fuzzy logic-based model that can be used to 
assist in determining and predicting bank credit risk rating. Taking the rating scale 
of Moody's as an output for the proposed model. This paper focuses on commercial 
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banks in Egypt that have suffered from few models for credit risk rating in recent 
years which led to loss of finance in these banks. This model could help the decision 
makers to the right decisions to determine the credit risk rating of these banks. 

The paper is organized as follows: Section 2 shows a background overview of credit 
risk rating and fuzzy logic approach. Section 3 summarizes the most important 
studies in this research field. Section 4 presents the proposed model for credit risk 
rating. Section 5 introduces an algorithm of the proposed model. Section 6 presents 
the implementation of the proposed model. The last section concludes the paper with 
final remarks. 

2- BACKBOARD OVERVIEW 

This section provides an overview of the main concepts related to the research topic. 
It consists of two parts. In the first part, a set of financial ratios that are used in the 
assessment of bank credit risk rating is presented. In the second part, the basic 
concept of fuzzy logic is discussed. 

2-1 Financial Indicators for Credit Risk Rating 

Credit risk rating consists of two parts, namely quantitative and qualitative 
indicators. Our proposed model for credit risk rating focuses on quantitative factors. 
The summary of financial indicators that were incorporated in the proposed model is 
shown in Table 1 [4, 5].  
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TABLE 1. THE SUMMARY OF FINANCIAL INDICATORS FOR CREDIT RISK RATING 

Ratio Name Indicator Name  

Profitability 
Rate of return on capital ROC 

Net profit margin on sales NPM 

Debt-paying ability 

Current ratio CTR 
Quick ratio  QKR 

Currency ratio CYR 
Debt asset ratio DTR 

Operation ability Total assets turnover TAT 

Liquidity 
Securities to Assets SA 
Deposits to Assets DA 
Loans to Deposits LD 

These indicators are classified into four categories as follows: 

 Profitability:  the ability of banks to earn a profit under normal operation 
situations reflects the degree of risk.   

 Debt-paying ability: the ability of banks to repay the due short-term and long-
term debts, which is helpful to forecast the banks’ potential earnings and 
reduces the risk of banks. 

 Operation ability: the ability of banks to use various assets to gain profits.  

 Liquidity: the bank’s ability to pay off its short-term debts obligations. 

The proposed model for credit risk rating is based on the system of rating that was 
originated by John Moody in 1909. The purpose of Moody's ratings is to provide 
investors with a simple system of gradation. Gradations of creditworthiness are 
indicated by nine group rating symbols as shown in Table 2. Additionally, Moody's 
rating system appends numerical modifiers 1, 2, and 3 to each generic rating 
classification from Aa through Caa [6]. 
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2-2 Fuzzy Logic 

Fuzzy logic was introduced by Lotfi Zadeh in 1965. The term fuzzy logic in a broader 
sense can be defined as a set of mathematical principles for knowledge representation 
based on degrees of membership rather than on crisp membership of classical binary 
logic. As such, it is a multi-valued logic [7]. Following are some fuzzy basic 
concepts: 

TABLE 2 THE RATING CLASSES FROM MOODY'S RATING AGENCY 

Symbol Definition 
Aaa. Obligations rated Aaa are judged to be of the highest quality, subject to the lowest level of 

credit risk 
Aa Obligations rated Aa are judged to be of high quality and are subject to very low credit risk . 
A Obligations rated A are judged to be upper-medium grade and are subject to low credit risk. 
Baa Obligations rated Baa are judged to be medium-grade and subject to moderate credit risk 

and as such may possess certain speculative characteristics . 
Ba Obligations rated Ba are judged to be speculative and are subject to substantial credit risk 
B Obligations rated B are considered speculative and are subject to high credit risk. 
Caa Obligations rated Caa are judged to be speculative of poor standing and are subject to very 

high credit risk. 
Ca Obligations rated Ca are highly speculative and are likely in, or very near, default, with some 

prospect of recovery of principal and interest. 
C Obligations rated C are the lowest rated and are typically in default, with little prospect for 

recovery of principal or interest. 
 

Fuzzy Sets: A fuzzy set is a class of objects with a continuum of grades of 
membership [8]. Let X be a space of points (objects) and its elements be denoted as 
x. A fuzzy set A of X is defined by function 𝑓 (𝑥)called the membership function of 
set A: 

𝑓 (𝑥): 𝑋 → [0,1]                                            (1) 
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Membership function: A membership function 𝑓 (𝑥) associates with each point in 
X a real number in the interval [0, 1], with the value of 𝑓 (𝑥) at x representing the 
“grade of membership” of x in A. 

Basic operations of fuzzy sets: There are four basic fuzzy set operations: 

Complement: The complement of a fuzzy set A is denoted by 𝐴  and can be found 
as follows: 

𝑓 = 1 − 𝑓                               (2) 

Containment: A is contained in B if and only if 𝑓 ≤ 𝑓 . In symbols: 

𝐴 ⊂ 𝐵 ⇔ 𝑓 ≤ 𝑓                          (3) 

Union: The union of two fuzzy sets A and B with respective membership functions 
𝑓 (𝑥) and 𝑓 (𝑥) is a fuzzy set C, written as 𝐶 = 𝐴 ∪ 𝐵, whose membership function 
is related to those of A and B by: 

𝑓 (𝑥) = 𝑀𝑎𝑥[𝑓 (𝑥), 𝑓 (𝑥)]         𝑥 ∈ 𝑋             (4) 

Intersection: The intersection of two fuzzy sets A and B with respective membership 
functions 𝑓 (𝑥) and 𝑓 (𝑥) is a fuzzy set C, written as 𝐶 = 𝐴 ∩ 𝐵, whose membership 
function is related to those of A and B by: 

𝑓 (𝑥) = 𝑀𝑖𝑛[𝑓 (𝑥), 𝑓 (𝑥)]         𝑥 ∈ 𝑋             (5) 

Fuzzy rules: A fuzzy rule is a conditional statement of the form IF A THEN B, 
where A and B are terms with a fuzzy meaning [9]. 
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3- RELATED WORK  

In general, several approaches have been proposed in order to establish a model that 
is capable of determining and predicting for credit risk rating. For example, L. Yijun, 
C. Qiuru, L. Ye and Q. Jin [10] proposed a neural network model to make an effective 
analysis for corporation credit rating. H. A. Abdou [11] conducted a study to 
investigate the ability of genetic programming (GP) in the analysis of credit scoring 
models in Egyptian public sector banks. W. Hongxia, L. Xueqin and L. Yanhui [12] 
proposed a model based on fuzzy clustering and decision tree for assessing enterprise 
credit rating.  

C. Tsai and M. Chen [13] investigated credit rating by hybrid machine learning 
techniques to help to decide whether to grant credit to consumers before issuing 
loans. Y. Wei, S. Xu and F. Meng [14] proposed a company's credit rating model 
based on logistic regression and non-financial factors. P. Hájek [15] conducted a 
study to classify US municipalities (located in the State of Connecticut) into rating 
classes by neural networks. V. H. Duc and N. D. Thien [16] proposed a new model 
to determine credit ratings for Vietnamese companies by using fuzzy logic.  

F. M. Rafiei, S. M. Manzari and M. Khashei [17] used Multilayer Perceptrons 
(MLPs) and multiple statistics methods to carry out multi-class credit rating of listed 
corporations in Tehran Stock Exchange (TSE). M. R. Gholamian, S. Jahanpour and 
S. M. Sadatrasoul [18] presented a new method to analyze customer credit 
worthiness. R. H. Abiyev [19] introduced credit rating model using type-2 fuzzy 
neural networks (FNN). N. Shovgun [20] suggested a new method based on fuzzy 
neural networks for evaluating the creditworthiness of the borrowers. F. 
Abdulrahman, J. K. Panford and J. Hayfron [21] proposed a fuzzy logic approach to 
credit scoring for Micro Finance.   
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4- THE PROPOSED MODEL ARCHITECTURE 

The main objective of proposed model is to predict credit risk rating for Egyptian 
commercial banks in advance with a reasonable accuracy. The proposed model is a 
method of measuring the creditworthiness for commercial banks that shows whether 
commercial banks have a history of financial stability. This model is based on the 
quantitative financial indicators that are presented in Table 1. As shown in Fig.1, the 
proposed model consists of the following seven components: 

1. Member function base 
2. Fuzzy rule base 
3. Fuzzy inference engine 
4. Database Management System (DBMS) 
5. Database (DB). 
6. User interface 
7. Defuzzification process 

The main components of the proposed model are discussed briefly in the following 
subsections. 
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Figure1. The Proposed Model Architecture  

 

4-1 Membership Function Base 

Membership function base is a mechanism that presents the membership functions 
of linguistic variables terms. This section presents membership functions for each 
financial indicator of the bank performance. 

1. Profitability ratio: Fuzzy logic techniques use linguistic variables in profitability 
evaluation to represent ROC indicator and NPM indicator. In this case, each 
indicator value is assigned a degree of membership in relation to the linguistic 
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descriptors “high”, “medium”, and “low” as presented in Tables 3, 4 and Fig.2, 
3. 

a. Membership functions for ROC indicator: 

 
 

b. Membership functions for NPM indicator: 

TABLE 4. FUZZY VALUES FOR NPM 

Linguistic Notation Numerical range  
Low L [ 0 , 43.08 ] 

Medium M [ 12.92 , 64.62 ] 
High H [ 43.09 , 86.16 ] 
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2. Debt-paying ability ratio: Fuzzy logic techniques use linguistic variables in debt-
paying ability evaluation to represent CTR indicator, QKR indicator, CYR 
indicator, and DTR indicator. In this case, each indicator value is assigned a 
degree of membership in relation to the linguistic descriptors “high”, “medium”, 
and “low” as presented in Tables 5, 6, 7, 8 and Fig. 4, 5, 6, 7. 

a. Membership functions for CTR indicator: 
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b. Membership functions for QKR indicator: 
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c. Membership functions for CYR indicator: 

 
d. Membership functions for DTR indicator: 
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3. Operation ability ratio: Fuzzy logic techniques use linguistic variables in 
operation ability evaluation to represent TAT indicator. In this case, each 
indicator value is assigned a degree of membership in relation to the linguistic 
descriptors “high”, “medium”, and “low” as presented in Table 9 and Fig. 8. 

 

4. Liquidity ability ratio: Fuzzy logic techniques use linguistic variables in liquidity 
evaluation to represent SA indicator, DA indicator, and LD indicator. In this case, 
each indicator value is assigned a degree of membership in relation to the 
linguistic descriptors “high”, “medium”, and “low” as presented in Tables 10, 11, 
12, and Fig. 9, 10, 11. 
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a. Membership functions for SA indicator: 

 
 

b. Membership functions for DA indicator: 
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c. Membership functions for LD indicator: 

 

4-2 Fuzzy Rules Base 

Fuzzy rules base contains the expert knowledge of indicators relations and the 
formation of a total judgment as if-then rules. All the fuzzy rules together compose 
the so called “knowledge base”. The model allows for adding or updating these rules 
in case of extending the rules base. Fuzzy rules are used to calculate financial ratios 
including profitability, debt-paying ability, operation ability, and liquidity. 

1. Profitability ratio: As shown in Table 13, this section presents samples of the 
profitability ratio rules that are applied by the fuzzy inference engine. Profitability 
ratio is based on calculating the following two indicators:  

 ROC = (Net income - Dividends) / (Debt + Equity) 

 NPM = Net Profit/Total Revenue 
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2. Debt-paying ability ratio: As shown in Table 14, this section presents samples of 
the dept-paying ability ratio rules that are applied by the fuzzy inference engine. 
Dept-paying ability ratio is based on calculating the following four indicators: 

 CTR = Current Assets / Current Liabilities 

 QKR = (Current Asset – Inventories) / Current Liabilities 

 CYR = Current Assets / Current Liabilities 

 DTR = Total Debit / Total Assets 
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3. Operation ability ratio: As shown in Table 15, this section presents samples of the 
operation ability ratio rules that are applied by the fuzzy inference engine. 
Operation ability ratio is based on calculating the following indicator: 

 TAT = Sales or Revenues / Total Assets 
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4. Liquidity ratio: As shown in Table 16, this section presents samples of the 
liquidity ratio rules that are applied by the fuzzy inference engine. Liquidity ratio 
is based on calculating the following three indicators:  

 SA = Securities / Assets 

 DA = Deposits / Assets 

 LD = Loans / Deposits 

 

 4-3 Other Components  

1. Fuzzy Inference engine: The most important two types of fuzzy inference method 
are Mamdani and Sugeno fuzzy inference methods [22]. This model is based on 
Mamdani inference method as the core of the reasoning process. The Mamdani-
style fuzzy inference process is performed in four steps [23]: 

a. Fuzzification of the input variables 
b. Rule evaluation 
c. Aggregation of the rule outputs 
d. Defuzzification 
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The inputs of the model include the indicators values for the profitability, debt-
paying ability, operation ability and liquidity ratios. The output includes fuzzy 
values and defuzzified values. The role of fuzzy inference engine is to match the 
fuzzy rules that are contained in the rules base with the entered values for the 
indicators data that is stored in the database to identify which rules should be 
applied and manage the reasoning process. 

2. DBMS: The bank’s data is managed by the database management system 
(DBMS). DBMS is used by the users to perform model's database managing 
operations including storing, retrieving, adding, deleting and modifying. 

3. Database (DB): Database is used to store the entire bank’s data including the 
financial indicators data. It is managed by the DBMS that allows the users 
(decision makers) to add, update and delete the bank's data. 

4. User Interface (UI): User interface facilitates communication between the user 
(decision maker) and the implemented system of the model. It is also used to input 
the bank’s data and show the results. 

5. Defuzzification Process: Defuzzification is the process which transforms a fuzzy 
output of the inference engine to crisp output [24]. The input for the 
defuzzification process is the aggregate output fuzzy set and the output is a crisp 
number [25]. There are several defuzzification methods. Each provides a means 
to choose a single output based on the implied fuzzy sets [26]. Commonly used 
defuzzifying methods are:  

a. The mean of maximum method.  
b. The maximizing decision.  
c. The center of gravity method. [27]  

 
In this paper, the center of gravity method is used as a defuzzification strategy. 
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5- THE ALGORITHM OF THE PROPOSED MODEL 

This section presents an algorithm of the proposed model for determining and 
predicting the credit risk rating for Egyptian commercial banks. Fig.12 shows the 
flow chart of the proposed model. 
  

1. Login into the system. 
2. Input the values of indicators for each financial ratio used in the credit risk 

rating assessment. 
3. Determine the membership function numerical range for each indicator 

linguistic value. 
4. If new bank 

           { 
Input indicators values and data of the bank 

   } 
Else  

           { 
Retrieve indicators values and data of the bank. 

   } 
5. Determine the bank indicator membership value. 
6. Calculate the final value for each financial ratio by applying the appropriate 

fuzzy rules. 
7. Defuzzify the calculated financial ratios values by using the center of gravity 

method. 
8. Compare the output of the defuzzification process with Moody’s ratings.  
9. Print the class of credit risk rating of the bank. 
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Figure 12 . Flow Chart of the Proposed Model 
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6- THE IMPLEMENTATION OF THE PROPOSED MODEL 

This section presents the major steps used in implementing the proposed model and 
evaluating its effectiveness. The proposed model was implemented using fuzzy logic 
in MATLAB since it is the most common tool that is used for fuzzy systems.  It can 
be used for defining the input, output, fuzzy rules, and the shape of membership 
function for the fuzzy system. 
Using MATLAB, financial ratios membership functions were calculated, including 
profitability membership, debt-paying ability membership, operation ability 
membership and liquidity membership. The proposed model provides a user 
interface that allows decision makers to interact with it. The Visual Studio 2013 was 
used to create the graphical user interface (GUI) that allows decision makers to 
interact with electronic devices with images rather than text commands. The 
proposed model was applied on CIB Egyptian commercial bank. The calculated 
ratios by the model for the CIB bank are as follows: 

1. Profitably ratio is low (2.60) 
2. Debt-paying ability ratio is low (41.99) 
3. Operation ability ratio is medium (9.86) 
4. Liquidity ratio is low (25.7) 

Calculation of CIB Bank credit rating percentage: 

 

𝑓 =  
(2.60 × 25) + (41.99 × 25) + (9.86 × 50) + (25.7 × 25)

2.60 + 41.99 + 9.86 + 25.7
 

 

𝑓 =  
65 + 1049.75 + 493 + 642.5

80.15
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 𝑓 =
2250.25

80.15
= 28.07   

Percentage of CIB bank credit rating by defuzzification process is (28.07), based on 
profitably ratio is low (2.60), dept-paying ability ratio is low (41.99), operation 
ability ratio is medium (9.86) and liquidity ratio is low (25.7). As a result, the 
proposed model predicted the rating classification of the CIB bank according to 
Moody's ratings as (Ba3). 

7- CONCLUSION AND FUTURE WORK 

The proposed model in this paper has proven its effectiveness in predicting the credit 
risk rating of the commercial banks in advance with a reasonable accuracy. This 
paper also provides a set of financial indicators which can be used in the assessment 
of the bank credit risk rating. These indicators were classified into four categories: 
profitability, debt-paying ability, operation ability and liquidity. By using the 
proposed model, decision makers will be able to determine the class of credit risk 
rating of commercial banks. The results showed that Fuzzy logic is one of the most 
significant techniques in machine learning that are used to predict credit risk rating 
of commercial banks. The results also indicated that fuzzy logic technique is more 
scalable, reliable, stable, and different from classical methods. It is recommended as 
a future work to integrate other machine learning techniques such as neural networks 
with the proposed model in order to enhance the accuracy of the model results. 
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   " بَينَ الواقِعي والمخيّلِ   اللفْظيِّ في خِطابِ الأَزمَاتِ "تَداوُليةُ الحِوارِ وأَنماطُ التفاعُلِ  

“Pragmatic of dialogue and types of verbal interaction in crisis 
discourse Between Reality and Fiction” 

  

 د/ الطاهر الجزيري
  المملكة العربية السعودية  -  أستاذ الأدب والنقد المساعد بجامعة حائل

jaziritahar20111@gmail.com 
  ص: لخالم

ت، ومناقشات، ومقابلات، ومناظرات   نماطه المختلفة: حوارات، ومحاد في  تقدم هذه الدراسة محاولة لتفكيك بنية التفاعل اللفظي 
دارت بين عدد من  مختلفة؛ إحداها متخيلة كرواية عائشة البصري "كجثة في رواية بوليسية"، وأخرى واقعية كتلك التي    تطبيقيةنماذج  

التي انتشرت تدريجيا في أرجاء هذا العالم فأحدث  ،  (Covid19)الحمّى التاجية أو كورو  المشاركين والمتدخلين والفرقاء زمن جائحة  
ته    صدمة مروّعة خلطت الأوراق ودفعت الإنسان  سيا. وعندما كان الحوار هو  سياو   ، ودينيا   ، علميا و   ، اجتماعياالمعاصر إلى مراجعة حسا

ت التي فرضها الواقع،  ُعوَّل عليه لمواجه تلك التحد
نواعها  الم ات  أزمعدة    وافق، ومصالحة.وت  وتفاعل،   ،أزمة تواصل   ؛ ظهرت الأزمة 

ا  تفاقمت و   خانقة ت  استحكمت حلقا   بسبب انتهاك والتداولية؛  ،  والإبلاغية   ة،قتصادي الاو ة  سياسي الالتعليمية، والاجتماعية و على المستو
في تبليغ المقاصد نتيجة الافتقار    سوء فهم وفشلا أزمة  وهو ما خلق  وسننه ومقتضياته،  مقامات التواصل    اة ععدم مراو   ، قوانين الخطاب 

ة لكشف  داولي مقاربة لسانية ت  المعطّل استدعى وغيرها؛ هذا الواقع  تفاعلي وأسلوب، وسياق    ، ومعجم ، إلى أدوات الحوار وآدابه؛ من لغة
من    ،وتدارك ما فشل في حلّه المتدخلون والوسطاء   سبل الحوار النافعاستعادة  وكيفية    الأزمات استراتيجيات التفاعل اللفظي في خطاب  

تمع الإنساني وت توتر في العلاقات دئة ال أجل    التوافق والتواؤم بين البشر.  تحقيق لغة الحوار و  رسيخ البينية في ا

  . خطاب الأزمات ، الحوار، اللفظي التداولية، التفاعل الكلمات المفتاحية:
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Abstract: 

Based on several applied models, this study attempts to dismantle the structure of 
verbal interaction in its types: dialogues, conversations, discussions, interviews, in 
imaginary models represented in Aisha Al-Basri’s novel titled “Ka Jothatin fi 
riwayatin boulisyatin”, and a realistic one that took place between participants in the 
period of horrific events of Corona (Covid19) that has spread all over the world and 
shocked the entities of peoples. Contemporary man must do his self-reviews; 
socially,  scientifically, cognitively, religiously, and politicly. When dialogue was the 
reliance on facing those challenges imposed by reality, the crisis became complicated 
on the social, political, economic, and linguistic levels, because laws of discourse 
were violated and didn’t consider the context of communication, which created a 
disruption in misunderstanding and a failure in education, because of the need of 
dialogue tools and etiquette of language, lexicon, style, and context, etc... This reality 
necessitated a pragmatic treatment, somehow it did this study, to restore what was 
lost and to remedy what the interventionists and mediators failed to solve the tension 
in the interrelationships in human society and further consolidate the language of 
dialogue, consensus, and harmony among human beings. 

Keywords: Crisis discourse, Dialogue, Pragmatics, verbal interaction. 
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  المقدمة:   -

لا فَـتَ  لا، ذلك أنني  أو ت  )1( قاعِ جهنّمفي  هوي به  إنه لَمِن مَساوِئ الحوارِ أنْ ينَبِسَ الإنسانُ ببِنْتِ شَفَةٍ فلا يلُقي لها  بعبارة    -عودُ عليه وَ
"حينما أتكلّمُ لا أَستطيعُ أبدًا أنْ أمحْوَ ما أقول، كما لا أستطيع -   (Catherine Kerbrat-Orecchioni) أوركيونيكاثرين كربرات  

ختصار فإني أتكلّم أيضا" . إنّ طبيعة  )115ص،  1999رت  (  أن ألُغيه، وإنما قصارى ما أستطيع فِعلَه أنْ أقولَ "ألغي، وأمحو، وأعدّل،" و
الطرازي  الهوَاء   (Prototypique)  ةالحوار  مُلقى في  بعدًا محادثيًا فهو  أنْ يكتسيَ  أو   تستدعي  متبادلةٍ يستحيلُ محوُها  على هيئةِ أقوالٍ 

   التراجعُ فيها، لا سِيما إذا التـَقَطَها السامِعُ أو اللاقطُ الإلكتروني.

ترقُ به منطقةً  ويسوءُ الحوارُ عندما يخَيبُ أفقُ انتظارِ المتلقّي ويفُاجئُ تَوقعاته، ويحَيدُ به المتحاورُ عن سياقه وأغراضه نحو وجهة أخرى أو يخ 
  ليس للمحاور المشارك رغبة في وطئها بلسانه، لينحرفَ عن مقاصده وأغراضه، ويفقدَ وظيفته الحقيقية.  

في المدونةِ الروائيةِ العربيةِ والجاريةِ  بينَ الشخصياتِ  ولَعَلّ الناظرَ في معظمِ محاوراتِ العقدين الأولِ والثاني منَ القَرنِ الحادي والعشرين، الدائرةِ  
لمنقولةِ مِنْها على  على الألسنِ بين العامةِ والخاصةِ زمنَ الحروبِ والصراعاتِ والجوائحِ، المتمعّنَ في أدوارهِا وخصائصِها الاجتماعيةِ، المكتوبةِ وا

وتَدعوه إلى   تُداهمُ تفكيرهَإشكالاتٍ جوهريةٍ وأسئلةٍ وجيهةٍ  اقفٌ على ِ الشاشاتِ المرئيةِ، والدائرةِ في فضاءاتِ التواصلِ الاجتماعي وغَيرها، لو 
  تعميقِ النظرِ فيها وفضِّ مغاليقِها، وأهمُّ تلكَ الأسئلةِ: 

منا هذه   هامشيا، وغيرَ مجُْدٍ، ومنافيا لروح العصر؟ لماذا يخَيبُ في معظم أحواله ويفشَل؟ وكيف يمكن إقامةَ حوارٍ  لماذا أصبح الحوار في أ
ج يج روح الصراع  فعّالٍ وخصبٍ ومسؤولٍ، بعيدا عن التسرعِ، والتوترِ، والتهورِ، ومجاوزةِ التشنجِ وتعكيرِ أجواءِ التفاعلِ اللفظي والمسارعة إلى 

جحة وبنّاءة؟ بين البشر؟ وما ه  ي الحلول والاستراتيجيات الناجعة للمشاركة في محاورة 

تمع العربي وفي نماذج منتخبة من   تمعات  عدة أسئلة ملحّة تتبادر إلى الذهنِ يرُاد من طرحها إماطة اللّثام على واقع التفاعل اللفظي في ا ا
أريكيوني،    ، وفق عبارةِ (famille de l'interactions verbales)الغربية من خلال مدارسة طرازات معينة من عائلة التفاعل اللفظي 

 
عَ   أنََّهُ   هُرَيْـرَةَ   أَبي  عَنْ   الشريف  النبوي  الحديث   في  جاء   (*) لكَلِمةِ   لَيـَتَكَلَّمُ   الْعَبْد  "إنَّ :يَـقُولُ   صلى الله عليه وسلم  النَّبيَّ   سمَِ ُ   مَا  ِ   عليهِ.   متفقٌ   والمغْرِبِ"   المشْرقِِ   بينَْ   ممَِّا  أبْـعَدَ   النَّارِ   إِلىَ   اَ  يزَلُِّ   فيهَا،  يَـتَبينَّ
ب حفظ اللسان6478البخاري. الرقم (  صحيح(  ( ( 



المجلة الدولية للبحوث 
 العلمية 

  

  
  ) 2)، العدد (2الإصدار (

  
 

February 2023 

International Journal 
for Scientific 

Research (IJSR) 
 

Vol. (2), No. (2) 
  

70  
 

IJSR, VSRP Publishing, UK              ISSN 2755-3418 (Online)    
Website: https://ijsr.vsrp.co.uk   

والثقافية، والنظر في استراتيجياته وآفاقها وحلولها الممكنة، وفق مقاربة تداولية من   الاجتماعيةِ   الحياةِ   لها في كنفِ شَ ومعالجة مدى تعثّرها أو فَ 
ا أن ترسّخ ثقافة الحوار في مثل هذه الأزماتِ     ه. تُ لَ وصَ حياة الإنسان وتُضيع بَ  فيها  التي تُستَلبُ  الخانقةِ  شأ

 أنماط التفاعل الحواري ومقامات التلفظ زمن الجائحة:  -1

ت الشعوبِ  َحْداثها المروّعة التي هزّت كيا  وحركّت  استفاقَ مُعَمّرو هذا العالم على صدمةِ العشريةِ الثانيةِ من القرنِ الحادي والعشرين 
ر أشدّ فظاعة ودمارا من الحروب، إذ  على غفلةٍ منهمضمائرَهم، إذْ وصل الموتُ إلى مضاجعهم   ، ليتأكّد ما للأوبئة والجوائح من تداعيات وآ

ته علميا ومعرفيا واجتماعيا ودبلوماسيا، بعد أن قُضي الأمر وفرُِض ء كورو الأوراق دافعا الإنسان المعاصر إلى مراجعة حسا ت العُزلة  خلط و
تخاذ تدابير الحماية من العد كنًا. وأمام هذا الواقع  وى لتنأى البشرية بنفسها عن الهلاك، ولم يبقَ سوى التواصل من بعيد بديلا مموأمُر الناسُ 

سلوبٍ مختلفٍ عن أ ةَ الإنسان  شكالِ  تصدّر الحوار المتخيل المشهد الروائي العربي مستلهما مرجعه من الواقع العربي والعالمي لينقلَ معا
  التفاعلاتِ الاجتماعيةِ المألوفةِ. 

ت رواية "كجثة في رواية بوليسية" للكاتبة المغربية عائشة البصري، ظفر بسمات أسلوبية   والحوار الروائي، بوصفه مكوّ رئيسا من مكو
يت  تي توفوبنائية مخصوصة جعلته يراوح بين الحقيقة والخيال والواقع والمستحيل؛ إذ يدور بين الكاتبة وهي الراوية والشخصية المحورية والجثة ال 

ةِ/الجثةِ منذ ذلكَ الوقتِ حتى زمن الكتابة  يللحياة من جديد، والمقرّر العسكريّ المكلّفُ بكتابةِ تقريرٍ عنِ الشخص  2010ثم أعيدت عام  
ا عنوة. 2020(عام    )، عبر انتزاع اعترافا

م، بينما    ت الشخصيالقد شكّل الحوار في الرواية هيكلها محتو السرد والوصف الحجاج معبرا عن أزمة في التواصل كاشفا أسرار   وصفا
ا بيّنة أهدافها. وعلى الرغم من ذلك فإنهّ لا  ا نفعية في غا من    مفرّ للإنسان بدتْ سائرُ أنماطِ التفاعل اللفظي في الواقع جارية على علا

ء وما خلّفه من أزمة تفاعل لفظي، إذ غدا ضرورة ملحّة  ت التي فرضها الو ُعوَّل عليه لمواجه تلك التحد
بعد أن    الانخراط في الحوار؛ فهو الم

ت الأزمة  تخذكان اختيارا، وحقيقة لا غنى عنها لاستعادة ما فقُد وتدارك ما فَشل في حلّه المتدخّلون والوسطاء من أهل الحلّ والعقد، لذلك ا
  أشكالا متنوعة، فهي: 

  أزمة تفاعل لفظي وانتهاك لقوانين الخطاب وعدم مراعاة مقامات التواصل.  -
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  أزمة نفسية بسبب سوء الفهم والفشل في تبليغ المقاصد.   -

دابه؛ من لغة؛ ومعجم؛ وأسلوب وغيرها.  -   أزمة افتقار إلى أدوات الحوار والتأدب 

  إلى تراجع في المستوى التعليمي وإلى التأخّر الدراسي. أزمة تحصيل علمي أدى  -

ئية.   - ر المترتبة عن الصدمة الو دية لجميع هذه التداعيات والآ   أزمة مثقفين عاجزين عن تقديم الحلول ا

تمع الإنساني، ومما زاد الطين بلة ما آل إليه التفاعل اللفظي   رز في توتّر العلاقات البينية في ا عن بعد من  هذه الأوضاع كان لها دور 
  انحرافات في الفهم وخطأ في التأويل. 

ستعمالِ الأدلّةِ اللغويةِ، مطابقا   ولما كان الحوار يمثّل جسرا للتفاعل قائما على "التأثر والتأثير بين مرسلٍ ومتلقٍ في حالةِ حضورٍ وغيابٍ 
فإما هو متخيّل خاضع لشروط التجريبِ والصنعةِ    متنوعةله أن يتشكّل وفق سياقات    ، كان لا بدّ )129، ص1991خطاّبي(  لمقتضى الحال"

ا في مق اماتٍ افتراضيةٍ  الفنيةِ، أو هو واقعي جارٍ بين المتخاطبين مشافهةً مباشرةً أو نقلا قبلَ أنْ يقتصرَ على وسائلِ التواصلِ الحديثةِ وتقنيا
  تراتيجياته وأهدافه. تتفاوت فيها جودةُ التبليغِ ومنازلِ الفهمِ والتأويلِ، وتتنوع أنماطه واس

ولا اثنين إلا  لقد أفصحَ طه عبد الرحمن عن الحقيقة التداولية الكبرى التي مَفادُها أنهّ "لا كلام إلا بين اثنين ولو كان كلامَ المرْءِ مع نفسه،  
الرحمنعبد  ( من القواعد"عارضٌ ومعترضٌ، ولا عارضَ إلا بدليلٍ، ولا معترضَ إلا لطلبِ الصوابِ، ولا طلبَ للصواب إلا بجملةٍ   2000  ،

على حدِّ   - عبد الرحمن-الحوارِ قائمةٌ في الأقوالِ المتبادلَةِ بينَ المتكلمينَ في مقامٍ معلومٍ أخذًا ورَدا، مفهومٌ لمْ يحدْ فيه    إنَّ تَداوليّة  .)93ص

ا جاءَ شامِلا  تبادلا للأقوال بينَ مشاركين اثنين أو أَكثرَ في مقامٍ مُعينٍ وزمنٍ محّددٍ، وحول موضوعٍ محدّدٍ الحوارِ التفاعلي بوصفهِ   ، وإنمَّ
الإبلاغية.  للمونولوج وجامعًا للمفاوضةِ بوصفها شكلا حِوار قائمًا على الاعتراضِ، مغتنيا عن تناولِ الحوارِ في خصائصَه الفنيةِ وأساليبِهِ   

ة،  وعلى الرغم من ذلك فإنّ منطق الحوار ما يزال قادرا على اختراق أنماط التفاعل الحواري الأخرى وأساليبه، من محادثة، ومفاوضة، ومرافع
  هم، ومداولة، ومقابلة صحفية، وحديث طبيّ، ومناقشة، وغيرها، لاتساع رؤية نظرية أفعال الكلامِ ومقاصد المتكلمين واختلافِ مقاماتِ تواصلِ 

هم، وتحديدِ مدى صدقية أقوالهم. ويبقى، مع ذلك،    مما يجعل أفعال تلَفظّهم يعزّ حَصْرها تماما كالعجز عن حصرِ مقاصد المتكلمين ونوا
  تشخيص واقع الحوارات وأساليبها ومقاربة رؤاهم ومحاولة فهم مقاصدهم ماثِلا في أنماطِ الخطابِ المنجزة.  
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ا بين الواقع والمتخيل:   -1.1  خصائص التبادلات في التفاعل الحواري واستراتيجيا

  من عندما نتكلم على التحليل المحادثي بشكل عام. وأعتقد    على الأغلب،   مترادفتين والمحادثة  الحوار  "  تي لفظ  أن آدام    ميشال   جان يعتبر  
ما يمثلان   الأجدر لنظر إليها من تح  فالمحادثة   المتبادل، وجهتي نظر حول الكلام    القول إ أو بوصفها    خطابية   اجتماعية   - نفس  نظر   وجهة   صل 

ا شأن الحديث، والمقابلة الصحفية، والمحادثة الهاتفية إلخ. إنّ الحوار ليس شيئا آخر سوى وحدة تركيبية نصية (شف وية  نوعا من الخطاب شأ
  .  (Adam 2001, P.148) " أو مكتوبة)

اقترانه شرطيا بوجود الإنسان وتجذره في محيطه الاجتماعي، لذلك يعودُ بنا الحوار "إلى الأصل،  في  الأساس الذي يقوم عليه الحوار    ويتمثّلُ  
معَ درتي الحواريةَ  فبقدرِ ما أمارسُ قُ   ] ..[وهذه الحقيقة الأصلية هي أنَّ الإنسانَ ليسَ مفردًا بل هو جمعٌ، هو "ذاتٌ" و"غيرٌ" في الآن نفسه

،  2000 الرحمنعبد  (الآخرين الذين هم خارجَ ذاتي، فإنّني أتعرّفُ، في الحقيقة، على "الآخرية" أو قلْ "الغيرية" الموجودة في هذه الذات"
  غائبا فنخاطبه ونُسارُّهُ وننُاجيه من منطلق معرفتنا له ولأنفسنا.  فينا حياّ مستحضرا في الذهن أو مفقودا أو  ، إذ يعيش الآخر)29ص

ذاتيا   داخليا  سواء كان  الحوار  ثنائيا    (Monologue)إن  ثلاثيا    (Dilogue)أو  الأطراف    (Trilogue)أو  متعدد  أو 
(Polylogue)  التفاعل في مفهومه الضيق والعام، لا ا    ،2011ي  لجزير ا(  بى إلا أن يكون منشطرا إلى مداخلات وردود، يتحقق 

التفاعل )39ص ويتمثل  الداخلي   .  الانسجام  قواعد  وإلى  الكلام  التداول في  نظام  إلى  تخضع  التي  الكلام"  "أدوار  استمرار  "في    اللفظي 
بين أفعال اللغة وهي النواة الأولى لكل مداخلة أو ردّ أو مداخلة مرسلة من   ,Kerbrat- Orecchioni 1998)(P.193 أيضا"    )الاتّساق (

  دون ردٍّ.  

ري وليس فعلا إقباليا"  ويسمّى وهذا مع اصطلحت عليه كربرات  ،  )38ص،  2000 لرحمن(عبد ا  ردُّ الفعل فعلا اعتراضيا لأنه "فعل إد

لرد   الردود    (Replique)أوركيوني  ويتفاعل معه. وغالبا ما تكون  الابتدائي والإقبالي  التدخل  يبنى على  ري  إرجاعي وإد تبادل  وهو 
رية انفعالية وانسحابية. من هنا يمكن حصر أهم استراتيجيات الحوار من خلال طبيعة التبادلات   بين المتحاورين إقبالا    (Echanges)الإد

را أو مداخلة     . (Replique)وردا   (Intervention)على التلفظ أو إد
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  تداولية الحوار واستراتيجيات التفاعل اللفظي:   -2.1

ها، لم يثنِهم الا  إن للغة وقضا ا  المتأمل في روافدِ التداوليةِ وعمقِها الفلسفي التحليليِّ يلاحظُ أنّ اللسانيين والنقادَ والمهتمين  نبهار 
تِ التلفظِ، وتحليلِ الخطابِ، ونظريةِ  البلاغةِ، والحجاج،    وانتقادها لاكتساحٍها حُقولا معرفية متعددة كعلوم الاتصال، وعلم النفس المعرفي، ونظر

سألة الإنجازية، وأفعال القول،  والسيميائيات. فمن الفلسفة التحليلية تولّدت نظرية أفعال الكلام (أوستين، وسورل، وغرايس) والتي اهتمت بم
لقول، واستعمال اللغة في مقامها، ومنها ظهرت التداولية العامة، وتداولية الخطاب (فان ديك) ذات   البعد التطبيقي الموجه إلى  وقوة التأثير 

  النصوص المنتجة، والتداولية المدمجة في اللسانيات (يمثلها ديكرو وأنسكمبر) ويتمثل دورها في طرح مسائل الاقتضاء وفعل الحجاج وقوانين 
لمسارات الاستدلالية،  الخطاب، فضلا عن إضافة بول غرايس البليغة لمسألة الاستلزام الحواري. ثم توسعت التداولية العرفانية لتولي عن اية 

  وترسّخ أسس نظرية المناسبة على أيدي سبربر وولسن، كما أرست عالمة اللسانيات الفرنسية أوريكيوني دعائم التداولية التفاعلية. 

ت فوضعوا لها منطقا ومبادئ واستراتيجيات، لدراسة أنماط   التفاعل اللفظي واستراتيجياته،  لذلك اتجّه التداوليون نحو دراسات بنية المحاد
، وهو ما يحيل  (Sarfati 1997, P.21) (Modus)وكيف قيل؟   (Dictum)  ؟ومحاولة الإجابة عن سؤالين مهمين هما ماذا قيل

 على نظرية الإنجاز لدى أوستين وتلميذه سورل واهتمامها بمسائل الصدق والكذب ومقاصد المتكلمين. 

التفاعلات الخطابية، فهي علم معنيّ    إن  التلفظ والقول الدائر في الحوارات ومختلف  أو الجملة وإنما هو  اللفظ  ليس  التداولية  موضوع 
ت موضوعا للتداولية، فإن التفاعل الحواري هو موضوعها، إذ إ  نّ  بدارسة اللغة في الاستعمال في مقامات تلفظ محدّدة. ومثلما كانت المحاد

. وقد توصلت دورير  )66ص، 2011(الجزيري  وار استفادت من دراسة بنية المحادثة في شكلها الهرمي الذي حددته سلفي دوريردراسة الح 
  إلى أنماط مختلفة من التبادلات التي يتألف منها الحوار وأهمها التبادل التعليمي، والتبادل الجدلي، والتبادل السجالي. 

 :  التبادل التعليمي  - أ

، أن استراتيجية التفاعل التعليمي في الحوار لها غاية نفعية، فهي تعالج  ) 208- 200ص،  2011(الجزيري    ورد في كتاب "الحوار في الخطاب"
مواضيع متنوعة منها الإخبار عبر العرض، والوصف، ونقل المعلومات، وتبادل الآراء بين طرفين أو أكثر، وتتفق في مجملها مع الأهداف  
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منها   التي يرمي إليها قانون الإخبار. وقد جاءت التبادلات التعليمية في الرواية لتؤطر الأحداث المروية والأقوال، فمنذ بداية الفصل الأول
لتعريف بنفسه:    در المقرر 

  مرحبا أخيرا وصلتِ. منذ عشر سنوات ونحن في انتظار عودتك.    -“ 

تي من بعيد.    صوت كردّ الصدى 

  4ص  ”حملقتُ في ظلال وجه غريب

إنهّ المقرّر العسكري، كما رأته الجثة، معه ستواجه مصيرا مجهولا؛ مقرر قاس بدرجة عقيد ترافقه مساعدته التي لا تعرف الشفقة إلى  
ا، وهي تتردد بين الحياة والموت ا  لثاني،  قلبيها سبيلا، فيدور بينهم حوار من أجل انتزاع الاعتراف من الجثة عمّا ارتكبته من أفعال قبل مو

  ا الحوار الذي طغى على أحداث الرواية وشكّل عمودها الفقري للرواية، لم يسلم في مجمله من البتر والانتقاء والتجزئة. هذ

  قدّم الرجل نفسه:  “

  5ص”أ المقرر وهذه مساعدتي

ا لا يمكن أن تخرج عن البنية الثلاثية المتداولة: تبادل افتتاح،    وإذا سلمت المحاورة المنظمة المتساوية في المداخلات والردود من البتر، فإ
ين لطابعها  وتبادلات جوهرية تمثل جسد الحوار، وتبادل ختامي ينتهي به الحوار. وغالبا ما تتشابه التبادلات الافتتاحية والختامية بين المتدخل

ختلاف الموضوع والهدف   ا بينهم دون ملل. أما جوهر الحوار فيختلف  الطقوسي، فهي "كليشيهات" مكررة يردّدها عامة الناس ويتداولو
  أو إنشائي، أو فكري، أو اجتماعي، أو علمي..    ،خبري وطريقة العرض، فهو إما 

نستغرام، والفيس بوك، والمسنجر، والتليغرام،  وسائل التواصل الاجتماعي كالواتس آب، والتويتر، والأومن الحوارات التعليمية ما يدور على  
ت، ومفاوضات، وندوات علمية، ومناقشات، ومحاضرات في قاعات الدرس وفي قاعات   والسناب شات وغيرها، من حوارات مباشرة، ومحاد

ت الفكرية والأدبية، والتطبيقات  الاجتماعات، وعند التجمعات المهنية، والأنشطة التعاونية المباشرة، فضلا عما تؤديه الهواتف الجوالة وا لصالو
والمنصات التعليمية الحديثة مثل "زووم"، و"غوغل كلاس"، و"تيمس"، و"غوغل ميت"، و"ويب إكس" وغيرها، من أدوار ذات شأن كبير،  
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ا   ، وحقّقت منجزات ما كان يحلم  قبل اكتشافه تلك الوسائل    الإنسانحلّت محلّ الحوار المباشر في مناسبات كثيرة، منها جائحة كورو
  التطبيقات.  

 التبادل السجالي:    - ب

غالبا ما ينشأ هذا التبادل بين أطراف متساوية في الرتب اجتماعيا، يدّعي كل طرف من المتساجلين معرفة الحقيقة وينزعها عن الآخر،  
لكلام الجارح. وتقع المواجهة بين طرفين متضادين يهاجم أحدهما  لسباب والتراشق    ويستمرّ السجال دون الوصول إلى اقتناع، وقد ينتهي 

  يلقي عليه اللوم والتهم جزافا.  الآخر، و 

وقد يتعدّد المتساجلون في حضور متواطئ يعمل على إيقاد فتيل النزاع. لذلك غالبا ما يستدعي الخطاب السجالي ثلاثة أطراف؛ محاور  
 أن يكون متواطئا مع أحد الطرفين.   سجالي يهدف إلى تشويه سمعة شخص ما في حضرة متلق معين يسعى إلى 

لجبن وعدم  (Polémique)ففي رواية عائشة البصري ينشب السجال والجدال     الاعتراف بين الجثة والمساعدة والمقرّر عندما تتهمها 

أنت ارتكبت أفظع خطيئة، وهبك الله حياة فضيّعتها، ثم أهداك أخرى كعمر مضاف، فضيعته كذلك..  " المقرّر:لخطيئة الكبرى؛ قال  

ه  ا،    ويشتدّ السجال،  )115ص.(   "الله لا يحب من يضيع هدا لتعاطف مع الجثة وتصديقه لاعترافا بين المقرر والمساعدة عندما تتهمه 

دمة  ما هذا الجبن؟ أليس ليديك القليل من الشجاعة لتعترفي صراحة ”إلى الجثة قائلة  فتلتفت على الطريقة التي    ودون استعارات أنك 

ا دفة   ). 119ص."(حياتك؟ أدرت 

ت   دف إلى المنافسة وتحقيق الغلبة، فهي كلام متهافت، وصيغة من صيغ المحاد ا  ت التحاور لأ وتمثل التبادلات السجالية أدنى مستو
سان  اليومية تدور بين عامة الناس في مجتمعات مختلفة وبين فئات متدنية ثقافيا وتعليميا؛ لذلك يمكن أن تتضمن التبادلات السجالية فلتات ل

بٍ أو مستنكر من أحد الطرفين أو كليهما، وغالب ما لا تكون تلك الهفوات وليدة المصادفة بل هي أفعال نفسية جدية لها مغزاها    أو كلام 
جمة عن تظافر أو تعارض قصدين ، كما تنشأ محاولة فهم مقاصد المتكلمين في كثير من التبادلات من بيان  ) 61ص،  1973  عزّت،(   تكون 

ويلها.   تمع ودورها في توجيه الأقوال و   حقيقة تلك الهفوات ومقصدها وتمييز مستوى الهجنة في لغة ذلك ا
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 : التبادل الجدلي   - ت

الفكر  يتألفُ الحوارُ الجدلي على أدنى تقديرٍ منْ مداخلةٍ وردٍّ، أي من تبادلٍ. ويستوجبُ تبادلُ الملفوظِ بين طرفين متعارضين الجدلَ في    
يدافع    والرأي والأيديولوجيا. ويعتبر الحوار الجدلي استراتيجيا قائمة على أطروحتين متناقضتين، أطروحة ونقيض أطروحة، يتبناهما شخصان وكل

ا عن حجج الآخر. كما تكون المداخلات في الحوار الجدلي محدودة الطول، وغالبا ما تنتهي بين  عن رأيه ويقدم حججه المدعمة له ليرد 
 المتجادلين إلى اتفاق قد تتطابق فيه وجهات النظر وقد تنتهي إلى اتفاق على الاختلاف بينهما.  

ا   وكثيرا ما تدور مثل هذه الحوارات على شاشات التلفاز بين ممثلي الأحزاب والجمعيات والمذاهب والمنظمات، وغالبا ما تكون موضوعا
م ومواقفهم، وبصرف النظر عما يرفع من شعارات أو    ،أو اقتصادية   ،أو دينية   ،سياسية ا وانتماءا أو اجتماعية تعبر عن أيديولوجيات أصحا

  يتُبنى من مقولات ومواقف فإن الحوار الجدلي يمثل الأساس الفلسفي لأي معرفة، والباعث الرئيس لأي وعي لدى الأفراد والجماعات. 

تمعات العربية للمرأة والنظ رة  ويحدث أن تتخذ بعض القضا الاجتماعية أبعادا سياسية كقضية المساواة بين الرجل والمرأة، أو اضطهاد ا

ا الروائية: عربية لم    كامرأةوضعي  "  القاصرة لها؛ وهو ما عبرت عنه الجثة في سياق حديثها للمقرر عن مبررات الحزن الذي طبع كتا

لعالم.. كلّما حاولت أن أكتب فرحا وحبّا سعيدا تتداخل الأقدار  يساعدني كثيرا، بل عمّ  ق الهوة بيني وبين الفرح، وتّر علاقتي أكثر 

، إن كانت كل شخصياتي الروائية بمصائر محطمة    ). 95-94ص( " لتضع حاجزا بين الشخصيات وبين السعادة.. ما ذنبي أ

 :  التبادل الإلزامي   - ث

طه عبد الرحمن إلى أن مراتب الكلام تخضع إلى حدّ "العرض" وهو "أن ينفرد العارض ببناء معرفة نظرية، سالكا في هذا البناء طرقا    يشير
ا ملزمة   ا الآخر لتصديق عرضه. ويتنزل الحوار    إذ  )38ص ،  2000لرحمن(عبد ا   للمعروض عليه"مخصوصة يعتقد أ   الإلزامييقيم أدلته ليلزم 

  ضمن هذا النمط في التفاعل.  

دنى  ويقوم التفاعل الإلزامي على بنية من التبادلات ترجّح فيها كفة الكلام لصالح الآمر الناهي، الموجه القائد، وتكون ملزمة للمحاور الأ 
  )أ (إذ إنّ المتلفظ  درجة، وهي تبادلات تكاد تخلو من استعراض الأدلة والحجج لطابعها الإجباري غير القابل للرفض أو النقض أو التنفيذ،  
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؛ فوفق المثال  )ب (مصنّفا أعلى من    )أ (إلا إذا كان الطرف الثاني في رتبة أدنى من الأول، أي أن يكون   )ب(لا يمكنه أن يوجه أمرا إلى المتلقي  
 . )205ص، 2011(الجزيري  الذي أورده بنفينست يجب أن تكون رئيسا للجلسة حتى يجوز لك القول: "أعلن عن افتتاح الجلسة"

لرفض غير الصريح. وعل لإذعان والقبول أو  ى  وسواء كان الحوار يديره ذو مرتبة عليا أو يشارك فيه فإن المقاصد التي يبلغها تحظى إما 
م  من    الرغم من ذلك فإن الحوار الحقيقي لا يكون مبلغا مقاصده إلا إذا تلفظ به المتحاورون بلغة يفهمها المشاركون المترفعّون فوق خلافا
ضحة  أجل بلوغ مقام التوافق والتفاهم، عندئذ يتألف الحوار من تبادلات منظمة في متواليات يتفاعل فيها المتحاورون، فتكون سليمة المبنى وا 

ا تصبح منهوكة أو مبتورة أو مقطوعة تشي بخروجها عن منطق التبادل ومقتضياته.       المعنى والمقصد، إلا إذا ما طرأ مثير أو ظهر عائق فإ

لبتر والقطع والنقل والإلزام ففي رواية "كجثة في رواية بوليسية" يطغى الطابع الإلزامي على الحوار  ، ذلك  وغالبا ما يتسم الحوار الروائي 
ديدها للحصول على أكبر قدر من المعلومات؛   تقدم الرجل نحوي خطوة، تحسس سلاحا  - “أنّ دور المقرر يتمثل في انتزاع أقوال الجثة و

  مثبتا بجذعه: 

  أنت هنا في مكان محايد خارج الحياة وخارج الموت. -

  ) 7،6ص.(  “جسدك مغلق وروحك سجينة إلى حين الخلاص، خلاصك إجازة التقرير...  

مشاعرها لأن ذلك الأمر  وعندما تلزم الجثة الصمت ولا يعجب المقرر ما تذكرته من أحداث يهدّدها بحقنة كبيرة، وطلب منها الحديث عن  
لنسبة إليه    ) 39ص.(  .مهمّ 

على  ويبدو من خلال هذا التفسير لمبرر وجود المقرّر مع الجثة "الاستثنائية" التي جعلت منها الكاتبة راوية على قيد الحياة وشخصية ملقاة  
ريخ أخذ الشخصية    2010فبرار    6سرير الموت في إحدى المستشفيات، هو الرغبة في معرفة ما جرى من أحداث منذ اختفائها منذ  

سفر إلى نيكاراغوا عبر مدريد حتى زمن التحقيق؛ وهو الحدث الوحيد الذي استرجعته الجثة حتى منتصف الرواية. وقد أعلنت    لتذكرة وحقيبة
  وقد أضفت   )، 92(ص وكانت إثر عملية ولادة 2010الراوِية على لسان المقرّر في صفحات متقدمة أنّ الميتة الأولى كانت قبل سنة 

، بني  ” أنتم:. قال المقرر)127ص( على المقرر هالة أسطورية فقدمته ومساعدته تلميحا على هيئة منكر ونكير والمقام مقام سؤال الملكين 

  ) 16(ص. “ البشر، تقضون العمر في التجول بين الموت والحياة، دون أن تدركوا ذلك.. 
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ا:   “أين  وتظهر الشخصية في موقف من الخوف والهلع مستنكرة وجودها في ذلك المكان وأمام ذاك المقرر وهي عاجزة عن استرجاع ذكر

  ) 16ص.("كنت؟ ما هذا الضباب الذي يحجب كل شيء؟ 

ا مبررا في حكمة الكاتب بوخيس التي تقول  فتعلّل النفس    ) 17ص.(والغفران الوحيد” ”إن النسيان هو الانتقام الوحيد    :وتجد لنسيا

ا كلها، بينما يفاجئها المحاور المقرر بمع  ا قد أغلقت ذاكر ا، لكنها تكتشف بعدئذ أ ت المؤلمة التي مرّت  رفته المسبقة  لتنسى كثيرا من الذكر
ا على تذكر ما نسيته أحيا وتوجيه الحوار الوجهة التي     يريدها: كل أفكارها وما تخفيه من أسرار، دون أن يتخلى عن مساعد

  وستكون الميتة هذه المرة الثانية،  )15ص. (  قد دوّ تفاصيلها في موتك الأول...“  2010نحن نعرف حياتك قبل السادس من فبراير  -"

  ) 15ص.( ". بعد التأكد من جهوزيتك للموت"

م:   - 3.1  مراتب المشاركين في الحوار ومقاما

ت  يرتبط مفهوم   المقام بمعنى الملفوظات في سياقها النصي الداخلي والخارجي، فهو عنصر دلالي "تداولي" بكل ما يشتمل عليه من مكو
ما من أوضاع ومواقع   ,Moeshler 1985)   كالزمان والمكان والمتكلم والمخاطب وأحوالهما وما يربط بينهما من علاقات وما يتصل 

P.231)  ت، لتسير المحاورة على الوجه الأكمل وتبلّغ المضامين الحوارية ، علاوة على شرط الكفاية، الذي ألحقه محمد نظيف بتلك المكو
ت استدلالية معرفية لا مجال معها للرجوع   ت لدى أطراف الحوار يعطي دفعا لعملية التفاعل التواصلي يصل به إلى مستو فـ"حضور الكفا

لم "أقدار  الجاحظ على لسان بشر بن المعتمر من أن يعرف المتكّ هذا الشرط فيما جاء به    . ويتحقّق )10، ص2010(نظيف   الوراء"إلى  
المعاني ويوازن بينها وبين أقدار المستمعين، وبين أقدار الحالات، فيجعل لكل طبقة من ذلك مقالا، ولكل حالة من ذلك مقاما، حتى يقسم 

أقدا الكلام على  أقدار  أقدار  المعاني، ويقسم  الحالات" ر  تلك  أقدار  المستمعين على  وأقار  المقامات،  أقدار  ،  2001  ميلاد(المعاني على 
  .  )391ص

بسياق    )Firth(مع ما عبرّ عنه جان روبرت فيرث   *2ويتفق هذا المعنى الذي اصطلح عليه الجاحظ وعدد من العلماء العرب القدامى  

سياق الموقف، وهو ما يؤثر في المخاطبين من أوضاع خارجية وداخلية كالمكان والزمان والأجواء    أو  (Context of situation) الحال
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ا أن تساعد على   دب واحترام وسخرية وضحك وابتسامة ما لها من علامات غير لغوية من شأ والأحوال النفسية، سلوك الشخصية من 
  نجاح المحاورة أو تدفع إلى فشلها. 

ختلاف المقامات والأحوا ت ويمكن استخدم مفهوم الحال والمقام ل  وانعكاس كل ذلك في الأبنية   لفسير "اختلاف الدلالات المخصوصة 
لمعناه الوضعي، وقد يستخدم في مقام لا يناسب ذلك المعنى    ستخدم في مقام مناسبٍ الإعرابية. فالاستفهام مثلا، وهو معنى نحوي، قد يُ 

من أعمال    ، وغيرها ) 401،  402ص،  2001(ميلاد  ، وفق ما أورده  الأصلي، إذ يكون المتكلم عالما بما يستفهم عنه، فيفيد التوبيخ والتقرير" 
  اللغة كالتمني، والرجاء والالتماس والأمر والنهي... 

ته وفي طبيعة التفاعل بين المتحاورين، لذلك تنقسم سياقات التواصل بين القائلين إلى ثلاثة أنواع: السياق    ويؤثر سياق الحوار في مجر
من    المرجعي، والسياق المقامي، والسياق التفاعلي. وإذا كان السياق المرجعي يتصل بتحديد العلاقة بين العلامات ومراجعها لييتمكن المتلقي 

على عناصر الحوار المرجعية، فإن سياق المقام يشكل جزءا من البواعث الاجتماعية الفاعلة في الخطاب الحواري، وهي بواعث تؤطر    الوقوف 
الحوار ليسير وفق حدود واضحة. أما السياق التفاعلي فيعين المتحاورين وموضوع الحوار، إذ يبين مدى إدراك الموضوع الحواري من طرف  

  .  ) 11،10، ص. 2010(نظيف   انسجامهم مع القضا المطروحة فيهالمتحاورين ومدى 

م أو متباعدة، كما في الشكل البياني (  وغالبا  )، إذ يتراوح مقام  1ما تدور الحوارات في أجواء متقاربة من حيث رتب المتكلمين وطبقا
معينة   (Hierarchie) التفاعل بين التفاوت من حيث الانسجام أو التنافر في المقامات، فيؤثر اختلال التبادلات أو انتظامها وفق تراتبية 

  في طبيعة سير الحوار ومآله. 
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  ) 1الشكل (

  

  

  

  

     

  

  

  

  

 :  مقام الانسجام بن المتحاورين في رتب متساوية  - أ

مناطق التعثرّ وتخطي الحواجز المانعة من التوصل  يتنوع التفاعل في الحوار بتنوع تبادلاته ويخضع إلى استراتيجيات مختلفة تعمل على تجاوز  
لمحاورة إلى الأمام، ليتسنى للطرفين الاستمرار في  الردّ    إلى حلول لمشكلات الإنسان المعقدة. ولعل تحقق الفهم في الزمن المناسب مما يدفع 

لعجز عن التوافق و  ام    الانسجام. بعيدا عن أساليب المخالطة والخداع، أو سوء الفهم، أو الا

ويمثل الانسجام روح التفاعل في الحوار بين المشاركين وأصله. وهو ما يبدو بين متحاورين من تقارب وتفاهم، قد يشمل هذا المقام عدة  
طبقات أخرى متقاربة رتبيا يسهل فيها التواصل ويجرى الحوار في كنف التوافق والتفاهم والاحترام. لكن ذلك لا يمكن اتخاذها قاعدة بين 

  الكلام.  في  موأساليبهين فربَّ مُعيق بسيط يمكن أن يقلب أدوار الحوار وطباع المتحاورين  المتحاور 
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  الإخباري "كجثة في رواية بوليسية" مغيبا لعدم وجود تساوٍ في الرتب بين الشخصيات، إلا أن الجانب    وإذا كان مقام الانسجام في رواية
ائيا وتمثله تلك اللازمة  المؤطرة للأقوال والتعليمات والأخبار المنبعثة من مكبر الصوت وجهاز اللاسلكي، معلنة   ”حّول “التعليمي لم ينقطع 

  : عن تطورات وتداعيات فيروس كورو في العالم، فتنشر الخبر بعد تحيينه كلما طرأ جديد على الأحداث، وأول تلك العبارة ما يلي 

  يبعث طقطقات وجملا متقطعة:  ي جهاز اللاسلك“

  15ص“"...فيروس قاتل يجتاح الصين. حوِّل.. مدينة ووهان تحت الحجر الصحي. حوِّل.."

هل حياتي مهمة  “تساءلت:    ولكن المقرر الذي يبدو غير مكترث بتلك الأصوات والأحداث، يزيد من قلق الجثة وتعجبها وتركيزه على الجثة
  مهمة؟  أحداث عالمية إلى هذه الدرجة، كي تشغله عن 

 غلب عليّ الفضول والرغبة في النبش في المآسي، فسألت: 

 ماذا يحدث في العالم؟  -

 رني المقرر: 

    78ص” ماذا يهمك في ذلك؟ إنه ليس عالمك الآن..

عامل التساوي الرتبي؛  كثيرا ما يلجأ كتاب الرواية في مقامات الغزل والعاطفة والتعبير عن الميولات إلى مقام الانسجام حتى وإن اختل  
ا كانت تشكو من الحزن على ماضيها:  ا الأول كانت تعاني من الحرمان وقلة الاهتمام حتى أ   ويبدو أن الجثة فيما روته قبل مو

  لاحظ الرجل شرودي: "

  ). 30ص.( " لعودة للحياة؟  سأحدد السؤال: هل كنت سعيدة  -

ا.  هذا السؤال سيكون له صدى لدى الشخصية    لتروي لحظات الحرمان التي مرت 
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  "دعيني أعتني بحياتك" بدل أن يقول في فيلم "على طريق ماديسون":   تمنيت تلك الحكمة التي قالها "كلين ستود" لـ"مريل ستريبْ" "

  ) 33.ص (“  "أحبك" 

لمحافظة على   يستدعيه التعاون مع الغير في طلب الحقائق  مبدأ التعاون والإقناعية والاعتقادية؛ وهو ما  ويتسم الحوار، في مقام التساوي، 
الموافق الإيجابية. وتعتبر الإقناعية غاية التحاور ومقتضاه،    ، وتسجيل)37ص  ،2000  لرحمن(عبد ا والحلول وتحصيل المعارف واتخاذ القرارات

الاقتناع    يروم من خلالها المحاور مشاركة الغير اعتقاداته دون إكراه أو تعسف" تتبع في تحصيل غرضها سبلا استدلالية متنوعة تجرّ الغير جرا إلى 

  . )38ص ، 2000 لرحمن (عبد ا برأي المحاور"

ن رأيه مقبول "وأن عناصر الدليل الذي أقامه هذا الغير عليه مقبولة، وأن تدلي  ا  أما مبدأ "الاعتقادية" فيقوم على أن يعتقد كل محاور  له 

ختلال هذا المبدأ في حوار الشخصيات، كما في رواية عائشة البصري، يختل مبدأ التعاون،  .  ) 38ص  ،2000  لرحمن(عبد ا مقبول بدوره" و

تز القناعات ولا يبقى من سبيل إلا ممارسة الترهيب والتعذيب لانتزاع الاعتراف الذي يرضي السلطة المهيمنة على الخطا    ب.  وتسود الفوضى و

 : مقام التنافر بين الرتب العليا والدنيا  -ب

فإن  إذا كان الحوار التعليمي لا يواجه تنافرا بين أطرافه لوجود علاقة تعاقدية أو اتفاق مسبق بينهما حول طبيعة تلك العلاقة التفاعلية،  
ن  كو كثيرا من الرتب المتفاوتة تكون مثار شجار أو مدعاة لتعطل الحوار بسبب سوء الفهم أو ادعاء امتلاك الحقيقة أو حيازة معلومة ومن ثم ي

  الخروج عن منطق الحوار.  

أي أن    )أ (في مقام أدنى رتبة من    )ب(إلا إذا كان الثاني  )ب (أن يوجه أمرا إلى المتقبل  (أ)    ومن الملاحظ أنه في مقام التنافر لا يمكن للمتلفظ 
، فالجندي لا يمكنه أن يوجه أمرا إلى الجنرال في الجيش مثلا، كما أن القول لا يكون ممكنا إلا إذا كان  )ب(أعلى مقاما قياسا إلى  ) أ(يكون 

لذلك فإن أي عملية خرق لهذا المبدأ تنتظرها عقوبة أو صراع   orisé»dire aut un faire que c’estn’est   «Le dire  قولا مسموحا به 
حد الطرفين أو كليهما. لفشل الملحق    (Ducrot 1980, P.293) ينتهي 

بينما يظل الطرف الآخر الثانوي ينظر إلى وجه   نواعها أن "الإنسان المسيطر يتحدث أكثر من الطرف الثاني،ومن المألوف في الحوارات  
ثيره إليه.  تصـل إلـى مشاعر   أو المبشّر، أو السياسي، هذا لأن قوة فعالية من يجيد التحدّث، الطرف الأول أكثر مما يتحدث تمهيدا لانتقال 
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لقول: «إن هذا الإنسان أو ذاك قد وضعهم في قبضة يده"،  ،  2000 (جولمان  فالجذب العاطفي هو جوهر التأثير" الجماهير. وهذا ما نعنيه 
. ويمثل صوت المقرر في رواية عائشة البصري رمزا للسلطة الدينية والعسكرية المالكة لحقّ الاستجواب وممارسة أساليب الضغط  )174ص

  الجثث التي ترسل إليها. والتعذيب النفسي والجسدي على 

  ) 16.ص ( أنتم، بني البشر، تقضون العمر في التجول بين الموت والحياة، دون أن تدركوا ذلك..“ "

ا.   فتبدو الشخصية في حال من الخوف والهلع مستنكرة وجودها في ذلك المكان وأمام المقرر المرعب، بينما هي عاجزة عن استرجاع ذكر
  تساءلت الجثة:  

  ). 16.ص ("كنت؟ ما هذا الضباب الذي يحجب كل شيء؟ أين  "

ا   ظفروت   : ر في حكمة الكاتب بوخيس التي تقول برّ بملنسيا

 ). 17.ص ( " إن النسيان هو الانتقام الوحيد والغفران الوحيد"

وقد يكون الصمت عاملا مساعدا على تصحيح مسار المحاورة فيعدّل الأمزجة، كما قد يكون مثيرا ضد فيدفع الطرف الآخر إلى المناورة  
اء المحاورة، لذلك رأى برونو أننا "نقف في حالة الصمت التفاعلي   على خاصيات    (Interactif)والتطاول، وكثيرا ما تتخذ مساعدا لإ

لكلام موكولة عادة للمسود الذي سوف يكون ببساطة مثالا للسقوط في صمت موقر  متصلة   بعلاقات تراتبية "السيد" و"المسود"، فالمبادرة 
  .P.10)  (Bruneau ,1973حيث يمارس السيد مراقبة فعالة على ذلك الصمت"

ولعل غطرسة بعض المتحاورين واحتكارهم للكلام بوصفة أداة تسلطية، تعكس عمق أزمة الحوار خاصة، وخيبة أنماط التفاعل اللفظي  
ر الغضب والصراع الطبقي، وهو ما حصل بين المساعدة والجثة، فما إن نطق المقرر قائلا: ا تصلي  ”  عامة؛ فهي بمثابة الوقود الذي تضرم  ّ إ

ر الصراع،  124ص”لندعها تذهب. ام المساعدة للمقرر بميولاته الجنسية، ثم جاء ردّ الجثة ليعدل من أو ، حتى نشب الصراع بينهما بسبب ا
تي مع هذه المرأة “   129ص.“.. قررت ألا أرحل قبل أن أصفي حسا

ائيا عن هذا العالم.    فلأول مرة تستنكر الجثة تصريحات المساعدة وترد على تحاملها عليها قبل أن ترحل 
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زمّ الخطاب زمنَ الجائحة:  -2   أنماط التفاعل اللفظي و

نّ أي معرفة يمكن أن تتضمّن ذلك الفهم،  أتقاسموا شفرة أو عدة شفرات فيما بينهم معنى ذلك " يتحقق التفاهم بين المتحاورين إذا ما  
ري يستدرك معتبرا أن هذه    ولكن يعتقد.  (Parret 2002, P.11)  مثلما أن نجاح التبادل الخطابي يضمن تواصلا مجد بين المشاركين"

التفاعلي  ة  ا ا نجاح  يتحقق  شفرات كي  لعدة  أو  للشفرة  المشتركة  لمعرفة  مشروطا  الفهم  يعد  فلم  اليوم،  مصداقية  لها  يعد  لم  ة  الفرضية 
(Parret 2002, P.72).     

من   لسبب  بينهم  الإيجابي  التواصل  تتعثر خطوات  عندما  الحوار  العلاقات  ويتأزم  به  تتسم  ما  الحوار  زم  أسباب  أهم  الأسباب. ومن 
  الاجتماعية قبل التحاور من تنافر وعدم انسجام، أو يطرأ في أثناء التفاعل من عوامل ومثيرات، فضلا عن خرق مبدأ التعاون، وسوء الفهم، 

  وممارسة دكتاتورية التفاعل اللفظي الناتج عن اختلال مراتب المتكلمين. 

  خرق قوانين الخطاب في المحاورات: -١.٢

  مبدأ التعاون عند غرايس:   -أ   

أنّ المحادثة تنشأ نتيجة لجهود التعاون التي تنجز في أثناء التبادلات الكلامية لا سيما "عندما يتعرّف كلّ   (Paul Grice)يرى غرايس      
وأنه على المشاركين  ، P.98) (Durrer ,1999  مشارك على هدف موجود أو مجموعة أهداف أو على الأقلّ على اتجّاه مقبول لديهم جميعاً"

، لهذا وضع غرايس في كتابه "منطق المحادثة" مفهوم الاستلزام  (Durrer 1999, P.98)  في المحادثة احترام هذا المبدأ حتىّ يتيسّر فهم أقوالهم
احترمها المشاركون، كانت له بمثابة المعايير والضوابط التي يتحقق على أساسها  الحواري القائم على مبدأ التعاون. وبناه على أربع قواعد إذا ما  

ذه الشواهد التوضيحية:  ها    (Durrer 1999, P.99) الحوار الناجح، وقد لخصتها سيلفي دورير بعد ذلك مدعمة إ

لقدر المطلوب ليس أكثر من ذلك ولا أقلّ.  : أن ) Quantité( قاعدة الكم  -   تقدّم المعلومات 

  ألا تؤكّد ما تعتقد أنهّ خاطئ. : (Qualité)قاعدة النوع  - 

 أن تتجنب الغموض وكن واضحا ومنهجياً.   :(Modalité)قاعدة الطريقة   - 
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 أن تتكلّم في الوقت المناسب وليكُن الموضوع مناسبا.  : (Relation)قاعدة العلاقة  - 

  وتعتقد دورير أنّ القاعدة الأخيرة لها وضع خاص، فهي تستطيع أن تحتوي المبادئ الثلاثة الباقية.  

الاتفاقات الحوارية   مع  تتناسب  المحادثة مثلما يفترض أن  إجراء  أثناء  التعاون في  مبدأ  احترام  تنشأ وفق  التحادث الأربع  مقولات  إنّ 
ا  .   ) 267، ص1992 إيلام ( والمونولوجية والبلاغية المعمول 

  مبدأ التعاون بين المتخاطبين "لتحقيق الهدف من حوارهم، على صِيغٍ محددة هي:   ويقوم

 ليكن اندفاعك في الكلام على الوجه الذي يقتضيه الاتجاه المرسوم للحوار الذي اشتركت فيه. 

  والقواعد المشتقة منه موزعة إلى أربع أصناف: 

 ما يتعلق بكمّية الخبر وهي:  

 لتكن إفادتك المخاطب على قدر حاجته.  - 

 لا تجعل إفادتك تتعدى القدر المطلوب.  - 

 ومنها ما يرتبط بكيفية تقديم الخبر، هي: 

 لا تقل ما تعلم كذبه.  - 

 لا تقل ما ليست لك عليه بينة.  - 

 ومنها ما يرتبط بعلاقة الخبر بمقتضى الحال: 

 ليناسب مقامك مقالك  - 

 ومنها ما يتعلق بجهة الخبر: 
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 لتحترز من الخفاء في التعبير.  - 

  لتحترز من الاشتباه في اللفظ. - 

يجاز.  -   لتتكلم 

    .) 104  ،103.  ص،  2000 لرحمنعبد ا (  لترتب كلامك." - 

حدى قواعده، وهو ما يدفع المخاطَب إلى أن يصْرف     ويمكن للأطراف المشاركة في الحوار أو المحادثة ألا تحترم مبدأ التعاون فتخلَّ 
من  كلامه إلى معنى ضمني يقتضيه المقام على وجه الاستلزام الحواري. كما أن اختراق بعض تلك القوانين لا يحول دون تحقيق مبدأ التعاون؛ ف

كثيرا  و .(Durrer 1990, P.53) ب أو يقدّم جوا خاطئا استجابة لأمر ما فإنه قد يكون متعاو مع مخاطبه الذي يحقّق استجابة معهيكْذ

م الحرة.  م ورغبا  ما تحدث عملية اختراق هذه المبادئ إما عن طريق الثرثرة أو الإطناب في مقام غير مناسب وفق مصالحهم وانفعالا

إن خرق قاعدة الاستلزامات الحوارية أو إبطالها ممكن حدوثه في التفاعل اللفظي لا سيما عندما تخطئ عملية الاستدلال التي تولد  
غرايس، في الآن ذاته، من  منها الاستلزام الخطابي "في هذا الإطار قد تفضي الاستلزامات الحوارية إلى أخطاء أو سوء فهم. وتمكن نظرية  

التعاون بوضوح في    . ويتجلى خرق مبدأ) 63ص،  2003  موشلير و   روبول، ( (ولا سيما التواصل الضمني) أو إخفاقه"   تفسير نجاح التواصل 
  حوار الزوجين كالآتي: 

؟  ...إنجريد: (في لهجة ساخرة) «هل أحضرت الملابس من محل التنظيـف الجاف ؟"..."فريد: «هل أحضرت الملابس من محل التنظيف الجاف 
أ خادمتكإذا   الملعونة؟ هل  لا تحضر أنت ملابسك  كيف   كنت ستعرفـين  -فعلى الأقل    - فريد: (بصعوبة) «إذا كنت خادمة   ".?لمَ 

  . )198ص، 2000(جولمان   الملابس" تنظفين

اللذين قد لا يكون مستغر   الزوجين لكن هـذا الحوار المؤلم اللاذع بين  ربما كان مسليا،  إذا ما "سمعنا هذا الحوار في موقف كوميدي، 
لطلاق بعد سنوات قليلة من هذا الحوار  لتأزم.  ) 198ص، 2000(جولمان  انفصالهما    أو أنّ الأجواء تستمر مكهربة، حتى تنتهي 
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لتقصير،   كان من الأجدر أنْ تعدِل فيه الزوجة عن أسلوب السخرية  إنّ هذا الحوار الذي اختل فيه مبدأ التعاون حدّ التوتر وتبادل التهم 
ستخدام سجل كلام يعبرّ عن الاحترام، وهو ما يعرف   لتالي تلطيف الحوار  لذكاء  والتهكم بعدم تكرار كلام الزوج وترك العبارات النابية، و

 العاطفي الذي تعقبه خسارة أو ندم. 

إنّ آفة الحوار الغضبُ "ومفادها أن يقول أحد قولا أو يروي رأ فيتصدى له الآخر، قائلا: "لا، رأيك غير صادق" والرأي الصواب هو  
، والحال أنّ عليه أن يستمع إلى الأدلةّ أولا ثم يبطلها واحدا واحدا ثم يعرض رأيه النقيض، وهو  )30، ص.2000 (عبد الرحمن   كذا وكذا"

  .  )36، ص.2000 (عبد الرحمن "العقلانية الحوارية"ما لا يحَصلُ البـَتَّة، لذلك لا بد من اتباع منطق الحوار أي ما أطلق عليه هابرماس صفة  

  وأهمها: إنّ غاية الحوار الأولى بلوغ المعنى المراد إلى ذهن المحاور وتحقق الفائدة والتفاعل وفق مقاصد المتكلم، ومبادئ التخاطب وقوانينه،  

يقصد به الإخبار بموضوع ما، ويعرف أيضا بمبدأ الإبلاغية وهو أحد مبادئ الغرايسية الجديدة  :  (Informativité)قانون الإخبار    -ب

قل من المطلوب، وألا يقول أكثر من المطلوب    (Jay Atlas)التي يمثلها الفيلسوف الأمريكي جي أتلس   ويتُوقع بموجبه من المتكلم ألا يخُبر 
. لذلك لا يجب، وفقَ قانون  )334، ص.  2020(هوانغ،    ويخُوّل للمخاطَب أن يستدلَّ على أنَّ ما يقال بصورة عامة يمُثَّل بصورة نمطية" 
، فهو قانون ذو طابع لساني. وقد  )82ص، 2008(مانغونو   الإخبار، التكلّم من أجل لا شيء والتفوّه بما يعرفه المتلفظ المشارك سلفا.. إلخ

بديلا لقانون الوجاهة عند غرايس ومفاده أن يكون لكل متكلم في الخطاب    (Speaking Topically)اقترح براون ويول موضوع التكلم  
  .  ) 278ص. ،1991(خطاّبي   ولكنّ موضوعه هذا يصبّ في الموضع العام للتخاطب أو "إطار الموضوع" ، الخاصموضوعه 

الشمولية  -ت المشارك :(Exhaustivité)قانون  المتلفظ  اهتمام  تنال  أن  ا  شأ من  دالة قصوى  معلومة  توفير  منه    مانغونو (  ويقصد 

، فـ”المثال الآتي "رأيت زيدا عشر مرات" يقتضي في نظر علماء المنطق أني "رأيته خمس مرات" وهو قول صحيح في  )84.ص )،  2008
، فالمتكلم )63ص ، 2011(الجزيري  حين أن القائل "رأيت زيدا خمس مرات" بعد أن رآه عشر مرات يفهم قوله على أنه نوع من الكذب"

  مطالب بتقديم كل ما يعرف من معلومات ليشبع انتظار المخاطب، وعدم إخفاء أي معلومة مهمة لديه. 

قواله فيصرح بما يفكر فيه دون أن يعلن عما لا يعتقد  صاغ سيرل هذا المبدأ واشترط "أن يلتزم  : (Sincérité)مبدأ النزاهة    -ث المتكلم 

مر إلا بما يريد إنجازه، ولا يطلب إلا ما يرغب في معرفة الجواب عنه لقصدية  P. ,(Maingueneau 1990 (105    في صحته، ولا  . ويرتبط 
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ن" التي تتضمن فعل الوعد، يجب أن تقال في موقف جاد   وتؤخذ على محمل الجدّ وليس في قصيدة أو في موقف هزلي،  لأن جملة مثل "أعد 
    .) 20.، ص2008 أوستين (  دٌ وتعه لأن الكلام التزامٌ 

جعلها    إذارتبطت قاعدة الوجاهة بتحليل الخطاب، وتطلق على الملفوظ الذي يناسب السياق  :  (Relevance)قاعدة الوجاهة    -ج

يسعى    غرايس إحدى حكم المحادثة. لذلك عندما بلور سبيربر وولسن نظرية الاتصال أوليا الوجاهة الصدارة في التبليغ. واعتبرا التبليغ هو الذي 
أية وجاهة لها  تكون  لن  ا،  اكتسا ولكن سبق  لسياق  مرتبطة  معلومة  يوفر  الذي  فالملفوظ  التلفظ،  تغيير سياق  ،  2008  مانغونو (   إلى 

مضمر  )95ص قول  لاستنباط  مجعول  هو  إن  حصيفا  يظهر  قد  تماما  حصيفا(وجيها)  ليس  هو  الذي  "الملفوظ  لأنّ  وذلك   ،sous-

uentend   "95ص، 2008 مانغونو ( من المتلفظ المشارك (  .  

عدم  واحترام حال المحاور و القاعدة البلاغية "لكل مقام مقال"،  وجوهر هذا المبدأ مراعاة    :(Pertinence)  المناسبة/المواءمة:مبدأ   -ح

جْدي.الإرهاقه بتفاصيل زائدة لكي يتحقق  
ُ
الاستلزامات الخطابية ومنها الاستلزامات الحوارية إلى قاعدة العلاقة التي   وتخضع  تفاعل الحقيقي الم

عند تحتاج إلى مبدا المناسبة بين الأقوال عند الحديث في موضوع ما، ويمثل مبدأ المناسبة كلّ ما بقي لدى سبرير وولسن من قواعد المحادثة  
إذ تطور هذا المبدأ ولم يعد مجرد قانون يلتزم بضوابط خاصة، وإنما عرفت نظرية المناسبة  ،  )86-81ص،  2003(روبول وموشلير    غرايس

  . (Jacques 2006, P.1)  التداولية  (Post-Gricéenne)لدى سبيربر وولسن بما بعد الغرايسية  

رقا  إن مبادئ الحوار واستراتيجياته تنطبق على مختلف أنواع الحوار المنتج بين المنتمين إلى نفس العرق أو العقيدة أو مع الآخر المختلف ع
لمناسبة  ا  ودينا، أو فكرا وأيديولوجيا، فالتحاور مع الآخر قوامه الاحترام والخلُق الكريم والسماحة والرفق، وقبل ذلك كله امتلاك أداة التواصل

  لإقامة حوار خصب ومثمر مع الآخر وهو ما تبنى على أساسه العلاقات وطيدة وتستمر.  

وعليه لا بد أن يمتلك المحاور آليات الاستدلال بقدر رغبته في إفحام غيره فـ"بقدر ما تستطيع تملك آليات الاستدلال فإنك تتملك سير  
لحجج والأدلة والبراهين. )29، ص. 2000(عبد الرحمن  الحوار"    ، ليتحقق إقناع المحاور والتأثير فيه 
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   انحراف القول ضمنيا في الحوار التفاعلي: - 3.2

لمضمر من الكلام وهو ما لا يفهم معناه من ظاهر القول، وإنما مما خفي منه، وينقسم إلى    (Implicite)  تتعلق مسألة ضمنيات القول
همت، والاستلزام. 

ُ
 ثلاثة أنواع: الاقتضاء، والم

نه المضمون الذي تبلغه الجملة بكيفية غير صريحة، وهو ماثل في الملفوظ.  )Ducrot(  يعرّف الاقتضاء، كما اقترحه ديكرو   الاقتضاء:   ،

ومن الاقتضاء ما نفهمه ويكون سابقا عن معنى جملة مثل "انتهت الحرب في لبنان قبل سنوات". هذه الجملة تقتضي أن الحرب كانت مندلعة  
ا الممكنة.  في لبنان في زمن لم يحدّده المتكلم، وهذا المعنى جاء بعد أن وضع  ت الحرب أوزارها، فهو من مقتضيا

ويل الأقوال عن طريق الاستدلال    (Présupposition)وعلى الرغم من ترجمة كلمة   بمقتضى مسبق أو اقتضاء، فإن المراد واحد وهو 
مباشرة. ويمكن أن تتعدد المقتضيات المتولدة عن الجملة بحسب صيغ ترتيب عناصرها    من خلال ما تحيل عليه الجملة من معان بطريقة غير 

ا بمقامات التلفظ. أما الأعمال اللاقولية فهي تخضع، وفق ما أورده محمد صلاح الدين الشريف، "إلى تواضع اجتماعي معين، فللأم ر  وعلاقا
. وللسياق،  ) 115.ص،  1986  الشريف(  بقوانين تحدد الصفات الجارية"  شرط الاستعلاء وللاستفهام شرط الجهل، وصيغ العقود منظمة

العمل غير المباشر ولا شك أن مبادئ غرايس ليست إلا جزءا من مبادئ  تدلال المحادثة للبلوغ إلى  كما يرى الشريف، دور في "تسيير اس
  .  )114ص.، 1986 الشريف( اجتماعية أعم ينبغي اكتشافها ودرسها"

أي ما خفي من مقاصد وراء المنطوق، وهو   )113ص،  1986  الشريف(:  )entendu-Sous(  أو ما تحت المسموع    المهُْمت-ب

تفُهَمُ من السياقِ وتُسوغِّ للقائل الاحتماء وراء ستار المعنى. ويطلق عليه كذلك مصطلح الأقوال المضمرة، وهو الرسالة  تقنية ماكرة ومخادعة  
ا بطريقة غير مباشرة من خلال محددات معينة مثل السياق والمقام، وهو مهمة المتلقي   Moeshler)  التي يتضمنها كلام ما أو يوحي 

1985, P.37, 38)،   32.ص، 2005 صحراوي ( الذي ورد عند   كما في المثال الآتي ( :  

  إن السماء ممطرة. -

فهذه الجملة تخفي وراءها عدّة مقاصد، وفق دراسة مسعود صحراوي، منها المكوث في البيت وعدم الخروج، ومنها عدم نسيان المظلة، منها  
 الانتظار والتريّث حتى يكف المطر عن النزول. 
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ا. ويتضح ذلك  الاستلزام:  -ج  جملة: "أعتقد أن المحاضرة ستبدأ بعد   في  يعتبر الاستلزام الحواري استنتاجا لاحقا نفهمه من الجملة المتلفظ 

ال لتقديم محاضرته، أو أن يصمت عن الكلام. كما يستلزم الحوار   ثوانٍ"؛ إذ تقتضي الجملة ما يستلزم من المحاور أن ينصرف ليفسح له ا
  الدائر بين أستاذين معنى ما: 

  مستعد لمواصلة دراسته الجامعية في تخصص الهندسة؟ ) ص (: هل الطالب) أ (الأستاذ -

  لاعب كرة قدم ممتاز. ) ص  (: إن الطالب ) ب  (الأستاذ -

،  2005  صحراوي (   الهندسةإلا أن المعنى المستلزم للرد الثاني هو أن (ص) لن يواصل في تخصص   )ب  (و )أ ( فرغم أن الردود غير متوائمة بين
  .  )33.ص

ت؛  2وتظهر ضمنيات القول في رواية "كجثة في رواية بوليسية" في الشكل ( المقتضى المسبق المولّد  -1) موزعة على ثلاثة مستو
ا المسبقة، ومن أهمّها أنّ الشخصية   الرئيسة فاطمة قبل الإقامة في  (قبليا) من الجملة الصريحة (تقيم الجثة في المستشفى)، وتتعدد مقتضيا

  المستشفى: 

  كانت في صحة جيدة. -

  ظهرت أعراض الإصابة فخضعت للتحليل.   -

-  .   ثبت إصابتها بجرثومة كورو

  المسموع، ما يلي:  وراءالمهمَت الذي اقتضته الجملة "تقيم الجثة في المستشفى" ويفهم من  -2

 خَضَعت فاطمةُ للعلاج  - 

  مرت بمرحلة ولادة عسيرة  - 

)في الجمل الثلاث الآتية:  -3   الاستلزام الحواري: يتولّد المعنى الضمني استلزاما (بعد
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 حضر المقرر والمساعدة إلى مكان الجثة  - 

 قيق خضعت الجثة إلى التح  - 

  روت الجثة الأحداث - 

ا من خيبات  م وما مرّ  وما حلمت به من آمال   وإحباطاتلقد نشأ السرد نتيجة استجابة الجثة واعترافها بما ارتكبت من أفعال وآ
وانتظارات، وقد تحققت تطلعات المقرّر مما دار مع الشخصية من حوارات على خلاف المساعدة التي رأت أنّ الجثة متحفّظة وغير متعاونة.  

لانتقال من الموت السريري إلى ا ائيا  لتغادر الحياة  أذَِنَ للجثة بتوجيه رسالة أخيرة  لموت الأسود المنجرّ عن  وعندما انتهت مهمة المقرّر 
ء.    الو

  

  ) 2(الشكل

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 خضت للعالج-1

الولادة العسيرة -2  

 الموت الثاني

 أسود

 الموت الأول

 إكلينيكي

  والسردالاعتراف 

 Implicites   ضمنيات القول 

 الاقتضاء/المقتضى المسبق

Presupposition 

 الاستلزام الحواري

Conversational Implicature 

 المهمت/ ماتحت المسموع

Sous-entendu 

 تقيم الجثة في المستشفى

 فاطمة بصحة جيدة

 أجري لها فحص طبي 

 تحمل فاطمة فايروس كورو

 حضور المقرر والمساعدة

 الخضوع إلى التحقيق

 الأزمة
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لكلام في المناظرات السياسية:  - 4.2  الاحتراب 

عندما يسقط الحوار في الرداءة والإسفاف والضعف، أو يدور في غير مقامه المناسب، أو يلتبس فيه القول فلا يؤدي المعنى المراد أو  
لكلام ينحرف به التأويل المغالط عن انتظارات المحاور، يسوء الفهم ويلجأ المشاركون إلى   ، لاسيما عندما يشعر الطرف الأدنى  الاحتراب 

ا في الحوار، و  هو ما  لإهانة أو التعدي من الطرف الأعلى رتبة، أو يتلفظ الأدنى رتبة بما يراه الأعلى منه درجة تعدّ للحدود المسموح 
لخروج من  لجثة وميوله نحوها ورغبته في السماح لها  الحياة، عندئذ أنكر عليها المقرر قولها  حدث عندما شككت المساعدة في علاقة المقرر 

  وصرخ في وجهها: 

  احمرّ وجه المقرر حتى كاد ينفجر من الغضب: "

أنك    يلا تنسإنهّ تلميح في غير محلّه، أنيتِ أنني لا جنسي وهو أول ما يشترط في المقرر؟ عدّلي ملاحظاتك ازو احذفيها... ثم  

  ). 124ص.(" تكلمين شخصا أعلى منك رتبة. أ مراقب برتبة عميد وأنت مجرد رقيبة...

لكلام صريحا في معناه وفاضحا للمتحاورين في الأعمال المتخيلة كما عبرت عنه البصري في رواية   وإذا "كجثة في رواية    كان الاحتراب 
الدولة يبدو صراعا خفيا مضمرا ورمز دالا. وذلك ما حدث فعلا في    تورجالابين الساسة    دوربوليسية"، فهو في مقام المناظرات التي ت

والتي    )3/1/2021استرجعت بتاريخ    بنس هاريسمناظرة  (  مايك بنس وكامالا هاريس  الأمريكيينئبي الرئيسين    التي دارت بينالمناظرة  
ا "بنس هاريس هل يتجنبان المناظرة التي  و ) مترجمة إلى اللغة العربية على شاشتها،  2020عرضتها قناة العربية في السابع من أكتوبر ( عنوا

لكارثية بين ت يدن". دامت المناظرة تسعين دقيقة ووزعت على ثلاث محاور أولها (وهو ما يعنينا هنا) يتصل بمسؤولية انتشار  وصفت  رمب و
لسؤال الآتي لهاريس:  ، وقد أدارت المناظرة الصحفية سوزان بيج بعناية مستهلة بكلمة قدمت فيها ضيفيها ثم توجهت   فيروس كورو

ن (  س الصحفية: السيناتورة هاريس، فيروس كورو غير خاضع للسيطرة خلال الأسبوع الماضي، جون -  )  39هوبكنز أفادت 
ت   ت وصلت أرقاما قياسية، مع إطلاق اللقاح  بولاية انتشرت فيها خلال الأسابيع الماضية إصا كوفيد أكثر من قبل، تسع ولا

يدن هاريس في يناير ما لم تفعله إدارة ترمب؟ هل    تعن قريب، فإن الإدارة القادمة ستواجه خيارا  صعبة، ماذا ستفعل إدارة 
 ن. ا ستغلقون المدارس والشركات والمناطق الساخنة أم ستفرضون ارتداء الأقنعة؟ لك دقيقت
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سم الشعب الأمريكي، قدمت فيها حججها   لقد كانت المناظرة منذ بدايتها في صالح هاريس التي وجهت إدانتها لإدارة ترمب متكلمة 
ا الثلاث وأهمها: خسارة   مواطن أمريكي ومواطنة وأكثر من سبعة ملايين شخص    )210.000(وأدلتها الدامغة على ذلك في مداخلا

  أصيبوا في الشهور الماضية. 

يناير عندما ظهرت خمس حالات   28شركات إضافة إلى التستر عن خطورة الجائحة أمام الشعب الأمريكي منذ  خمس غلق شركة من كل -
ا الجديدة لحل كل تلك المشكلات ومنها مشكلة   ا خدعة كي لا يدخل الرعب في قلوب الناس. ثم قدمت تصورا لإدار أولى، تحت ذريعة أ

  غير العادلة للسود. إعادة اللحمة للشعب الأمريكي بسبب النظرة 

لنسبة إلى سكاننا أعلى من أي دولة ثرية أخرى في العالم؟  -   وعندما سألته الصحفية: لماذا كان عدد الوفيات 

لعجز على إيجاد الحلول من    - يدن والحكم عليه  هتا في حديثه عن المحتمل وليس ما هو حاصل، فتوجيه التهم للمرشح  جاءت ردّ بينس 
ا حققت إنجازات طبية كبيرة لمواجهة الجائحة وحماية الأرواح،   ن إدارة ترمب هي الأكثر كفاءة وأ المفترض المضحك، كما أن الاحتجاج 

ني اقتصاد في العالم/الصين، أمر  وأن أنف  ما خسرت أكثر من حكومتهم، علاوة عن شجاعة إدارته على مقاطعة  لونزا الخنازير في حكومة أو
  لن يرضي الشعب الأمريكي ولن يقنعه. 

أما على مستوى الشكل فأسلوب بنس في المناظرة لم تَشُبه الحماسة والاندفاع، وإنما أسلوب من وضع نفسه موضع صدّ هجمات مناظرته،  
وإلقاء التّهم والافتراضات جزافا، إذ يقول: "كفوا عن مغالطة الشعب وتقويض الثقة. فعندما تتحدثين عما قدمناه بصورة مخالفة للحقيقة  

ثيري يعبر من خلاله  فهذا أمر يش كل عارا". أما عندما تعوزه الحيلة فيلجأ للشعب الأمريكي محاولا التأثير فيه بلغة عاطفية وأسلوب شعري 
  عن حزنه لما حدث وتعاطفه معه وثقة ترمب فيه. 

ئبةً للرئيس، وقصة طفولتها عندما قدِمت إلى أمريكا مع   لحوار لتمجد مرشحها وتروي قصة اختياره لها  أما هاريس فتنحرف بذكاء 
ا السابقة ومشروعها الجديد المشترك..   يدن في نجاحا ا، وهي تشترك أيضا مع   والد

ت يجب أن تصبّ في مصلحة الشعب   لترشح، تعرج هاريس على أن الانتخا تصاله الهاتفي لتهنئتها  يدن الحوار بتذكيرها  وعندما يلطف 
 الأمريكي والمخاطر التي تتهدده..  
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  "البارد" في هذه المناظرة الطويلة ليكشف الحقائق ويحُمل المسؤوليات ويدُفع الثمن.   ويتجلى عنصر الاحتراب

  آفاق الحوار والخروج من الأزمة:  -3

لهدوء والتفاهم  لما كانت طبيعة العلاقات الرابطة بين المشاركين تؤثر في أنماط التفاعل اللفظي   وفي صيرورة المحاورة وحسن سيرها، فتسمها 
فعا   حدود  حينا وتدفعها في كثير من الأحيان إلى الألم والتأزم، فإن التساؤل الممكن هو ما الجدوى من التحاور مع الآخر إنْ لم يكن حوارا 

م السلبية والتمسوا الأعذار وداسوا على رتبهم المتفاوتة، مادا  م الهدف أنبلَ  حتى في أبسط أشكاله؟ ثم ما ضرَّ الحوارَ إنْ تجاوز المشاركون توقعا
حفة.  من المصلحة الفردية والنفعي   ة ا

ب من الوساوس المشينة   أفق الانتظار بين المتحاورين  لظنّ والتصريح به، وتبرير الفشل في التحاور بخرق  إن الإجحاف في القول 
وآلياته    للعلاقات البشرية والدافعة للفرقة والانزواء. وهو ما يدعو الإنسان إلى مراجعة ذاته من حيث الأهلية للتحاور، وامتلاك أساليب الحوار 

  ستراتيجياته لتحقيق التعايش المشترك والخروج من الأزمة الطارئة. وا

 تلطيف الكلام في المناقشة العلمية:  - 1.3

ق  يشترط في الحوار ما يشترط في منجزيه من لطف في العبارة ونبلها وانتقاء المفردات المناسبة وإبداء الاحترام والتعاطف بعيدا عن التشدّ 
  لكلام النابي والتهوّر بغريب العبارة والإشارة البعيدة المعنى العصية عن الفهم. 

دابه، من شأنه أن يورثنا من اتساع الأفق وتقليب النظر ما لا  يورثه  ويجزم طه عبد الفتاح "أن الحوار، متى دار على معرفة بقواعده وبصيرة 
 ضرورة   إلى   الرحمن   عبد   دعا؛ لذلك  ) 11ص،  2000 لرحمن عبد ا (  "حديث النفس" ولو أن "حديث النفس" هو نفسه حوار مع الذات" 

دة   ذلك   ففي   الموضوعات،   كل  ويشمل   الفئات   كل  يعمّ   أن   إنساني يجب   واجب   الحوار  لأن   المسلم  وغير   للمسلم  المسلم  محاورة   الذات   لمعرفة   ز
  . )30ص(  الآخر"  ومعرفة 

ا أمر لا مندوحة عنه طالما أننا في حاجة إليه، وأسمى تلك الحاجات تشييد صرح دائم من الوفاق   إنّ محاورة الآخر الخارج عن ذوا
  بين الأ والأنت الذي هو الآخر المختلف أو المؤتلف عرقا ودينا وثقافة.   التعاون و 
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 المتوالية الواردة في محاضرة إبراهيم الكوني عن الأسطورة في الرواية، تتضح له مظاهر خرق مبادئ الخطاب وقوانين التلفظولعل المتأمل في هذه  

  . ) 3/1/2022 ندوة دولية لإبراهيم الكوني مسترجعة بتاريخ(

 أساطير.. قال محمد منور: الأساطير ملهمة للأعمال العظيمة لكن أتوقع أن أ. إبراهيم الكوني قد خانته العبارة عندما قال القرآن 

لأساطير...  -  إبراهيم الكوني: لا، لا، لا لم أقل أساطير عفوا.. لم أقل أساطير، إنه مليء 

ن القرآن أساطير الأولين وأنه اكتتب  - لأساطير، دعني أكمل أ. إبراهيم، القرآن أنكر عن الذين قالوا  ها  منوّر: لا، وحتى هذا، ليس ثري 
من الأمم الأخرى، وقال عنهم "لسان الذي يلحدون إليه أعجمي وهذا لسان عربي مبين"، هذا أمر آخر، كون القصص القرآنية بعد ذلك  

ء هذا أمر آخر، لكن أ أتوقع أنك لا تريد... تطورت وحمُّ   لت مثل الكوميد الإلهية كما تحَدثت عن الإسراء والمعراج واستلهمها الأد

- .. لأساطير أ  الكوني: (يقاطعه) هذا ما أعنيه،  رجل، هذا ما أعنيه 

 منوّر: فكلّ ما في القرآن حقيقة، هذا ما أردت أن أقوله.. لأن المبدع يتخيّل وينتج أعمالا ممكنة الوجود.. شكرا جزيلا.  -

 معجب العدواني: شكرا أ. محمد. للتفسير.. أ. إبراهيم..  -

لأساطير.. - ن القرآن مليء   الكوني: (مقاطعا) لا، لا، أتركني، أتركني أفهّمه، نبدو في الاصطياد في الماء العكر... أ قلت فعلا 

 منوّر: (مقاطعا) حتى هذه العبارة نفسها موقعة في المحظور..  -

ا القَصص. (وتتداخل أصوات المشاركين وتتشابك).    -  الكوني رجاء.. في سورة آل عمران، ما هي سورة آل عمران؟ فسّر لي.. يسمو

دية شقروش قائلة: أ من الأول عندما تكلم أ. إبراهيم عن الأسطو  رة  ثم بعد تدخل الأستاذ معجب العدواني لتلطيف الحوار عقبت الأستاذة 
  كنت أعلم  دكتور أنه سيُساءُ فهمه...". ثم تستمر المناقشة حتى ختمت الأمسية. 

نتقاد أسلوب المحاضرة، كما عطل    ويظهر  لحوار عن وجهته الأصلية  من خلال هذه المحاورة كيف خُرق قانون المناسبة، وانحرف المناقش 
  مبدأ والتعاون والإخبار. 
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انحراف المتحاورين عن الهدف وهو عدم إلزامية تحقق الإقناع، فإن المساس ببعض    إذا كان مآل القضا الأيديولوجية الجدل والنزاع في حالو 
تمعات تعدّ مناقشة القضا المقدسة   لكلام وتشديد اللهجة في النقاش ذلك أن بعض ا "التابوهات" في الحوارات يمثل شرارة للاحتراب 

  قائدي واحد.نوعا من التقول والبدعة لاسيما إذا كان المتحاورون في مقام ع

 فنّ التأدب والكياسة واللباقة في المقابلات الإعلامية:   - 2.3

.  إحدى مباحث تداولية الحوار   )175ص،  2010جيني  (  ) من نظرية الكياسةPolitenessب () والتأدّ Respectالاحترام (  يعُدّ 
  تكون  ن أ مكانك  فـ" مترابطان  نظامان  ما أ رغم متمايزان  والكياسة  الاحترام يرى أن و   ،من التداولية الكياسة لا يعتبر توماس جيني    إلا أنّ 
ؤثرة في لغة  المعتبر من العناصر  تُ    الكياسة وعلى الرغم من موقف جيني توماس، فإنّ   ). 180، ص.2010(جيني    "ساكيّ   تكون   ن أ  دون   محترما 

    الحوار. 

ب خطا موجها إلى متلق مستخدما أساليب التهذيب والكياسة، والظرافة، ولطف العبارة، والقول الصادق الحسن. وينُجزه  ويمثل التأدّ  
ولني الدواء. لو سمحت   فعال الالتماس، والإغراء، وطلب الفضل، والرجاء، والشكر، والامتنان، ووضوح العبارة مثل: من فضلك  المحاور 

 س هذا ما قصدت... اتركني أتكلم، عفوا، لي

. ومن قواعد التلطيف ما صاغه لاكوف أيضا ومفادها ألا تفرض    - ويقوم هذا المبدأ وفق لاكوف على قاعدتين: كن واضحا، كن مؤد
  اذ قراره بنفسه. نفسك على الآخرين ولا تتطفل عليهم، ودع للمخاطب حرية اتخ

ماكرون  الفرنسي  الفرنسية من تصاعد لهجة الرئيس    (C News)في الكلام ما أوردته صحيفة    بومن الأمثلة على عدم احترام أسلوب التأدّ 
ريس متحد عن مادة "الغليفوسات" المستخدمة في الفلاحة   في أثناء مناقشة أحد الفلاحين عندما كان يتجول في أروقة معرض أقيم في 

دب..   دأ أيضا.. تحدث معي  ا مسببة للسرطان. قال الفلاح للرئيس(ف): "نحن هادئون.. يجب أن    ويعُتقد أ

  (م) ما هذا؟ انتظر!  -

  (م) هل أنت هادئ؟  -

  (ف) قليلا من الاحترام سيدي...   -
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 (م) لا لا لا لا لا.. أنت لم تعُِرْ كلامي اهتماما منذ قليل.  -

دوء.."(م) أولا، أ سعيد لأنك فعلت ذلك.. انتظر.. إذن، أنت لم تعطني سببا    - ريخ  (   لأتكلم    ). 3/1/2021مقطع فيديو مسترجع 

المحاورة بنفس النسق من الحدّة إذ يحاول كل من الطرفين إثبات عدم التزام الطرف الآخر بمبادئ الحوار، بل إن ماكرون يسحب    وتتواصل
  البساط من محاوره بتكرار كلماته واستخدام أسلوب الاستفهام الإنكاري ليبرر طريقته في الحوار ويحمله مسؤولية التشنج، وبذلك يتمكن من

أن تداخل الأقوال وعدم وضوحها بسبب التوتر المتبادل ومحاولة الرئيس ماكرون الظهور بمظهر المتأدب والكيس، فإن ارتفاع  فرض رأيه. إلا  
ام  نبرات صوته التي لازمها الانفعال وغالبها التوتر، أمر لا يليق بمقام رئيس يرغب في إجراء محاورة مقنعة توضح للفلاحين سبب منع استخد

 ذلك العقار. 

  الذكاء العاطفي:  - 3.3

لمتحاورين   مشاعر السعادة  الانفعال    شملوي   .ولا يكاد يخلو منه خطاب فينشأ من مثيرات ويتولد من مواقف أو لأقال  يتربص الانفعال 
إلى ذلك  رتولو    وقد أشار. على الإنسان  سيطر مشاعر القلق والتوتر أو الغضبسلبيا عندما توالاطمئنان والاستجابة والإشباع، أو يكون  

.  (Berthelot 2001, P.9,10)  شاعر الإيجابية أو السلبية التي تجمع المتحاورين"المبقوله "هناك محور انفعالي عاطفي، تنعكس فيه  
، مثل الاستدراج لطرح السؤال، والإفصاح  إجرائها   ولكي يتجنب المحاوران أو أحدهما الانفعال السلبي ينبغي إتقان تقنيات المحاورة وأساليب

الغلبة، وأما  عن الرأي وتجنب المراوغة، وعدم ادّعاء تملّك الحقيقة، والالتزام بطلب "المذاكرة" وترك "المهاترة" وهي "ما ينشأ من التنافس وإيثار  
يقع  الفائدة، كالرأي المعروض على العقول المختلفة إلى أن  ا طلب  ،  9821  التوحيدي(  عليه الاختيار بعد الاتفاق"  المذاكرة فالمقصود 

  .  )107. ص

تكون قدرتنا أفضل   اجتماعيا، إننا عندما نتفاعل مع المحيطين بنا "نرسل لهم إشارات عاطفية إشارات تؤثر فيهم. وبقدر ما نكون حاذقين 
ا   فيما نرسله من إشارات عاطفية،  الانفعالات المزعجة  الوسيلة التي تضمن عدم تسرب    - ببساطة-ونضمن حفاظنا على مجتمع مهذب. إ

 التي تسبب الضيق والتكدر إلى علاقاتنا. والذكاء العاطفي يشمل إدارة هذا التبادل، للإشارات. وتعبير "هذا الإنسان محبوب وجذاب"،
م العاطفية تجعلنا نشعر أننا بخير. فالأشخاص القادرون على مساعدة الآخرين  منحب صحبتهنصف أشخاصا "  نستخدمه حين  " لأن مهار
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م الأرواح التي يلجأ إليها الآخرون عندما يحتاجون إلى العاطفة أشد الاحتي ّ م يملكون سلعة اجتماعية ذات قيمة خاصة. إ اج.  وإشباع رغبا
    .)170ص.، 2000 جولمان(  نتبادل فيه العواطف لنكون في حالة أفضل أو أسوأ" فنحن جميعا جزء من طاقم إنساني يجمعنا معا، 

  استراتيجيات الذكاء العاطفي، الصدق والتصديق ومجانبة التخوين، والاتجاه نحو المحاور، ومجاملته. وإذا ما شعر المحاور المتعاون بخطر ومن 
عندما يتخلّل المحاورة يوحي   الانتقال إلى انفعال سلبي فإنّ الصمت الواقعي بوصفه "لغة كل الانفعالات: الحب والغضب والمفاجأة، الخوف"

  ضر   تعدّ   لافتراضه   محاولة   وكلّ   ، برونو  ، وفق عبارةغير موجودالصمت المطلق    أنّ ؛ وهو ما يعني  للمحاوَر ضمنيا بما عجزت اللغة عن تبليغه
. ويعتبر ذلك من التعبير الانفعالي الصامت الذي يعدل من حدة الجدل أو السجال ويلطفّه، إذ إن  )P.11)  .1973  Bruneau  الوهم  من 

ا القدرة على استشفاف الحالة المزاجية   "توافق الانفعالات في التفاعل بين البشر علامة على عمق تمكن الإنسان على المستوى العاطفي. إ
  . )173.ص ، 2000 جولمان(  جولمان  لدى الآخر"

  الذكاء الاجتماعي:  - 4.3

ا  أن يبدأ   يرى دانييل جولمان أنَّ المهارة اللازمة "للقائد، بتنسيق جهود مجموعة مشتركة من الأفراد. هذه هي القدرة العقلية التي يتمتع 
، الذين لديهم المقدرة على منع  )175.ص ،  2000  جولمان(  ورؤسـاء المنظمات.." والعسكريون، أو منتجو الأعمال المسرحية،  المخرجون، 

القدرة، هذه  لديهم  الذين  الوسطاء  هؤلاء  لفعل.  تنشب  التي  للنزاعات  الحلول  إيجاد  يستطيع  "أو  النزاعات  عقد   حدوث  في  يتفوقون 
ُ الحوارات والنقاشات. )175ص، 2000 جولمان(  وفي قضا التحكيم" الصفقات،   ، ولديهم من الموهبة والذكاء الاجتماعي ما يُسيرِّ

الذي أعقب محاضرة  كذلك  حسن إدارة النقاش  وسبيلها    على عامل الذكاء الاجتماعي للحفاظ على الانسجام والتوافق،لوساطة  وتقوم ا 
المباح من الكلام في منظور المخيال العربي الإسلامي وفي    اققضية اختر   حولالمناقشة    دراتالروائي الليبي إبراهيم الكوني مع محمد منوّر.  

  . الحاد اللغط والسجال الفكري و  الجدل ثير ما ت مثل هذه القضا كثيرا  ؛ العادات والتقاليد

تمع  المناقشة  لقد اقتضت الإنسان كائن  إذ إنّ    ؛ من المشاركين قدرا من التنازل من أجل المحافظة على أواصر الصداقة والتعاون داخل ا
كما يهدف  دّهم يد المساعدة متى استطاع إلى ذلك سبيلا،  مبطبعه، موكول إليه تشييد علاقات وطيدة مع بني جلدته و تفاعلي  اجتماعي  

الفائدة وتقديم الخدمة وتبادل المصالح، وهو ما يقتضي الالتزام  المنفعة و تحقيق    إلى  وإجراء المناقشاتالحوار بين الأفراد والجماعات في المؤسسات  
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التمادي في  والتحلّي صول الاحترام المتبادل   العالية، واحترام الذات والخصوصيات وعدم  المشينة، ومراعاة مقتضى    ت السلوكيالأخلاق 
دي من أجل بناء مجتمع سليم معافى.    الحال، والتماس الأعذار، وهو الهدف الحقيقي من التواصل ا

  النتائج والتوصيات: -

ثير   ئية العالمية اليوم وما سبقها وما تزامن معها من حروب وصراعات، من  تبين من خلال المدونة المنتخبة ما للظروف الصحية والو
دات  فظية وعاعلى عدم استمرارية الحوار النافع، كما تبين دور القيم والأخلاقية والدينية والإنسانية في تعديل الكفّة وتغيير طبيعة التفاعلات الل

تمع.   التواصل بين أفراد ا

ومراعاة سياق التلفظ وأحوال السامعين كثيرا ما  كما اتضح أنّ عدم التزام الأطراف المتحاورة بمبادئ الحوار وحكمه ومنها مبدأ التعاون،  
زّ   زادحالة من سوء الفهم وخرق أفق توقع المخاطَب، مما    يؤدي إلى تحريف المعنى وتعدد التأويلات وبثّ  ؛ إذ  م الحوار وانحرافه عن أهدافه من 

زمه؛  كشفت   عالما خفيّا لا يدركه إلا من بلغه، فقد  في رواية عائشة البصري  فإذا عرّى الحوار  النماذج المدروسة درجة انحدار مستوى الحوار و
دّدها قبل فوات الأوان، نقلتها أحداثٌ متخيلةٌ وحوارٌ مخترقٌ للواقع دالٌّ على    ا حكمة بليغة ودرسقدم أيضا   للإنسانية لتتنبه إلى المخاطر التي 

  والحزن، والحياة والعدم. الفرح والألم، والسعادة عالمين متناقضين: مأساة الإنسان يتأرجح بين 

كيف وجهّت الأحكام المسبقة والافتراضات غير المنطقية الحوارات وأدّت إلى فشل المحاور  من التفاعلات اللفظية  وكشفت نماذج أخرى 
أساليب التضليل والمغالاة والتنصل من    كشف  في إقناع المستمعين بموقفه، بينما ساعدت الحجج المنطقية والرؤية الواضحة والأدلة العلمية على

  المسؤولية.  

دة في  و   لنزاهة والإفاضة في الصبر على الآخرين، والز إذا كان الأمر يقتضي في بعض المحاورات مزيدا من الحكمة والتعقل والتحلّي 
م    حالت المفاوضات و   عرقلت  كثيرا ما الشرح والإقناع، ومجانبة سوء الفهم، واللجوء إلى الخصام، فإنّ آفة الغضب وحِدّةَ الطبع   دون تحقيق الو

  بين أفراد مجتمعات هذا العالم.  

لمتكلم ألا يلُقي أقواله بين الناس على عواهنها، وإنما ينتقي    وبناء  يب  لا الأسمن    ويستخيرأسماها،  المناسبة    اتالعبار من  على ذلك يحَسن 
ته.  مراعاة لمقتضى حال المخاطَب  وأرقاها  أفضلها  الإمكان ما لم يمتلك    في حكمكون  تلن  هذه الشروط      وخدمة لأهداف التفاعل وغا
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أدوات اللغة، والمعجم، والأسلوب، والمنهج، لمعرفة مقاصد المتكلمين في مقامات التلفظ المناسبة. كما أنهّ على أطراف المحادثة أو  المشاركون  
ح أو  المناقشة أو المناظرة مراعاة منطق الحوار في أي تفاعل مباشر أو غير مباشر وترسيخ ثقافة الحوار في المعاملات، ذلك أنّ الكلام الجار 

دح، أو الخادش للحياء، ينُقشُ على صفحات الذاكرة ويصعبُ محوه، بينما تُـتْلف الذاكرة أمواجا من الكلام الهامشي والثانوي الذي قد  القا
ا أكثر من عشرات المرات يوميا.    يلتطم 

لصبر والتسامح، والتآزر في الإبلاغ   لتحلّي  لتجاوز  والوضوح ولإنقاذ التفاعل من الفشل على المحاور المتوتر أن يلطّف أجواء التفاعل 
الطبيعة الرحبة والفضاء   لخروج إلى  تمع  التوازن بين العلاقات في مختلف شرائح ا ما تحدثه الجوائح من قلق واضطراب نفسي وخلل في 

 المتسع.  

دة انتشار العدوى بين الناس على موجات لعشرات والمئات والآلاف إلى مثواهم الأخير، وز مكبرات    إنّ مشاهد الموتى وهم يزفون 
في عصر يتجه فيه شقّ من العالم إلى التكيف،  لا سيما في الدول النامية،    حول مصير البشرية   ، لمدعاةٌ للقلق والتساؤلالصوت ووسائل التواصل 

وتضميد الجروح، والعمل على تطوير آليات التعلّم عن بعد وتنظيمها بقوانين وتشريعات فعّالة، والبحث على سبل بديلة لتعميق التحصيل  
  وتطوير العلوم الاقتصادية والطبية. والتقني  العلمي والتقدم المعرفي 

  المصادر والمراجعقائمة   -

  للغة العربية:  -

لكلمات، ترجمة: عبد القادر قنيني   ،نظرية أفعال اللغة).  2008(  أوستين، جون أفريقيا الشرق، الدار    )،د.ط(   ،كيف ننجز الأشياء 
 البيضاء.  

 الدار البيضاء.  -بيروت ، المركز الثقافي العربي، 1رئيف كرم، ط.   رجمة:ت  سيمياء المسرح والدراما،). 1992(إيلام، كير 

  الدار اللبنانية المصرية للنشر والتوزيع، القاهرة.  ، 1ط. كجثة في رواية بوليسية). 2020(عائشة ، البصري 

 . حلب الحضاري،  الإنماء  مركز  ، 1.ط  . عياشي منذر  :ترجمة  اللّغة،  هسهسة ). 1999( رولان  رت، 
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 بيروت.   ،دار الثقافة  ، (د.ط)وداد القاضي   : الإشارات الإلهية، تحقيق ومراجعة . )1982(  التوحيدي، أبو حيان
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166( 
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ضمن "أهم المدارس اللسانية"، منشورات المعهد القومي لعلوم    ، تقديم عام للاتجاه البراغماتي).  1986(  الشريف، محمد صلاح الدين 
 ، تونس. التربية 

 . ، دار الطليعة، بيروت 1ط.  التداولية عند العرب،). 2005(صحراوي، مسعود  

 الدار البيضاء. -، المركز الثقافي العربي، بيروت1. في أصول الحوار وتجديد علم الكلام، ط ). 2000(  عبد الرحمن، طه

 . القاهرة ، ب المصري الحديث للطباعة والنشرا الكت ،9ط.، أصول علم النفس   ).1973(  عزّت، أحمد

شرون، ومنشورات الاختلاف   ،1.. طمحمد يحياتن   :المصطلحات المفاتيح، ترجمة ).  2008(مانغونو، دومينيك     ، الدار العربية للعلوم 
  . الجزائر -بيروت
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Abstract: 

It is well known that for any topological space the family of all 𝛼 −open sets is also 
a topological space. In this paper, we introduce a new description of ii-open sets in a 
topological space with proof that the family of ii-open sets is again a topological 
space. 
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1. Introduction and Preliminaries 

           A systematic study of ii-open sets in topological spaces are presented 
recently in [8], [4] and [5]. The semi-open [6] and 𝛼 −open sets [9] are considered 
the start of the appearance of the new classes of open sets that they came after, see 
for example [1], [3], [8] and [2].  

Let (𝑋, 𝜏) be a topological space. Recall that,  𝑀 ⊆ 𝑋 is open, if 𝑀 ∈ 𝜏 or for all 
𝑚 ∈ 𝑀 there exists 𝑂 ∈ 𝜏 such that 𝑚 ∈ 𝑂 ⊆ 𝑀. Also, 𝑀 is closed if 𝑀 is open, 

𝑀 is 𝛼 −open  if 𝑀 ⊆ 𝑖𝑛𝑡(𝑐𝑙 𝑖𝑛𝑡(𝑀) ), M is int-open [8] if there exists 𝜙, 𝑋 ≠

𝑂 ∈ 𝜏 such that 𝑖𝑛𝑡(𝑀) = 𝑂 and M is i-open [7] if there exists 𝜙, 𝑋 ≠ 𝑂 ∈ 𝜏 such 
that 𝑀 ⊆ 𝑐𝑙(𝑀⋂𝑂).  

In this paper, we denoted by 𝜏∘, 𝜏 , 𝜏 , 𝜏 and 𝜏  to be the family of open, closed, 
i-open, int-open and 𝛼 −open sets respectively. Finally, 𝑀 ⊆ 𝑋 is said to be to be 

ii-open if 𝑀 ∈ 𝜏 ⋂𝜏  and we denote by 𝜏  to be the family of all ii-open sets. 

 

2. Proving (𝑋, 𝜏  ) is a topological space. 

We begin this section by the following theorem: 

Theorem2.1. ([7], [8]) For any topological space, all open sets are int-open, i-open, 
ii-open and 𝛼 −open. Further, all 𝛼 −open and ii-open sets are i-open. 

Note that the converse of above theorem is not true in general. 

 

Example2.2. Let 𝑋 = {0,1,2, … … . . }, 

𝜏 = {𝜙, {0,2,3, … … . . }, {1,2,3, … … }, {2,3,4, … … }, {0}, 𝑋},  
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𝑀 = {0,2} is ii-open not 𝛼 −open because 𝑖𝑛𝑡(𝑀) = {0}, so  𝑀 ∈ 𝜏 . 

Now,  𝑀 ⊆ 𝐶𝑙(𝑀 ∩ {0,2,3, … … }), thus, 𝑀 ∈ 𝜏  and therefore, 𝑀 ∈ 𝜏 .  

But 𝐶𝑙(𝑖𝑛𝑡(𝑀)) = {0} and 𝑀 = {0,2} ⊈ 𝑖𝑛𝑡(𝐶𝑙 𝑖𝑛𝑡(𝑀) ). 

 
Example2.3. Let 𝑋 = {0,1,2}and 𝜏 = {𝜙, {0}, 𝑋}, 𝜏 = {𝜙, {0}, {1,2}, 𝑋}, 𝜏 =

{𝜙, {0}, {1}, {0,1}, {0,2}, 𝑋}. Then, 𝜏 = 𝜏 = 𝜏 = 𝜏 = {𝜙, {0}, {0,1}, {0,2}, 𝑋} 

and 𝜏 = {𝜙, {0}, {1,2}, {0,1}, {0,2}, 𝑋}, 𝜏 = {𝜙, {0}, {1,2}, {1}, {2}, 𝑋}. Therefore, 

𝜏 = 𝜏 ⋂𝜏 = {𝜙, {0}, {1,2}, 𝑋} and𝜏 = 𝜏 = 𝜏 . Finally, 𝜏 =

{𝜙, {0}, {1}, {0,1}, {0,2}, {1,2}, 𝑋}, 𝜏 = {𝜙, {0}, {1}, {0,1}, {0,2}, {2}, 𝑋}. Therefore, 

𝜏 = 𝜏 and 𝜏 = 𝜏 . 

Now, from Theorem 2.1 and above examples we conclude the following diagram: 

 

Fig.1. 
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Now, we prove our main result: 

Theorem2.4. (X, τii) is a topological space. 

Proof. Let 𝑀 ⊆ 𝑋 be ii-open set. We will prove that 𝑀 is open in (X, τii). That is, 

for all 𝑚 ∈ 𝑀 there exists  𝑂∗ ∈ 𝜏  such that 𝑚 ∈ 𝑂∗ ⊆ 𝑀. Since 𝑀 is ii-open set, 
it follows that there exists 𝜙, 𝑋 ≠ 𝑂, 𝐾 ∈ 𝜏 such that 𝑖𝑛𝑡(𝑀) = 𝑂 and 𝑀 ⊆ 𝐶𝑙(𝑀 ∩

𝐾). Now, for 𝑚 ∈ 𝑀 we have the following two cases:  

(i) 𝑚 ∈ 𝑂.  
(ii) 𝑚 ∉ 𝑂. 

Case (i) 𝑚 ∈ 𝑂. By Theorem 2.1, 𝑂 is ii-open, so put 𝑂 = 𝑂∗ we have, 𝑚 ∈ 𝑂∗ =

𝑂 = 𝑖𝑛𝑡(𝑀) ⊆ 𝑀. Thus, 𝑀 is open in τii. Case (ii) 𝑚 ∉ 𝑂. Consider the following 
sets, 𝑂∘ = {𝑚} ∪ 𝑂 and 𝑂 = {𝑚} ∪ {𝑚 } ∪ 𝑂 , ∀𝑛 = 1,2, ..  with 𝑚 ∈ 𝑀 ∀𝑖. 
Put 𝑂∗ = 𝑂  for some 𝑛 ∈ {0,1,2, … … . . }. Therefore, it is enough to see that 𝑂∗ is 
ii-open. Clearly, 𝑂∗ ⊆ 𝐶𝑙(𝑂∗ ∩ 𝑂) and 𝑖𝑛𝑡(𝑂∗) = 𝑂. This implies, 𝑚 ∈ 𝑂∗ ⊆ 𝑀. 
Now, since every set in τii is open, it follows that τii is closed under arbitrary union 
and finite intersection. This complete the proof.  

 

Remark2.5. Let 𝑀 ⊆ 𝑋, then 𝑀 is ii-open if 𝑀 ⊆ 𝐶𝑙(𝑀 ∩ 𝑂) and 𝑖𝑛𝑡(𝑀) = 𝐾. If 
we take 𝑂 = 𝐾, then every 𝛼 −open set is ii-open. Indeed, let 𝑀 be  𝛼 −open. If 
𝑖𝑛𝑡(𝑀) = 𝜙, then there is nothing to proof. So, 𝑖𝑛𝑡(𝑀) ≠ 𝜙 say 𝑖𝑛𝑡(𝑀) = 𝐾, that 

is 𝑀 ∈ 𝜏 . Now, since 𝑀 is 𝛼 −open we have, 𝑀 ⊆ 𝑖𝑛𝑡(𝐶𝑙 𝑖𝑛𝑡(𝑀) ), and 

therefore, 𝑀 ⊆ 𝐶𝑙 𝑖𝑛𝑡(𝑀) ⊆ 𝐶𝑙(𝑀 ∩ 𝐾). Thus, 𝑀 ∈ 𝜏 . That is, 𝑀 ∈ 𝜏 . Note 

that, the choosing 𝑂 ≠ 𝐾 in the definition of ii-open sets has no effect as shown in 
following example: 

Let 𝑋 = {0,1,2,3} and 𝜏 = {𝜙, {0}, {0,1}, {0,1,2}, {0,1,3}, 𝑋}.  



المجلة الدولية للبحوث 
 العلمية 

  

  
  ) 2)، العدد (2الإصدار (

  
 

February 2023 

International Journal 
for Scientific 

Research (IJSR) 
 

Vol. (2), No. (2) 
  

108  
 

IJSR, VSRP Publishing, UK              ISSN 2755-3418 (Online)    
Website: https://ijsr.vsrp.co.uk   

 𝜏 = {𝜙, {0}, {0,1}, {0,1,2}, {0,1,3}, {0,2}, {0,3}, {0,2,3}, 𝑋}.  

𝜏 = {𝜙, {0}, {0,1}, {0,1,2}, {0,1,3}, {1}, {2}, {3}, {0,2}, {0,3}, {1,2}, 

{1,3}, {0,2,3}, {1,2,3}, 𝑋}. 

𝜏 = 𝜏 ≠ 𝜏, 𝜏 = 𝜏 . 

 

Conclusions 

From above we concluded that ii-open set is a generalization of 𝛼 −open set and it 
has the same property that the family of ii-open sets is always a topological space 
and there is no relation among the inter-open set and i-open set, while all ii-open sets 
are i-open and int-open. 
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) مع الفـقـه الإسلامي" ل ي والعام الإن ن ني الف ي (ال ن الغ   "تفاعل القان
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اني   د/ د الع   ل م
ل ع الع اد الإسلامي، جامعة ال ، معه الاق اع ن ال اذ القان   ، أس

ه،  ة ج د ع ة ال ة الع ل   ال
fatbani@kau.edu.sa 

  

 : ل   ال

ي ال وصل   ر العل هار بها و ال ة والان ة وال اتها العل ة ون م الغ ا ما ي دراسة العل ك

صا أن   ي، وخ ر العل ا ال ارة وه ه ال ب له ل الغ ة وص ف في  ة دون ال ارة الغ ه ال إل

ة الع ه ل ال ة ما ق اء ف ارا للعل والعل ب عاش م ق للعلاقة الغ ا ال س ال ب. وفي ه ة في الغ ل

ب  الغ ل  ) و الفقه الإسلامي وال ل ي والعام الإن ن ني الف ه (ال عاص  ي ال ن الغ ب القان

ة  لافة الأم ب (ال غ ة) أو م خلال ال ل وب ال ة وال ان ة والع اس لافة ال ق (ال اء م خلال ال س

ة  في   ولة الإسلام ود ب ال : هل تقارب ال ه ه ة عل راسة الإجا اول ال ال ال ت ة). وال ل وصقل الأن

م  ا؟ وهل نُقل العل ه ي ب ادل العل ا أد إلى ال ه وب ب ارة، بل وال حلات ال ة، وال ول الأورو وال

م   ون  ق ة  ع م  على  ة  الإسلام ة  ه ال ع  في  ة  للعال الإسلام ة  الغ م  العل قل  تُ ا  مان  ال

ة؟  عاص ة ال ة الأورو ه   الإسلامي في ع ال
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ة،  او سائل ال ا ال عه ة أن م ي)  ام (الإسلامي والغ لا ال ا ب  د ت ج ل ب ق اك م  إن ه

ال   ا أو ات ت اك م ي أ  الفقه الإسلامي، وه ة أصلها  ة الغ ض ان ال ل أن الق ق اك م  وه

أ وم ا و ن ا ال ة ه ي ما عى ل راسة ت ه ال ا. وه ه راسة ه  ب ر ال ن م وره. وس ا هي ج

راسة أن   ه ال ض ه . وتف ن الأخ ة الف اسي و اعي وال ان الاج ا ال خل ه ني ولا ي اق القان ال

ادل  ادفة وت قاء م ا الال ن ه ة والفقه الإسلامي، ولا  أن  ة الغ ن ة القان قاء ب الأن اك نقا ال ه

ا ه ، ون ا راسة    خ ض ال ع ف ت . وس م ون م ال ارات على م ق ة تفاعل ب ح لةن دة    أم م

اؤلات.  ه ال ة على ه ه الإجا   وف تق

ة: اح ف ات ال ل     ال

ن العام   ي، القان ن ني الف ن ال ة، القان ن ة القان هاد الإسلامي، الأن عات، الاج ل ال فة  الإن ، الفل

ة.  ن   القان

Abstract: 

Often we  study Western philosophy and its theories with fascination  about the extent 
of knowledge and development of Western civilization. However, there should be 
reasonable thinking about how the West would have reached such civilization after 
having been in ignorance and darkness for more than ten centuries. This paper 
addresses the relationship between the most applicable contemporary legal systems 
in the world (the French Civil and English Common) with Islamic jurisprudence. The 
paper aims to discuss the interaction of the West and Westerns, whether through the 
east (Abbasid Caliphate, the Ottoman Empire as well as the Crusades) or through the 
west (the Umayyad Caliphate in Andalusia and Sicily). The question that the study 
is trying to answer is whether the convergence between the borders of the Islamic 
and European countries, and commercial contacts as well as wars between them had 
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led to the knowledge exchange? Had the Islamic Knowledge transferred to the West 
during ten centuries of the Islamic renaissance over ten centuries as it has transferred 
from the West to the Islamic states during the contemporary European Renaissance? 
However, some writers presume there is a correlation between both systems (Islamic 
and Western) on the grounds that both are heavenly based. Some other assume that 
the Western laws originated from Islamic jurisprudence, while and there are some 
who deny any connection or correlation between both systems. This study seeks to 
determine what and how this interaction started and grew up. It aims to focus on the 
legal scope not social, political, or other fields of arts. The study also will provide 
some specific examples that are required to answer the above questions. 

Keywords:  

Legislation, Islamic Jurisprudence, Legal Systems, French Civil Law, English 
Common Law, Legal Philosophy. 

ف .1 راسة  ه   ال

ل ع  امعة ال ي  ادة ال العل ف ع ه اتها    ت وعها وت ع ف ة  اث العل الع دع الأ

ا ال ه م ض   فة، وه ع اء العل وال ة في إث اه ة لل ة م لات دول ها في م اح ل ع ال وت

اخل   ني وت ارخ القان ي ال ا في م تق ع ل ع وال ادة ال م لها الع ي تق اث ال عة واسعة م الأ م

فة ب ع ع  ال . وال ي ة وما جاورها م الأم الأخ ا في تارخ   الأمة الإسلام ى في أورو س ر ال الع

ة   ه ة  وال ن الأورو ي والقان ن الف ني  ن ال القان صا  ة وخ الغ ة  ن القان ارس  أة ال ن ل تارخ  و

أة تل ن لام ال ساد أورا و  اغا ب ال ل  ف فإن مع  العام الإن ل  ة. و ن القان ارس   ال

ن اله   وماني والقان ن ال القان ورا  رابي م ن ح ة م قان ن ارس القان ي  ع ال ة ال اجع الغ ال

ارة   صا أن ال ائي للفقه الإسلامي وخ ني والق ر القان ة لل ه ة ال اجع الف ، ل  في تل ال الق
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ة   ل وصقل ا في الأن ها،  ءاً م ة وج القارة الأور ة  ان م ة بل  ان ملاصقة للقارة الأورو ة  الإسلام

ع الإسلامي   ق أن فقه ال أن  ع  ع ال اهل ل  ا ال ة. ومع ه ا ال لقان أورو اني في ال وال الع

ة ة الغ رسة ال ادر ال راً م م ل له    ،ع م اق العال  ع الإسلامي على ن بل أن فقه ال

ي ني العال ان الأخلاقي على الفقه القان الغ في ال وذل   .)White  ،1999و    MacCounbery(  الأث ال

ن "أن  م ح   عي  القان اد  على   "  ال ة  م لة  أخلا ع  مق اق ال عة"أو    ،على ن ة  ش   أو   ،"إله

ة ع م    والعقل  عةال  م  م ضعي ه ت ن ال ا القان ، ب عال ان   ص ار 1الإن ا الإق . ومع ه

ائي،   ني والق ا  الفقه القان ة  ة والغ ارت الإسلام ث العلاقة ب ال اغ ال في ت قى الف ي

اق   ارت في ن ارخ وال ب ال اءة ال اغ م خلال ق ا الف ءً م ه عى ل ج راسة وت ه ال ف ه ا ته ول

ن ال صا القان ني وخ اد  الفقه القان راسة لإ ه ال عى ه ف ت . وس ل ني العام الإن ي والقان ن ني الف

أنها   راسة  ه ال . وت ه ارت ني ب ال د علاقة في الفقه القان ة وج ض رس على ف لا ال اه م  ش

ني الغ ر الفقه القان عي الإسلامي ه م ات أن الفقه ال راسة إث اول ال عي ول ت ض لا ت ا تف ي ون

ة.  ى الأورو س ر ال ة و الع ارة الإسلام اء إزدهار ال أ أث اك روا وتفاعل ب   أن ه

  

 
  >.  w.com/Default.aspx?selected=155http://dictionary.laقاموس المصطلحات القانونية <  1
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مة  .2  مق

اس  جاء   ر ال ه وما م شٍ إلا وح اس إل ا م خ إلى وأرش ال ارات، ف اً لل ان وم اً للأد الإسلام خات

ارب  فادة م ت ار والاس هاه م الاع ا ول ي ن ر ال اع في أم ف والإب ل ال م على ال ه، ول  م

اء جعل   ع العل ى أن  عها ح ها وش قة بل ح عل ا ا الأم ال ل ع م ق عة ش ادر ال لي،   2م م ح (ال

غ ف الإسلام أن  هـ)1406 ما ب ق الأرض . وع ه في ش ل على تعل العل ون اف ال العل وت

ة   ة ال ن م ال ع ال م العل ادر ال ا م م ي بل اس م ال عل ل  ف ال ها. ول  وغ

ة وغ  ة وال ة والفارس ة والإغ نان ال ارات الأخ  ها ال ي أن ة ال ن م ال ا العل ج ى  وت ها، ح

د. ل واله غ ل الأورو وال انات الأخ م ها ال م أهل ال ة هي لغة العل وتعل   أص اللغة الع

قافة   ل العل وال ارة ش ان في الأساس ح ة ف بل  ان ة ع ن ارة م ة ح ارة الإسلام ول ت ال

العل  ام  واح الأخلاق  على  ي  ال فة  الفل عل  ل  ال فأس  ة.  اد ال ارة  ال إلى  الإضافة  والأخلاق 

ة، ة والأخلاق ال ان عال ال ه م ال ا تعل اء. وذل م ارة    والعل ون لل ا جعل الأم الأخ ي م

روثاته ون   م العقل ال وحاف على م ، لأنها اح اسة وس ام وجلال بل وق ة اح ة ن الإسلام

. ل   كان م ع غ ال

ام العقل، فق  ف واس ل وال آن ال للع ة الق ة ه دع ارة الإسلام اب ن وازدهار ال وم أه أس

له   ق لى ع وجل  ر ذل ال َ   ِاسِْ   اقَْأْ {ق َ   الَِّ  رَِّ َ   *  خَلَ انَ   خَلَ َ ن ْ   الإِْ ٍ   مِ َ   اقَْأْ   *  عَلَ مُ   وَرَُّ   *   الأَْكَْ
انَ   عَلََّ *    ِالْقَلَِ   عَلََّ   الَِّ َ ن ام العقل. 3}عْلَْ   لَْ   مَا   الإِْ ونها لا  اس اءة هي الأداة الأولى للعل و ، فالق

 
المقصود بشرع من قلبنا هو الأحكام التي شرعها الله للأمم من قبلنا من خلال أنبياءه ورسله وجاء ما يؤيدها في شرعنا سواء   2

  في القرآن أو السنة. 
  ) 5-1سورة العلق ( 3
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ل العل قال تعالى   فَعِ {وفي ف ْ َ   َُّ   يَ ي ا  الَِّ ُْ   آمَُ َ   مِ ي ا  وَالَِّ َِ   هَلْ   قُلْ {  وقال  4} دَرَجَاتٍ   الْعِلَْ   أُوتُ ْ َ   َ ي   الَِّ

نَ  ُ َ   َعْلَ ي نَ   لاَ   وَالَِّ ُ ب م أرع   .5} َعْلَ ق ا ما  قاته ون أو م ف ن و عقل ة  ل آن ال  م الق   ا أس

ه وسل   له صلى الله عل ها ق ل العل ف ى ف على  ع ا ال فة ل ه ة. وق جاءت الأحادي ال م

َّةِ   ..{ َ قًا إلَى الْ ِ َ َُّ لَهُ ِهِ  لَ  ًا سَهَّ هِ عِلْ ِ  ُ ِ َ قًا يَلْ ِ َ  َ ْ سَلَ ل للعل وأهله ما جعل 6}..وَمَ ا الف . وه

ارات  ان وال دا في الأد ج ي ل م ا له م تق رون العل ل ق ل  العل وجعل غ ال ن  ل يه ال

 .   الأخ

ة   ارة الغ ة في ال ن م القان اذج م تفاعل العل ء على ن ا ال لإلقاء ال عى ه ف  الفقه وس ها    وتأث

ة   ن م القان ادر العل را م م ع م ان الفقه الإسلامي  ا ال  عي ه ، ولا ي ان ة ج الإسلامي م ع

ارات   ع م تفاعل ال ا لا  ات، ول ه ق ع ف وال فة وال ها في الفل ق ارة  ل ح ة، لأن ل الغ

عه و  ل م فة خاصة ل اج فل ع ون ها ال ع فات مع  ه ال ه  والفل اور ه ن م ف ت ا س ة. ول

ارة   سع ال ار وت ة ان صا في ف جات الفقه الإسلامي وخ ي وم ني الغ لاقي ب الف القان نقا ال

ة ال ا ة و ة. الإسلام ة الأورو   ه

ة  الإسلامي  الفقه  م  وق  احل  ع ى  م ح  ح مة  أص ة  م املة  ت ة   م ل  صال ان،  زمان  ل ه   وم   وه

احل ،  هي ال   : )1992(ال

  

  

 
 )11سورة المجادلة ( 4
  ) 9سورة الزمر ( 5
  )36الأربعون النووية (حديث رقم  6
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حلة ع م  : الأساسي ال

حلة  وهي ة  م ي  ال أت   وال ة  م   ب ل  ع س ه  الله  صلي (  ال ه   ،)وسل  عل قالها   وان ف  ن ها   الأعلى  لل   و

ع ا حي  نق هي  ال ع  وأن مَ (  الأساسي،  ال ْ ُ   الَْ لْ َ ُْ   أَكْ ُْ   لَ ُ   دِيَ ْ َ ُْ   وَأَتْ َِي  عَلَْ ُ   نِعْ ُُ   وَرَضِ سْلاَمَ   لَ   الإِْ

ه  وفي).  دِيًا ة  ه ل  ان  الف س ه  الله  صلي  ال ي  وسل  عل اس  ب  ق ا  في  ال ا ه  ق ،  دي اه   ع   بلاغا  ودن

انه   الله حي،    ع  وتعالي  س اء  ال ص   خلال  م  ان  س آن  ن حه   الق له  وش  اله  خلال  م  أو  وتأو

ة ة وال ه ال ه  الله صلى م  .وسل عل

حلة  هاد م ة ار عه في الاج ا  ):هـ40 -  هـ11( ال

أت   ه  و حلة  ه ل  وفاة  م  ال س ه  الله  صلي  ال ى  وسل  عل ة  ح لفاء  ع  نها ون   ال اش ه   وفي.  ال  ه

حلة ه  وواك   ال حلة  ه اع  ال ولة  ات ة  ال ق   في   الإسلام ب   وفي  ال ها   الغ ا  دول  لأك  وورث   فارس   ه

وم، ه  وصارت  وال اراتها  الأم  ه ة  وح م  ال ر  لأق ،  ح  ت   الع ل ج   ال ار  وام حة   الأم ف   ال

اق لفة،   وثقافات   أع م  م ة   ار  فل ا وا  أن  ال ثات   في  ه ازل  ال ا  وال ها  تعالي   الله  ح   ل .  ف

ة  أخ   وق  ا هاد   نهج  ال ار  م  الاج ل  إق ه  الله  صلي  الله  رس عاذ   وسل  عل ل   ب   ل ه،  ج ما  عل   أرسله   ع

ا ،  قاض ه،  الله  رضي  معاذ   فع  ال ل  أن  ع ه  الله  صلى  الله   رس ا  وسل  عل ه  ل   ك : (قال  ال  إلى  ع

ع ض   إن  ت اء؟   ل  ع ي:  قال  ق ل   ة :  قال  الله؟   اب   في     ل  فإن:  قال  ،  الله  اب   في  ا  أق  رس

ه الله  صلى   الله ة  في    ل  فإن:  قال  ،  وسل   عل ل  س ه  الله   صلى  الله  رس ؟   عل ه :  قال  وسل ،   لا  رأيي   أج   آل

ب :  قال ل  ف ه  الله  صلى  الله  رس ر   وسل  عل ل  وف  ال    ال :  قال  ث   ص ا  الله  رس ضي  ل ل   ي   رس

ه  الله صلى الله ان  ،)3592 داوود، أب). (وسل عل ه  ف ة هي ه ا حلة ب هاد  م   . الاج
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حلة هاد م ة صغار في الاج ا ار ال ع و ا ة - هـ41( ال ا ن  ب اني الق  ):  اله  ال

ه أ  و ار   ب ة  صغار  ان ا ار  في  ال ،  ل  الأم اً   العل عة  ون لاف  بل   ل   ل قال   العادات   ولاخ  وال

ت   فق  لافات   ه ة  ال ء  الفقه رس  ون ،   م ا  فقه رسة:  ه أ  م اق  في  ال رسة  الع ي   وم  في   ال

از   .ال

حلة ة م ي الأئ ه ة م( ال ا ن  ب اني الق ف إلى ال ن  م ع الق ا  ):ال

ا  في   الإسلامي  الفقه  بلغ  وق  م  ه  ن   ح   ذروته  عه   ه ا  العل ا صا  ا   ن م  وخ ي   عل   ال

ع  الاته  وات ح  م  م ،  ش ق ح  وت ا  وأص ا  عل اته  قائ ه  وفي.  ب حلة  ه ت   ال ارس  ه ة  ال   الأرعة   الفقه

لها ون  ة أص هاد  أق  ح  الفقه ار في الاج ة الأم ل وف الإسلام ه أص اه  ه  . الأرعة ال

حلة قل م ف  م( ال ن  م ع الق ا اد سق إلى ال  ): غ

ها خ ت  وف س ارس  ت ه  ال ار  في  الأرعة  الف ة  الأم ت   الإسلام ة  وت ا ل  ال ت   الفقهي،  وال ها   و  ف

أل م   في  ال ة  العل لفة  الإسلام ت   ا.  ال قل   ت اه   ب ه  ال ح   ح   الف ه   في   الإسلام  أهل  أص  ه

حلة لاء تقل  على ال ة ه  . الأرعة الأئ

حلة د م ـ اد سق م( ال ي الع إلى غ  ): ال

ها ع  بلغ  وف لغ  ال د   م ،  ال ل ح  ح   ال ي  العل  لاب   أص ه      مق ي  أئ ع      دراسة  ع  م

ة ،  وروا ي ه  ال وح  ت   و ة  ش اه   أئ ها،  دون   ال الف ا  ومع  م ل  ل  ه ه  ت حلة  ه ة  م  ال ي   أئ ه   م

ل  في ه  أص ال  ال الي  أم ة  واب  ال  واب  الغ ل .  ت ت   و ي   الع  في  ه ات   ال ة   ح  إصلاح

ا ع ح  إعادة  إلى  ت هاد   اب   ف ارة  الاج ،  وم قل ة  ال ع ع  وال ج ادره  إلى  الإسلامي  الفقه  لل ة   م   ، الأساس

اب  ة، ال ا قام وما وال ه ل م عل ، أص اع ت  ا وق امع ه ي  ةهالفق ال ت  ال ا أ هج  له  .ال
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  ُ ات  وق  ا ة  ن   ع وماني والقان ن ال ة م القان عة الإسلام اس ال ات اق ض د ت إلى ف ه ال

(Crone, 1987)  جع إلى ا لا ي ان فه ه ب الق ا ع إلى ال اس. وذا وج إلى ما ي ر ما     الاق ق

ارسات   لفة وم ات م . فلا ش أن الإسلام أتى على ب ف في العقل ال قارب في ال الاً لل اك م إلى أن ه

ة أو جُعل   اب وال مه ال اح إلا ما ح اء في أصلها م ة في الإسلام أن الأش ة الإسلام دة والقاع ع ة م

ة والأم اب وال ة م ال ا ش دة  له ض ج ان م اع  ارة والإس ل وال د ال ة. فعق لة على ذل 

ما ج ل الإسلام وع ارس ق الة. وتُ افي الع ل ما ي ا و ر وال ها الغ ل ع ا ت ها وجعل لها ض اء الإسلام أق

قه في   أن ت ع  ه ال ان وال ق ُف ع الق ة ال في ت ل ى  وماني ن ما  ن ال وفي القان

ع الإسلامي ه   هاد ال اس    الاج قة أن معاي    (Daher, 2005)وال هاد وال ذة م    الاج اس مأخ وال

عة في العقل ال  ف تُع  ة ال ه ه في م ا ال فإن ال ل الأح ة) وفي  آن وال عة (الق ل ال أص

نه   ه م  اسأك م وماني.    اق عي ال ا  وفيم الف ال د   ه ل  ال ر  ق زاق   ال ال ر ع ه :  ال

ا  إن"   ن   ه وماني)    القان أ(ال ا..    عادات   ب ع     ع  وازده   ون اءات   ال ة.  والإج ل عة   أما   ال  ال

ة  أت   فق   الإسلام اً   ب لاً   ا ت   ون   الله،   ع  م  م اس    ع  وازده قي  ال ام  ال ة   والأح ض   ال

ل فقهاء أن إلا..  ازوا ال ومان، فقهاء ع ام ازوا بل  ال لاصه العال فقهاء ع ام لاً  اس اد  أص   وم

ع  م  عامة ل  هي   آخ   ن ا  أص ام  اس ادرها،  م   الأح ا  م ه  ما  وه ل  عل  س وق، "  الفقه  أص (زق

1997(. 

ة .3 ارة الإسلام خ ال  تار

أ وسلب ه  ل صلى الله عل س ال ة  ع ب ة  الإسلام ارة  ال (  ت  ي أع    ،م)610عام  ال الأدلة  أك  وم 

ة  اشي مل ال ة ال حلة ضعفها ق ارها بل وفي م ل إن ارة ق ه ال ل ه ات على ق ش ال اسل   7م
 

  . )362-1/359( هشام ابن سيرة 7
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ان   قل ال سأل أب س ة ه ل وق ع   –وأو مهاج ال ل  ان ل  ل صلى    -و س ع صفات ال

قل " ان قال ه ة أب س ما أجا ته فع ه وسل وع دع ل  ما  ان  فإن  الله عل ل  حقاً   تق ضع  ف مي   م  ق

 " ب  8هات ه م أقاصي ال إلى غ سع دول ها وت ق الأرض وغ ع ذل في ش . ث أن الإسلام 

ا.   ن ب ف ى ج ل وح لاد الأن ف ب ع ان  ا  ا  ل صلأورو س ة ال حلة الأول وهي ف ه    ىإلا أن ال الله عل

ي  اش لفاء ال ة (  م)661  –م  633(  وسل وعه ال لافة الأم ى ال اء  م)  749  –م  661وح حل ب ان م

فل   ي الله.  ل الأخ   ون  م  العل ال على  أت  ي  ن ث  ة.  اس ال ولة  م).  1258  –م  750(  ال

ة م خلال   عل ات ال س اء ال ف إن ون.  ة ق قافة لع العل وال ة  أت ح ة و ولة الإسلام ت ال ق فأس

امعات  ارس وال اج وال   . (Momin, 2001)ال

ل  غ ام ال ازعة، ن أن ح لات م ها إلى دو ل، وضعفها وتق غ ة على أي ال اس ولة ال ع سق ال و

ا ( ة في وس أس ارة إسلام ا دولة ب ح ا الإسلام وأس ق ة  1534  -م  1258أع ه القارة اله م) ث في ش

ون ( ة ق ت ع ت م). ح  1739  –  1526اس ة  ازده ة  ال ل  دولة  فى  الف غ وت تال    اله   فى  ال

لفات  ة  ال ى،    ال م ش ولة  سلا  اه  افي عل ل  ال غ ا  الآداب   ةال ع اء  وش اة    ، فالأد  ال

ة قافة  لق و   الف ن    اً   رواجا  والف  ال س ه ع ال ا أب ع،  ن    فىفي ال ارةف ا    الع ع ي   اً از فأب   اً ج

ارة   الع ف  لعُ غ م ا    .اله  والف  الإسلامى   الف  م  خل  وه,  ةال لاعال  تق  ة ن الأ   ات م

ة اد   والأسل لا  وال ل    وال ة م ا اك ص ت م ة أع ن رئ اك م ان ه ة و نالفاخ ر  م   وأح   لاه

اد    (Blake, 1991)  أ

ة (  ان ولة الع أت ال ود 1924  –م  1534ث ن ى ح ا ح قي م أورو ء ال الاً وف ال سع ش م) وت

ا ل ال ان ها اس ة عاص ارة ق   . (Lewis, 1963) ، وأقام ح
 

  . السنة كتب من عدد في ووردت أحمد والإمام داود وأبو ومسلم البخاري  رواها القصة هذه 8
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ل ( ة في الأن ة الأم ولة الإسلام ان ال غ  1492 –م  756و ال ا  ي م أورو ان الغ ة في ال م). قائ

ها عام ( ل الإسلام إل ان  711م دخ ون و ة ق ت لع ق م) واس ب وش ا إلى ج ان ب أس ودها م ج ح

ا ن في    ف ة  الاورو ال  ال مع  اخ  تارة  وسل  تارة  ب  على علاقة ح ل  الأن دولة  ان  الو ل    ال م

ي و  رمان ةال ل الة  م ن   ق اسي في  ونافار  ول ان ال ر ال ه ال ومارات  . ث ت ل وتق إلى م الأن

اماً   ها ت ل م وج ال ل وخ ة آخ إمارات الأن نا ى سق غ ها ح ار ف ان ال قاء ال ة مع  إسلام

ة (  م).1492عام ( ة خلال الف ة صقل ن ج ل ا ح ال اثلة  1091  – م  827ك ارة م ها ح ا ف م) وأقام

فاد   ا أس ا ارا وص ا وت اً عل ان م ة، ف ل ارة الأن صا ال ق وخ ة في ال ارات الإسلام لل

ا. ولا ش أن  ان ها ب ا ف ا  ة م أورو اءً  ا أج ي ح ن ال ي رم ام ال ص ال ب وخ ه الغ م

ا ت جغ ي ام ارة ال ه ال ع إلى الق ه ا ن ال ا م الق ب وزم ق إلى أدنى الغ ى ال ام  ا م أق ن ال

احة   ه ال ة، لا ش أن ه ان لافة الع اسع ع ع سق ال ن ال ة أو أوائل الق نا ع ع سق غ

. ا تأث ة أ ارات الأورو ت على ال ون ق أث ة ق ت لع ي أم ة ال ة والف   م القارة الأورو

ة.   ة والاخلا وح ة وال ن ة ال اد ارة ال ان ال ع ج نا ج ة خلال ارعة ع ق ارة الإسلام ل ال وق ش

ون ( ا وصفها اب خل اة  احي ال املة ل ارة ال ة هي ال ارة الإسلام م). وق  1406  –  1332وال

اب ( مة في  ق ه ال ا ارة في  لف في وصف ال سع ال ان  عةت قة  في  الع ل ض   ما  و  ال ها  ع  م   ف

و غل   و  ال  و  ال عاش  ال   و  ال ائع  وال م  و  وال ها  و  العل ل  وما  ن اب   و  العلل  م  ل )، الأس

ل  إنح ن على " ادة]  ال ه  ي  لا  [ال عة  إلا  ع ن]  ال ام  و  [القان ه    ال ف  و  اع ه   ت   ال  أم

ه  و ام  ولا  نه عة  ق ل  إلا  لل ل  ع  ولا  ال جال  إلا  لل ة]    ال ارد ال ام  ولا[ال جال  ق ال   إلا  لل ارد    ال [ ال

ة] ال ل  ولا  ال ال  س ارة  إلا  لل ة]    الع ل  ولا[ال ارة  س ل  إلا  للع والأخلاق]    الع ل  و[ال  ان   الع   ال

ب  قة  ب  ال ل ه  ،ال ب  ن ل  وه  اً   له   وجعل  ال ون،    "  ال غ م ان ال م  )1858(خل ال . و
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ف   وناً وصُ ة، إلا أن ال مازال م ولة الإسلام اسي لل ي وال ار العل ت  الإن ارة فُق ه ال معال ه

ة  عات ال س   . (Meri, 2006)ه ال

ة  .4 عات الغ ة وال ارة الإسلام فاعل ب ال اك وال امل ال  ع

  :ل الأم في الإسلام   دخ

اد   لاد واس ة على ال افع ه ال ة ه ن دي الله ع وجل ول  ال ولة الإسلام ة ال ه كان م

رجة   له ل ل وص لاد و اص في ال ه م اس في الإسلام وتقل ل ال ف ه دخ ا اله ل على ه اد. و ال

اء الام ع عل ب. ف اءه م الع ق عل ن ف ا  ة م العل ر ا ما  عال ب، وه ة م غ الع ة الإسلام

ا م   ل  ماس ارن ق ت ق. وق نقل ال ق دون ع ق ب ع ف افة ولا  اس  ي أن الإسلام أتى لل

ة: { ا ل في الإسلام  خ اس لل ي قادت ال ة هي ال عة الإسلام الة ال لل على أن ع ي ت اه ال امح ال   ت

ب  ه  الع ل  ع  أما:  ال   في  وأث اس  ح ل  على   ال خ هاده  أو  الإِسلام،  في  ال ة  اض لة  أ   م   وس

هاد،  وسائل ام  في  الاض ي  الأولى  الأ ح  أعق   ال ي،  الف ا  الع ع  لا  فأن ا  ذل  ع  ن   إن   ال  وفي.  ش

اسة امح  س ي  ال ي ي   ال ها  ال ه لاء  أ ن   ه انة  ن  الفات ة  ال ل   في  الأث   أك  لها  ان  ال ه   ت

لائه ه  على  اس لاد   ه ة  ال   ون.  ال ح ي  ال ا  ال ها   ش ؛  م امه  معاملة  هي  ال د   ح   له   ال

لف  معاملة اه  معاملة  ع  ت ض   ق   لأنه  ذل  ال  غ  م  رعا ه  ف ة  أداء  عل ؤوس  ج ادة  ال ع   ال

ة  وهى ان ن   ث اً   وأرع اء،  ع  دره ون   وأرعة  الأغ قة  أهل  ع  وع ى،  ال س ا  و  ال ا  ع  اث   ع   دره

ال، مة   م  لإعفائه  الع ة،  ال ه  أن  على  الع ة  ه ض   ل  ال جال،  م  القادر  على  إلا  تف   ح   على  ال

ها  أعفى اء  م فال  ال ان  والأ ون   وال قع ان   وال ضى  والع اك  وال ا.  والأرقاء  ال ع  أن  إِلى  ه ه   ج   ه

ائ  ن  ه قام ق  ال ف ن  ال ه ال ا أنف أ خفف م اس على  تهاو ،  } ال ل   .)1947(أرن
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  :ة ن ة وال م الإسلام ) على تعل العل ار د وال ه ل (ال ل غ ال   ت

اك  م الأ م ه ان عل اء  م، س العل اول  ه م ت ا غ ع ل  ل  ال أن  إلى  ت   ي  ال لة  م

ة   ة أو عل سىإسلام د م ه لة العال ال ة، وم اشه الأم ن   اب  ماد د فى   م ل ة  ال ن   فى  ق   الق

لاد اني ع ال لاد  م)1204  –   1135(  الـ ن   اب  ، وأخ ال اء الأشه    م  العل  م في    ل العل

، ل ائغ،  واب  الأفلح،  اب  وه  الأن ،  واب  ال ه  رش ار  هتأث   و اء  أف ح،  الإسلام،  عل ض   اب   فى  ب

ائ  دلالة" قل  ث  ،"ال ة إلى    ان ب   فاسم ق غ ،  امعة  درس  ح   م1159  عام  ال و قل   ث  الق   ان

ق م،1165  عام  فلإلى  ال  واس ي،  م فىه ال ي الاي ،  في عه صلاح ال ل  . )1947(أرن

 ة ج ة ال اق   ح   والإس

ة  أدت   ش  دون  ة  ح ج ة  اللغة  ولى  م  ال راً   الع ا  ت الات   في  عل دة  م ع م  م  م ة  م   العل   العه   نها

ة  ب  ي   ب  خال     ع  الام  اسي  العه   في  ذروته  بلغ  ح   معاو ت  ح )  م1397  -  704(  ال   ازده

ة  ه ج جع  ال ة  ذل  في  ال   و لفاء  ر اس  ال ة   في  ال اك ا  م فة  الف   ال ه  ما  ومع   الأم   بلغ

قة ا ارات   م  ال افات   ح ة  اك ه  أدت  وق .  عل ة  ه اد   ال ة  ا ه ة  م ار  م  عل اك  ال   الف   وال

ي ة  إلى  أد  والعل ة  نه ي  دور  لها  ان  ة  عل ر  ازدهار  في  رئ م   وت قافات   العل  العال   في  آداب   وال

اد   م  الإسلامي ة  ولى  غ ة  أدت   ا.  ق ة  ح ج اب   إلى  ال ق اك  اس ة  م العل  م   م   لل  الإسلام

اء  العل  لاب  لف  م  والعل اء  م ب   أن ي  الغ ر  وفي.  الأورو ة،  الع أخ ة  ان   ال ج ة،  ال   م   الع

ة ة،  اللغات   إلى  الع ي  الأورو ا  وال صف  ما  غال ر  ت اق  ع ن   أن   و  الإس ه  ت ة  ه   عام   م  الف

ما  م1143 ج  ع آن  تُ ة،  إلى  ال  الق ة  اللات اس اه   ب ني،  دي  رئ  س  ال ل    ل ن و ي   ر   مارت

س ()   م 1284 - 1220(   ل ن ل عم) ال أوصى  1316  –   1235و ر ا م ي  ف   م 1311عام   ال
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اء ة  إن عل   اسى  خ ها  ل ة  اللغات وم ،  وهي:  أورا  في  جامعات   خ  أك  في  الع رد   ار ف  ، أك

ا ن ل ا  ،ب ة  الإدارة  جامعة  ،سل ة  ال اب ك،    .  ال ا.  )2001(ف ه   ور ه  أن ة   ه ة  الف ها ب   ب ة   ال   العال

ة ان ة  العلاقات  ت أح ب  ال ول حة ال ف ول  ال ،  ب ال   . )2004(جاس

  :اك العل في العال الإسلامي   م

ان م  اله، و ره وأش ع ص افع  اس على العل ال ه الإسلام فق ح ال ار ال جاء  كان العل ه ال

اج  اء ال إن ن  ل ا أه ال اء م وحي. ل ل م ال ا ي ارة للعل  ه وسل أول م ل صلى الله عل س ال

ل على سع فأص ت ة للعل ث ت اس ة م ان ب ي  اك  وال اء ف  م ة  ب   انللعل والعل  في  ال

ة ي اد   م امع  غ ة    في  الأم   وال ي امع  دمم ة    الأزه  وال وان  وجامعالقاه ن  في  الق و   وجامع  ت   الق

ب،ال  في ة  وجامع  غ ل  في  ق امع  الأن عاء  في  ال   وال ارات   ص ف   للعل  م م ال الإضافة إلى ال

ان   ة. ف ي ة وال ها  ف في م ب   م العل    لاب   إل ق والغ ج.  ال ه  في   وت وح  ه ة   ال د   العل      ع

اء م ة. العل امعات العال م ال ه في أق ال  الات ولا ت ى ال وا العل في ش ي ن  ال

ل  .5 ن العام الإن خ القان  تار

اتارخ   ل ت   إن ها وأث ي ح ان ال ة الق ج ي دلالة على م ع ها  ة على ح عا ارات ال د ال وتع

ائة   ب م خ ق ا ما  ان ف ب ع وماني ال ح ما  ). ف ال ال ل ن الإن نها العام (القان في قان

ة ( ى    55س لاد وح ل ال ة في    455ق ومان ان ال ) ح دخل الق لاد ل  م قها مع ها وت قي أث لاد و ال

ام الفاتح.   ي على ي ول رم ها في ع ال ن إلى أن ت تغ س ل ة ح الأن ى ف ع ذل وح ه 

ام الفاتح ال نال  جع  تُ و  أ مع ح ول ن العام) ب ني (القان ام القان ل ال ة دخ ا ة أن ب ار ادر ال ال

ة   الأورو القارة  في  قلاً  م اته  ح م  اً  أ  ج ى  وق  ( ان (أف ا  ن ف ب  غ ب  في ج عل  ال م  اً  ق
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)Sherman  ،1914(  ع ا  وال  اع ،  ح    اس ات ل م   ،إن ق ها   ل ضع  ع ان  ب ة    ق ة، وأن ي  ج

ها جاء   اف    ممع ان والأع ةالق رم ة   ال ن س ل فى أن ال 9والأن ة  ر ، ولا  ة صقل ا ج ي ح م

ح  1091عام ( ام ل ال ا  ر ه ون. ث ت ب م ثلاثة ق ق ا  ا ل ارا إسلام اً ح ان م ي  م) وال

ة   ل اك ال قها ال ي ت اف ال ام والأع ع الأح ام(م اعي  ال ا  للإدارة،  الإق ام  و اك  ن ل   ال ع ال

ع العام   ان ذل  ة و نا ول الإس ا وال ن   م.1066بها في ف

اني وال ح   ي وفي عه ه ال ل ار ال ال ق اومع اس ل ن العام  1189-1154(  إن م) ت ت القان

اون   ف  ات. و ل ائ وال ائ وال ا  ال ة  ل اك ال رها ال ي ت ام ال ح أساسه الأح ل

له: ق ة  ه الف ن العام في ه ن   ان  وق   القان اك  أزمة  أك  العام في   القان ان ه ما  صا ع ام   وخ   ن

ل ( اكAlien Systemدخ اً آن ،  خ   م  أك  معافح  و   بل  ،) سائ ج  ق ا  وخ . ) Pound  ،1921(  م

ة   ل ن العام أك في عه ال ر القان ابث ت ي ح     إل اوال ل ر  1603  - 1558(  إن م) ح ت ت

ة   ار الفل ا تع الأف ن العام، ول ة للقان ن اد القان ني وال ني م خلال تأس ال القان ام القان ال

ا م   ن العام، تع أساس رئ القان ة ت  اء ف ة أث ان رائ ي  ولة وال ن وال الة والقان الع علقة  ال

ل   ي ش ن  الأس ال ة(Pound, 1921)  العام،القان ه الف اون أنه خلال ه ن   قاوم  ،. و   العام   القان

ن  وماني  القان ماوذل    ال ع الأراضي الأ  ع ن العام ج ح القان ل  ة،ورو اك ل  و ن   م    ال  القان

)Endemic Law(  ) ن ال ة القان وماني أك س ن ال اك، وأن القان   )، ح Endemic Lawأن

فة  أن ع امة  ال ن   ال وماني  القان ا    ال ل ان ةفي  ل  ف ة  ان   ال ودة  س ة  م  وم ة  ف ا  مع وه  .

ا ( ن ال في أورو ا القان : ما ه ه اون وه ه  ض ال ل ي ا س ض )؟ وت  Endemic Lawع

اجع لف Endemic Lawأن الـ (  )Kazuko Mōri  ،2007(  ع ال ا وال ن ال في أس ) ه القان

 
9 http://dictionary.law.com/Default.aspx?selected=248    
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ب ئ في الغ ن ال أن اً  10ع القان ان م ن الأس ال  ا ما ه القان ئ ه ال ال ي ل ال . و

ته  له وق ام الإسلام وع ها أح ي شاع ف ة ال ان الف ن العام  ل القان ة ت اك؟ ولا ش أن ف ب أن في الغ

ة.   اد والإق ة  اس ام  ال الأح ت رص  فق  لاد  ال ال ع  ال ن  الق م  أنه  ادر  ال ع  وأشارت 

قاضي   ها في ال ع إل ج ة  ال ن ات قان ارها  ة واع ائ اب الق  ,McGinnis & Rappaport)  وال

العام  (2009 ن  القان تع  عاج أن  ال ف  فق ع ا  ل ، وعلى ه عة  الإن ام    أنه م اب والأح ال

ة  ات ال ة ول م اله ل اك الإن ادرة م ال ة ال ائ ل 11الق ن الإن ان م القان . وذا 

ن   أ القان وماني ه أصل وم ن ال أن القان ون  ل ق اوزات وأسال    الإن ن ض ال قف ومع ذل فه 

ي   ي ال ع هاال ن    أق وماني  القان ا    )HOLDSWORTH  ،1938(ال ان ب ق الإن اد حق الف م ي ت وال

عة  ال ومقاص  ل  أص ما  ف  ي ا  ة  الأورو ة  ه ال ر  ع ة  ا ب وم  في  ة  ي ال ان  الق تأس 

ة.    الإسلام

ي  .6 ن ني الف ن ال خ القان  تار

عاص   ي ال ن ني الف ن ال ن   هالقان عه   ال  القان ن   ج ه  ع   أ  م1804  عام  نابل ل     م  على  ح

ات  اد  س ا  وم ن  ه ادر وف القان ة ال ن عة ه الف ان م ن : رأسها على  ق وماني القان  ان  وال ال

لا ا  في  ه  مع ب   م ا  ج ن ى  ف ن   م،1785  عام  ح ماني  القان ان  ال لا   و ال  في  ه  مع ا  ش ن ه   ف   وم

ن  ائ   قان ،  ع ائ ن   ال ي  القان ن   وه  ال ة  قان ة  ال ل اث واج  واخ   ال ال  ال ة،   والاح  ال

 
10 
http://books.google.com/books?id=lKvZVyfnAVMC&pg=PA7&lpg=PA7&dq=%22endemic+law%22&source=bl&
ots=tE0ubtW7kM&sig=IPq16D1EtFHn5aRE7zheNruulaU&hl=en&ei=HXDLTpv5BZGKhQfHrcDMDQ&sa=X&oi
=book_result&ct=result&resnum=3&ved=0CCgQ6AEwAg#v=onepage&q=%22endemic%20law%22&f=false  
11 http://dictionary.law.com/Default.aspx?selected=248   



المجلة الدولية للبحوث 
 العلمية 

  

  
  ) 2)، العدد (2الإصدار (

  
 

February 2023 

International Journal 
for Scientific 

Research (IJSR) 
 

Vol. (2), No. (2) 
  

126  
 

IJSR, VSRP Publishing, UK              ISSN 2755-3418 (Online)    
Website: https://ijsr.vsrp.co.uk   

ن  ة وقان ل لقة  ال ن   وه ال اعات  قان ه ال الإق ع  ل أوج ا ، ال ن  ع رة وقان ي  ال ل  وال ام  ت   أح

ق  ان حق ة الإن ة وال اواة  والإخاء وال   . وال

ع   فه ال ع ارة  و ة وال ة والأس ا ني للعلاقات الاج ار قان ف إ ة إلى ت ام ان ال عة م الق أنه "م

ة ا قة جغ ن في م ي  اد ال ة  ب الأف ة  )DELPLANQUE  ،2004(    "واح ن ل القان جع الأص . وت

  : ت ف إلى  ي  ن الف ني  ال ن  ةللقان ة    الأولى  الف ن "هي ف ة ت  'الق  القان الف ه  يوه ع  غ ان   ج   الق

قة ا ارخ  ال ل  14  ل ة  ا  وق .  م1789  ي ه الف ان ه ع  على ت ق ي  ال ع    الإقل ة  الوت ن ي  ال   القان

قة اع ملاك     انل  و .  ح ال الإق ة  أث ة ال ائ ال ة ت  ه الف ان ه ة    .الأراضيق وأما الف

ي أت  ة فهي ال ان ن  ب  ماال ن  الق القان ني والقان عاص ال ى ال ة  وت ن "ف س القان ام  هو " ال   ال

ني أ ال القان رة مع ن ة.   ال ن   . )DELPLANQUE ،2004( الف

إلى   ي  ن الف ني  ال ن  القان ل  أص ع  ال جع  ن وُ وماني  القان وال  ال ا  أورو في  ة  ل ال اف  ن والأع   قان

ن و   يال ار   قان ي تع ض  ال ار ال ع الأف ها م القارات وأخ  ة وغ ة ب القارة الأورو ول ة ال

م ة  العل ن ر  )Osakwe  ،1982، و  Glendon  ،Gordon(  .  القان وماني  ن ال د القان غ م وج ال . و

ي"   و الع ة  "الغ احة الأورو ون ع ال ة ق ه اس لع ا ي، إلا أن  ن ني الف ن ال ي للقان رئ

ة.   ة والغ ا ال ا م اورو م  1050. وم تارخ  )Osakwe  ،1982، و  Glendon  ،Gordon(  ل

الـ ( ا  ف ع ا م خلال ما  ه في أورو ان عادة ق أ إس وماني ب ن ال ن Glossatorsوالقان ع ي  ) وه ال

ها  وا معان ف ة و ة الق ومان ة ال ن ص القان وماني  12ال ن ال ق على القان عل ارح وال ان أك ال . و

ني " ماس الأك ي  Bartolus (d. 1357)" و "Thomas Aquinas (d. 1274)ه ت قل عل ه " ث أن

ا.   ن وجامعات أورو لاب إلى مع م ة الآف ال اس ارح ب ، Osakwe، و  Glendon  ،Gordon(  ال
 

 webster.com/dictionary/glossators-http://www.merriamقاموس:  12
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ة له  )1982 ات ة ال رقة ح إن ال ه ال ع ه ض ح م ا ل الإه ي  ي ج ماس الأك ي ع ت . وال

ي   ني الأورو ل  في الف القان ي أث  ة وال ارة الإسلام روثة م ال م ال العل ه  ضح م علاق ت

ماس ف اني. فق وُل ت ي والإل ن ني الف وماني وال ن ال ا (وخاصة القان ال ان يلق  1225ي إ ه  م) ول

ة   ة الع فة الأرس ماس الفل ة. ودرس ت ارة الإسلام ة لل ع العل ا ان إح ال ي  ة وال ر صقل ب

ا أورده   ا  ة، وه م الإسلام ة  (Chesterton) والعل ماس تعل اللغة الع ادر أن ت ، وت  م ال

اب رش وتع ج   ه  وت ف اره وفل ه وأف اب رش رائ   (Pieper, 1991)  في دراسة  ان  ح 

ة   فا الفل ي ال م ال ة وال ال نقل للعال الغ نان لفة ال ة الف ا فة أرس و ارح لفل ال

ة   ارة الغ ها ال ي ب عل ي ال   (Bazan, 1981) وال ن ال ي للقان ئ جع ال ماس ال ع ت و

ر عام (  ادئه  1917ص ه وم ق ه و اوسة وفقا ل ، وتع  (Davies, 1992) م) ح ي تعل الق

عاص   ني ال ة في الفقه القان ة رئ اه ة م ماس الفل ار ت ة واف اه ،  Whiteو    MacCounbery(  م

1999(.  

ان والفقه الإسلامي .7 فاعل ب الق ات" ال ة "م   ما

ان  فاعل ب الق ارسة أن ال ض ال ات:تف ل م خلال أرع ق ة والفقه الإسلامي ح   الغ

عي:   )1 ن ال   القان

عي  ن ال ي ف القان ة ال ة ال ن الف هاالله ه قان اس عل ده في  ال ل وج ة ولا  الف وف  . فه مع

لا تعارف  ها. ف واج والأخلاق وغ ة وال ل ة وال ل وال لة ذل الع ائع. وأم ع م ال أمة م الأم ولا ت

ة   ه الف ة ل ه او ائع ال ة، ث جاءت ال ن الف ه قان ق م ولا  ه م ة أن زواج الأخ م أخ الف الأم 

ي ر  ها ال ع ها  ه ها إلا م أن ي لا  ع ع ة وال ارجة ع الف ارسات ال ع ال نها  ا  قان
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قة في    ه ال ع الإسلامي به ة لل ئ ادر ال ة. وق أشارت ال ع ة ال اد والق ل والإس سائل ال ب

ا ما   ع د في ش ة ما ل ي ان مع ه الق ه أن ه ل وخلاص اء الأص ها عل سع ف ق وت ص وق ت م ال

ه،   وفة،    الفه و ة  هـ)1420(خ قال في تق ما ب ال ل ال ه "ف ا ا وضح اب رش في   .

ناه  ا واف ال أخ ماء، ف ل م الق ة ون ق فة ال ع ال العقل ل ورة إع ال" م ض عة م الات وال

ه،  رنا م ا وح ه ،  وما خالفه ن   .  )1997(رش

ف  وق  ن   عُ عي  القان عة:أنه  ال اع   م ة  ق ة  سل ة  في  ام ة  ال غ  لا  وثاب م  ور  ت   ولا   ال

لف ان م ت ن  وه آخ  إلى م الي قان ه   ف  م ه ولا  ال  العقل ع ج ل ان :ارس و . ي   ه  الع

ن  عي  القان ضع   ان     ال  ال ان  أساسه   على   ت ادرة   الق ع  إرادة  ع   ال ق   ا.  ال ما   ع ي   ت   : الاك

ن  حي وقان ره ال ن إلاهي وم اك قان اس  ه  عي  ان ه ة   انع لال    الله   ل ه م خلال إس و فه

  ).White  ،1999و   MacCounbery( .العقل ال 

ة:  )2 ن فة القان  الفل

ة   ف ة خلال  ن القان عات  ال أث في  ال  ال  فة وذل  الفل تل  ة هي  ن القان فة  الفل ي  وضع  ونع

ذة م الف  ة مأخ ن ات القان ا ه إدعاء أن ال د ه ق ة. ول ال ائ ام الق ة أو الأح ان الغ الق

ي م   اك الف الغ اء الفقه الإسلامي أث في ال قي لعل اك الف وال اد أن ال الإسلامي، ول ال

رة أعلاه. وم أشه م ة ال فاعل ات ال ي: خلال الق ني الغ    الفقه القان

ما) ماس (ت ي  ت ة  في  )م1244  -1225(  الأك ل ة لأك م    م ارة الإسلام ا لل ان م ي  ة وال صقل

ا  ن عاما. ول ائة وارع وثلاث ة  ع سق ال الإسلامي في صقل مان، أ  ن م ال فاد ق ما أس   ًا  ت

اء م ل العل اجة (   ال إس (1138اب  ب  وف ع الغ ع   -   1126(رش  ) وابAvempaceم) ال
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إس (1198 ب  وف ع الغ ع ي    )Averroesم) ال ث في الف الغ ب م أه ال ه الغ ع  وال 

(Bonin, 2005)  ار رس في جامعة  ه تُ ما    وسعى.  )Guillaume  ،1931و    Arnold(  وأص  ت

ع  إلى فة  تعال  ماب  ال ة،  الفل ي  الأرس ،    ع  تلقاها   ال رش اب  وحات  وش ات  ج ة   ت  والعق

ة، ان أنه لا  ال فاد م الف الإسلامي  اق   واس ج ت لاف  ي ان    العقلان  ب  واخ ع ما  ان،  والإ

اك ه الفلاسفة أن رب  ى وال ح س ون ال ه في الق ق  فة .  ع ت   أما  العقل،  أساسها   فالفل أ   اللاه   ف

ان  م حي  الإ ان.  الإلهي  ال أ  أنه  م  ق  على  و لال   م  ي قي  الاس ان   أن  على  أك   ا  .ال   إم

ة    أن  العقل ان،  ر قاده  دع  وق   للإ اه  ة  اع د   على  بها  دلل  ب   .)Aquinas  ،2006(    .الله  وج

ات   ج ال خلال  م  جاعها  اس ت  ح  ت،  فق ان  ع  ة  العل ارس  وة  ل ف  ال ه  ما  ت ع  و

ة   ة الغ ن ة القان اء ال ي ساه في ب ة وال وحات الع    .)White  ،1999و    MacCounbery(  وال

اء  العل م  م  ل  ل وت م عل  فاده  اس ا  ي  الغ والعل  الف  ادر  م أه  أح  أنه  ما  ت ع  ا  ك

ل    .(Carrol, 2000) ال

ام ( مي ب ج ج ني ي ا  ف الفقه القان ال آخ  ه  1832  -  1748وم ف وف ل ) وه مف وف

، و  ل ني ان لح قان ن   وم هم)  1859  –  1790(  أوس  ج ني  ف ،  قان ل ن   درس  إن وماني  القان  في  ال

ا  ان ل  ث  أل ة  في   ع ض ون   مف ة   ش ة  ج ثا    .مال ي م خلالها ت ة وال ض ة ال لاس ة ال ا لل وق أ

ادة   ة س ي والأخلاق إلا أن ف ن ع ال ل القان ف ا ناد  غ أنه ال ن. و ادة القان ة وس ة الآم ع ال

ن، و  الفة القان ه في حالة م ه ودولة ت ن لاب له م عقاب  ن وأن القان ن   أساس   أن  القان  م واأ  ه  القان

جهه ةال  ات ةال  ه م  إلى  اك هو   ال الفة  اء  ت ف  فأوس,  في حالة ال ن   ع  أو  أم(:  أنه  القان

اكـ  ره  نهي ادا  ال ة  ةسل  إلى  اس اس جهه  ال مــ  إلى  و عه  و  ال   McCoubrey(      ..)   اء  ي

  .  )White  ،1993و 
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ر العقاب في   ع الآوام والعقاب ل خالفها وق اب ل أت اء ال ة جاءت  عة الإسلام ولا ش أن ال

ره   ا  اعة ل ب ال عة وج رت ال ل ق ع الإسلامي، و عي اساسي في ال أ ش ا م ة. وه ا والآخ ن ال

ن ( ادة القان ع الله ع وجل) وأن س فقة مع ش ام (م اك أح لى ع وجل  ال ار) وق أك ال ل إع ق  ف

له تعالى:   ق ان  ع للق اع وال ب الات َ   أَيُّهَا   َا{  وج ي ا  الَِّ ا  آَمَُ عُ ِ ا  ََّ   أَ عُ ِ لَ   وَأَ ِ   وَأُولِي  الَّسُ   الأَْمْ

 ُْ وهُ   شَيْءٍ   فِي   تََازَعُْْ   فَإِنْ   مِْ لِ   َِّ   إِلَى  فَُدُّ ُْ   إِنْ   وَالَّسُ ْ نَ   ُ مُِ ْ َِّ   تُ مِ   ِا ْ ِ   وَالَْ َ   الآَْخِ ٌ   ذَلِ ُ   خَْ َ لاً   وَأَحْ   تَأْوِ

ة (13} خ الإسلام اب ت ال  1327  -1263. وأورد ش فة ال ل ر ع ال ه انم) الأث ال ب عفان    ع

ه الله رضي ع الله إن[  م)، 656  – 577( ع ان  ل ل ع  لا ما ال آن  ي ل ] الق   . و

ن أوس ( ه ج ام وتل غ م أن ب ال اها    1859  –  1790و ة ور ارات الأخلا ان م الإع دا الق م) ج

ة حلاً   ان والأخلاق، وجعل العق ام و الإ قاً ب الأح اً وث ة إلا أن الإسلام جعل را فعة والعق ال فق 

اً.    ثان

ة: )3 عل ة ال ه   ال

ف   ان أمة ت ل، ول  ة إلا القل ا ال ي  ع أ ولا ت ول  لها لا تق ان أمة في م ب  لا ش أن أمة الع

آن  ول الق ع ن لقي. و ف وال قة ال اره وأشعاره  ن أخ اقل ا ي ان ة ح  قة م ع والق  ال

سة، ب ص مق ل ن ا ال ه اع الأحادي ال أع ص وس ه ال وحات ه و ث ع ش أ ع ال

اقعها في العال   لابها وم اءها و ح لها عل ة وأص لام ارس ال ارس الفقه ث ال ف وم ارس ال أت م ون

ن  ع اله (الق ا ن ال ى الق ن الأول اله وح ة في الق ا اة ال ة م ح ان في الف ا  ل ه الإسلامي و

ادس   ن ا  –ال ار  الق ة ون ولة الإسلام ار ال ق ة وس ارس الإسلام ه ال ع تأس ه ). و لاد لعاش ال

 
 . 59 الآية ، النساء سورة ، الكريم القرآن 13
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ون على م العل في   اف ا ي صا م أورو ل وخ لاب العل غ ال اً م  ح  ة أص ج العل وال

ي   ة ال نان ة وال ات الإغ ج اتها وال فادة م م اءها والإس عل م عل اد ودم لل غ ل وم و الأن

ا لاء العل إلى أورو ما نقل ه ل ع ن. ول ل ها ال ج ا    ت ال صا إ ا وخ ة في أورو ة العل أت ال ب

ة ( رس ال ف  ي عُ ا وال ن ة  )  Scholasticismو ف ادرها العل ة أه م ات الإسلام ان ال ي    وال

)Arnold   وGuillaume  ،1931(.  

رو  ا ي ال رج  في ه سي ج اذ  مق ا، امعة  الف  الاس لاد ور ان ف ة ج ه ة   ال ة  الغ ي   أت  ال

ة،  الأرضي  م ة  أن  ح   الإسلام ة   ال عل ون   في  ال ى  الق س وفة  ال ع ة"  وال رس عات   وهي"  ال   ال

ة رس ة  إن  ح .  ال ة  ف رس ة  ال ا  في  العل غ.  الإسلامي  العال  في  العل  حلقات   م  أت   أورو ال   أن   م  و

ة راة "  كل ر  لها "Doctorate د ة  في  ج اها   "Docere" اللات عل   أ "teach " ومع ام   ل  ،  ي   اس

لح راة "  ال ر  في"   Doctorateد ى  الع س لح    الي   ولا  ال ا ال ي  هه ع م و خ   ال   ال

ر ا "License to teach" ال ى  وه ع لف  ال ر  ع   م ي  ال ف  اللات لح  مع  وم ي  ال م   الع   ال

عل   في قل  ال ر  تل   في  ال رس  إجازة "  وه   الع الإضافة".  ال ا  و لح  له م  ال ن   اس ل   في   ال

ه ر ة  ت اء"  ل اها"  الإف أ  تق  ومع عي  ال ني(  ال  "License to issue legal opinions" (القان

ان  ه و ارة  ه ى   لا ال ه إلا تع ن " الإسلامي الفقه  في للف ا وعلى". الإسلامي القان  ثلاث  ان  أنه ف  ه

احل ل م ة  درجة على لل اذ ن " الإسلامي  الفقه في الأس   ": القان

حلة:  أولاً   ه"  م حل  وهي"  الف ي  ال ها  ح  ال ال   ف ازاً   ال اج  تعادل  وهي  الفقه  في  م  Master"  ال

of law  ."ا حل:  ثان اء  م حل   وهي  الإف ي  ال ها  ح  ال ال   ف ازاً   ال ة  الف   تق  في  م   تعادل   وهي  الفقه

راة   درجة ا.  ال حلة:  ثال ر  في  الإجارة  م حلة  وهي  ال ة  درجة  تعادل  م اذ ر  في  الأس ه .  الفقه  ت  وه
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احل لاق  على  ت  ل  ال دة  الإ ج ارة  أ  في  م قة  ح ل  سا د   ه  ما   وه  الإسلام،  ق ج امعات   في  م   ال

ة م الغ أ وال ال ا في ب ال ا ث ا ن ل ف ا وأن ان قل واس ا إلى ذل ع   وان   .أم

ة: )4 عات ال ف   ال

ت  ام  إن ا  في  الإسلامي  الفقه  أح ب،    أورو ق والغ اج ال الإسلامي في ال ة ت ة ن ة والغ ال

ها   ة ف ارة الإسلام ت ال ون    إث  علىوأزده يالق اها  ال ن   أم ل ه  في  ال ى  و  بل  القارة  ه   مغادرة   ع   ح

ل ارة.  ن  ال ه ال ا م ه ي تعل ن ال ارة الإسلامي م م خلال الأورو   ق أث ال

ة    وق  اء  بها  قام  ومقارنات   دراسات ُ ع ن   عل ل ف:  ههأ   م  م ل او   م ي  عه   في  القاضي  ال   ال

ل اع ن   ب  مقارنة  أج   ال)    م1787(    إس ي  القان ن ي،  والفقه  الف ال ر   ال ل  وز  اشا  وق   أواخ  في  الع

ن  اسع  الق ،  ال قارنات "  اب   صاح   ح  علي   الله   ع   وس   ع ة  ال ة    ال ض ال ان  الق ب 

ه" ه الإمام مال ب أن رضي الله ع ي وم ن ني الف ن ال ع الإسلامي مقارنة فقه القان ،   وال (ح

ه  أن  ه  أث   ال  )2001 ا ي  الفقه  ب  ال ال ن   ال ي  والقان ن ث    %.   90  بلغ  الف ا الأخ أح ا ه ور

ا   ه ، وثان ه أزه ا أنه عال وف : أولاه الله ل ة ل ع قارنات ال اب ال رسات ه  ه ال وأه ه

ة   وت ائة  ع الف وس م  اب  وال ة.  ن الف امعات  ال م  ة  ن القان راسات  ال على  ني حاصل  قان ه  ف انه 

اء. أ إلى ارعة اج ة م ن صف ع      وس

اب   ا ال عوفي ه لف  ات ة  ال ه ل  م ل عي  ال ض عات   رت   ح   ال ض ت   وفقا  ال ي   الفقه  ل ن  الف

ل ل عاته  وت ض قارنة  في  اصلا  وجعله  م ان  الإسلامي  الفقه ال أ ف ض   ي ع  ع ض ن   ال ي   القان ن   الف

ان  ت  د   ع ن   قابله  ما  ح   ث  م وماني   القان عق   الإسلامي  الفقه  في  قابله   ما   ح  ث  ال   ذل   ع   و

ي  لاف الاتفاق أوجه ب   .والاخ
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ال قارنة  على  وم ،  ب  ال ع ر  ال لف  ق اك  أن  ال ع  ب  اتفاق  ه ف   في  ال ة،  ت ص ها   ال ف   وم

لانها لان  والغاؤها  و لها  و ائج  ع ة   لانها  ون وج  ب  واله ة  في  ال واج  م قف  ال ة  وال   ال   وغ

ها  أهله  ع ائ ها  العامة  ون ائ ة  ون اث   ال ها  للغائ   ال  لل ائ ة  ون واج  ال ها  لل ائ ة   ون   ال

ق  ق ها الأب ل ائ ة  ون ا على ال صا فال على  ال   .الغائ  أ

ال  وفي ال  م ة  الأح ن ر  ال لف   ق عان  أن  ال فقان  ال ال  إشهادات   في  ي ة  الأح ن لها  ال ة  وس  الاشهاد   وق

ني ات   في  ال ل  الاث ائج   الاقامة  وم ة   ون ائ ل  ق ات  م ع   وال   الاث ت   ال اص   وت ة   الاش ع   ال

ة ة  ونها ة  ال ع ر  ح   ال   اس  في  إلا  لفان  ولا   ال ن   ق ي  القان ن ان  الف أة   فق ها   لاس  ال  عائل

ل ام  د   زوجها  اس   وت واج  عق   إت ا  ال ع  في   ب ف  الإسلامي  ال أة   ت ها   اس  ال اة   م  عائل   ال

لها ل م جل م    .ال

ل   فة عامة  الة  الع أ  م ع على  ل  ن الإن القان أن  ن   ( ل العام (الإن ني  القان ام  ال وفي 

ة في  ائ اف ال ة على الأع ة وال ان ة ال ل اك ال ي ق بها ال ة ال ائ اب الق ه هي ال جع م

ع   ة في )HOLDSWORTH  ،1938(ال ائ ام الق ة ن أن الأح ائ اب الق ر ال . ف خلال م

)     الإسلام لاد ع ال ا عي الأول (ال اء في الإسلام وم العه الأول (عه  أت م العه ال ام الق ف

( ل صلى الله عل وسل س ع    ال ة  ل أق ه وسل و ل صلى الله عل س ة لل ائ ام الق ع الأح أه 

ة وال ا اء م ال لى الق ة  م ت ائ ام الق ة الفقه الأح ع أئ ة. وق ج ولة الإسلام اة ال ار الق ع و ا

ا فعل  لف واح  ها في م ع ع  اب الفقه، ل ت ج قة في  الفقه وف أب ف ل م ي الأن م ب  مف

لاع ( اب ال وف  ع ي ال ال ي ال ج الق ل  1104 – 1014الف ة رس ان "أق ع اب  الله صلى الله  م) 

ة   أق اته  ل وق اء ال ل أه عل . و ل اة في الأن جعا للق اب م ح ال " وأص ه وآله وسل عل

 . ي ه ة ال ع والأئ ا ار ال ة و ا   ال
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ة   ا وصقل ن ب ف ا (ج اء أورو ع أج اء ال الإسلامي في  ة ، نل أنه اث عات ال ف ال ال وفي م

ارسات  وم عادات  أص  ى  ام ح الأح ه  ه مع  عامل  ال وت  ة  الإسلام ام  الأح ق  ُ ا)  ان وأس ا  ومال

عات في قا ال ب  ارة  ال ادلات  وال عاملات  ال ار  إن ت مع  ب م جهة   أن ق والغ ال ا و  أورو

ة   ل وب ال اء ال ام أث ام الغ في بلاد ال ها ال ي ح ا ال ارسات في ال ل ت م  . أخ

ى   اك ح ه الإح ب، وأس ه ق والغ اك ب ال أ الإح ن الأول ح ب عاملات م الق ه ال ت ه واس

ا ة وع ب ة الأورو ه ة ع ال ات ش ال ذل ن ، وم ل ل بلاد ال ل الإن ار ودخ ع ة ع الإس

ة " ي تاس عام  East India Companyاله ال ب 1600" وال ة العلاقات ب ال والغ  14م ل

(Williston, 1888)  اً في تل فاً راس ح ع ة ت وت ة الأسلام ائ ام الق اً م الأح ل ذل جعل   .

ي   ة وهي ال ائ قال ال اف وال أ م الأع ل ن ن العام الإن ة، وح أن القان عات الأورو لاد وال ال

ف مع   ا ي رت  ورها ص ي ب ة وال ل اك الإن ة لل ائ اب الق ة ب  أس لل ائ قال ال اف وال الأع

اس.   ال

دراسة  اك  ]"  15وه ل [الإن العام  ن  للقان ة  الإسلام ل  "الأص ان  ع سي  مق ن  ج ر  وف ال ها     أع

(Makdisi J. A., 1999)  ها غ  أنهأك ف اث   أن   م  ال ة  الأ ار ت   ال ن   أن  على  ر وماني   القان   ال

ماني ني  وال س ل ة  والأن ة  والأن ن ة  القان جع  تع  الأورو ني  ال رة  القان ني  لل ثه  ال  القان  ه   أح

اني ن   في  ال ل   القان اه   ع   أن  إلا  ،  الإن ل  ال ن   أن  على  ت ل   القان ع ا  في  ه  ال ل ل  أن أت   وق   ن

ن  ل   القان اد  ثلاث   أق  الإن ة  م ن دة  ت  ،ل  قان ج ان  في  م ل  الق ،   ق ي  ل  ساه   ذل  في   رئ

ن  ت ل  القان ه الأن اد وه  : هي ال

 
14   http://www.jstor.org/page/info/about/policies/terms.jsp  

15 Makdisi-A-John-Law-Common-the-of-Origins-Islamic-http://www.scribd.com/doc/36387774/The  
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ن  إن: أولا قل ح العق  قان ة ب اء مل اب  ه وح  أساس على الأش ل الإ ا والق ه ائع ح و   دائ  ال

اع  ة ي   وال   ال ة  م ئ  حالة  في  والع  ال اع  ال الي.  ال ال قال  فإن  و ة  إن ل ت   ال ها   ي   عل

ع ي  وق ه .  ال الة  وه وفة  ت   ل  ال ل  مع ان  في   ذل  ق ة،  الق ها   الغ دة  ان   ل ج قة   م   الفقه   في  وم

  . الإسلامي

اً  ن :  ثان ن   وه"    English assize of novel disseisin"  قان ة  قان ا ات   ح ل ارها  ال لا  اع   م   ش

ال ة  أش ل ه  ،  ال ن   وه ه  ع  القان اص ذ   ع ة  م  مأخ قاق"  ف دة"  الإس ج ل   الإسلامي  الفقه  في  ال   ق

امها ن  في اس ل  القان  .الإن

اً  ام  :ثال ة  إس لف  ه أح    القاضي  أمام  ال امها  ب ن   في  إس اني  الق لاد  ع  ال لة   وهي  ال   وس

لف  بها  ق ة  هادته  ال ،  مارؤه  و ه ع  اع اص  وج و  ع ة  وش لف  ه دة  هي  ال ج   املها   م

لي  الل"  في ات   وسائل  م  وهي"  الع ي  الإث رها  ال هاد   ق ي   الفقهي  الاج ال ن   م   ال ام  الق  اله   ال

ا، ها  وج   تق ل  عل ب   بلاد   في  الع غ ل  ال سي  وقام  .والأن ل  مق ة  مقارنة  ع ل ه  ب  تف اد  ه  ا   ال

أت  ن   في  ب ل   القان لها  الإن ة   وأص ن   ي   ح   الإسلامي،  الفقه   في  الإسلام ه  أن  ج اد  ه قل   ال   ان

ي   م رمان ي   ال ا  ال ة  ح ة   صقل لا  الإسلام اد  ه   ونق ا   ال ل ن   في  لان اني  الق سي   واث .  ع  ال   مق

ا  الإسلامي  الفقه  ب  العلاقة  ه  في ل ي  وان ن   تأس  في  ساه   وال ل   العام  القان  Makdisi)   الإن

J. A., 1999) .  
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ة  .8 ات  ال

ة   عة الإسلام ة ه ال ة الأورو ن ة القان ان والأن ة الق ج ات أن م ا ال ه إث د م ه ق ل ال

ة اك  ارة الإسلام ة. فال ي ال ة  ارات الق ة ودورها في ر ال ن ة القان ج ول ل أصالة ال

اء ا  gة م العال و  أج ه ة ب عارضات العقائ ع ال د  غ م وج ال قة  ارة سا ها ل ت أ ح ك

الة وق   ق الع ح الله وت عة أساسها ت ة والإسلام. لق أتي الإسلام  نان ة ال د في العق ج ا ه م ك

ي وحف ق حف ال ن الإسلامي) ه ت عة (القان اء الأمة أن أه مقاص ال د عل ف وحف العقل ح  ال

عة  وحف ال ان ال . ول  قاص ه ال ع له ع الإسلامي  أن  الي فإن ال ال ال، و ل وحف ال

قعة واسعة م   ل  ان ت اعها ح  ور أت ق ان الأم  قة ل ا ارات ال ل ال ة جاءت ل  الإسلام

قة ا ارات ال اع ال قة    أت ا ارات ال اجعة ال ة  ارة الإسلام ، ح أه ال ول ال ت ه الع

لها أو ردها. ة في ق عاي الإسلام ها وت ال اواة    وتق الة وم ة م ع ان الغ م في الق اه ال وما ن

له    - ة    - في م عات ال ف ع ال ص    – وفي  ة    - ال ل قاص ال ما ه إلا وه ناج ع ال

ال شه  وق  ة.  الإسلام عة  ارة لل ال على  انع  ال  والأث  ارة  ال ه  به ب  الغ اء  عل م   

  : ه ع ة، ف  عاص   ال

[The Legacy of Islam. That is of the Islamic world, describes what has been 
bequeathed to Europe by the arts, thought, and the sciences which flourished 
under Moslem rule, from Central Asia to Spain. The great names of Avicenna and 
Averroes will occur to everyone, and the Arabic origin of world like ‘lilac’ and 
‘admiral’ is well known; but the influences of Islamic world were far-reaching and 
complex, and are to be found where they might be least expected in our commercial 
vocabulary, which has taken ‘cheque’ [Suk], ‘tariff’ [price or rate], ‘ douane’ [Diwan 
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Almall = Customs], and many other terms from medieval trade with Arab 
merchants…]  (Arnold & Guillaume, 1931) 
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