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ن العمل والأسرة لدى المهنيات   اتيجيات التوفيق بي  استكشاف استر
ي القطاع الحكومي  

ن
السعوديات: دراسة تطبيقية على المهنيات القياديات ف

 بمدينة الرياض 

ي  مسعود  كردم  بن مشبب  الحباب 
 ، مص القاهرة الآداب، جامعة الاجتماع، كلية علم دكتوراه، قسم باحث

moshabeb26@gmail.com 

 الملخص 

اتيجيات  استكشاف  إلى  الدراسة  هذه  هدفت   السعوديات   للمهنيات  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   استر

    النوع    الأسلوب  على  الاعتماد   تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق 
 من  والمعلومات  البيانات  وتحليل  جمع  ف 

    قيادية  مناصب  يشغلن  مشاركة(  15)   من  تكونت  عينة  مع المقننة  شبه  المقابلة  دليل  استخدام  خلال
  ف 

    التحديات  من  مجموعة  عن  النتائج  كشفت.  الرياض  بمدينة  الحكوم    القطاع
 المهنية   المرأة  تواجه  التر

.  والاجتماعية   الثقافية  التوقعات  إلى  بالإضافة  والعائلية،  والمهنية  الزمنية  الأعباء  أهمها   ومن  السعودية

اتيجيات  من  مجموعة  يستخدمن  السعوديات  المهنيات  أن  إلى  الدراسة  توصلت  كما    لإدارة   الاستر

    تتمثل  الشخصية،  وحياتهن  عملهن  متطلبات
اتيجيات  ف   على   وبناء  .  والتسوية  والتكامل،   التجزئة،  استر

وري  الدراسة  أوصت  ذلك     للأسرة  صديقة  سياسات   وتنفيذ   تطوير   بص 
،  القطاع  ف   ترتيبات   مثل  الحكوم 

  البحوث   من  المزيد   بإجراء  الدراسة  أوصت  كما .  الموظفات  لأطفال  الرعاية  مقدم    ودعم  المرنة،  العمل

   السعوديات للنساء والأسرة العمل بي    التوفيق  تجارب حول
 . القطاعات  مختلف ف 

 . السعوديات  المهنيات، الأسرة، العمل، التوفيق  :المفتاحية الكلمات
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Abstract  

This study aimed to explore the work-family reconciliation strategies of Saudi 

professional women. To achieve the study objectives, the qualitative approach 
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was used to collect and analyze data and information by using a semi-structured 

interview guide with a sample of (15) participants holding leadership positions 

in the government sector in Riyadh. The results revealed a set of challenges 

facing Saudi professional women, the most important of which are time, 

professional, and family burdens, in addition to cultural and social expectations. 

The study also found that Saudi professional women use a set of strategies to 

manage the requirements of their work and personal lives, represented by 

fragmentation, integration, and compromise strategies. Accordingly, the study 

recommended the need to develop and implement family-friendly policies in 

the government sector, such as flexible work arrangements and support for 

caregivers of female employees’ children. The study also recommended 

conducting more research on the work-family reconciliation experiences of 

Saudi women in various sectors. 

Keywords:  Reconciliation, Work, Family, Saudi Professional Women. 

  تمهيد  .1

  
ة،  العقود   ف  اف  نحو   عالم    تحول  هناك  كان  الأخت    المرأة   ومشاركة  الجنسي     بي     المساواة  بأهمية  الاعتر

  
    بما   العاملة،  القوى  ف 

ا   واضح  الاتجاه  هذا   القيادية،  الأدوار   ذلك  ف 
ً
    أيض

 السعودية،   العربية  المملكة  ف 

ات  أدت  حيث     النساء  عدد   زيادة  إلى  والاقتصادية  الاجتماعية  التغيت 
 التعليم  على  للحصول  يسعي     اللواتر

 من   المزيد   تحمل  على  قادرة   السعودية  المرأة  وأصبحت  ،( Alshammari, 2023)   العمل  وفرص

    المسؤولية
    أعلى  مناصب  وشغل  العامة  المجالات  ف 

 ,Gawarir)   والخاصة  الحكومية  المؤسسات  ف 

 (. Hodges, 2017 ؛2022

   يشكل  الأسرية  والحياة  العمل  بي     التوفيق   إن
ً
،  تحديا

ً
   يشكل  ولكنه  عالميا

ً
   تحديا

ً
 للنساء،  بالنسبة  خاصا

  
    يتحملن  اللاتر

 & Hochschild)   الأسرة  رعاية  مسؤوليات  من  متناسبة   غت    حصة  الأحيان  من  كثت    ف 

Machung, 1989؛  Hook, 2006 )،   التحول  هذا   ويخلق   
ً
 قد   مما   والأسرة،  العمل  مجالات  بي     توترا

    وتقدمها   المرأة   رفاهة  على  سلبية  ونتائج  الأدوار   صراع  إلى  يؤدي
 ,Greenhaus & Beutell)   الوظيف 

   الوضع  ويزداد (.  Frone, 2003  ؛1985
ً
    للنساء  بالنسبة  تعقيدا

    القيادية،  المناصب  ف 
   اللاتر

ً
  ما   غالبا

   أكت    والأسرة  العمل  بي     التوفيق   يجعل  مما   أعلى،  وظيفية  وتوقعات  مطالب  يواجهن
ً
 & Eagly)   تحديا

Carli, 2017؛ Eurofound, 2010 .) 
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    المحرز   التقدم  من  الرغم  وعلى
  للالتحاق   الفرص  من  المزيد   وإتاحة  السعودية،  المرأة   تعليم  مجال  ف 

  يتعلق   عندما   فريدة  وبنيوية  واجتماعية  ثقافية  تحديات  تواجه  السعودية  المرأة  تزال  لا   العمل،  بسوق

 (. Al-Asfour et al, 2017)  والأسرة العمل مسؤوليات بي    بالتوفيق  الأمر 

  
ا   ليس  والأسرة  العمل   بي     التوفيق   أن  الدراسات  من  العديد   تجارب  تعكس  السياق  هذا   وف 

ً
  إذا   صعبًا   هدف

 واستخدام  الحديثة التكنولوجيا  استثمار  من  وتمكنت الصحيحة، الشخصية المهارات المرأة لدى توفرت

    والمعتقدات  بالقيم  التمسك  إلى  بالإضافة .  الفعّال  التواصل
  بي     توازن  تحقيق   نحو   الفرد   توجه  التر

اتيجيات  على  الاعتماد   إن  كما   والعمل،  الأسرة  مسئوليات  ليس   والأسرة  العمل  بي     للتوفيق   فعالة  استر

ورة  هو   بل  رفاهية،   مجرد   ؛ Greenhaus & Beutell, 1985)   والشاملة  المستدامة  التنمية  لتحقيق   صر 

Frone, 2003 .) 

    الصعوبات  لاستقصاء  خاصة  أهمية  الدراسة  هذه  تولى    المنطلق،   هذا   ومن
  المهنيات  تواجهها   التر

امات الزمنية،  الضغوط مثل السعوديات،  هذه  توفر  كما .  والاجتماعية  الثقافية والتحديات الأسرية، والالتر 

اتيجيات  أعمق   فهمًا   الدراسة     والأسرة  العمل  بي     التوفيق   لاستر
 السعوديات   النساء  تستخدمها   التر

    المهنيات
،   القطاع  داخل  قيادية  مناصب  ف   ووجهات  تجارب  هن  استكشاف  خلال  من  وذلك  الحكوم 

 . نظرهن

    القرار   صانع  تدعم  معرفية  قاعدة  توفت    إلى  الدراسة  هذه  خلال  من  ونتطلع
 تتوافق   سياسات  صياغة  ف 

    ،2030  المملكة  رؤية  مع
    دورها   وتعزيز   المرأة   لتمكي     تهدف  والتر

 العامة   الحياة  جوانب  مختلف  ف 

    البحث  هذا   ويساهم  .والخاصة
 المرأة   وضع  حول  المعرفة  نطاق  توسيع  خلال  من  الموجودة   الأدبيات  ف 

  
    القضايا   حول  جديدة  رؤى  الدراسة  وتقدم.  المهنية  حياتها   على  المؤثرة  والعوامل  السعودية  ف 

 التر

   المهنيات النساء تواجهها 
 . السعودية العربية المملكة ف 

 : الدراسة مشكلة 1.1

    النساء،  من  العديد   يواجه  عالميًا   تحديًا   والأسرة  العمل  متطلبات  بي     التوفيق   يعد 
  العربية   المملكة  وف 

    السعوديات  للمهنيات  خاصًا   تحديًا   القضية  هذه  تشكل  السعودية،
  الاجتماعية   التحولات  ظل  ف 

    السريعة  والاقتصادية
    السعودية  المرأة  حظيت   فقد   البلاد،  تشهدها   التر

ة  السنوات  ف   من   بالعديد   الأخت 

،  السياس    المستوى  أهمها   كان  وإن  المستويات  جميع  على  والحقوق  الامتيازات يع 
 أصبحت   حتر   والتسرر

    عليا   مناصب  إلى  الوصول  إلى  تطمح  اليوم
    ومعارفها   بمهاراتها   لتساهم  مختلفة،  قطاعات  ف 

 تنمية   ف 

 . البلاد 

  الأساسية   المسؤولية  يتحملن   ما   غالبًا   المهنية،  طموحاتهن  لتحقيق   السعوديات  النساء  سع    أثناء  أنه  إلا 

لية  المهام  عن ل  أثناء  أنه  أخرون   ويؤكد   ،( Al-Asfour et al., 2017)   الأطفال  ورعاية  المت  
ُ
 النساء   تنق
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    السعوديات
ا   النساء   هؤلاء  تواجه  المهنية،  حياتهن  ف 

ً
    أدوارهن  بي     التوفيق   تحديات  أيض

 العمل  ف 

ا   يكون  ما   غالبًا   الذي  التوازن  وهو   والأسرة،
ً
  لا   ومما (.  Al-Ahmadi, 2016)   الصعوبات  من  بالكثت    محفوف

   المزدوج  العبء  هذا   أن  فيه،  شك
ً
 ضغوط  إلى  يؤدي  قد   Greenhaus & Beutell (1985)  ل   وفقا

 . المهنية حياتهم ومسار  الأفراد  رفاهية على يؤثر  مما  والصاع، الأدوار 

    البحث  أهمية  من  الرغم  وعلى
  بي     التوفيق   حول  السابقة  الأبحاث  تركت     الملاحظ  أن  إلا   الموضوع  هذا   ف 

    ندرة  وهناك  الغربية،   السياقات  على  كبت    حد   إلى  والأسرة  العمل
    الدراسات   ف 

 وجه   على  تبحث  التر

    التحديد 
  ، ( Alhajri, 2020)   كدراسة  الموجودة  القليلة  الدراسات  تشت  .  السعوديات  المهنيات  تجارب  ف 

    السعوديات  النساء  أن  إلى  ،( Al-Asfour et al, 2017)   ودراسة
 تحديات   يواجهن  العاملة  القوى  ف 

  والدينية، الثقافية المعايت   بسبب مختلفة
 
 . المؤسس   الدعم إلى الافتقار  عن فضل

 الدراسة  أهمية 2.1

    الدراسة  هذه  أهمية  تكمن
 يتعلق   فيما   والعملى    النظري  المستويي     على  ستحققه  الذي  المحوري  الدور   ف 

 . السعوديات المهنيات لدى والأسرة العمل بي    بالتوفيق 

    النظري   المستوى  على  الدراسة  هذه  تساهم
عي     القرار   صنع  لمسؤولى    علمية  قاعدة  توفت    ف   والمسرر

    تأخذ   سياسات  لتطوير 
 إلى   بالإضافة  هذا .  دقة   أكت    بشكل  وتحدياتهن  المهنيات  متطلبات  الاعتبار   ف 

    الفجوات  على  الضوء  تسليط
  الاجتماع    الواقع  مع  يتلاءم  بما   وتصحيحها   الحالية  السياسات  ف 

 وتوفت    العمل  بيئة  لتحسي     مدروسة  خطوات  اتخاذ   يتم  ذلك،  على  بناء  .  السعودية  للمرأة  والاقتصادي

   التسهيلات
   تساهم التر

 .والأسرية المهنية الحياة بي    التوازن تعزيز  ف 

،  المستوى على أما     الدراسة هذه تساعد  العملى 
ات رصد  ف  اتيجيات الحقيقية التأثت   على  المختلفة للاستر

    الأداء
ستخدم  للتحليل   قابلة  بيانات  يولد   أن  يمكن  مما   الأسري،  الرضا   وتحقيق   الوظيف 

ُ
    ت

  تحسي     ف 

تيح  واقعية  تجربة  توفر   وتوصياتها   الدراسة  هذه  نتائج  أن  كما .  المستقبلية   الخطط
ُ
 للمهنيات   ت

    حقيقية  مواقف  على  الدراسات  من  المكتسبة  المعرفة   تطبيق   السعوديات
 مما   الأسرية،  والحياة  العمل  ف 

   يساهم
 . أفضل  توازن تحقيق  ف 

 الدراسة  أهداف 3.1

 : التالية الأهداف تحقيق  إلى الدراسة هذه سعت

   التحديات معرفة .1
   السعوديات المهنيات تواجه التر

 . والأسرية  العملية حياتها  بي    التوفيق  ف 

اتيجيات  تحديد  .2     الاستر
  مسئوليات  مع  تعاملهن  وطريقة  السعوديات،  المهنيات  تستخدمها   التر

 . والأسرة العمل

https://doi.org/10.59992/IJSR.2024.v3n8p25


 
 

897 
 

International Journal for Scientific Research, London Vol (3), No (8), 2024 

https://doi.org/10.59992/IJSR.2024.v3n8p25     E-ISSN 2755-3418 
  

    والثقافية  والتنظيمية  الشخصية  العوامل  تحديد  .3
اتيجيات  على  تؤثر   التر   العمل   بي     التوفيق   استر

 . والأسرة

    الدعم  وتحديد   السعوديات،  للمهنيات  المساندة  آليات   على  التعرف .4
 إليه  يحتجن  الذي  الإضاف 

 . والأسرة العمل بي    للتوفيق 

 الدراسة  تساؤلات 4.1

 : التالية التساؤلات عن  الإجابة إلى الدراسة سعت

   التحديات ما  .1
   السعوديات المهنيات تواجه التر

 والأسرية؟ العملية حياتها  بي    التوفيق  ف 

اتيجيات  ما  .2     والأسرة  العمل  بي     التوفيق   استر
  وكيف   السعوديات،  المهنيات  تستخدمها   التر

   أدوارهن مع  يتعاملن
  والأسرة؟ العمل ف 

    والثقافية  والتنظيمية  الشخصية  العوامل  ما  .3
اتيجيات  على  تؤثر   التر   العمل   بي     التوفيق   استر

 والأسرة؟ 

    المساندة  آليات  ما  .4
    الدعم   وما   السعوديات،  المهنيات  تتلقاها   التر

  إليه   يحتجن  الذي   الإضاف 

 والأسرة؟ العمل بي    للتوفيق 

 : والأسرة العمل بي    التوفيق  مفهوم 5.1

    القرن  ثمانينيات  منذ   والأسرة  العمل  بي     التوفيق   مفهوم  يحظ  
ة  بأهمية  الماض   من   العديد   قِبل  من  كبت 

هم  الاجتماع  وعلماء  الباحثي        وغت 
  حيث   والاقتصاد،  الإدارة  كعلم  الصلة  ذات  الأخرى  التخصصات  ف 

   ظهر  التوفيق  مفهوم  أن إلى الدراسات تؤكد 
   العائلية السياسات عن مقال ضمن 1989 عام ف 

ف التر  تعتر

    للمرأة  المزدوجة  بالمساهمة
  كيفية   عن  عديدة  تساؤلات  المقالة  هذه  وأثارت  العائلية  والحياة  العمل  ف 

    المشاركة  من  أكت    قدر   ضمان
 المهنية  الحياة  بي     والتوفيق   والنساء  الرجال  بي     العائلية   المسئوليات  ف 

 (. Jönsson & Perrier, 2009)  والعائلية

    التوفيق   لمفهوم  تصورهم  عن  الباحثي     من  العديد   عَت ّ   المصطلح  هذا   ظهر   أن  ومنذ 
  الإدارة   أدبيات  ف 

    برز   كما   الاجتماع،  وعلم
ة  السنوات  ف   الأسرية،   والحياة  العمل  متطلبات  بي     التوازن  إلى  للإشارة  الأخت 

 ؛ Naithani, 2010  ؛Balance”   (Greenhaus et al., 2003“  التوازن  لفظ  استخدموا   باحثي     فهناك

Aroosiya, 2018؛  Nishaat, 2017اوي،  ؛  الدولى    الدوحة  معهد   ؛2019  وآخرون،  العيد   ؛2014  الشت 

  (.  2024  عرجان،  ؛2023  حجازي،  ؛2021  والعثمان،  الظاهري  ؛2019  للأسرة،
  باحثون   أستخدم  حي     ف 

  ؛ Lewis et al., 2008  ؛Reconciliation”   (Meyers & Gornick, 2004“  التوفيق   لفظ  أخرون

Mehdizadeh, 2013؛  Brady et al., 2019؛  Li & Elsässer, 2023؛ 2014  ،2012  مادوي،  ؛  

 (.  2023 فاروق، ؛2021 سيد، ،2018 سماش،
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   والأسرة،  العمل  بي     التوفيق   معت    تحديد   حول  الباحثي     آراء  تباينت  السياق،  هذا   وف 

ً
  لاختلاف   وفقا

    والرضاء  الرفاهية  منظور   فمن  الفكرية،  مدارسهم
 حديث   أسلوب  ،Yusuf (2018)  يعرفه  والوظيف 

ن
ّ
  بشكل   والرضا   الرفاهية  يُعزز   مما   والحياة  العمل  متطلبات  بي     مثالى    مزي    ج  تحقيق   من  الموظفي     يُمك

 . عام

  
  بي     للمساواة  طبيعية  نتيجة  باعتباره  والعمل  الخاصة/ الأسرية  الحياة  بي     التوفيق   إلى  يُنظر   حي     ف 

    فقط  ليس  الجنسي     بي     المساواة  لتحقيق   ووسيلة  الجنسي   
ا   ولكن  القانون  ف 

ً
    أيض

 اليومية   الحياة  ف 

 (European Commission, 2014 )،   الأسلوب "  إلى  والخاصة  المهنية  الحياة  بي     التوفيق   يشت    كما 

  الاجتماعية   والعلاقات  بالأطفال  العناية  مثل  الخاصة  الحياة  ومتطلبات  العمل  متطلبات  بي     يجمع   الذي

ها والرياضة  (. Melanie, 2012, p.9" ) وغت 

    الحالة: "بأنه  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   البعض  ويُعرّف
  متساوية   أولوية  إعطاء  الشخص  فيها   يختار   التر

   وهو (.  Raja & Stein, 2014, p.72)   الأسرية  حياته  ومتطلبات   والوظيفة  العمل  لمتطلبات
ً
 أيضا

    بالدور   المتعلقة  التوقعات  تحقيق "
كائه  الفرد   بي     ومشاركتها   عليها   التفاوض  يتم  والتر  المرتبطي     وسرر

   بدورهم
 (. Grzywacz & Carlson, 2007, p.458" ) والعمل  الأسرة مجالات ف 

 عن   عبارة  ه  "  والخاصة  العملية  الحياة  بي     التوفيق   أن(  16. ص  ،2016)   وبحر   سلطان  أبو   أوضح  كما 

    والسياسات  الإجراءات
 الحياة   ومسئوليات  العمل  مسئوليات  بكامل  الإيفاء  بهدف  الموظف  يتبعها   التر

ف  مصلحة  تحقيق   يضمن  بما   أمكن  ما   بينهما   التداخل  من  والتقليل  الشخصية
َّ
  صاحب   ومصلحة  الموظ

 ". العمل

  
   والأسر   الأفراد   فإن  الغالب  وف 

ً
  بي     التوفيق   بموضوع  الاهتمام   إلى  يسعون  المهنيات  النساء  خصوصا

ف  والأسرة  العمل ايد   بشكل  المؤسسات  به   وتعتر     متر 
اتيجية  باعتباره  المتقدمة  الدول  ف   لجذب   استر

    عليها   والحفاظ  الأساسية  المواهب
 Corporate Voices for Working)   العاملة  القوى  ف 

Families, 2006 .) 

 على   الجهود   تضافر   يتطلب  الأبعاد   متعدد   موضوعًا   يُعتت    والأسرة  العمل   بي     التوفيق   أن  سبق،  مما   يتضح

  الحياتية   المختلفة  الجوانب  ودعم  بمعرفة  أنه  حيث  وحكومية،  تنظيمية،  فردية،   -مختلفة  مستويات

 . والازدهار  للنمو  متساوية فرص للجميع تضمن إيجابية تنموية بيئة تحقيق  يمكن للأفراد،

 منه  المطلوب  الدور   تحقيق   على  المستدامة  الموظف  قدرة  هو   والأسرة  العمل  بي     التوافق   أن  والخلاصة

  
 من   وذلك  قيمه  مع  فيه  ويتوافق   نفسه  عن  فيه  ويرض    ذاته  فيه  يحقق   بمستوى  والأسرة  العمل  مجالى    ف 

   المعنية الأطراف كل  من والمشاركة التعاون خلال
 . والأسرة العمل مجالى   ف 
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 : السابقة الدراسات .2

  
ة،  السنوات  ف    دفع  ما   وهو   العاملة،  المرأة  لدى  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   موضوع  أهمية  ازدادت  الأخت 

  هذه   أهم  ومن  متعددة،  زوايا   من  الموضوع  هذا   تناول  إلى  العالم  مستوى  على  الباحثي     من  العديد 

 : يلى   ما  الدراسات

 Li & Elsässer (2023) دراسة -

    الدراسة  هذه  بحثت
    والأسرة  العمل  بصاعات  والموارد   والأسرة  العمل  متطلبات  ارتباط  كيفية  ف 

 التر

   الآباء يدركها 
 . المعاصر  الوقت ف 

    المنهج  على  الدراسة  اعتمدت
،  الوصف    مظاهر   منها   ولكل   مجموعات،  أرب  ع  تحليل  خلال  من   التحليلى 

  نووية   أسرة  5226  من  عينة  على  بالتطبيق   والعمل،  الأسرة  وصراع  والأسرة  العمل  صراع  من  مختلفة

 . عامًا  18  من أقل  عمره يبلغ الأقل على واحد  طفل لديها  ألمانية

 مرتبطة  الطويل  والتنقل  التداخلية  العمل   ومتطلبات  الطويلة  العمل   ساعات  أن   إلى  الدراسة  نتائج  أشارت

    لوقتهم  الآباء  استثمار   زاد   وكلما .  المزدوجة   الصاعات  أو   والأسرة  العمل  بي     الآباء  بصاع
  الأطفال   رعاية  ف 

  دخل   ارتفاع  فإن  ذلك،  إلى  بالإضافة.  والأسرة   الزوجي     بي     العلاقة  تحسنت  وكلما   الأسبوع  أيام  خلال

يك  ووجود  الأسرة    والأسرة العمل بي    بالصاعات سلبًا  يرتبطان عامل  غت   سرر
 . الآباء  يدركها  التر

    أفضل  ممارسات  نحو   بالتوجه  الدراسة  أوصت
    الأسرة  وسياسات  العمل  مكان   ف 

    الموظفي     تدعم  التر
 ف 

اتيجيات  اعتبار   ويمكن.  المهنية  بآفاقهم  التضحية  دون  الأسرية  مشاركتهم     للإفراط  الوقائية  الاستر
 ف 

   الأقل   العمل   وظروف   ،( العمل  مكان  ثقافة  وحملات  العمل   قانون  مثل،)   العمل
 
    اللوائح  مثل،)   تدخل

  التر

    والمكانية  الزمنية  والمرونة  ،( العمل  ساعات  خارج  بالعمل  المتعلقة  الاتصالات  من  تحد 
 العمل   أيام  ف 

ل من العمل خيارات مثل،)   . الآباء  لدى والأسرة العمل صراعات من للتخفيف أولى خطوات بمثابة( المت  

 (: 2021) سيد  أحمد  دراسة -

    والاقتصادية  الاجتماعية  المحددات  أو   العوامل  طبيعة  على  للوقوف  الدراسة   هذه  هدفت
  تحدد   التر

    والأسرة  العمل  بي     العلاقة  شكل
    المصي،  المجتمع  ف 

 على   والزوجات  الأزواج  قدرة  عليها   يتوقف  والتر

امات  بمتطلبات  الوفاء لية  بالأعمال  القيام  وعلى  ناحية،  من  المأجور   العمل  والتر   ناحية   من  والرعائية  المت  

 .  أخرى
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  المصي،  المجتمع عن المتاحة الثانوية البيانات من مختلفة صور  على الدراسة اعتمدت ذلك، ولتحقيق 

  من   العديد   نتائج  جانب  إلى  سابقة،  أخرى  ودراسات  ودولية،  محلية  تقارير   بي     ما   البيانات  هذه  وتنوعت

   والدولية المحلية المسوح
   أجريت التر

 .  مؤخرًا  مص  ف 

    والأسرة  العمل  بي     العلاقة  شكل  تحدد   رئيسة  محددات  خمسة  وجود   عن  الدراسة  وكشفت
 مص،   ف 

    المحددات  هذه  وتتمثل
يعات:  ف      التشغيل   لعملية  المنظمة  والقواني     التسرر

    النوعية  والفجوة  مص،  ف 
 ف 

  ومعدلات   للأفراد،  العائلية  والتطلعات  للدولة  الاقتصادية  التطلعات  بي     والفجوة  المصي،   العمل  سوق

    المرأة  حركة  من  يعوق  الذكورية  الثقافة  من  نمط  وشيوع  الإعالة،
 التوزي    ع  دون  ويحول  العام،  المجال  ف 

لية للأعمال العادل    . المعيشية الأسر  داخل والإناث الذكور  بي    المأجورة غت    والرعائية المت  

 : Alfarasani et al., (2021) دراسة -

    العاملات  السعوديات  للنساء  والحياة  العمل   بي     التوازن  نمط  وفهم  للتحقيق   الدراسة  هذه  هدفت
 ف 

    الصعوبات  وفهم  جدة،
    النساء  تواجهها   التر

 لتلك الحلول  وتقديم  والعمل،   الحياة  بي     التوازن  تحقيق   ف 

 .  الصعوبات

    المنهج  على  الدراسة  اعتمدت
 المسح   استبيان  استخدام  تم  حيث. الكم    الأسلوب   وفق   التحليلى    الوصف 

   الدراسة عينة من البيانات لجمع
 . مستجيبة ( 92)  من تكونت التر

ة   الرئيسية  المشكلة  هما   العمل  وموقع  النقل  أن  المسح  نتائج  أظهرت     الخطت 
  النساء  تواجهها   التر

  .  السعوديات 
    النقل  وسائل  خلال  من  المشكلة  هذه  فرض  يتم  الواقع،  ف 

 النساء  تستخدمها   التر

  لها   العمل  ضغوط  وتقليل  المرنة  العمل  ساعات  أن   وجد   كما .  عملهن  وجهات  إلى  للوصول  السعوديات

    السعوديات  للنساء  بالنسبة  مهم  دور 
  إلى   بالإضافة.  والحياة  العمل  بي     التوازن  اختلال  على  التغلب  ف 

ا   يكن  لم  الزواج  أن  على  النساء  غالبية  وافقت  ذلك،
ً
 أن  النتيجة  أظهرت.  العاملات  النساء  أمام  عائق

 . السعوديات  العاملات النساء بي    تدريجيًا  تضاءلت قد  المختلطة العمل بيئة مقاومة

ورة  الدراسة  أوصت كات   إجبار   مثل  العاملات،  السعوديات  النساء  نقل  تحكم  سياسات  إدخال  بص   السرر

  للنساء  الفرصة  هذا   سيوفر .  للنساء   النقل  بدل  زيادة  أو   لموظفاتها،  مناسبة  نقل  وسائل  توفت    على

 . الأزمة أجل من أكت   بشكل والمشاركة للمساهمة

 : Brady et al., (2019) دراسة -

    والأمهات  للنساء  العمل  سوق  ونتائج  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   سياسات  تحليل  إلى  الدراسة  هدفت
 ف 

 . المرتفع  الدخل ذات المستقرة الديمقراطيات
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الوصف  المنهج  على  الدراسة  عن  اعتمدت  عبارة  وهو  ية  البسرر الموارد  مسح  أسلوب  وفق  التحليلى  

البلدان.   من  ات  عدة عسرر من  الفردي  المستوى  التمثيلية على  المقطعية  البيانات  لمجموعات  أرشيف 

وذلك من خلال تقدير نماذج متعددة المستويات للأفراد مع بيانات على المستوى الفردي عن العمالة 

   
دول، بحيث تم تحليل مجموعة بيانات لكل بلد أقرب ما يمكن إلى عام   33والمهنة والتعليم والدخل ف 

2005. 

    تفشل  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   سياسات  معاملات  من  العظم  الغالبية  إن  النتائج  كشفت
  رفض   ف 

    الصفرية  الفرضية
ات   وجود   عدم  على  تنص  التر اتيجيات   بأن  الادعاءات  صحة  عدم  أن  بمعت  .  تأثت    استر

 أن  على  النتائج  وأكدت.  للنساء   بالنسبة  العمل  سوق  على  سلبية  عواقب  لها   والأسرة  العمل  بي     التوفيق 

 .  الأمهات أو  للنساء بالنسبة العمل سوق بنتائج ترتبط لا  والأسرة العمل سياسات

كت     متعددة،  بلدان  من  البيانات  تجميع  عت    والتحليلات  البحوث  من  المزيد   بإجراء  الدراسة  وأوصت
  والتر

ات  تحليل  على    والأسرة  العمل  سياسات  تأثت 
ً
    لأهميتها   نظرا

    السياسية  المناقشات  ف 
    البلدان  ف 

  وف 

ايد  الوجود     والأمهات للنساء المتر 
 .  الأجر  المدفوعة العمل قوة ف 

 

 (.  2016) السويدي عبدالله دراسة -

 وكذلك   المنظمات،  على  والأسرة  العمل  بي     التوافق   سياسات  وأثر   أهمية  توضيح  إلى  الدراسة  هدفت

   المعوقات بعص توضيح
 . وجدت  إن السياسات لهذه الفعّال التطبيق  دون تحول قد  التر

    المنهج  على  الباحث  اعتمد   الدراسة  أهداف  ولتحقيق 
  مع   المقننة  المقابلات  طريق   عن  الاستقصات 

   المختصي   
ية الموارد  إدارات ف     البسرر

   والعامة الخاصة المحظيات بعض ف 
 . قطر  ف 

  العمل   بي     التوافق   يخص  فيما   متكاملة  سياسات  هناك  ليس:  أهمها   نتائج  عدة  إلى  الدراسة  توصلت

وكة  الممارسات  من  وكثت    والأسرة     رغبتها   بحسب  للمنظمات  متر
  تحقيق   على  الموظفي     مساعدة  ف 

اتيج     للهدف  غياب  هناك  أن  كما   والأسرة،  العمل  بي     التوافق   بي     التوافق   سياسات  تطبيق   من  الاستر

    والممثل   والأسرة  العمل
 الدراسة   توصلت  كما .  المنظمات  من  كثت    عند   للمنظمات  المستدامة  التنمية  ف 

    المنظمات  من  كثت    لدى  رغبة  وجود   من  بالرغم  أنه  إلى
 بن   التوافق   تحقيق   على  الموظفي     مساعدة  ف 

يعات  صورة  على  كانت  سواء    الخارجية  بالضغوط  كت    بشكل  تتأثر   المنظمات  أن  إلا   والأسرة  العمل  أو   تسرر

    المنافسة  أو   كجوائز   تشجيع
 لمنظمات   المجتمعية  المسؤوليات   من  أساس    كجزء  المضمار   هذا   ف 

 . الأعمال
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،  التعاون  مجلس  لدول  بالنسبة:  أهمها   من  التوصيات  من  العديد   الدراسة  قدمت  زيادة   مع  فانه  الخليج  

    العاملات  الإناث  نسبة
    الدول  لهذه  الأكيدة  الرغبة  ومع  الخليج     التعاون  مجلس  دول  ف 

  من   الاستفادة  ف 

    موارده  واستغلال  الكبت    القطاع  هذا   طاقة
 العمل  قواني     تحديث  من  لابد   المستدامة  التنمية  تحقيق   ف 

ات  العوامل  كل  يستوعب  بما      والمتغت 
 بالنسبة   أما .  للأسرة  صديقة  أعمال  سياسات  ستضمن  التر

    النظر   تعيد   أن  عليها   الأعمال   للمنظمات
  كجانب   اليه  تنظر   وأن  والأسرة  العمل   بي     التوافق   سياسات  ف 

   المجمعية مسؤولياتها  من رئيس  
 . المجمع وسعادة رفاهية تحقيق  إلى تهدف التر

 (: 2015) سلطان أبو  خالد  دراسة -

    المؤثرة  العمل  وسياسات  إجراءات  أهم  على  التعرف   إلى  الدراسة  هدفت
 الحياة   بي     الموازنة  تحقيق   ف 

    العاملي     الموظفي     نظر   وجهة   من  والخاصة  العملية
    الحكومية  غت    المنظمات  ف 

  وقياس   غزة،  قطاع  ف 

  العمل،  إجراءات  مرونة  والحمل،  والأمومة  الأبوة  تجاه  المنظمة  سياسات  الإجازات،  نظام)   من  كل  تأثت  

    العاملي     قدرة  مدى  على(  للموظفي     المقدمة  الخدمات
 تحقيق   على  الحكومية  غت    المنظمات  ف 

 . والخاصة العملية الحياة بي    الموازنة

    المنهج   الباحث  استخدم
،  الوصف    الدراسة   طبقت  موظفا،  1757  من  الدراسة  مجتمع  وتكون  التحليلى 

  الدراسة،   مجتمع  من%    18  نسبته  ما   أي  العشوائية  الطبقة  بطريقة  اختيارهم  تم  منهم  موظفا   315  على

 . البيانات لجمع كأداة  الاستبانة الباحث استخدم وقد 

 قدرة  وبي     العمل  وسياسات  إجراءات  بي     إيجابية  علاقة  وجود   أهمها   نتائج  عدة   إلى  الدراسة  توصلت

  المرن   الإجازات  نظام  أن  أظهرت  حيث  والخاصة،  العملية  الحياة  بي     الموازنة  تحقيق   على  الموظفي   

    واضح  دور   له  والفعال
،  لدى  الموازنة  تحقيق   ف   تجاه   المنظمة  سياسات  أن  أظهرت  وكذلك  الموظفي  

    كبت    دور   لها   والحمل  والأبوة  الأمومة
اماتهم  الوفاء  على  الموظفي     قدرة  ف    الدراسة   وبينت  العائلية،  بالتر 

 
ً
    المرونة  أن  أيضا

 الأمور   بي     التناغم  تحقيق   على  الموظفي     قدرة  من  تزيد   الروتينية  العمل  إجراءات  ف 

    للموظفي     المقدمة  الخدمات  أن  أيضا   وأظهرت  والعمل،  العائلية
    بارز   دور   لها   العمل  مكان  ف 

  ف 

 . الموظفي    لدى الموازنة هذه  تحقيق  على المساعدة

  الحياة   بي     الموازنة  على  الموظفي     قدرة  زيادة  شأنها   من  سياسات  اتخاذ   بأهمية  الدراسة  أوصت  وقد 

 الواسعة،   والخيارات  بالمرونة  للموظفي     المخصصة  الإجازات  أنظمة  وإثراء  تدعيم  مثل  والخاص  العملية

    والموظفات  الموظفي     دعم  شأنها   من  عمل  قواني     واعتماد 
 وتعزيز   والحمل،  والأمومة  الأبوة  أوقات  ف 

   المشاركة أسلوب
 . الروتينية الإجراءات على المرونة وإضفاء العمل ف 
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ي  دراسة -
اوي أمابن  (: 2014) الشت 

    للتوازن  الفرعية  الأبعاد   من  كل  بي     علاقة  وجود   من  التحقق   إلى  الدراسة  هدفت
  الشخصية   الحياة  ف 

 (. البحرين بمملكة العليا  الدراسات طلبة من)  الدراسة عينة لدى الحياة عن  الرضا  وبي    العملية والحياة

    المنهج  الدراسة  اتبعت
 من  الدراسة  عينة  وتكونت  المقارن،  والأسلوب  الارتباط    والأسلوب  الوصف 

 (16 ) 
ً
 .  البيانات لجمع كأداة  الاستبانة على الدراسة اعتمدت كما   وطالبة، طالبا

 مقياس  على  العينة  أفراد   درجات  بي     الموجب  الارتباط  دلالة:  أهمها   نتائج  عدة   إلى  الدراسة  توصلت

 وكذلك .  الشخصية   والحياة   العمل  بي     التوازن  الفرع    المقياس  على  ودرجاتهم  الحياة  عن  الرضاء

 -المقياس  من  كل  على  ودرجاتهم  الحياة  عن  الرضا   مقياس   على  العينة  أفراد   درجات  بي     السالب  الارتباط

  لكنه   العمل  مع  الشخصية  الحياة  تداخل  الفرع    والمقياس   الشخصية،  الحياة  مع  العمل  تداخل  الفرع  

 . الدلالة  درجة إلى يصل لم

  العليا   الدراسات  لطلبة  تمهيدية  إرشادية  برامج  تقديم:  أهمها   من  التوصيات  من  العديد   الدراسة  قدمت

 وذلك  والعمل  الشخصية  الحياة  بي     التوازن  تحقيق   لكيفية  عامة  بصفة  الطلاب  وجميع  خاص  بشكل

  بإجراء   الدراسية  أوصت  كما .  العص   ومتطلبات  ضغوط  وتحمل  الأدوار   تعدد   واقع   مع  للتكيف  لإعدادهم

 المرونة  مثل  الشخصية  السمات  بعضِ)  الذاتية  المصادر   بعض  فاعلية  عن  البحثية  الدراسات  من  المزيد 

    والمهنية  الاجتماعية  والمصادر (  والصلابة  النفسية
  والحياة   الشخصية  الحياة  بي     التوازن  تحقيق   ف 

 . العملية

   : Mehdizadeh (2013) دراسة -

اتيجيات  الدراسة  هذه  تناقش     والأسرة  العمل  بي     التوفيق   استر
    تنفيذها   تم  التر

ق  منطقة  ف    الأوسط   السرر

 . وتركيا  وتونس وقطر  إيران - مختارة حالة دراسات أرب  ع إلى خاص بشكل  الإشارة مع أفريقيا، وشمال

    التنقيب  إلى  بالاستناد   الحالة،  دراسة  أسلوب  وفق   النظرية  المراجعة  على  الدراسة  اعتمد 
  نتائج   ف 

 بالتوفيق   بتعلق   فيما   المختارة  الدول  عن  المنشورة  الإحصائيات  بعض  إلى  بالإضافة  السابقة  الدراسات

 . والأسرة العمل بي   

ك  نتيجة  إلى  الدراسة  توصلت اتيجيات   إلى  الافتقار   وه    الدراسة  محل  الأرب  ع  الدول   جميع  فيها   تشتر   استر

 أمام   العوائق   أهم  من  الأسرية  المسؤوليات  تظل  وبالتالى    والأسرة،  العمل   بي     التوازن  لتحقيق   كافية

  .  الإناث  توظيف
    والأسرة  العمل  بي     بالتوفيق   يتصل  فيما   أحرز   الذي  الكبت    التقدم  رغم:  إيران  ف 

 ف 

ة،  السنوات  مسؤولية   النساء  أغلب  تتحمل  حيث  قائمة،  تزال  لا   التنفيذ   مشاكل  من  العديد   فإن  الأخت 

  الأطفال، وتربية الأسرة شؤون إدارة
ً
 . والممارسة  السياسة بي    متكررة ثنائية لوجود  نظرا
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    الحال  وكذلك
ة،  مشكلة  يمثل  والأسرة  العمل  مسؤوليات  بي     التوفيق   أن  إلى  النتائج  تشت    قطر   ف    كبت 

،  بي     الشديد   بالتميت     تتسم  الأسرية  فالأدوار      المالية  غت    الرجل  مساهمة  أن  كما   الجنسي  
 الأسرة   ف 

    مسؤولياتهن  بي     النساء  وتنقسم.  محدودة 
 الأطفال   رعاية  مثل  الأسرة   تجاه  ومسؤولياتهن  العمل  ف 

، الأسرة وأفراد  المرض    .الأطفال تعليم ودعم المسني  

   أكت    وبصورة
   مستمر   اختلال  هناك  أن النتائج  أوضحت تونس،  ف 

  لوقتهم   الأسرة  أفراد   تخصيص كيفية  ف 

،  أساس  على     خاص  بشكل   التفاوت  هذا   وينتسرر   يوم 
 العاملات  النساء  وتواجه  حيث  الريفية،  المناطق  ف 

  
    أولئك  وخاصة  الحرة،  المهن  ف 

    يشتغلن  اللاتر
   تتطلب  وظائف  ف 

ً
،   جهدا

ً
ا     مشاكل  كبت 

  بي     الموازنة  ف 

 . والأسرية المهنية مسؤولياتهن
ً
    الرجال يشارك ما  ونادرا

لية الأعمال ف    رعاية  مسؤوليات يتقاسمون أو  المت  

  يحتفظون بل الأطفال،
 
 . التقليدية  الجنسانية بأدوارهم ذلك من بدل

    أما 
  من   كجزء  الحكومية  غت    المنظمات  جانب  من  المشاركة   بعض  وجود   إلى  النتائج   فتشت    تركيا،  ف 

   الجيدة  الممارسات
    الجهود   كل  من الرغم  وعلى.  تركيا   ف 

كية،  الحكومة  تبذلها   التر  العمل   ساعات   تظل  التر

 العمل  مثل  والأسرة  العمل  بي     بالتوفيق   مرتبطة  أخرى  مزايا   أي  أو   الوالدين  إجازة  تقديم  يتم  ولا   طويلة،

 بعد   ما   رعاية  وخاصة  الأطفال،  رعاية  توفت    من  القليل  هناك  ذلك،  إلى  بالإضافة .  للموظفي     المرن

    الملحوظ  التحسن   ويعزى  المدرسة،
 من   العديد   إلى  والأسرة  العمل  بي     التوازن  قضية  حيال   تركيا   ف 

امات  تأثت  :  أهمها   من  الأسباب     الدولية  الالتر 
ا   تركيا   تعد   التر

ً
  أشكال   جميع  على  القضاء  كاتفاقية  فيها   طرف

 الاتحاد   إلى  للانضمام  مرشحة   تركيا   أصبحت  أن  بعد   وكذلك  المتحدة،  للأمم  التابعة  المرأة  ضد   التميت   

،    الأوروت  
 
    النسائية،  الحركة  جانب  من  والضغط  الدعوة  عن  فضل

   تمارس  بدأت  التر
ً
   نفوذا

ً
    قويا

  ف 

كية السياسة    التر
ُ
ين القرن ثمانينيات منذ  . العسرر

ورة  الدراسة  وأوصت     الاجتماع    الضمان  توفت    بص 
 والأسرة،  العمل  مسؤوليات  بي     للتوفيق   الكاف 

  بشكل   والوظائف  والأطفال  الأمهات  عمل  جداول  مواءمة  على  يعمل  أن  شأنه  من  وهذا .  الرعاية  وخاصة

   العمل المرأة على يسهل كما   أفضل،
ل ف     أو  المت  

كة ف   . للأسرة  مملوكة سرر

 :  Sümer et al (2008) دراسة -

    الدراسة  هذه  بحث
    الاختلافات  تأثت    كيفية  ف 

  والتنظيمية   الوطنية  الاجتماعية  الرعاية  سياسات  ف 

 على   الدراسة  اعتمدت.  المهنيات  للأمهات  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   على  والأسرية  الثقافية  والمعايت  

    والمقابلات  الحالة  دراسة  أسلوب  وفق   المسج    المنهج
وع  خلال  من  جمعها   تم  التر   من  ممول  كبت    مسرر

ة،  الأوروبية  العمل  وبيئة  والأبوة  الاجتماع    النوع:  الأوروت     الاتحاد   تجارب   مقارنة  تم  حيث  المتغت 

اوح  الذين)   الشباب    39و  25  بي     أعمارهم  تتر
ً
    والأسرة  والأمومة  الأبوة  حدود   على(  عاما

 سوق   إطار   ف 

 الحالة   دراسات  تضمنت.  العمل  وصاحب  الأسرة  ودعم  الدولة،  وأنظمة  العمل،   مكان  وتغيت    العمل
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وي    ج   من  والمديرين،  الآباء  مع  بؤرية  مجموعات  مع  مقابلات تغال،  المتحدة  ولمملكة  الت   بالإضافة  والت 

 . الوثائق  تحليل إلى

وي    ج  عدا   فيما   أنه  إلى  الدراسة  نتائج  تشت       الت 
    والأمهات  الآباء  دعم  إلى  تهدف  التر

 أكت    تقسيم  تحقيق   ف 

    حيث  للعمل،  مساواة
  المصاغة  السياسات  من  والأسرة  العمل  بي     للتوفيق   الحاسم  الدعم  يأتر

    الشاملة  والمؤسسية
    بينما   الدولة،  ف 

تغال،  المتحدة  المملكة  ف   والأسرة  العمل  بي     التوفيق   إلى  ينظر   والت 

 
 
ا   انه  الدراسة  نتائج  أوضحت  كما   فردي،  أو   عائلى    شأن  أنه  على  عادة

ً
يعات  وفق ،   الاتحاد   لتسرر   الأوروت  

    للآباء  الوالدين  إجازة  على  تركت     هناك
تغال  ف    الآباء   إلى  يُنظر   يزال  لا   ذلك،  ومع.  المتحدة  والمملكة  الت 

،  الرعاية  مقدم    وليس  للأمهات  مساندين  أنهم  على ا   والمنظمات  الدولة  دور   يزال  ولا   الأساسيي  
ً
 محدود

 . فردية أو  عائلية مشكلة باعتبارها  الأطفال وتربية برعاية يتعلق  فيما 

    الدراسة  أوصت
    والأسرة  العمل  بي     التوفيق   مشاكل  سياق  ف 

كت     أهمية  على  الأمهات،  تواجهها   التر
  التر

    التقسيم  على
لية  للمهام  الجنسات      فوق  المستويي     على  والرعاية  المت  

  (  الأوروت     الاتحاد )   الوطت 
  والوطت 

 . والتنظيم  

 : السابقة الدراسات على التعقيب 1.2

    الحالية  الدراسة  مع  تتشابه  أنها   -  السابقة  الدراسات   خلال  من  يتضح
    وتختلف  الجوانب،  بعض  ف 

 ف 

   ما  الحالية والدراسة السابقة الدراسات بي    والاختلاف التشابه جوانب أهم ومن أخرى،  جوانب
 : يأتر

  بينها   فيما   الأهداف  حيث  من  تختلف  السابقة  الدراسات  أن  يتضح:  الدراسة  من  الهدف  حيث  من -

 معظم   أن  من  الرغم  على   بها،  الخاصة  أهدافها   دراسة  لكل   إن  إذ   الراهنة،  الدراسة  مع  وكذلك

،  كمتغت    والأسرة  العمل  بي     التوفيق   تناول  على  ركزت  الدراسات   الدراسة   مع  يتفق   ما   وهو   أساس 

 . الراهنة

  على   اعتمدت  السابقة  الدراسات  غالبية  أن  يتضح:  البيانات  جمع  وأدوات  المنهجية  حيث  من -

    المنهج
،  الأسلوب  وفق   التحليلى    الوصف    عبدالل   كدراسة  الدراسات   من  قليل  عدد   فيما   الكم 

    Sümer et al (2008)  ودراسة  ، ( 2016)   السويدي
    النوع    الأسلوب  على  اعتمدت  التر

 جمع  ف 

ة  وهذه  المقابلات،  خلال  من  البيانات  وتحليل   يتعلق  فيما   الراهنة  الدراسة  مع  تتفق   الأخت 

 . النوع   التحليل وأسلوب  المتبعة بالمنهجية

ا  اهتمامًا  هناك أن اتضح -
ً
ايد    البحث نحو  متر 

اتيجيات ف     ثمّ  ومن والأسرة،  العمل بي    التوفيق  استر
 تأتر

 . الاهتمام هذا  من جزءًا  بوصفها  الدراسة هذه
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لت -   جاءت   ولذا   العاملة،  المرأة  تواجه  تحديات  عدة   هناك  أن  إلى  السابقة  الدراسات  معظم  توصَّ

سهم  الحالية  الدارسة
ُ
    لت

اتيجيات   واستكشاف  معاصرة،  تحديات  تشخيص  ف    للتغلب   مناسبة  استر

 . التحديات هذه على

ورة  السابقة  الدراسات  بعض  أوصت -   بي     التوفيق   حول  والبحوث  الدراسات  من  المزيد   إجراء  بص 

    والأسرة  العمل
زات  أحد   التوصيات  هذه  وكانت  العاملة،  المرأة  مجال  ف 

ّ
    الباحث  محف

 إجراء   ف 

 . الحالية الدراسة

اتيجيات  للتحديات  شاملة  رؤية  السابقة  الدراسات  قدمت  عامة،  بصورة -     المتبعة  والاستر
  التوفيق   ف 

    المعطيات  هذه  أسهمت  وبالتالى  .  والأسرة  العمل  بي   
  يمكن   فعّالة  وسياسات  توصيات  تطوير   ف 

    منها   الاستفادة
  الأسرية   الحياة  بي     أفضل  توازن  وضمان  المهنيات  حياة  جودة  لتحسي     السعودية  ف 

 . والمهنية

 : الدراسة منهجية .3

  طبيعة   حسب  على  وتفرضه  معي     منهج  على  منها   السوسيولوجية  وخاصة  العلمية  البحوث  تعتمد 

    الحقيقة  عن  الكشف  إلى  المؤدى  الطريق :  بأنه  المنهج  يُعرف   وبذلك  لها،  المدروس  الموضوع
  العلوم،   ف 

  معلومة   نتيجة  إل  يصل  حتر   عملياته  وتحدد   العقل  ست    على  تهيمن  العامة  القواعد   من  طائفة  بواسطة

 (. 1977 بدوي،) 

 وراء  العميقة  الدوافع  لفهم  مطلوبة  تكون  النوعية  البيانات  فإن  المجتمعية،  الفئات  من  للعديد   وبالنسبة

  والاستماع   السؤال  إن"   ،Mason (2002, p.225)  أوضحت  ولذلك  مشاعرهم،  أو   الأفراد   سلوك

    الكيفية  أن  بمعت    نظرية  مشاري    ع  ه    والتفست  
ض  وما   الأسئلة،  بها   نطرح  التر   خلال   من  ممكن  أنه  نفتر

    المعرفة  ونوع  الإجابات،  إلى  الاستماع  خلال  ومن  الأسئلة  طرح
  منهجيات   كلها   الإجابات،  عن  نسمعها   التر

   ونرضيها  ونتابعها  النظرية توجهاتنا  عن بها  نعت  
 . بحثنا  ف 

  
  شبه   المقابلة  دليل  باستخدام   نوع    بحث  منهجية  على  الدراسة  هذه  اعتمدت   الصدد،  هذا   وف 

    المهنيات  السعوديات  النساء  نظر   ووجهات  تجارب  لاستكشاف  المنظمة،
  داخل   القيادية  المناصب  ف 

عد .  الحكوم    القطاع
ُ
 المعقدة   الاجتماعية  الظواهر   لفهم  خاص  بشكل  مناسبة  النوعية  الأساليب  وت

  بفهم   تسمح  الطريقة  هذه   أن  كما   ،( Creswell, 2013)   للأفراد   المعيشية  التجارب  حول  رؤى  واكتساب

 (. Denzin & Lincoln, 2018)  والأسرة العمل بي    للتوفيق  والدقيقة المعقدة للطبيعة عميق 
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 : الدراسة وعينة مجتمع 1.2

    السعوديات  المهنيات  من  الدراسة  مجتمع  يتكون
 ضمن   السعودية،  العربية  بالمملكة  الحكوم    القطاع  ف 

    الإطار 
  الأخرى   العامة  والمؤسسات  والهيئات  الوزارات  الحكوم    القطاع  ويشمل  الرياض،  لمدينة  الجغراف 

  
  أدوار   بأنها   القيادية  المناصب  تعريف  تم  وقد .  الحكومة  سياسات  وتنفذ   للمواطني     خدمات  تقدم  التر

ة  قرار   اتخاذ   سلطة  ذات  تنفيذية  أو   إدارية اف  عن  ومسؤولية  كبت   .  إدارة  أو   فريق   على  الإسرر
ً
  لنظام   ووفقا

    به  المعمول  هـ، 1397/   7/ 10  بتاري    خ   49/ م  رقم  ملك    بمرسوم  الصادر   المدنية  الخدمة
 مؤسسات   ف 

 . عسرر  الخامسة إلى عسرر   الحادية الرتبة من  الوظيفية المراتب تشمل العامة القيادة  فإن المملكة، ودوائر 

 
ً
 حصه،   الباحث  على  ويصعب   دقيقة،  إحصائيات  عنه  تتوفر   ولا   معلوم،  غت    الدراسة  مجتمع  لأن  ونظرا

 استخدام  تم  تساؤلاتها   عن  والإجابة  الدراسة  أهداف  لتحقيق   فإنه  نوعية،  الدراسة   كون  إلى  بالإضافة

   الملائمة، العينة طريقة وفق  وذلك الاحتمالية، غت   العينات أسلوب
 : التالية المعايت   استوفي    واللاتر

 . سعودية  مواطنة تكون أن -

   حاليًا  تعمل -
   قيادي منصب ف 

 . الحكوم   القطاع ف 

ة من  سنوات خمس عن يقل لا  ما  لديها  -     العملية الخت 
 . الحالى   دورها  ف 

 . العمل خارج رعاية أو  عائلية مسؤوليات لديها  -

 . والأسرة العمل بي    بالتوفيق  المتعلقة تجارب  ها  لمشاركة استعداد  على تكون أن -

– WhtsApp)   الاجتماع    التواصل  شبكات  ضمن  المهنية  المجموعات  خلال  من  المشاركات  تحديد   تم

Telegram  )  نت،  عت     المشاركات  تحديد   وبمجرد   متتابع،  بشكل  العينات  وأخذ   الإنتر
 تم   الدراسة،  ف 

   بهن  الاتصال
ً
ح  وتزويدهن  هاتفيا     بسرر

 أولئك  منح  وتم  ،. الطوعية   ومشاركتهن  الدراسة  من  للغرض  واف 

  
 . المناسب  الوقت ملاءمة لضمان المقابلات وتوقيت مواعيد  تحديد   المشاركة على وافقن اللاتر

    قيادية  مناصب  يشغلن  مشاركة(  15)   من  النهائية  العينة  تكونت  وقد 
 بالمملكة  الحكوم    القطاع  ف 

اوح.  السعودية  العربية ة  من  عامًا   15  بمتوسط  عامًا،  55و  30  بي     أعمارهن  تتر     العملية  الخت 
  أدوارهن   ف 

  حكومية   ومؤسسات  وزارات  داخل  المناصب  من  متنوعة   مجموعة  المشاركات  وشغلت.  الحالية   القيادية

    بما   مختلفة،
ية،  الموارد   ذلك  ف    جميع   لدى  وكان.  العامة  والعلاقات  السياسات،  وتطوير   والمالية،  البسرر

    بما   رعاية،  أو   عائلية  مسؤوليات  المشاركات
،  الآباء   أو   الأطفال،  ذلك   ف   وكانت   كليهما،  أو   المسني  

  رسمية  موافقة على الحصول ذلك تضمن حيث. الدراسة طوال قصوى أهمية ذات الأخلاقية الاعتبارات

ام  السرية،  وضمان  المشاركات،  من  المحددة   للمعايت    ونظرًا .  هويتهن  وإخفاء  خصوصيتهن  واحتر
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    والمقابلات  النوعية  البحوث  والطبيعة  للمشاركة
ت    فقد   البيانات،  جمع  ف 

ُ
 مناسبًا   هذا   العينة  حجم  اعت

 . الدراسة هذه لنطاق ومجديًا 

 : البيانات جمع أدوات 2.2

  
  البسيطة   الملاحظة  وعلى  أساس    بشكل  المنظمة  شبه  المقابلة  تقنية  على  الاعتماد   تم  الدراسة،  هذه  ف 

عد   حيث  ثانوي،  بشكل
ُ
    المعطيات  جمع  أدوات  أهم  من  المقابلة  تقنية  ت

 والجماعات   الأفراد   دراسة  ف 

    استعمالا   الطرق  أكت    من  المقابلة  بواسطة  البيانات  جمع  يُعد   كما   الإنسانية،
  الاجتماعية   الدراسات  ف 

ة  تقنية  وه  (.  24ص  ،2020  السلام،  عبد )      منعزلة،  بكيفية  الأفراد   مساءلة  اجل  من  تستعمل  مباسرر
  وف 

 التعرف  بهدف  كيفية  معلومات  بأخذ   تسمح  موجهة  نصف  بطريقة  جماعات  مساءلة  الحالات  بعض

 (. Barker, 2014, p.225)  المبحوثي    الأشخاص على العميق 

    الوسيلة  فه  :  الملاحظة  أما 
 للأشخاص  الظاهري  السلوك  من  التحقق   خلالها   من  الباحث  يحاول  التر

ون  هم  بينما   بمشاهدتهم،  وذلك     أنفسهم  عن  يعت 
    والمواقف  الظروف  مختلف  ف 

ت  التر  لتمثل   اختت 

 (. 24ص  ،2020 السلام، عبد )  العوامل من خاصة  مجموعة تمثل أو  العادية الحياة ظروف

  الدراسة،   موضوع  لخدمة  المختارة  العينة  على  والهادفة  المدروسة  الأسئلة  من  مجموعة  طرح  أجل  ومن

 أو   الحقائق   لجمع  المقابلة  أثناء  خاص  بشكل  تستخدم  أداة  وهو   المقابلة  دليل  بتصميم  الباحث  قام

    المعلومات  نحو   المقابلة  يجري  الذي  الشخص  لتوجيه
 ,Barker, 2014)   الباحث  إليها   يسع  التر

p.225 .) 

  
  المتوفرة   والأدبيات  البحث  أسئلة  على  بناء    المنظمة  شبه  للمقابلة  دليل  تصميم  تم  السياق،  هذا   وف 

 تجارب   لاستكشاف  واختبارات  مفتوحة  أسئلة  الدليل   وتضمن.  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   حول

 : التالية  الموضوعات حول نظرهن ووجهات المشاركات

 وعدد   الاجتماعية،  والحالة  العمر،  المثال،  سبيل  على)   والديموغرافية  الأساسية  المعلومات .1

ة الأطفال،  (. العمل وخت 

 . الأسرية والحياة العمل بي    الموازنة تحديات .2

اتيجيات .3     الاستر
  عملهن   متطلبات  لإدارة(  الدراسة  عينة)   السعوديات  المهنيات  تستخدمها   التر

 . الشخصية وحياتهن

اتيجيات على المؤثرة والثقافية والاجتماعية الشخصية العوامل .4  . بهن الخاصة التوفيق  استر

    والدعم  السعوديات،  للمهنيات  المتاحة  المساندة  أليات .5
  العمل   بي     للتوفيق   اللازم   الإضاف 

 . والأسرة
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 البيانات  تحليل .4

،  التحليل  باستخدام  المقابلات  تحليل  تم  
    الخطوات  باتباع  الكيف 

 Braun and Clarke  حددها   التر

  فهم   على  للحصول  النصوص  قراءة  وإعادة  قراءة  خلال  من  البيانات  على  التعرف  ذلك  تضمن  ،(2006)

  عن   والبحث  استقرائيًا،  الأولية  الرموز   إنشاء  ثم  ومن  نظرهن،  ووجهات  الدراسة  عينة  لتجارب  شامل

   التقرير  كتابة  ثم ومن وتنقيحها، ومراجعتها  الرئيسية الأفكار  وتحديد  الرئيسية، الأفكار 
 . النهات 

 والحياة  العمل  بي     الموازنة  تحديات  شملت  رئيسية  محاور   أربعة  على  الدراسة  هذه  تحتوي  عام  وبشكل

اتيجيات  الأسرية،   والاجتماعية،   الثقافية  العوامل  وتأثت    المطالب،  هذه  لإدارة  المستخدمة  والاستر

 . والأسرة العمل بي    للتوفيق  السعوديات للمهنيات المتاحة المساندة آليات الأخت   المحور  وتضمن

ن العمل والحياة الأسرية   المحور الأول: تحديات التوفيق بي 

ة  التحديات  هو   المقابلات  من  برز  الذي  السائد   الموضوع  كان     الكبت 
   النساء  هؤلاء  واجهتها   التر

  التوفيق   ف 

 العمل  وأعباء  الطويلة،  العمل  ساعات  على  المشاركات  معظم  وركزت.  والأسرة   العمل  مسؤوليات  بي   

 .  رئيسية  تحديات  باعتبارها   القيادية  بمناصبهن  المرتبط  المتكرر   والسفر   الثقيلة،
ً
ا   هذه   تركتهن  ما   وكثت 

   المطالب
   تتطلب" المشاركات إحدى تقول لأسرهن،  والطاقة الوقت من محدودة ظروف ظل  ف 

  وظيفتر

    لكن  والسفر،  طويلة  عمل  ساعات
    عائلتر

    تحتاجت 
ل  ف      أحيانا .  المت  

 أكون   لا   عندما   بالذنب  شعور   ينتابت 

،  أجل  من  هناك     أطفالى 
ا   أعلم  لكنت 

ً
  .  عملى    تجاه  مسؤولية  ولدي  مهم  عملى    أن  أيض

 مشاركة  تؤكد   حي     ف 

 وقت  حتر   العمل  إلى  فيها   أضطر   أوقات  هناك.  الجهد   من  الكثت    تتطلب  عملى    طبيعة"  بالقول  أخرى

    السفر   أو   الليل  من  متأخر 
    أشعر   ما   وغالبًا   بطبيعتها،  للمرأة  مرهق   هذا   بالتأكيد .  قصت    وقت  ف 

  لا   أنت 

   الوقت أملك
، الكاف   

 ".  أطفالى   وخاصة لعائلتر

 الجنسانية   والأدوار   الثقافية  التوقعات  من  العديد   المستهدفات  المهنيات  ناقشت  ذلك،  إلى  بالإضافة

    التقليدية
    السعودي،  المجتمع  ف 

ا   تضع  والتر
ً
لية   مسؤولياتهن  على  قويًا   تأكيد   إلى   هذا   أضاف  وقد .  المت  

    الضغوط
  "  المشاركات  إحدى  تقول  المهنية،  حياتهن  على  لعائلاتهن  الأولوية  لإعطاء  بها   شعرن  التر

  ف 

    أن  المتوقع  من  ثقافتنا،
ل  المرأة  تعتت      أن  من  الرغم  على  لذا،.  والأسرة   بالمت  

  من   الكثت    تتطلب  مهنتر

ل إدارة  عن المسؤولة أكون بأن توقعات هناك أن إلا  الجهد،  ". المعاق زوج    ورعاية المت  

    العاملات  للأمهات  الدعم  بنقص  تتعلق   تحديات  المشاركات  واجهت  كما 
. السعودية   العربية  المملكة  ف 

    نقصًا   لاحظن  فقد 
   معقولة،  بأسعار   المتاحة  الأطفال  رعاية  خيارات  ف 

 
 من  المحدود   الدعم  عن   فضل

  :  صعوبة  أكت    الأسرية  والحياة  العمل  بي     التوازن  تحقيق   جعل  مما   الممتدة،  عائلاتهن  أو   أزواجهن
  وف 

 يشكل   عالية  جودة  ذات  أطفال  رعاية  على  العثور   إن"  بالقول  المشاركات  إحدى  أفصحت  السياق  هذه
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كت    أستطيع لا . لى   بالنسبة دائم قلق  مصدر 
   على كامل  بشكل التر

   أكون عندما  وظيفتر
   العمل  ف 

  دائمًا  لأنت 

  . أطفالى   بشأن بالقلق  أشعر 
   تقع تزال لا  المسؤولية لكن يستطيع، عندما  زوج    يساعدت 

ّ  الغالب ف   ". على 

  
ام  فإن   الإطار   هذا   وف   يعتت    وأسرتها،  المهنية  حياتها   تجاه  العاملة  المرأة  تحمله  الذي  المزدوج  الالتر 

    سائد   موضوع
ع،  ؛ 2020  العايد،)   والأسرة  العمل  بي     التوفيق   أدبيات  ف  ،  ؛2019  سرر   ؛ 2022  البقم 

(. Dizaho et al., 2016  ؛Higgins et al., 2010  ؛Greenhaus & Beutell, 1985  ؛2022  البكر،

   ذلك،  ومع
ً
    المتمثل  التحدي  فإن  الدراسات  لبعض  وفقا

  بالذنب   والشعور   متعددة  أدوار   بي     التنقل  ف 

    السياق  بسبب  يتفاقم  العملات  النساء  منه  يعاني     الذي
 الأدوار   توقعات  فيه  تستمر   الذي  الثقاف 

 (. Aarntzen et al., 2023 ؛Cheung, 2014)  التقليدية الجنسانية

ي   المحور 
اتيجيات :  الثابن ن   التوفيق   استر    والأسرة   العمل   بي 

    والطرق  الأساليب  تحديد   على  المحور   هذا   ضمن  المقابلات  ركزت
 السعوديات   المهنيات  تعتمدها   التر

 المشاركات   استخدمت  التحديات،  من  الرغم  فعلى  والحياتية،  المهنية  حياتهن  بي     توازن  لتحقيق 

اتيجيات  من  مجموعة   بيانات   تحليل  خلال  ومن .  الشخصية   وحياتهن  عملهن   متطلبات  لإدارة  الاستر

  من   الرئيسية  الثلاثة  الأنواع  عكست  عام  بشكل  الإجابات  أن  للباحث  اتضح  المحور   هذا   ضمن  المقابلات

   والأسرة، العمل بي    التوفيق  أساليب
   تتمثل التر

 . والتسوية والتكامل، التجزئة، ف 

اتيجيات ( أ  التجزئة  استر

اتيجية  كانت     وتتمثل  استخدامًا   الأكت    التجزئة  استر
.  الأسرية  والحياة  العمل  بي     واضحة  حدود   وضع  ف 

كت     لهن  يسمح  مما   مجال،  لكل  وقت  تخصيص  أهمية  على  المشاركات  وأكدت
    واحد   دور   على  بالتر

  كل   ف 

 . مرة 

    أكون  فعندما .  واضحة  حدود   وضع  أحاول"  المشاركات  إحدى  تقول
 وعندما   العمل،   على  أركز   العمل،  ف 

    الكامل  اهتمام    وأعظ    هناك  عملى    ترك   أحاول  المكتب،  أغادر 
    العمل  ترك  ذلك  يتضمن".  لعائلتر

  ف 

 أيام  استغلال  على  أحرص"  أخرى  تقول.  الأسرة   وقت   أثناء  إضافية  بأعمال  الانشغال  وعدم  المكتب،

  
ا   وأحاول.  الحاجة  عند   إجازة  وأخذ   إجازتر

ً
    العمل  مغادرة  أيض

 أتمكن   حتر   الإمكان  قدر   المحدد   الوقت  ف 

   الوقت قضاء من
   زوج    مع الكاف 

 ". وأبنات 

ن   المشاركات  من  ثلاث  لهن   يتيح  بما   وقتهن  لتنظيم  محددة  زمنية  جداول  على  يعتمدن  أنهن  إلى  أسرر

 تقوم   أنها   المثال،  سبيل  على  أحداهن  وذكرت.  سواء   حد   على  والأسرية  الوظيفية  بالمتطلبات  الوفاء

 لأداء  محددة  أوقات  تخصيص  مع  الأسرة،  وساعات  العمل  ساعات  بي     دقيق   بشكل  اليوم  بتقسيم

 .الشخصية أو  العائلية الأنشطة
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ا   يلجأن  أنهن  أكدن  المشاركات  بقية
ً
    المطلوبة،  المرونة  لتحقيق   بُعد   عن  للعمل  أحيان

 الصدد   هذا   وف 

    بُعد   عن  العمل  تقنية  أهمية  يتضح
يان  أصبحت  والتر   الحاسوبية   التطبيقات  فبفضل.  لهن   حياة  سرر

    والمشاركة  الاجتماعات  حضور   من  النساء   هؤلاء  تمكنت  بالفيديو،  الاتصالات  ومنصات
  الأنشطة   ف 

    تواجدهن  رغم  التشغيلية
ل  ف      أفادهن  انه  يذكرن  ما   حسب  وهذا .  المت  

 بالإضافة   التنقل  وقت  توفت    ف 

. اليومية   الأسرة  ومتطلبات  العمل  جدول  بي     الموائمة  السهل   من  جعل   مما   أسرهن،  من  قريبات  البقاء  إلى

"المشاركات  إحدى  وقالت     الحديثة   التكنولوجيا   أن: 
ا   ساعدتت  ً     كثت 

    مع  التواصل  ف 
    سواء    فريفر

 ف 

ل من أو  المكتب    ".المت  

اتيجيات (ب  التكامل استر

اتيجيات   يتعلق   وفيما  اك  المشاركات  ناقشت  التكامل،  باستر     أسرهن  إسرر
  بالعمل   المرتبطة  الأنشطة  ف 

   القيادية مهاراتهن واستخدام
 على  الاعتماد  حول تتحدث المشاركات معظم وكانت. الشخصية  حياتهن ف 

اتيجية  استخدام   مساعدة   على  المشاركات  أغلب  تعتمد   حيث  المهام،  تفويض  وه    شائعة  تعتت    استر

ليي     بالمساعدين  الاستعانة  أو   الأسرة  أفراد   
لية  الواجبات  ببعض  للقيام  المت  .  عنهن   الضغط  لتخفيف  المت  

اتيجية  هذه  نجاعة  على  المشاركات  النساء  وأكدن     الاستر
كت     إمكانية   على  المساعدة  ف 

 الجوانب   على  التر

   يسهم مما   الأسرية، بالمسؤوليات الإخلال دون المهنية
 . والعمل الحياة جودة تحسي    ف 

    كانت"  المشاركات  إحدى  تقول
،  بالنسبة  كبت    دعم  مصدر   والدتر     فه    لى 

    تساعدت 
  الأطفال   رعاية  ف 

ل، شؤون وإدارة  ". للعمل للسفر  أضطر  عندما  وخاصة المت  

ك: "أخرى  تقول     أسرر
    عائلتر

    ف 
    المكتب  إلى  أطفالى    آخذ   فأنا   الإمكان،  قدر   العملية  حياتر

  نهاية   عطلات  ف 

هم أو  الأسبوع   غيات    وسبب عملى   فهم على يساعدهم وهذا  العمل، فعاليات إلى أحص 
ً
 " أحيانا

 أو   الثقافية  المعايت    بسبب  مشاركة  أقل  كانوا   أسرهن  أو   أزواجهن  أن  المشاركات  بعض  لاحظت  ذلك،  ومع

  حيث . كبت    بشكل  والأسرية  العملية  حياتهم  بي     التوفيق   على  قدرتهن  من حد   مما   للزوج،   العمل  متطلبات

ا   زوج     يعمل: "بالقول  أحداهن  أوضحت
ً
ء،  كل  لإدارة  نكافح  ما   غالبًا   لذا   طويلة،  لساعات   أيض  

 نحاول  سر

 ". مشتتي     نكون عندما  صعبًا  يصبح الأمر  بصاحة لكن البعض، بعضنا  دعم

اتيجيات (ج  التسوية  استر

اتيجيات  كانت     واضحة  التسوية   استر
 العمل  مسؤوليات  بي     والتنازلات  للتضحيات  المشاركات  وصف  ف 

قيات رفض أو  العمل فرص عن التخلى   النساء من العديد  وذكرت. والأسرة  : لأسرهن الأولوية لإعطاء التر
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 إلى   فيها   اضطررت  أوقات  هناك  كانت: "بالقول  المشاركات  احدى  به  أفصحت  ما   خلال  من  يظهر   وهذا 

    أخرى  مدينة  إلى  نقل  أو   ترقية  رفض
ا   إزعاجًا   يسبب  قد   ذلك  أن  أعلم  كنت  لأنت  ً     كبت 

  قرارًا   كان.  لعائلتر

   صعبًا،
 ". لأطفالى   الصحيح الاختيار  كان   أنه شعرت لكنت 

اتيجية ناقشن المشاركات بعض    أكت   مرونة على للحصول  التفاوض استر
  اتفاق  إلى توصلتا  حيث العمل ف 

اتيجية  هذه  أن  وأوضحن  بُعد،  عن  العمل  أو   المرن   العمل  ساعات  بشأن   بصورة   معهن  نجحت  الاستر

ة    كبت 
 . العائلية والحياة الوظيفة بي    التوفيق  ف 

  
اتيجيات المشاركات أوصاف تتوافق الإطار  هذا  وف   بي    التوفيق  أطر  مع والتسوية والتكامل التجزئة لاستر

    الحالية  والأسرة  العمل
    وردت  التر

 ؛ Greenhaus & Beutell, 1985)   دراسة  مثل  الدراسات  بعض  ف 

Frone, 2003 .) 

 والاجتماعية   والثقافية   الذاتية   العوامل   تأثت  :  الثالث   المحور 

اتيجيات  على  المؤثرة  العوامل  على  الضوء  لتسليط  المهنيات  لدى  والأسرة  العمل   بي     التوفيق   استر

    الأسئلة  من  مجموعة  استخدام  تم  السعوديات،
.  والثقافية  والتنظيمية  الفردية  العوامل  على  تركز   التر

ز   الفردي،  المستوى  على     الأسئلة  تت 
    الفردية  والقدرات  والمهارات  الشخصيات  فهم  إلى   تهدف  التر

  التر

    وه   والأسرة، العمل بي    التوفيق  على تساعد 
 :كالآتر

   الشخصية المهارات ما  (أ
ينها   التر  والأسرة؟  العمل بي    التوازن لتحقيق  أساسية تعتت 

 التوازن   لتحقيق   الرئيسيان  المفتاحان  هما   الوقت  وإدارة  الجيد   التخطيط  أن  المشاركات  معظم  أوضحت

    جدول  تتبع.  والأسرة  العمل  بي   
 مما   الأسرية،  والنشاطات  العمل  اجتماعات  مواعيد   يشمل  دقيق   زمت 

   عملها   متطلبات  تلبية  على  قادرة  يجعلها   بشكل  أيامها   تنظيم  على  يساعدها 
ً
 مع   ممتع  وقت  قضاء  وأيضا

 .أسرتها

ن  المشاركات  بعض  أفراد   مع  بوضوح  التواصل  على  القدرة  أن  ترى  وه  .  الفعّال  التواصل  أهمية  إلى  أسرر

    الفريق   وأعضاء  الأسرة
    تسهم  العمل  ف 

 خلال   من  والإرباك  الفهم  سوء  تتجنب.  التوازن  هذا   تحقيق   ف 

 فريق   إلى  واضح  بشكل  توقعاتها   بنقل  كذلك  وتقوم  وأطفالها،  زوجها   مع  وأولوياتها   احتياجاتها   مناقشة

 .عملها

 الظروف   مع  التكيف  أن يتعقدن  حيث. أساس    كعنص   المرونة   إلى  الانتباه  لفير    المشاركات  من  قليل  عدد 

ة    سواء  المتغت 
    أو   العمل  ف 

ل  ف      يساعد   المت  
  بقليل   التضحية  الأحيان  بعض  تتطلب  قد .  التوازن  تحقيق   ف 

  التوازن إعادة  تستطيع بالمرونة ولكن هناك، أو  هنا  الوقت من
ً
 . سريعا
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   تشجع  المشاركات  إحدى
ً
    على  أيضا

    الرقم    والتواصل  المهام  إدارة  تطبيقات  مثل  تقنية  حلول  تبت 
 التر

   تسهم
 .والأسرة العمل  مهام بي    التنقل تسهيل ف 

   وقيمك الشخصية معتقداتك تؤثر  كيف (ب
 والعائلية؟ المهنية أولوياتك ترتيب طريقة ف 

    العائلة  بأن  الاعتقاد   على  ترتكز   الشخصية  معتقداتهن  أن   المشاركات  غالبية  أكدت
    تأتر

. الأول  المقام  ف 

  جدول   على  كبت    بشكل  ويؤثر   العائلية  بالمسؤوليات  القوي  ارتباطهن  يغذي  الاعتقاد   هذا   أن  أوضحن

    أعمالهن
ن  حيث.  المهت   مع   يقضينه  الذي  الوقت  بجودة  الاهتمام  يضمن  بشكل  أولوياتهن  ترتيب  يختر

 النجاح   لهن  يتيح  توازن  لتحقيق   يسعي     ولكنهن  أهمية،  يقل  لا   عملهن  أن  أكدن  ذلك،  ومع  أسرتهن،  أفراد 

  
 .الجانبي    كلا   ف 

   أكت    تجعلهن  الشخصية  والمعتقدات  القيم  أن  المشاركات  بعض  أوضحت  أخرى  ناحية  من
 
تيب   ميل   لتر

   أكد .  والعائلية   المهنية  المسؤوليات  تتوازى  بحيث  أولوياتهن
ً
  مدروس   بشكل  الوقت  تخصيص  على  أيضا

ك  ولكن  جدية  بكل  العمل  وقت  تستغل  حيث  حدة،  على  جانب  لكل ة  مساحة  تتر ،   للتفاعل  كبت   العائلى 

   مؤكدات
   النجاح أن على ذلك ف 

ار  دون تحقيقه يمكن المهت   .الأسرية حياتهن  بجودة الإصر 

    الرئيسيان  المبدآن  هما   الإنصاف  الصاحة  أن   أكدت  المشاركات  إحدى
  المبدئي     هذين  أن  ترى.  حياتها   ف 

    ينعكسان
    سواء  تصفاتها   جميع  ف 

    أو   العمل  ف 
ل  ف     ترى.  المت  

ً
    العدالة  أن  أيضا

  والجهد   الوقت  توزي    ع  ف 

    الأساس  ه  
عظ    حيث  ترتيباتها،  ف 

ُ
،  أي  دون  حقه  جانب  لكل  ت ة  تحت    هذا   المتوازن  التفكت    أن   إلى  مشت 

   يساعدها 
 . بكفاءة  اليومية الضغوط إدارة ف 

   التحديات على  والثقافية الاجتماعية التوقعات تؤثر  كيف (ج
   تواجهينها  التر

  العمل بي    التوفيق  ف 

 والأسرة؟ 

    المشاركات  تجارب  تأثرت  لقد 
  والاجتماعية   الثقافية  بالعوامل   كبت    بشكل  والأسرة  العمل   بي     التوفيق   ف 

  
  الإسلامية،   العقيدة  وتأثت    العربية  أصولها   على  السعودية  حفاظ  بسبب  السعودي،  المجتمع  تمت     التر

 ، "الإيجات   "  الاجتماع    السلوك  يشكل  وما   القرار   وصنع"  الأمومة"و"  بالأسرة"  المتعلقة  القيم  فإن  ولذلك

   سواء
   أو  الشخصية، الحياة ف 

ورة تتأثر  العمل  مكان ف    كيفية   عن النظر  بغض الإيمانية بالمعتقدات بالص 

ام  . بها  الالتر 

    الاجتماعية  التوقعات  أن  المشاركات  أجمعت  ولذلك
 توزي    ع  على  تشجع  تزال  لا   السعودي  المجتمع  ف 

    الأكت    المسؤولية  الأمهات  تتحمل  حيث  التقليدي،  بشكله  الأدوار 
  تزيد   التوقعات  هذه.  الأسرة   رعاية  ف 

    جدارتها   لإثبات  العاملة  المرأة  على  الضغط  من
  الأسرة،   داخل  مثالى    أداء  على  الحفاظ  مع  العمل  ف 
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ا   المشاركات  وأشارت
ً
  هذه   من  يقلل  أن  يمكن  الزوج  وخاصة  الأسرة  قبل  من  الدعم  أن  إلى  أيض

 . الضغوطات

   الاجتماعية  والعادات  المجتمعية   الثقافة  أن  المشاركات  غالبية  أوضحت  كما 
 
 المجتمع   كون  عن  فضل

   المرأة  تضع بطبيعته  ومحافظ  مسلم مجتمع  السعودي
    جمة  تحديات  أمامها   يضع  مما  محدد،  إطار   ف 

  ف 

    الصعوبات  وتشمل.  العمل  بيئة
،  والتوازن  للراحة  كاف    وقت  على  الحصول  ف    تتطلب   حيث  النفس 

امًا  المهنية أدوارهن ا،  التر  ً    سواء   مرغوبة غت   توترات ويخلق  الأسرية الحياة نوعية على يؤثر  قد  وهذا  كبت 
 ف 

ل    الإدارة مع أو  وأقاربه الزوج مع المت  
 . العمل ف 

ليات   العاملات  مع  بمفردهم  الصغار   أطفالهن  لبقاء  دائم  بشكل  يقلقن  بأنهنَ   المشاركات  بعض  تؤكد    المت  

    الأمهات  تكون  عندما 
دت  العمل،  ف 

َّ
   على  بعضهن  وشد

َّ
    أصعب  أصبحت  الأطفال  تربية  أن

 أيامنا   ف 

    الحالية،
ح  السياق  هذا   وف      الجودة  عالية  للأطفال  رعاية  على  العثور   إن"  أن  المشاركات  إحدى  تسرر

 ف 

    لا .  لى    بالنسبة  دائم  قلق   مصدر   يشكل  مساندة  جهة   أي  أو   العمل  مكان
كت     يمكنت 

  على  كامل  بشكل  التر

  
    أكون  عندما   وظيفتر

    العمل  ف 
،  بشأن  بالقلق   أشعر   دائمًا   لأنت      زوج     أن  الرغم  على  أطفالى 

  يساعدت 

   تقع تزال لا  المسؤولية لكن يستطيع، عندما 
ّ  الغالب ف   ". على 

    المهنية  المرأة   على  التقليدية  الجنسانية  والأدوار   الثقافية  التوقعات  تأثت    مناقشة  تم  كما 
 السعودية،  ف 

  
   والتر

ً
لية  المرأة  لمسؤوليات  الأولوية  أعطت  ما   غالبا ت  حيث.  المهنية  حياتها   على  المت   َ

  بعض   عت 

    الأفكار   مع   تتفق   المشاعر   من  متنوعة  مجموعة  عن  المشاركات
  : "  قائلة  المشاركات  إحدى  ذكرتها   التر

  ف 

    من  الرغم  على  لذا،.  وزوجة  أم  أنه  على  إليه  يُنظر   للمرأة  الأساس    الدور   يزال  لا   السعودية،  الثقافة
 أنت 

ة أتمتع   هناك أن إلا  ناجحة، مهنية بمست 
ً
   وجودي لعدم بالذنب فيها  أشعر  أوقاتا

ل  ف   ". أكت   بشكل المت  

ا   تؤدي  قد   الثقافية  المعايت    هذه  أن  المشاركات  بعض  تلاحظ
ً
 المهنية،  لتطلعاتهن  الدعم  نقص  إلى  أحيان

    تفهم  لا : " "بالقول  إحداهن  أكدته  ما   ذلك  ومن  أسرهن،  من  أو   المجتمع  من  سواء
 دائمًا   الممتدة  عائلتر

  
    أبفر   لا   لماذا   أو   طويلة  لساعات   أعمل  لماذا   يسألون  ما   غالبًا   المهنية،  اختياراتر

ل  ف   يكون   قد   فقط،  المت  

ا  الأمر 
ً
   محبط

   أشكك ويجعلت 
   ف 

 ". اختياراتر

ات  هناك  أن  إلى  المشاركات  بعض  أشارت  أخرى،  ناحية  من     تحدث  إيجابية  تغيت 
 العربية   المملكة  ف 

ايد   القبول  لصالح  السعودية اف  النسائية  للقيادة  المتر  ايد   والاعتر  والأسرة،   العمل   بي     التوفيق   بأهمية  المتر 

    يساعد   مما 
: بالقول  المشاركات  إحدى  تعتقد   المثال  سبيل  على.  والثقافية  المجتمعية  الضغوط  تقليل  ف 

   أكت    ببطء  أصبح  المجتمع  أن"
 
    للنساء  تقبل

   لاحظت  لقد   القيادية،  الأدوار   ف 
 
    تحول
ة،   السنوات  ف   الأخت 

    المساهمة  نستطيع  أننا   وفهم  العاملات  للأمهات  الدعم  من  المزيد   مع
 من   الرغم  على".  المجالي     كلا   ف 
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   يزال  لا   الطريق  أن  على  منهن  البعض  تأكيد 
 
،   التوازن  لتحقيق   طويل     المرأة  وأن  المثالى 

  العليا   المناصب  ف 

    النجاح على قادرة أنها  لتثبت مضاعفة تحديات تواجه
 .  المجالات مختلف ف 

    السابقة  الدراسات  من  العديد   إليه  توصلت  ما   مع  النتائج  هذه  وتتفق 
  العوامل   تأثت    حول  رؤى  تقدم  التر

    العاملات  النساء  تجارب  على  والاجتماعية  والثقافية  الذاتية
 ,Joseph)   والأسرة  العمل  بي     التوفيق   ف 

 (. Mittal et al., 2017 ؛Ahmad, 2023 ؛2020

ي   والدعم   المتاحة،   المساندة   آليات :  الرابع   المحور 
ن
 اللازم   الإضاف

وري  من  كان     والآليات  للموارد   العميق   الفهم  تتيح  أسئلة  صياغة   الص 
    العامل  المرأة  تساعد   التر

  ف 

 المحتملة  المعوقات  حول  شاملة  نظرة  على  الحصول   بهدف  وذلك.  والأسرة  العمل  بي     التوفيق 

 .والمجتمع المؤسسات قبل من المقدمة والمساندة

  
ة  التعديلات  أن  المشاركات  غالبية  تجمع  تكاد   السياق،  هذا   وف      الأخت 

 المرأة   أعطت  العمل  نظام  ف 

   العاملة
ً
 أداة  تعتت    الأمومة  إجازات  أن  إلى  البعض  أشارت  حيث .  قبل  من  بالهن  على  يخطر   يكن  لم  دعما

   المولود   الطفل  لرعاية  كاف    وقت  لتوفت    فعّالة
ً
    الاستقرار   بشأن  للقلق   الحاجة  دون  حديثا

. الوظيف 

    كبت    بشكل  تسهم  الإجازات  هذه  أن  وأكدت
 يتيح  مما   والأسرة،  العمل  مسؤوليات  بي     التوازن  تحقيق   ف 

 .متجددة   بطاقة العمل إلى العودة لها 

    الموظفي     لدعم  تسع  تدريبية  برامج  بالفعل  تقدم  مؤسستها   أن  إلى  أشارت  المشاركات  إحدى
  تطوير   ف 

امج  هذه  كانت  لقد : "تقول  الخاصة،  والحياة  العملية  الحياة  بي     والتوازن  الوقت  إدارة  مهارات   مفيدة   الت 

    كبت    بشكل
    تحسي     ف 

،  الشخص    أدات   
 بي     أفضل  توازن  تحقيق   بفضلها   استطعت  حيث  والمهت 

   احتياجات
 ". عملى   ومتطلبات أسرتر

  تقدم   لكنها   والأسرة،  العمل  بي     للتوازن  محددة  برامج  توفر   لا   مؤسستها   أن  ذكرت  أخرى  مشاركة

    والتطويرية  التدريبية  الدورات  من  واسعة  مجموعة
ة  غت    بصورة  تساعد   أن  يمكن  التر     مباسرر

 هذا   ف 

"قائلة  وتضيف.  المجال     الدورات  من  استفدت  لقد : 
 الإدارية   المهارات  تحسي     على  تركز   التر

   على إيجات    بشكل أثر  مما  والشخصية،
   قدرتر

 . "والأسرة العمل بي    التوازن تحقيق  ف 

ت  فقد   الأسرية  الناحية  من  أما  ّ
 بي     التوفيق   على  لمساعدتهن  مختلفة  دعم  آليات  عن  المشاركات  عت 

ة،   الأسرة  هو   شيوعًا   الدعم  مصادر   أكت    أحد   وكان.  الأسرية  وحياتهم  عملهم     بما   المباسرر
 الزوجان   ذلك  ف 

ا  المشاركات حددت ذلك، ومع والإخوة، والوالدان
ً
   المجالات أيض

   دعم إلى بحاجة كانت  التر
 .  إضاف 

ك  الموضوع  وكان ت  ما   بي     المشتر  بأسعار   الأطفال  رعاية  خيارات   إلى  الافتقار   هو   المشاركات  فيه  عت 

  موثوقة   أطفال  رعاية  على  العثور   إن"  المشاركات  إحدى  أكدت  ج  :  إليها   الوصول  ويمكن  معقولة
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  أو   المدعومة  الأطفال  رعاية   خيارات   لدي  يكون  أن المفيد   من سيكون. مستمر  صراع هو   معقولة  وبأسعار 

   الأطفال رعاية مرافق 
 ". العمل مكان ف 

  
    القضية  هذه  السابقة  الدراسات  من  العديد   تناولت  السياق،  هذا   وف 

  المساندة   آليات  لفهم  محاولة  ف 

    والدعم  المتاحة
    لها   اللازم  الإضاف 

  وأظهرت   الأسرية،  والحياة  العمل  بي     مستدام  توازن  تحقيق   سبيل  ف 

يعاتها   وتنظيماتها   المدنية  المؤسسات  دعم  أن  الدراسات     حاسمًا   دورًا   يلعب  وتسرر
 مواتية   بيئة  توفت    ف 

  بما   والمنظمة،  المتكاملة  الأطفال  رعاية  خدمات  توفر   أهمية  على  الدراسات  أكدت  كما  العاملة،  للمرأة

كت     العاملات  للأمهات  يتيح
 Murphy et)   أطفالهن  على  المستمر   القلق   دون  المهنية  مهامهن  على  التر

al., 2007؛ Leung et al., 2019؛ Malik et al., 2010؛ Al-Ghamdi, 2020 .) 

 : الدراسة نتائج .5

   الدراسة نتائج تلخيص يمكن المقابلات، بيانات وتفست   تحليل على بناء
   ف 

 : الآتر

    التحديات .1
    النساء  تواجهها   التر

    السعودية  العربية  المملكة  ف 
  والحياة  العمل  بي     التوفيق   ف 

 التوقعات   إلى   بالإضافة  والعائلية،  والمهنية  الزمنية  الأعباء  وتشمل  ومتعددة،  معقدة  الأسرية

 . والاجتماعية  الثقافية

    المهنيات  النساء  تستخدم .2
اتيجيات  من  مجموعة  السعودية  العربية  المملكة  ف    لإدارة   الاستر

  . الشخصية  وحياتهن عملهن متطلبات
   تتمثل التر

اتيجيات ف   . والتسوية والتكامل، التجزئة، استر

ات  هناك .3     تحدث  إيجابية  تغيت 
ايد   القبول  لصالح  السعودية  العربية  المملكة  ف    للقيادة   المتر 

اف النسائية ايد  والاعتر  . والأسرة العمل بي    التوفيق  على العاملة المرأة مساعدة بأهمية  المتر 

 الخاصة  والمرافق   التدريب  وبرامج  المدفوعة  الإجازات  يشمل  متكامل  دعم  توفت    خلال  من .4

    كبت    بشكل  تسهم  أن  للمؤسسات  يمكن  الأطفال،  برعاية
ا   أكت    عمل  بيئة  خلق   ف 

ً
 للمرأة،  تمكين

    ورضاها   إنتاجيتها   يعزز   مما 
    ويساهم  الوظيف 

    توازن  تحقيق   ف 
  العملية   الحياة  بي     حقيفر

 .والأسرية 

 : الدراسة توصيات .6

 للقيادات  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   لدعم  توصيات  عدة  تقديم  يمكن  الدراسة،  هذه  نتائج  على  بناء  

، تقدمهن وتعزيز  السعودية النسائية  
   التوصيات هذه وتتمثل المهت 

   ف 
 : الآتر

    للأسرة  صديقة  سياسات  وتنفيذ   تطوير  -
،  القطاع  ف   ودعم   المرنة،  العمل  ترتيبات  مثل  الحكوم 

 . الرعاية  مقدم  
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  الأطفال   رعاية  مرافق   مثل  عالية،  وجودة  معقولة  بأسعار   الأطفال  رعاية  خيارات  إلى  الوصول  زيادة -

  
 . المدعومة الأطفال رعاية خدمات أو  العمل مكان ف 

 التوعية   حملات  خلال   من  التقليدية  الجنسانية  الأعراف  وتحدي  الجنسي     بي     المساواة  تعزيز  -

امج  . التعليمية والت 

 لمسؤوليات  مساواة  أكت    توزي    ع  لتشجيع  الأسرة   وأفراد   الذكور   للزملاء  والدعم  التدريب  تقديم -

 . الرعاية

ات  لتبادل  النسائية  للقيادات  شبكات  أو   دعم  مجموعات  إنشاء -  المتبادل   الدعم  وتقديم   الخت 

 . الناشئة  النسائية القيادات وتوجيه

    القيادة  تنمية  برامج  تقديم -
    الفريدة  التحديات  التحديد   وجه  على  تعالج   التر

 القيادات  تواجهها   التر

   النسائية
 . الأسرية والحياة العمل بي    التوفيق  ف 

    مسؤولياتهم  يديرون  الذين  الموظفي     ومكافأة  تقدير  -
 ثقافة   لخلق   فعال،  بشكل  والأسرة  العمل  ف 

 . والحياة  العمل بي    التوازن تقدر 

    السعوديات  للنساء  والأسرة  العمل  بي     التوفيق   تجارب  حول  البحوث  من  المزيد   إجراء -
  مختلف   ف 

   والمناطق  القطاعات
 . السعودية  العربية المملكة ف 
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